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òƢǂǄǁä 

 ɌìǄƕȹǂƳƑƺ îĀì ɔǐƽìƗǁä ǏǂƢäìǁä Ǐƺ æîäìâ ýȹĀƾƗ îôƑƢǄǁä ɔƺĀ îƑôâCOSO 
)ƕƨäîì ƕȹǆäìǐǄ ǍǂƳ çƑƳƑôƾǁä ƕȹǄĀɚƟǁä Ǐƺ öƑôƽ æïƷ( 

ǋƼ þȻǒǀƙ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíƗȻǄƵƓ  ɖƼā ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙ ǑƼ ǉïāíā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí
ïƓõã ,COSO ííƵ Ɨƪåïíǃå èǄǆƬ íƿā Ǒǋā ïƓõǙå ɖǒƕõƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èåïǒƺƙǆǃå ÿǆ ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå 
 āúåíǋǕå ƴưā  āéíơǃå íǒíơƙ  āïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ  āïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪǙå  ā ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá ā þƓöǈ þȻǒǀƙ

(èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå) ǑǃƓǆǃå øǚȺǙå  āƗȺƿåïǆǃå  ā ïõƓƤǆǃå çïåíã þāǌƽǆ ǏǄƵ úāƿāǄǃ ƗƼƓưǗƓȺ
 ā Ɠǌƙïåíã ñƪáā ƓǌƵåāǈáāÿǆ íơǄǃ ƗƶȺƙǆǃå èåßåïƞǗå ïõƓƤǆǃå. 

 ƓǌƙƓȻưïƼ ïƓȺƙƤåā Ɨƪïåíǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃā ã ƗȻāǈƓƛǃåā ƗȻǃāǕå èƓǈƓȻƕǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èíǆƙƵ
íƿā .ƓǌƼåíǋáā Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆ ƴǆ æƪƓǈƙƙ ƗǈƓȺƙƪå èǆǆƮ éǒơ ƴɂðāƙ þƙ 81 ƗǈƓȺƙƪå ǏǄƵ 

 ïƑåíǃåā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå çïƑåí ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ƗȻǃƓǆǃå çÜƗȻǆāɜơǃå  ííƵ Ɠǌǈǆ íïƙƪåā71 
ƗȺƪǈƕ ƗǈƓȺƙƪå 88% èƓǈƓȻƕƙƪǙå ÿǆÜ íƿā  ɆǒǄơƙ þƙãǕå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙƓȺ ÿǒƛāơȺǆǃå èƓȺƓƞ æǒǃƓƪ

ǗåƑƓƮơƗƪåïíǃå èåïǒƺƙǆ ɖƼā ƗǆƑǚǆǃå ƗȻ. 
ÿǆ ÿƓɜā Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ þǋá  ǑƼ ǉïāíƕ þƓȻǀǄǃ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ßåíǕ Ɨǆöǈǆǃå ƠƑåāǄǃå æƓȻƹ

 þȻāǀƙãçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíÜ  ɖǒƿíƙǄǃ ɆƵƓƽǃå ïāíǃå æƓȻƺǃ ƗƼƓưǗƓȺ
 ƗȻǄƵƓƼ þíƵā Ɠǌǃ ôïƶƙǒ Ǒƙǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆǃå íǒíơƙƕ ƗǆíƤƙƪǆǃå èƓȻǈǀƙǃå Ɨƶƞåïǆ ǑƼ ǑǄƤåíǃå

 ïāíǉ .Ǒǆāɜơǃå ÷Ɠõǀǃå ǏǄƵ ƗȺƓƿïǃå èåßåïƞå îǒƽǈƙ ƗƶȺƓƙǆȺ 
íƿā  Ɨƪåïíǃå èƮǄƤǏǃã ǌǆǋá èƓȻƮāƙǃå ÿǆ ííƵƓ : ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã þāǌƽǆ Ɇǒƶƽƙ çïāïư

ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃåÜ ïƓõǙ ƗȻǈƓǆƛǃå èƓǈāɜǆǃå ÿǆư ǊȺ ɆǆƶǃåāCOSO ERM þƓǆƙǋǙå çïāïưā ,
 āɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí Ɇǒƶƽƙƕ ǑƼ ǑƕƓƞǒǙå ǉïāí Ǐǃã ïöǈǃƓȺ ƗȻǆã ƗǆȻƿ ƗƼƓư

úåíǋǕå ɖǒǀơƙā èƓȻǄǆƶǃå ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙāÜ ɜ ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíǗ çïƑåí ßƓƬǈå çïāïưā ÿǆ çïåðā Ɇ
ƗȻǈǒõƪǄƽǃå èåïåðāǃå. 
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Abstract 

 
The Extent of the Effectiveness of the Internal Audit Role in the Risk Management 

Reformation According to COSO Framework 

 (An Empirical Study on the Governmental Sectors - Gaza Strip) 

 

 

This study aims to assess the efficiency and effectiveness of internal audit systems 

and their role in risk management reformation according to COSO framework in 

governmental sectors. These include (Internal Environment, Objective Setting, Event 

Identification, Risk Assessment, Risk Response, Control Activities, Information & 

Communication and Monitoring). The study also attempts to find out the concept of risk 

management, its types, the principles of risk managing, and procedures to reduce risk. 

In order to achieve the objectives of the study and test hypotheses, the study relied 

on primary and secondary data, which is designed to suit the study and its objectives. 

Eighty-one copies of the designed questionnaire were distributed to employees in the 

Internal Audit Department and Finance Department in the governmental sectors; 71 of 

the informants (About 88%) turned in the completed questionnaires.  Respondents 

Answers were analyzed based on appropriate statistical methods according to study 

variables. A descriptive analytic methodology was followed to describe and analyze the 

study variables and examine the underlying hypothesis. 

The main findings of the study were the absence of regulations, which help 

internal audit to play its role in the reformation of risk management in the governmental 

sectors in the Gaza Strip:  there was also absence of the active role of internal audit 

review and techniques used in identifying the risks and opportunities faced by the public 

sector. 

The study recommends that there is a need to enhance the concept of risk 

management in governmental sectors, considering the eight components of COSO ERM 

framework, and there is also a need to focus on activating the role of internal audit in 

governmental sectors because of its positive impact on adding value and improving the 

effectiveness of operations to achieve the objectives, in addition to that, there is a need 

to establish a department of risk management in each ministry. 
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ƸǦǁ ƸǽƴǢơĀ 
íǆơǃå Ÿ  Ąåíǆơ ɖǒǄǒ ýǚƞƕ ǉïíƿ þȻöƵā ÜǊǈƓõǄƪ ïɜƬǃå Ÿ  ǙāáǏǄƵ Ɠǆ þƶǈá ǊȺ ǑǄƵ ÿǆ þƶǈ èǈƓɜ 
ïǒƤ  ÿāƵ Ǒǃ ǑƼ ðƓƞǈã åîǋ þƶǃå.  

 ðɂðƶǃå ǊȺƓƙɜ ǑƼ ǏǃƓƶƙ Ȱ ýāǀȻ½Ɇǋ ÿƓƪơǙå Ǚã ÿƓƪơǙå ßåðƞ ) ƗȻå ÿǆơïǃå çïāƪ60( 
 çðƶǃå æï ÿƵ Ǒƪíǀǃå éǒíơǃå ǑƼā:ýƓƿ ½ÿǆ  þɜȻǃå ƴǈƮƓǆ åāíƞƙ þǃ ÿƎƼ ǉāƑƼƓɜƼ ĄƓƼāïƶǆ  ÿāƑƼƓǂƙ

Ǌǃ åāƵíƋƼ ǊȺ. 
 þíƿ ÿǆ Ɇɜ Ǐǃã Ɠǌƕ Ǌƞāƙá ÿƓƼïƵā ïɜƬ ƗǆǄɜ Ǚã üǄǆá Ǚ ɆǒǆƞǃƓȺ Ǒǈǆ ĄƓƼåïƙƵåā ɖǄõǈǆǃå åîǋ ÿǆā

 ǉîǌƕ éơȺǃå åîǋ êåïƤã ǑƼ ïƤƋȺ āá ɆɜƬȺ èǆǋƓƪ çíƵƓƪǆ āá ĄƓǈāƵ Ǒǃ.çïāƮǃå 
 úïƬǆǃå ɏîƓƙƪá ïɜƬǃƓȺ óƤáā ïɜƬǃå ÿǆ Ǌǀơ ǊȻƼāá ÿǃ ɏîǃåā ÿǒǋƓƬ ȰíƕƵ ǑǄƵ /ïāƙɜíǃå

íǒíƪǃå ǊȻƞāƙǃåā çíƵƓƪǆǃåā ïǒƕǂǃå ÿāƶǃå þȻíǀƙā Ǒǃ ǊƙíǈƓƪǆǃ ÿƓƼïƶǃåāÜ  Ǐǃã Ǒƶǆ ĄåïāƕƮ ÿƓɜ ɏîǃåā
.ĄåïǒƤ ǑǈƵ Ǌɂðƞǒ ÿá Ȱ ýƋƪá íāíơǃå íƶȺá 

ǃå Ɨǈƞǃ ßƓưƵá ɆưƓƼǕå çîƙƓƪǖǃ ïǒíǀƙǃåā ïɜƬǃƓȺ þíǀƙá Ɠǆɜǃå :ƗƬƿƓǈǆïāƙɜíþƓƹïí ïǋƓǆ /  îƓƙƪá
ȺƪƓơǆǃåƗȻǆǚƪǙå ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ üïƓƬǆǃå ƗÜ  ǑƼ ƗȺƪƓơǆǃå îƓƙƪá ïāƵåíǃå ïƕƞ /ïāƙɜíǃå îƓƙƪǕåā

 ā Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƗƬƿƓǈǆȺ ǑǈāƼïƬ ÿǒîǃå ïǋðǕå ƗƶǆƓƞ Ȓå.ƗǆȻǀǃå èƓǌǒƞāƙǃåā èƓöơǚǆǃƓȺ ƓǌƑåïƛ 
 ǉîǋ ƗǈƓȺƙƪå þȻɜơƙƕ åāǆƓƿ ÿǒîǃå çîƙƓƪǕå ƴȻǆƞ ïɜƬá üǃîɜ ƠƮǈ ÿǆ ǉāǆíƿ Ɠǆ ǏǄƵā Ɨƪåïíǃå

.èƓǌǒƞāƙā 
Ɠƪǆ ǏǄƵ ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƽöāǆǃå ƴȻǆƞ Ǐǃã ýāƮāǆ ïɜƬǃåā ƗƑƕƶƙ ǑƼ ǑƙíƵ

ƗǈƓȺƙƪǙå ƴɂðāƙā. 
 ĄåïǒƤáā á ǑǄǋá ÿǆ ßåāƪ ƗƬƿƓǈǆǃå ǉîǋ ïươ ÿǆ Ɇɜ Ǐǃã ïɜƬǃƓȺ þíǀƙá āá çîƙƓƪǕå āá ǑƑǚǆð ā
ƗȺǄõǃå. 

Ÿ çïǂƓƬ íƞƪáā  āïƤ ǏǄƵ Ǐǃã éơȺǃå åîǋ êÜïāǈǃå  Ɠưï éơȺǃå åîǋ ýƓǈǒ ÿá Ȱ ÿǆ Ǐǈǆƙáā
ƙƓƪá ÿƓƪơƙƪåāþɜơǃåā ƗƬƿƓǈǆǃå Ɨǈƞǃ ßƓưƵá Ǒƙî.  

ïǒƤ ɆɜȺ ƴȻǆƞǃå Ȱ ɎðƞƼ 
Ǒƪƽǈ ÿǆƼ èƋõƤá ÿȒåā Ȱ ÿǆƼ èƕƮá ÿã ĄƓǆƓƙƤā 
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ÿöǃ ÿåāïǆ ƓȻǋ 
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 ƕǄìƾǄ 

 ƗƺǃƓȺ ïƓƛà èåî Ɨƶɂïƪ èåïǒƺƙ ýƓǆƵǕå ƗƑǒƕ ǊƞåāƙþǃƓƶǃå ïƕƵ èƓǆöǈǆǃå ǏǄƵ ƗȻǆǋǕåÜ 
 çïåíã æǒǃƓƪá ÿǒƪơƙā ƓǌƙƓȻǄǆƵ Ɨƪíǈǋ çíƓƵȒåā ƓǌǄǂƓȻǋ ïɂāõƙǃ èƓǆöǈǆǃå ǉîǋ üïơƙƙ üǃîǃ ƗȺƓƞƙƪåā

Ɨǆðǚǃå Ɨƿāƛāǆǃåā ƗǆƑǚǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ íɂðǆǃå ßƓƽưǗ Ɠǌǒíǃ ïõƓƤǆǃå ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙǃ. 
 ɖǒƿíƙǄǃ ƗǃƓƶƼā Ɨƛǒíơ ƗȻǆƓöǈ ƗɁïƓǀǆ ƗȺƓƛǆȺ ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ ðǂƙïǆǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå íƶȻā

ƙǃå ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ ðǒɜïƙǃå Ǐǃã úíǌǒúåíǋǕå üǄƙ ɖǒǀơƙ ÿāí ýāơƙ íƿ ǑÜ  ǉîǋ ƗƪïƓǆǆ ÿȒåā
 úíǌƕ ƓǌǒǄƵ ɊȺưǃå þƓɜơáā ƓǌƙåïåíȒåā Ɠǌƕ þɜơƙǄǃ çíǆƙƶǆǃå ûïõǃåā ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ æǄõƙƙ ƗȻƞǌǈǆǃå

ƴưā ǑǄƤåíǃå ɊȺưǃå Ɨǆöǈá þȻǒǀƙā ɖǒƿíƙǃå ɊõƤǆ. 
ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå Ɨǈǌǆ íǌƬƙ üǃîǃIAP) (Internal Auditing Profession  -  ƗȻƓǌǈ îǈǆ
 ĄƓƮāƮƤ ƗǄƑƓǋ èåïāõƙ ǑưƓǆǃå ÿïǀǃå  íƶȺ ƗȻɜɂïǆǕå çíơƙǆǃå èƓȻǙāǃå ǑƼã ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ ïåíƮ
 ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ íǒíƞǃå ïƓȻƶǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃåthe institute of internal  auditors (IIA, 2003) 

 ýǚƤ ÿǆ ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙ þƓǌǆ ƗƼƓưƎƕ ǊȺ Ɨõāǈǆǃå þƓǌǆǃå ƴȻƪāƙ ÿǆưƙ ɏîǃåā
ïƓõã ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ Ɨƛǒíơǃå þȻǋƓƽǆǃå ɖǒƕõƙCOSO  ïõƓƤǆǃå çïåíǗÜ  úåíǋá ɊȺƙïƙ éǒơȺ

åïƙƪǙå) úåíǋǕå ɆǆƬƙǃ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋƋȺ ïõƓƤǆǃå çïåíã ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåƗȻƞǒƙÜ 
ƗȻǄǒƺƬƙǃåāÜ ƗɂïɂïǀƙǃåāÜ ǀǃåā èƓǆȻǄƶƙǃƓȺ þåðƙǃǙåā(ÿǒǈåāÜ  ƗõȻơǆǃå ïõƓƤǆǃå ñƓȻƿā íǒíơƙ æǈƓƞ Ǐǃã

åïƞȒåā Ɠǌǈǆ úíǋ ɆɜȺïõƓƤǆǃå ǉîǋ ÿǆ íơǄǃ çïåíǗå èåßÜ ƶƽƙāúåíǋǕå üǄƙǃ ïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃå ɆǒÜ 
 .Ɠǌƕ ƗõȻơǆǃå ïõƓƤǆǃå Ɨǌƞåāǆǃ íåíƶƙƪǙåā Ɠǌǈǆ çíƓƽƙƪǙåā óïƽǃå íǒíơƙ  þƛ ÿǆā 

ǃå èƓùùƵƓõǀǃå Ǌùùƞåāƙ Ǒùùƙǃå ƗȺƶùùƮǃå ƗȻùùƪƓȻƪǃåā ƗȻíƓùùƮƙƿǙå úāïùùöǃå Ɇùùö ǑùùƼā åîùùǋ ǑùùƼ ƗùùȻǆāɜơ
 ÷ƓùùõƿæƕùùƪȺ çðùùƹ ïƓùùƮơǃåÜ Ɠƽǆā ǑǄƤåíùùǃå ɖǒƿíùùƙǃå ïāí Ɇùùǒƶƽƙ Ǐùùǃã ƗùùƞƓơǃå èïùùǌö Ǌùùƞåāƙ Ǒùùƙǃå ǊùùǆȻǋ

 úåíùùǋǕåā ɊùùõƤǄǃ ǊùùǆƵí ýǚùùƤ ÿùùǆ èƓùùƵƓõǀǃå üùùǄƙƗȻƞǒƙåïƙùùƪǙå  ïǃå ǉïāíā çïåíã ǑùùƼ ǑùùǆȻöǈƙǃåā ǑƕƓùùƿ
ïõƓƤǆǃå. 
 
 :ǗĀàǁä ƕǂɚƪǄƕƨäîì 

 íǀǃòƓǀǈǃåā ýíƞǃå ïƛɜ ýåðǒ Ǚā ã ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ïāí ýāơ ĄƓȻɁïƵā ĄƓȻǆǃƓƵ ÜïõƓƤǆǃå çïåí
ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåāÜ ) ïƓõã ƠȺƮá åîǃERM ßāƬǈ ÿǆ íơǃå āá Ɇơ ƴǆ þƞƪǈǒ ɏîǃå ïƓõǗå āǋ (

 ïõƓƤǆǃåā ƗȻǃƓǆǃå èǚɜƬǆǃåā èƓǆðǕå ā ȒåƗȻǃāǆƬ ïƓǌö  çíāƞā ƗȻǃƓǆǃå þƑåāǀǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå
ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃåÜ  ÿƎƼ üǃîǃ åîǋƴȺƙƙ ǏǄƵ ɆǆƶȻ ïƓõǗå ïõƓƤǆǃå ƗǀǄƶƙǆǃå úåíǋǕƓȺ ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå 



 

о 
 

çïǆƙƪǆǃå èåïǒƺƙǃåā ǑƼ ƗƑǒƕ ÜýƓǆƵǕå Ɠǆǆ ǑƼ þǌƪȻ ɏíƮƙǃå Ɨǌƞåāǆǃ èåïǒƺƙǃå ǑƼ  èƓƑǒƕǃå üǄƙ
ɖǒǀơƙā úåíǋǕåÜ  ƴǆƙƞǆǃå Ɇƕƿ ÿǆ èǙâƓƪƙǃå ÿǆ ïǒƛǂǃå ïõƓƤǆǃå çïåíǗ íǒíƞǃå ïƓõǗå éíơá íƿā

ƗȻíƓƮƙƿǙå èƓƵƓõǀǃå ɉƓƪāá ƗƼƓɜ ǑƼ ÿǒǒǈǌǆǃåā ÿǒƛơƓȺǃåā ǑǃƓǆǃå  åîǋ þāǌƽǆ ýāơ ƗȻǆāɜơǃåā
ƿǚƵā ǊƙƓǈāɜǆā ïƓõǗåƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆȺ  Ǌƙ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃåā. 

 ĄßƓǈɁā ǏǄƵ ƪȻƑïǃå Ɨƪåïíǃå ƗǄɜƬǆ ƗƹƓȻƮ ÿɜǆȻ þíǀƙ ƓǆǑǃƓƙǃå ýåâƪǃå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ǑƼ Ɨ: 
 ïƓõã ɖƼā ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ ƓǆCOSO Ƽ èƓƵƓõǀǃå Ǒ

çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗȻǆāɜơǃåÞ 
ƗȻǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå Ǌǈǆ ÷ïƽƙɂā: 

¶  ƓǆƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ  èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ïõƓƤǆ þȻāǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí
 ÞƗȻǆāɜơǃå 

¶  ǑƼ Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪǙåā ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā íǒíơƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ Ɠǆ
ÞƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå 

¶ ǑƼ ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá þȻǒǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ Ɠǆ  èƓƵƓõǀǃåÞƗȻǆāɜơǃå 
¶ Ǘå þƓöǈ þȻǒǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ ƓǆȺ èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ǑǃƓǆǃå øǚ

ƗȻǆāɜơǃåÞ 
¶ ƗȺƿåïǆǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ Ɠǆ ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ƗƶȺƓƙǆǃåāÞ 

 
 ăƑȹǆƑƙ :ǁä ùäìǉàƕƨäîì 

 :Ǐǃã Ɨƪåïíǃå úíǌƙ 
¶  ƓǌƵåāǈáā ïõƓƤǆǃå çïåíã þāǌƽǆ ǏǄƵ úāƿāǃåƙïåíã ñƪáā Ɠǌ ƓǌǆȻǒǀƙ èƓȻǃáā èåßåïƞǗåā

Ɠǌǈǆ íơǄǃ ƗƶȺƙǆǃå. 
¶  ƓǌƑåíá ïɂāõƙā ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå çßƓƽɜ ƴƼï ǑƼ ǉïāíā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǆǋá ÿƓȻƕ

 èƓǈāɜǆ ɖǒƕõƙ Ɇö ǑƼCOSO ERM. 
¶ åíã ǑƼ Ɠǋïāíā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá ƗȻǃƓƶƼā çßƓƽɜ þȻǒǀƙ èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çï

ƗȻǆāɜơǃå. 
¶  ïāí ðåïƕãƵƓõǀǃå ǏǄƵ ǊǀȻƕõƙā ïõƓƤǆǃå çïåíãèƓ ȻǆāɜơǃåƗ ǃèƓȻíơƙǃåā ïõƓƤǆǃå Ɨǌƞåāǆ 

å ƗõȻơǆǃ.Ɠǌƕ 
 



 

п 
 

 ăƑƙǁƑƙ :ǁä ƕȹǄǉàƕƨäîì 

 ýǚƤ ÿǆ éơȺǃå ƗȻǆǋá ƋƬǈƙɆǒǄơƙ ïāí Ɏíǆ  ɖƼā ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå
 ïƓõã ,COSO éǒíơǃå ïƓõǗå ǉïƓȺƙƵƓȺïõƓƤǆǃå çïåíǗ  èƓȻǃǓå ƗȻǃāǆƬȺ ɄƮƙǒ Ǌǈāɜā

ǑƞǒƙåïƙƪǙå ßåíǕåā ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåāÜ  ƗȻíƓƮƙƿǙå úāïöǃå Ɇö ǑƼ ƗƮƓƤā
åāƙ Ǒƙǃå ƗȺƶƮǃåƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå Ǌƞ  ƗơƞƓǈ Ɲǆåïƕ þȻíǀƙǃ Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ɉāƺưǃåā

ǀƙā ÿðåāƙǃå ɖǒǀơƙā ƗǆíƤǃå èƓȻāƙƪǆ ǏǄƵ ɋƓƽơǃå ƴǆóȻǄ èƓȻíơƙǃå Ɨǌƞåāǆā èƓȻǈåðǒǆǃå . ƴȺǈƙā
 Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƗȻǆǋá ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ïƓõã ǑƼ ýǚƤ ÿǆãïāí ƗȻǆǋá ðåïƕ  ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå çïåíã

ïõƓƤǆǃå  āƓǌƞǚƵā ƓǌǄǒǄơƙ Ǘå ƓǌƵåāǈá ɄǄƙƤǆȺþåðƙǃǙåā Ɨɂïɂïǀƙǃåā ƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻƞǒƙåïƙƪÜ Ǘåā çíƓƽƙƪ
å ïǒƮȺƙ ǑƼ þǋƓƪƙ çíƙïǆ ƗȻîƺƙɜ Ɠǌǈǆ ƓǌƑåíá ïɂāõƙ āơǈ ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ƗȻǃƓǆǃå çïåíǗ

 ƗǆȻƿ ƗƼƓưȒåāǏǄƵ Ɇǆƶǃåā çíƓɂð ƽǃå ƓǌƙïíƿƓǌƙƓȻǃāâƪǆȺ ôāǌǈǄǃ ƗȻǃƓǆǃåā ƗȻǈÜ þƵíǒ ɏîǃå ïǆǕå 
Ɠǋïåïǀƙƪå Ɠǋïāíā ǗåƕƓƞǒǑ  ǑƼ ƓǌƙǈƓɜǆāƙƞǆǃå ĄƓȻíƓƮƙƿåā ĄƓȻǃƓǆ ƴǆ  ĄƓȻƵƓǆƙƞåā. 
 
 :ăƑƴȸäîǁä çƑȹƮîƺƕƨäîì 

¶  èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ƗƑǒƕǃå ïõƓƤǆ ɆǒǄơƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ÿǒƕ ƗȻƑƓƮơã ƗǃǙí
ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ïƓõã COSO åíå þȻāǀƙāƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çï ƗȻưïƽǃå ǉîǋā .
 éơȺƙÿɂïǒƺƙǆ úåíǋǕå ƴưāā ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå. 

¶  ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ÿǒƕ ƗȻƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ þȻǒǀƙā íǒíơƙ
ïƓõå ɖƼā Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪǙåā ïõƓƤǆǃåCOSO þȻāǀƙā ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå .

 éơȺƙāèåïǒƺƙǆ éǚƛ  íǒíơƙÜéíơǃå  þȻǒǀƙïõƓƤǆǃåÜ  āïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪǙå. 
¶  ƗõƬǈá þȻǒǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ÿǒƕ ƗȻƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ ƗȺƓƿïǃå

ɖƼā ïƓõã COSO   åíã þȻāǀƙāƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çï. 
¶  øǚȺǙå þƓöǈ þȻǒǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ÿǒƕ ƗȻƑƓƮơå ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ

 ïƓõã ɖƼā ǑǃƓǆǃåCOSO  .ƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙā 
¶  ƗƶȺƓƙǆǃåā ƗȺƿåïǆǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ÿǒƕ ƗȻƑƓƮơå ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íƞāƙ

 ɖƼāïƓõã COSO  ïåíã þȻāǀƙāƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå ç. 
 

 



 

р 
 

 :ăƑƨǄƑƢƕƨäîìǁä çäîǐƸƗǄ 

¶ ƲȸƑƗǁä îǐƸƗǄǁä 

 ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙ 
 
¶  îǐƸƗǄǁäçä ǂƾƗƨǄǁäƕ 

 ïƓõã ɖƼā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ƗȻǄƵƓƼ ǑƼ ɆƛǆƙƙCOSO ÿǆ Ɇɜ ɖǒǀơƙ ǑƼ: 
1-   ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå 
2-  úåíǋǕå ƴưā 
3- éíơǃå íǒíơƙ 
4-  ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ 
5- ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪǙå 
6-  ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá 
7- (èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå) ǑǃƓǆǃå øǚȺǙå þƓöǈ þȻǒǀƙ 
8-  ƗȺƿåïǆǃå 
 



 

с 
 

 
  ýƽî Ʉɚƪ 1 ƕƨäîìǁä çäîǐƸƗǄ  

) ϼϝАϜ ϤϝжнЫв ϣЯЧϧЃгЮϜ ϤϜϽуПϧгЮϜCOSO( 

ЙϠϝϧЮϜ ϽуПϧгЮϜ 

а
т
м
Ч
Ϧ

ϼ
А
ϝ
϶
в
Ю
Ϝ
 
Ϣ
ϼ
Ϝ
ϸ
ϖ

  ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣϚтϠЮϜ

РϜϸкцϜ ЙЎм

ϨϸϲЮϜ ϸтϸϲϦ

 ϼАϝ϶вЮϜ аттЧϦ

Аϝ϶вЯЮ  ϣϠϝϮϦЂъϜϼ

ϣϠϝЦϼЮϜ ϣАІжϒ

ЮϝвЮϜ МыϠъϜ аϝДж аттЧϦ с
)ϤъϝЊϦъϜм ϤϝвмЯЛвЮ(

ϣϠЦϜϼвЮϜ



 

т 
 

 :ăƑƨìƑƨƕƾȸƑƨǁä çƑƨäîìǁä 

¶  ƕȹȿîƴǁä çƑƨäîìǁä 

1- Ɨƪåïí )ǏǌƙƬǆÜ 2015(Ü ÿåāǈƶȺ :þȻǒǀƙ Ɏíǆ þƓƞƪǈå Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ èƓɜïƬǃå 
ƗǆǋƓƪǆǃå ƗǆƓƶǃå ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƴǆ ïƓõã COSO  ïƛáā üǃî ǏǄƵ ßåíá ƗɜïƬǃå ƓǌƙǆȻƿā. 

èƼíǋ ǉîǋ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã þȻǒǀƙ Ɏíǆ þƓƞƪǈå Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ èƓɜïƬǃå ƗǆǋƓƪǆǃå ƗǆƓƶǃå 
ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƴǆ ïƓõã )COSO Committee of Sponsoring Organization( , ïƛáā üǃî 
ǏǄƵ ßåíá ƗɜïƬǃå ƓǌƙǆȻƿā .þƙā þȻǆƮƙ ƗǈƓȺƙƪå ƴǆƞǃ èƓǈƓȻƕǃå ƗȻǃāǕå ƗǀǄƶƙǆǃå ɎíǆȺ ɖǒƕõƙ èƓǈāɜǆ 
ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ ƗǈǒƵ Ɨƪåïíǃå ƗǄƛǆƙǆǃå ǑƼ )40( ƗɜïƬ ƗǆǋƓƪǆ ƗǆƓƵ Ɨƞïíǆ ǑƼ ƗƮïāƕ 
ÿǒõƪǄƼ ýǚƤ þƓƵ )2013Ü( Ɠǆɜ þƙ þåíƤƙƪå ïƓȺƙƤå One sample T-test ɆǒǄơƙā ïåíơǈǙå 
ííƶƙǆǃå Multiple Regression  ïƓȺƙƤǙ èƓȻưïƽǃå. 

ÿƓɜā ÿǆ þǋá ƝƑƓƙǈǃå Ǒƙǃå èǄƮāƙ Ɠǌǒǃå Ɨƪåïíǃå ÿá Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗǀȺõǆǃå ǑƼ èƓɜïƬǃå 
ƗǆǋƓƪǆǃå ƗǆƓƶǃå ǑƼ ÿǒõƪǄƼ þƞƪǈƙ ƴǆ ïƓõã ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ɆǆƓǂƙǆǃå )COSO (Ɨƞïíƕ Ɨƶƽƙïǆ. 

ÿǆā þǋá èƓȻƮāƙǃå þƓȻƿ ƗƑǒǋ  ûāƪ ñáï ýƓǆǃå ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ïåíƮƎƕ Ɇǒǃí óƓƤ ÿǆưƙǒ  ĄåïƓõã 
ƗȺƓƿïǄǃ ƗȻǄƤåíǃå ƓǆȺ þßǚƙǒ ƴǆ ƗƑǒƕ ýƓǆƵǕå ƗȻǈǒõƪǄƽǃåÜ éǒơȺ ɆǆƙƬȻ ǏǄƵ èƓǈāɜǆ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå 

ƓǋïƮƓǈƵā  ĄƓǀƼā ïƓõǘǃ ɆǆƓǂƙǆǃå ƗȺƓƿïǄǃ ƗȻǄƤåíǃå ïíƓƮǃå ÿƵ Ɨǈƞǃ èƓǆöǈǆǃå ƗȻƵåïǃå )COSO.( 

2- ɏíāíƶƪ) ƗƪåïíÜ 2015(Ü  ƗȻƼïƮǆǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí :ÿåāǈƶȺ 
 Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋ ÿǆ íơǃå ǏǄƵ Ɠǌƙïíƿ Ɏíǆā üāǈƕǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ïāí ƗƼïƶǆ Ǐǃã

ƗȻƼïƮǆǃå ïõƓƤǆǃåÜ Ǒǈõāǃå üǈƕǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå Ɨƪåïí þƙ ƗȻǃƓɜƬǙå ƗƞǃƓƶǆǃā ïƑåðƞǃåÜ 
.ɏïƑåðƞǃå Ǒǈõāǃå üǈƕǄǃ ƗƶȺƓƙǃå èïǀƙ ƗǃƓɜā Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ óɁïƙ ßåïƞå þƙ ïāƮƙǃå åîǋ ðɂðƶƙǃā 

 ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā ɄƬɜā ƗȻɜǈƕǃå ïõƓƤǆǃå ÿǆ íơǃå ǑƼ ïǒƕɜ ïāí Ǌǃ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ÿá
ƕ èƓƽǃƓƤǆǃåƎ.ɖǒƿíƙǃå Ɨǈǌǆ þɜơƙ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ Ǒǈƕǆ ǑǄǆƵ Ɲǌǈǆ ǏǄƵ ǉíƓǆƙƵ 

 ÿǒƪïƓǆǆǃå ÿǒƶƞåïǆǃå ßåíá ïɂāõƙ ƗƶȺƓƙǆ ƗȻǈǌǆǃå èƓǆöǈǆǃå ǏǄƵ èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā
ƕ íǒíƞ Ɇɜ ǏǄƵ þǌƵǚõåā ƗǈǌǆǄǃƗƶƞåïǆǃå Ɨǈǌǆ óāƮƤ  ƗȺƪƓơǆǃå ïǒǒƓƶǆȺ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼ ƗƮƓƤā

.ƗȻǃāíǃå Ɨƶƞåïǆǃåā 



 

у 
 

3- í ƗƪåïɆǒǆƞ)Ü 2014(Ü  :ÿåāǈƶȺÿǒƪơƙ  çïåíã ïƓõã íƓǆƙƵå Ɇö ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƵƓƼ
 ïõƓƤǆǃåERM. 

ïƓõã ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ Ɨƛǒíơǃå þȻǋƓƽǆǃå ɖǒƕõƙ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋCOSO   çïåíǗ
 ƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɊɁïā ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƓõã ýǚƤ ÿǆ ûåïƶǃå ǑƼ ƗȻǃƓƞïǃå ƗƪȺǃǕå Ɇǆƶǆ ǑƼ ïõƓƤǆǃå

ɖƼā ƗȻǄƤåíǃåERM   Ɠǌƕ ƗõȻơǆǃå ïõƓƤǆǃå ñƓȻƿā íǒíơƙ ƗȻƽȻɜā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋƋȺ
ǈǆǃåā ǑõƓȺǈƙƪǙå Ɲǌǈǆǃå Ɨƪåïíǃå èƶȺƙå íƿā ïõƓƤǆǃå üǄƙ ÿǆ íơǄǃ çïåíǗå èåßåïƞȒåāǑƑåïǀƙƪǙå Ɲǌ. 

ïƓõã Ʉǒɜ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ þǋá ÿǆ ÿƓɜāERM   ɖǒǀơƙǃ éíơǃå ûƓȺƙƪå āơǈ ǊǄǆƵ ƗȻǃà
 úåíǋǕåƗȻƞǒƙåïƙƪǙå  Ɇƕƿ ïõƓƤǆǃå éāíơ ƴǈǆ ǏǄƵ Ǌƙåßåïƞã ðǒɜïƙ ýǚƤ ÿǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ

ƓǌƙƞǃƓƶǆ ûïõā ƓǌƵāƿā. 
ɆɜȻǌǃå ǑƼ ƗǄǀƙƪǆ ïõƓƤǆ çïåíã ɆǒɜƬƙ èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā  çßåïƿ ǏǄƵ Ɇǆƶƙ ǑǆȻöǈƙǃå

ȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃ ƓǌƙïåíȒåā ïõƓƤǆǃåā óïƽǃå íǒíơƙǃ ýƓǆƵǕå ƗƑǒƕ ǑƼ èåïǒƺƙǆǃåƗ. 
4-  æïǒǋí) ƗƪåïíÜ 2012(Ü ) Ɨǈƞǃ þāǌƽǆ ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá þȻǒǀƙCOSO (
 ãǆǄǃ Ǒƙåîǃå þȻǒǀƙǃå êîāǆǈ íƓǆƙƵ .ƗȻƕƓƿïǃå ïõƓƤ Ɏíǆāã ǑƼ ǊǀȻƕõƙ ƗȻǈƓɜǆ èƓƪƪâǆǃå

ƓƙǈǗåā ƗȻǆíƤǃå.þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå ƗȻƞ 
 ïƓõǗå ƣǒƪïƙā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá þȻǒǀƙǃ Ɨƛǒíơǃå þȻǋƓƽǆǃå ÿƓȻƕ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋ

)Ɨǈƞǃ þāǌƽǆ ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗǆöǈǕ þƓƶǃåCOSO åîǌǃ ƗȻƪȻƑïǃå íƵåāǀǃå íǒíơƙā (
þāǌƽǆǃåÜ Ɠöǈ ÿǆư ƗȻƕƓƿïǃå ɊȺåāưǃå ÷åāǈáā ǑǀȻƕõƙ êîāǆǈ ôïƵā ǑǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þ

 Ǌǆƞơā ïõƤǃå óȻƤƬƙā íǒíơƙ ǊǃǚƤ ÿǆ þƙǒ ɏîǃå ƗȻƕƓƿïǃå ïõƓƤǆǄǃ Ǒƙåîǃå þȻǒǀƙǄǃ
ǉïǒƛƋƙ Ɨƞïíā ǊƵāǈāÜ  Ɇɜ Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃåā ƗȻƞïƓƤ þá ƗȻǄƤåí ïõƓƤǆǃå èǈƓɜ ßåāƪ

ƞǕā ƓǌõƓƬǈ ƗƪïƓǆǆȺ ƓǌǆƓȻƿ ýǚƤ ÿǆā ƓǌǃƓǆƵá ÷āǈƙā ƓǌƙƓõƓƬǈ ɄǄƙƤǆȺ Ɨƪƪâǆ Ɇ
ƓǌƑƓǀȺ ƗǆāǆȻíÜ  þƙǒǃǗå Ǒǋā ǑƕƓƿïǃå ɊȺƓưǃå ƴưā ƓǋíƶȺ ƗơȻơƮǃå èƓƞǃƓƶǆǃåā èåßåïƞ

ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ÿǆưȻ ƓǆȺā ƗƪƪâǆǄǃ ƗơƓƙǆǃå èƓȻǈƓɜǆǗå ɖƼāā ƗȺƪƓǈǆǃåā  ÿǆ èƑƬǈá Ǒƙǃå
.ƓǌǄƞá   

 ñƓȻƿā ïǒíǀƙƕ þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå èƓƪƪâǆǃå æǄƹá þƓȻƿ þíƵ ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā
ïõƓƤǆǃå  þíƵ ǑǃƓƙǃƓȺā èƓƪƪâǆǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ã ïõƓƤǆǄǃ Ǒƙåîǃå þȻǒǀƙǃå êîāǆǈǃ ƓǋíƓǆƙƵ

.ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ þȻāǀƙā þȻǒǀƙǃ ƗǄǒƪāɜ ƗȻƕƓƿïǃå 



 

ф 
 

 çïāïư èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆā ã ƓȻåðǆ ÿǆ ǊǀǀơȻ Ɠǆǃ Ąåïöǈ ƗȻƕƓƿïǃå ïõƓƤǆǄǃ Ǒƙåîǃå þȻǒǀƙǃå êîāǆǈ íƓǆƙƵ
ǋáā ïõƓƤǆǃå ÿƓȻƕƕ ƗƪƪâǆǄǃ ƗȻƕƓƞǒåǑƑƓƿā ßåāƪ ƓǌƵāǈā ƗƵāưāǆǃå ƗȻƕƓƿïǃå ɊȺåāưǃåā ƓǌƙǒǆÜ 

ǑƽƬɜÜ ǑơȻơƮƙÜ .ƗƽǄƙƤǆ èƓȻāƙƪǆȺā ǉïǒƛƋƙ Ɨƞïíā ÷íåï 
 
5- èƓùǆȻǈƹ) ƗùƪåïíÜ  þƓȻùƮ(2011Ü :ÿåāùǈƶȺ Ɇùǆåāƶǃå çïƛâùǆǃå ǑùƼ ƗùȻǄƵƓƼ Ɨùǆöǈá ƗùȺƓƿïǃå 

ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ èåïåðāǃå .ƗȻǈíïǕå 
èƼíǋ ǉîǋ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã ǏǄƵ úïƶƙǃå Ɇǆåāƶǃå þǋá çïƛâǆǃå ǑƼ ƗȻǄƵƓƼ Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå 

ǑƼ èåïåðāǃå ÜƗȻǈíïǕå úāƿāǃåā ǏǄƵ (èåííơǆǃå)èƓƿāƶǆǃå þǋá Ǒƙǃå íơƙ ÿǆ ƗȻǄƵƓƼ Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå 
ƗȻǄƤåíǃå Ɠǋïāõƙā üǄƙ ǑƼ èåïåðāǃå. ɖǒǀơƙǃā úåíǋá  ā Ɨƪåïíǃå ȒåïƓȺƙƤ  ƓǌƙƓȻưïƼ þƙþȻǆƮƙƕ ƗǈƓȺƙƪåÜ 
þƙ Ɠǌƶɂðāƙ ǏǄƵ ÿɂïǒíǆǃå ÿǒǄǆƓƶǃåā ǑƼ çðǌƞá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå èåïåðāǃå ǑƼ èƓȻƓƺǃ ɆǒǄơƙǃå 

.ǑƑƓƮơǗå 
ÿǆ ÿƓɜā þǋá ƝƑƓƙǈ Ɨƪåïíǃå ÿá ïƛǂá Ɇǆåāƶǃå åĄïǒƛƋƙ ǑƼ ƗȻǄƵƓƼ Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå  ǑƼ

èåïåðāǃå ƗȻǈíïǕå āǋ þƓöǈǃå ǑƕƪƓơǆǃå ÜǊƙƓǈāɜǆā Ɇƿáā Ɇǆåāƶǃå åĄïǒƛƋƙ çßƓƽɜ ÿǒǄǆƓƶǃå ƗȺƓƿïā ßåíǕå .
èïǌöáā íāƞā Ɨƪåïíǃå Ʉƶư ǑƼ ɖǒƕõƙ èƓƪƓȻƪ ïƓȻƙƤå ÿǒǒƶƙā ƗȻƵāưāǆ ÿǒǄǆƓƶǄǃ óǀǈā 
æɂïíƙǃå íǒƞǃå þǌǃ. ƗƼƓưã Ǐǃã Ʉƶư ƗɂïåíǗå èåíƓȻǀǃå ǑƼ èåïåðāǃå ÜƗȻǈíïǕå óǀǈā ǑƼ ïāí 
ƗõǄƪǃå ƗȻƶɂïƬƙǃå ƗǈǆȻǋā ƗõǄƪǃå ƗȻîǒƽǈƙǃå ƓǌǒǄƵ.  

 èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜāçïāïư ÿá Ǒǃāƙ Ɨǆāɜơǃå ƗȻǈíïǕå Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ 
èåïåðāǃå íɂðǆǃå ƗȻǈíïǕå ÿǆ þƓǆƙǋǙå üǃîā ÿǆ ýǚƤ ðǒɜïƙǃå ǏǄƵ èƓǆāǀǆǃå ƗɂïåíǗå ƗȻǃƓǆǃåā 
ƗȻƪƓƪǕå çïƛâǆǃå ǑƼ ƗȻǄƵƓƼ Ɨǆöǈá ÜƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɇǒƶƽƙā ñƪá ïǒǒƓƶǆā ïƓȻƙƤǙå Üÿǒǒƶƙǃåā 
ïɂāõƙā ïǒǒƓƶǆ ƗǀȻƿí ñƓȻǀǃ þȻǒǀƙā ßåíǕå Ǒǆāɜơǃå. 
 
6-  Ɨƪåïí ɏāíƕ)Ü2011  ( Ü:ÿåāǈƶȺ ɆɜȻǋ ïƛá þƓöǈ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ƓǀƼā ïƓõǗCOSO   ǏǄƵ

ƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ. 
èƼíǋ ǉîǋ ǃå ƗƪåïíǏǃã úïƶƙǃå ǏǄƵ ïƛá ïƮƓǈƵ ɆɜȻǋ þƓöǈ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå  ĄƓǀƼā  ïƓõǗ

COSO  ǏǄƵ ɖǒǀơƙ úåíǋá ƗȺƓƿïǃå ǑƼ èƓǆöǈǆǃå ƗȻǄǋǕå ƗǄǆƓƶǃå ǑƼ ÷Ɠõƿ Üçðƹ úïƶƙǃåā  ǏǄƵ
Ɏíǆ ïāõƙ ßƓǈƕ ɆǂƓȻǋ Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ ǉîǋ èƓǆöǈǆǃå. ɖǒǀơƙǃā üǃî èɂïƞá Ɨƪåïíǃå 
ǏǄƵ ƗǈǒƵ Ɨǈāɜǆ ÿǆ (99) Ɨǆöǈǆ ƗȻǄǋá ǑƼ ÷Ɠõƿ çðƹ Ɇǆƶƙ èǙƓƞǆ ǑƼ ƗȻāǆǈƙ ƗȻƵƓǆƙƞåā 
ƗƽǄƙƤǆÜ íƿā þƙ þåíƤƙƪå Ɲǌǈǆǃå ǑƽƮāǃå ǑǄǒǄơƙǃå æāǄƪá ïƮơǃå ɆǆƓƬǃå. 



 

мл 
 

 þǋá ÿǆ ÿƓɜāǑǋ Ɨƪåïíǃå üǄƙ ƝƑƓƙǈ íāƞā þƓǆƙǋå ïǒƕɜ ÿǆ Ɇƕƿ èƓǆöǈǆǃå ƗȻǄǋǕå ƗǄǆƓƶǃå ǑƼ 
÷Ɠõƿ çðƹ ƗȺƓƿïǃå ƗǆöǈƋȺ ÜƗȻǄƤåíǃå Ɠǆɜ ÿǒƕƙ ÿá èƓǆöǈǆǃå ƗȻǄǋǕå ïöǈƙ èƓƞïíƕ ƗȻƕƓƞǒã ƗƙāƓƽƙǆ 
ƗȻǆǋǕ þƓöǈ ïƮƓǈƵ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǑƼ ɖǒǀơƙ úåíǋá ƗȺƓƿïǃå ƗǄƛǆƙǆǃåā ǑƼ ɖǒǀơƙ ƗȻǃƓƶƼ çßƓƽɜā 

ÜƗȻǄǒƺƬƙǃå ƗõƬǈǕå ƗȻƿåíƮǆā ïɂïƓǀƙǃå ÜƗȻǃƓǆǃå ðɂðƶƙā þåðƙǃǙå ÿǒǈåāǀǃƓȺ íƵåāǀǃåā ƗȻǆȻöǈƙǃå . 
Ɨƪåïíǃå üǄƙ èƓȻƮāƙ þǋá ÿǆ ÿƓɜā çïāïư Ǒǈƕƙ èƓǆöǈǆǃå ƗȻǄǋǕå  ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈǃ

 ƗȻǄƤåíǃåþƓǆƙǋǙåā ɖǒƕõƙƕ ǉïƮƓǈƵ ƗƪǆƤǃå ƗȻǄƵƓƽȺ ÜƶȺƓƙǆāǊƙ  ĄƓǀƼā ïƓõǗ COSO ƗƶȺƓƙǆā
èåïāõƙǃå Ǒƙǃå þƙǒ Ɠǌƛåíơƙƪå ǏǄƵ Ɨǆöǈá ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǚȺǀƙƪǆ. ƓưȻá çïāïư þåðǃã èƓǆöǈǆǃå 
ƗȻǄǋǕå ɖǒƿíƙƕ ƓǌƙƓȺƓƪơ Ɨõƪåāƕ Ǒǀƿíǆ èƓȺƓƪơ ÿǒíǆƙƶǆ ÿǆ çïåðā Ɇƕƿ .ƗȻǄƤåíǃå 
 
7-  ÿāǋíùǆǃå) ƗùƪåïíÜ 2011( Ü :ÿåāùǈƶȺïāí ɖƿíùǆǃå ǑǄƤåíùǃå ǑùƼ Ɇùǒƶƽƙ çïåíã ïõƓùƤǆǃå ǑùƼ 

úïƓƮǆǃå ƗǄǆƓƶǃå ǑƼ ÷Ɠõƿ çðƹ. 
èƼíǋ ǉîǋ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã úïƶƙǃå ǏǄƵ ïāí ɖƿíǆǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ Ɇǒƶƽƙ çïåíã ïõƓƤǆǃå ǑƼ 

ƗǄǆƓƶǃå úïƓƮǆǃå ǑƼ ÷Ɠõƿ Üçðƹ ƴǆ ôåïƶƙƪå þāǌƽǆǃ ɖǒƿíƙǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ ÜúïƓƮǆǃå ÿƓȻɁā 
Ǌƙǒǆǋá ÜǊƑíƓȺǆā ǊƼåíǋáā ÿǆā þƛ  ûïõƙǃå Ǐǃã ïāí ɖƿíǆǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ çïåíã ïõƓƤǆǃå ǑƼ ÜúïƓƮǆǃå 
íƿā ãƝǌǈǆǃå þíƤƙƪ ǑƽƮāǃå ǑǄǒǄơƙǃå Ɨƪåïíǃå ßåïƞã ǑƼ.  
íƿā èǄƮāƙ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã ƗƵāǆƞǆ ÿǆ ƝƑƓƙǈǃå ÿƓɜ Ɠǌǆǋá: 

íāƞā ǑƵā Ɏíǃ ɖƿíǆǃå ǑǄƤåíǃå ƗȻǆǋƋȺ ǉïāí ǑƼ Ɇǒƶƽƙ çïåíã ïõƓƤǆǃå ǑƼ úïƓƮǆǃå  ƗɂïƓƞƙǃå
ƗǄǆƓƶǃå ǑƼ ÷Ɠõƿ Üçðƹ Ɠǆɜ üïíǒ ƗȻǆǋá íāƞā þƓöǈ þɜơǆ ýƓǆƵǕ ɖǒƿíƙǃå ÜǑǄƤåíǃå ƗȻǆǋáā  ǊǆƓȻƿ
 ƗȺƿåïǆȺþȻǒǀƙā þƓöǈ çïåíã ïõƓƤǆǃå þƑƓǀǃå ǑƼ ÜúïƮǆǃå íƕǙā ÿǆ íāƞā ɖǒƪǈƙ ÿǒƕ ɖǒƿíƙǃå ǑǄƤåíǃå 
çïåíȒåā ïõƓƤǆǃå ÿƓǆưǃ ïǒƪ çßƓƽɜȺ Ɇǆƶǃå ǑƼ .úïƮǆǃå 

 íƿā èƮǄƤ Ɨƪåïíǃå Ǐǃã ƗƵāǆƞǆ ÿǆ èƓȻƮāƙǃå ÿƓɜ ÿǆ Ɠǌǆǋá :çíƓɂð ɖǒƪǈƙǃå ÿǒƕ ɖƿíǆǃå 
çïåíȒåā ǑǄƤåíǃå ïõƓƤǆǃå ǑƼ ÜúïƓƮǆǃå Ɇǆƶǃåā ǏǄƵ çíƓɂð þƓǆƙǋǙå ƗȻǆǈƙƕ ÿǒǀƿíǆǃå èåïíƿ 
ÜÿǒǒǄƤåíǃå ǏǄƵ Ɇǆƶǃåā ðɂðƶƙ çïƓǌǆǃå ƗƼïƶǆǃåā Ɏíǃ ÿǒǀƿíǆǃå ÿǒǒǄƤåíǃå þǌǈɜǆƙǃ ÿǆ ßåíá þǌǃƓǆƵá 
çïāƮȺ ƗǃƓƶƼ ýƓƞǆ ǑƼ çïåíã ïõƓƤǆǃå. 

  



 

мм 
 

8-  ÷āƕƪǃå) ƗƪåïíÜ2011(Ü :ÿåāǈƶȺ  ïƓùõǗ ƓǀƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá ɆǂƓȻǋ ïƛáCOSO 
ǏǄƵ ƗȺƓƿïǃå úåíǋá. 

 èƓɜïƬǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá ɆǂƓȻǋ ßƓǈƕ ïāõƙ Ɏíǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃ Ɨƪåïíǃå èƼíǋ
 ïƓõã ɖƼā ƗȻǈíïǕåCOSO  ƗƼïƶǆāƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ ƓǌƙǒǄƵƓƼÜ  ĄƓưȻá èƼíǌƙƪå Ɠǆɜ  ïƓȺƙƤå

.ƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ïƮƓǈƵ ïƛá 
  íƿāǃã þƓƵ ɆɜƬȺ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èïƓƬáǏ  èƓɜïƬǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá çßƓƽɜā ƗȻǄƵƓƼ

 íāƞāā ƗȻǈíïǕå ƗȻƵƓǈƮǃåá ïƛþǌǆ å úåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ Ɨƶǆƙƞǆ ƗȺƓƿïǃå ïƮƓǈƶǃ íāƞā ǏǄƵ ƗȺƓƿïǃ
èåßƓǈƛƙƪǙå ôƶȺ. 
 èǈǆưƙā ĄåííƵ  ýǚƤ ÿǆ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá ƗȺƿåïǆȺ þƓǆƙǋǙå Ɠǌǆǋá ÿƓɜ èƓȻƮāƙǃå ÿǆ

Ȼ ƓǆȺ ƗǆöǈǕå üǄƙǃ çïǆƙƪǆǃå èƓǆȻǒǀƙǃå èåßåïƞãƓǌƙßƓƽɜā ƓǌƙǒǄƵƓƼ çíƓɂð ǑƼ þǌƪ. 
  



 

мн 
 

¶  ƕȹƓǆƜǓä çƑƨäîìǁä 

1- ) ƗƪåïíFadunÜ2013 ( ÜÿåāǈƶȺ:  ÿǆ èƓȻíơƙǃåā ïƓƛǕå å ïõƓƤǆ çïåíã ïƓõã íƓǆƙƵ
 ÷āïƬǆǃå.ýƓǆƵǕå ƗƑǒƕ ǑƼ 

Enterprise Risk Promoting Management Adoption in Business Enterprises: Implications 

and challenges. 
 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋ èƓȻíơƙ ɖǒƕõƙERM  ǏǄƵ ƗȺƙïƙǆǃå íƑåāƽǃåā å ǊƙƕƪƓǈǆ Ɏíǆā ǉíƓǆƙƵ

ǚǃƓɂïǒƞǒǈ ǑƼ þåíƤƙƪÜ  ǏǄƵ èƓɜïƬǃå ðǒƽơƙǃ ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ çïåíã þȻǋƓƽǆā èƓȻƕíǕå þåíƤƙƪåā
 å.ǉíƓǆƙƵ 

ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā  þǌƼ ÿáERM   ßíƕǃå çïāïưā Ɠɂïǒƞǒǈ ǑƼ ǊǀȻƕõƙā ǉíƓǆƙƵå Ɇǒǌƪƙǃ ɏïāïư
 Ɇƞá ÿǆ çïåíǗå ñǄƞǆ ǑƼïõƓƤǆǃå ǑƼ èƓɜïƬǃå þāǌƽǆ ǏǄƵ ǑƕƓƞǒǗå ïǒƛƋƙǃåÜ ȻõƤƙǃåā Ɋ

ǘǃ.èǙƓǆƙơ 
 ā ÿƓɜÿá èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆ Ɨǆöǈǆǃå ƗƽƪǄƼ èƓȻǄǆƵ ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã Ɲǆí èƓɜïƬǃå ǏǄƵÜ 
ǗåāɆǆƶǃå ɊõƤā èåßåïƞÜ  .Ɇǀƙƪǆ ƝǆƓǈïƕɜ ƓǌƙƪïƓǆǆ ÿǆ ǙíɁāÿá Ɠǆɜ  ƗƑǒƕ ïǒƼāƙ Ɨǆāɜơǃå ǏǄƵ

 ǑƼ îǒƽǈƙǄǃ ƗǄƕƓƿ ƗȻƪƪâǆǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ǏǄƵ ƗȺƙïƙǆǃå íƑåāƽǃå ÿá ÿƓǆưǃ ïǋíðƙǃ èƓɜïƬǄǃ ƗȺƪƓǈǆ
ƪƪâǆ.ýƓǆƵǕå èƓ 
 

2- ) Ɨƪåïíkemp, 2013(ÿåāǈƶȺ Ü: Ɇǋ íāƞā ƝǆƓǈïƕ çïåíã ïõƓƤǆ ÷āïƬǆǃå ïƛâǒ ǏǄƵ 
Ǌƞāá Ʉƶưǃå Ɨɂïǋāƞǃå ǑƼ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ǏǄƵ ïɂïƓǀƙǃå ÞƗȻǃƓǆǃå 

Does the Existence of an Enterprise Risk Management (ERM) Program Influence the 

Existence of Material Weaknesses in Internal Control over Financial Reporting? 
 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋ þȻǆƮƙƗƞǃƓƶǆǃ çāƞƼ éāơȺǃå ǑƼ ƗȻƕɂïƞƙǃå ÿƋƬȺ ïǒƛƋƙ ERM  ǏǄƵ

Ʉƶư ɏíƓǆ ǑƼ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǄƤåíǃå ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ ƗȻǃƓǆǃå  ĄǀƼāƓ þȻǒǀƙǃ çïåíǗåÜ  ǏǄƵ èåïåïǀǃå ǑƼ þǋƓƪƙā
 ïƬǆǃå ïõƓƤǆā çïåíã íƑåāƼ / ƗƽǄǂƙ÷ā. 

ïƼāǒ Ɨǃíá ƗȻǆɜ ǏǄƵ íāƞā Ɇơ ÿɜǆǆ èƓɜïƬǄǃ ƗȺƪǈǃƓȺ Ǒƙǃå Ǐƶƪƙ êǚƶǃ ƓǌǆƓöǈ  ÜǑǄƤåíǃå
þƵíā ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þȻǆƮƙā çïɜƽǃå ƗǄƑƓǀǃå ÿƋȺ íƓǆƙƵå ƝǆƓǈïƕ ïõƓƤǆ çïåíã 

÷āïƬǆǃå ÿɜǆȻ ÿá  ÿāɜȻ ǚǆƓƵ íơǃå ǑƼ ÿǆ íāƞā Ʉƶư ɏíƓǆ ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ǏǄƵ ïɂïƓǀƙǃå 
ÜƗȻǃƓǆǃå āǌƼ ïƼāǒ ƗȻƼƓưã ƗǀȺõ ÿǆ éāơȺǃå ǏǄƵ ƗȻǆǋá çïåíã ƗȻƿåíƮǆā ïõƓƤǆ .÷āïƬǆǃå 

 íāƞāǃ ƗưïƵ Ɇƿá ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ çïåíå ƝǆƓǈïƕ üǄƙǆƙ Ǒƙǃå èƓɜïƬǃå ÿá Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ÿǆ ÿƓɜā
ƗȺƓƿïǃå ǑƼ Ɨɂïǋāƞ Ʉƶư Ǌƞāá .ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ ƗȻǄƤåíǃå 



 

мо 
 

 Ɨɂïǋāƞǃå Ʉƶưǃå Ǌƞāá ɆǒǄǀƙǃ ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ çïåíå ƝǆƓǈïƕ üǚƙǆƓȺ èƓɜïƬǃå Ɨƪåïíǃå èƮāá íƿā
.ƓǌƙßƓƽɜ ÿǒƪơƙǃ ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ǑƼ 

 
3- ) ƗƪåïíSaeidi/ 2013(Ü ÿåāǈƶȺ: ïāí Ɨǀƛǃå ǑƼ çïåíã ïõƓƤǆ ÷āïƬǆǃå 

The Role of Trust in Enterprise Risk Management 

 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋ ɖǒǀơƙǃåǑƼ ƗȻƽȻǂǃå Ǒƙǃå ÿɜǆȻ Ɠǌƕ ðɂðƶƙ ïõƓƤǆ çïåíã ÷āïƬǆǃå ÿǆ 
ýǚƤ ßƓǈƕ ÜǑǆȻöǈƙǃå Ɨǀƛǃå Ʉǒɜā Ǌƞåāƙ èƓǆöǈǆǃå íǒåðƙǆǃå íǒǀƶƙǃå ɏîǃå Ǌɜïơƙ)  Ɏāƿ ÜƗǆǃāƶǃå 

ÜǑǆȻöǈƙǃå ɖǒƿíƙǃå ÜƗƪƼƓǈǆǃåā ÜǑưƓǀƙǃåā  ɖǄǀǃåāíǒåðƙǆǃå ƴǆ èƓȻǈǀƙǃå êîƓǆǈǃåā ƗȻǃƓǆǃå (çíǀƶǆǃå. 
íơåā ÿǆ ɆưƼá æǒǃƓƪǕå Ǒƙǃå íƿ þƓǆƙǋǙƓȺ Ǒöơ ǑƼ èåāǈƪǃå çïǒƤǕå ɏíƮƙǄǃ  ǉîǌǃ
èƓȻíơƙǃå āǋ çïåíã ïõƓƤǆǃå ƗȻƪƪâǆǃå ERM  ɏðåāƙǃƓȺā ƴǆ Üåîǋ ǏǄƵ èåāǈƪǃå Ɏíǆ ƗǄǒǄǀǃå 
ÜƗȻưƓǆǃå èơȺƮá ÷āưāǆ Ɨǀƛǃå ñƓƪǕå ÿǆ þƓǆƙǋǙå ǑƼ æƕƪȺ ÜèƓǆöǈǆǃå íǒåðƙǆǃå Ɇǒǆǃå þǌƽǃ 
ƗȻƽȻɜ ɖǄƤ ɊƬǈǃå ÿāƓƶƙǃå ɆƤåí èƓǆöǈǆǃå Ǒƙǃå ÿɜǆȻ ÿá ƓõïƬ ÿāǂƙ ƓǀȺƪǆ çïåíǗ ïõƓƤǆǃå ǑƼ 

.÷āïƬǆǃå 
 ïõƓƤǆǃå çïåíã ððƶƙ Ǒƙǃå ɆƑƓƪāǃå íơá Ǒǋ Ɨǀƛǃå ÿá ƝƑƓƙǈǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜāǈã éǒơ Ɇƶƞƙ Ɠǌ

Ⱥǃåā ƗȻâïǃåā úåíǋǕå ǏǄƵ ÿāðɜïǒ Ɨǆöǈǆǃå íåïƼáǕåā èƓȻǃāƑƪǆǃå ǑƼ üȻɜƬƙǃå ÿƵ íƶ.þǌǈǒƕ ïåāí 
ɋƓƽƙơǙå ÿǒƪơƙƕ ïõƓƤǆǃå çïåíã ðɂðƶƙ çïāïư èƓȻƮāƙǃå þǋá ÿǆ ÿƓɜā .Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ ƗǀƛǃƓȺ 

 
4- ) Ɨƪåïí2011 Institute of Internal Auditors(Ü ÿåāǈƶȺ :ïāí ɖǒƿíƙǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ 

çïåíã ïõƓƤǆǃå  

Internal Auditingôs Role in Risk management 

èƼíǋ ǉîǋ  ƗƪåïíǃåǏǃã ÿƓȻƕ ïāí ɖǒƿíƙǃå ǑǄƤåíǃå ǑƼ Ɇǒƶƽƙ ßåíá çïåíã ïõƓƤǆǃå ÿǆ  ýǚƤ
ɆǒǄơƙ ïāíǃå æƞåāǃå þƓȻǀǃå ǊȺ ɆƑƓƪāǃåā Ɨƛíơƙƪǆǃå Ɇǒƶƽƙǃ ßåíá çïåíã ïõƓƤǆǃå íƿā  èƶȺƙå Ɨƪåïíǃå
Ɲǌǈǆǃå ǑƽƮāǃå ǑǄǒǄơƙǃå Ɠǆɜ þƙ íåíƵã ƗǈƓȺƙƪå Ɠǌƶɂðāƙā ɖǒƪǈƙǃƓȺ ÿǒƕ íǌƶǆ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå ǑƼ 
Ɇɜ ÿǆ èƓȻǙāǃå çíơƙǆǃå åíǈǃïǒåā ƓȻǈƓõɂïɁā. 

 íƿā èǄƮāƙ ǉîǋ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ƗƵāǆƞǆ ÿǆ ƝƑƓƙǈǃå ǌǆǋá:Ɠ üƓǈǋ ïāí þǌǆ ÿǒǀƿíǆǄǃ  ÿǒǒǄƤåíǃå
ǑƼ çïåíã ÜïõƓƤǆǃå íāƞā þǌƼ þȻǄƪ þāǌƽǆǃ çïåíã ïõƓƤǆǃå ÿǆ Ɇƕƿ çïåíǗå íƵƓƪȻ ɖƿíǆǃå ƴưā ǑƼ 
ƗõƤ ɖǒƿíƙǃå Ǒƙǃå  ǑƵåïƙƝǌǈǆ ɖǒƿíƙǃå þƑƓǀǃå ǏǄƵ ïõƓƤǆ ýƓǆƵǕå.  



 

мп 
 

èƮǄƤā Ɨƪåïíǃå Ǐǃã ƗƵāǆƞǆ ÿǆ èƓȻƮāƙǃå ÿƓɜ  ɖǒƿíƙǃå ÿƓƞǃ Ʉǒǀƛƙā æɂïíƙ Ɠǌǆǋá
ïɂāõƙā ƓǌƙïåíȒåā ïõƓƤǆǃå þȻǋƓƽǆ ǏǄƵ çïåíǗåā ÿǒǀƿíǆǃå èåïƓǌǆ þǌǈǒɜǆƙǃ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǆ þȻíǀƙ 

èåïƓƬƙƪå èƓȻƮāƙā ÿƋƬȺ ïɂāõƙ þƓöǈ çïåíã ïõƓƤǆǃå .çƋƬǈǆǃƓȺ 
 
¶  îìǁä ïǐǄȹ ƑǄƕƾȸƑƨǁä çƑƨäîìǁä þƳ ƕȹǁƑƟǁä ƕƨä 

 ïõƓƤǆǃå çïåíƎƕ ƗƽǄƙƤǆ èƓƵāưāǆ ƗǀȺƓƪǃå èƓƪåïíǃå èǃāƓǈƙ ýāƓǈƙ éǒơ ƗȻǄƵƓƼ ƓǌưƶȺ
 ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåïƓõã COSOÜ ôƶȺǃå ýāƓǈƙā ïƤǓå  çïåíã Ɇǒƶƽƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ïāí

çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå úïƓƮǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃåÜ Ɠǆɜ  èǃāƓǈƙ ĄƓưȻá Ǌƞāá ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå çïåíå ïǒƛƋƙ
ưǃå ƗȺƓƿïǃå ǑƼ Ɨɂïǋāƞǃå ɄƶƗȻǄƤåíǃåÜ ǃ ƓǀƼā ƗǈǒƓȺƙǆ Ɠǌǆöƶǆ èƓƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ èǈƓɜā Ǒƙǃå ƗƑǒƕǄ

Ɨƪåïíǃå ƓǌǒƼ èɂïƞá. 
 ïāí ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆ ɆǒǄơƙ ýāƓǈƙƙ éǒơ ÿǆ ƗǀȺƓƪǃå èƓƪåïíǃå ýƓǆǂƙƪǙ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ǑƙƋƙā

ǀƙ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïƓõå ɖƼā ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāCOSO Ɨƶɂïƪ èåïǒǒƺƙƕ þƪƙƙ ƗƑǒƕ ǑƼ üǃîā ,
ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ƴưāǃå ƗȻƮāƮƤ Ǐǃã ïöǈǃƓȺ ïõƓƤǆǃƓȺ ƗƼāƽơǆāÜ  ǏǄƵ úāƿāǃå þðǄƙƪȻ ɏîǃå ïǆǕå

 ɆǒǄơƙ ôïƺǃ ÿƋƬǃå åîǋ ǑƼ Ɠǌƕ ýāǆƶǆǃå ƗȻǃāíǃå ïõǕå éíơá ɖƼā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄƵƓƼ
ƓǋíƓƶȺáÜ ǌǀȻƕõƙ ƗȻǄƵƓƼ Ɏíǆā ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɠ ýāƮāǃåā ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄƵƓƼ ïɂāõƙ Ǐǃã ɏíâǒ ɏîǃå ïǆǕå

 ǑƼ þǌƪƙ çíǒƞ ƝƑƓƙǈ Ǐǃããåā ƗȻǃƓƶƼā çßƓƽɜȺ þƓƶǃå ýƓǆǃå çïåíǕå ýǚƺƙƪǙƗơƓƙǆǃå íïåāǆǄǃ ɆƛǆÜ 
 ā ƗɂïƬȺǃå ïíåāǂǄǃ ƗǈǆƓǂǃå ƗƿƓõǃå ɖǒǀơƙǃ áƓǌƼåíǋ  þƙǒǃāã ƗǆȻƿ ƗƼƓưƗȻǆāɜơǃå èƓƵƓõǀǄǃ ȻǈǒõƪǄƽǃåƗÜ 

ƓǌƙƓȻǄǆƵ ÿǒƪơƙāÜ þöǈǆ Ǒƞǌǈǆ æāǄƪƋȺ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ ƓǌƙíƵƓƪǆā. 
 



 

мр 
 

 

 

ɄƬƻǁä ǏǆƑƙǁä 

ƕȸƑƽîǁä  ɔƺĀ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁäĀîƑôâ COSO 

 

èƟȸǄǁä üĀǓä :îƑôǕä ǏǄȹǉƑƻǄǁä ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǂǁ 

èƟȸǄǁä ǏǆƑƙǁäɔƺĀ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä : COSO 
  



 

мс 
 

èƟȸǄǁä üĀǓä 
ǕäîƑô ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǂǁ ǏǄȹǉƑƻǄǁä 

ìǐǊǄƗ 

íǌƬƙ ƗƽȻöā ) ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃåIAP( Internal Auditing Profession-  ƗùǄƑƓǋ èåïāõƙ
ƗùùȻɜɂïǆǕå çíùùơƙǆǃå èƓùùȻǙāǃå ǑùùƼ ƓùƮāƮƤÜ  ƗùùƽȻöāǃ íùùǒíƞǃå ïƓùùȻƶǆǃå üïāùùɂāǒǈ ƗùùƮïāƕ èïíùùƮá îùùǈǆ

 ɖǒƿíƙǃåǑǄƤåíùǃåÜ éùǒơ  ǑùƼ ǑǄƤåíùǃå ɖǒƿíùƙǃå ïùƮƙƿåƗùȻåíƕ  Ɨùƶƞåïǆ ǑƕùƪƓơǆǃå ɖǒƿíùƙǃå ǏùǄƵ ïùǆǕå
ƓȺ ƗƮƓƤǃå ýāƮǕå çïåíå Ɨǆǚƪ ÿǆ íǂƋƙǃåā ƓǌơȻơƮƙā ßƓõƤǕå úƓƬƙǂåā ƗȻǃƓǆǃå èƓȻǄǆƶǃå çíơāǃ

ƗȻíƓùùƮƙƿǙåÜ ùùƬȻǃ ɖǒƿíùùƙǃå ûƓùùõǈ ƴùùƪāƙ þùùƛ çåíǕå ƠȺùùƮá éùùǒơ èǙƓùùƞǆǃå ƴùùȻǆƞ ɆǆƗùùǃƓƶƽǃå çïåíǘùùǃ 
ȻƕƓƿïǃåā ƗɂïåíǙå ɄƑƓöāǃå ɖǒǀơƙ ǑƼ ƓǋíƵƓƪƙǃ ƓȻǄƶǃåƗ ƓƼā çßƓƽɜȺƗȻǄƵ. 

 ā ƗùùȻǆǋá èíùùǒåðƙ íùùƿā ýǚùùƤ ÿùùǆ ǑǄƤåíùùǃå ɖǒƿíùùƙǃå ɆƕǀƙùùƪǆǉïǒƛƋùùƙ  ǑùùƼ ǑƕƓùùƞǒǙåã ïõƓùùƤǆǃå çïåí
 ā ƗùùǆȻƿ ƗƼƓùùưȒåǗå çíùùơāǄǃȺ ƗȻíƓùùƮƙƿ íåíùùƵã ǑùùƼ þǋƓùùƪȻ éùùǒơƓǌƙǒƞǒƙåïƙùùƪåÜ Ɠùùǌƕ çāùùǀǃå ɉƓùùǀǈ íùùǒíơƙā. 

(Ernst and Young, 2012, p. 21) úíùǌɂā  éùơȺǆǃå åîùǋǏùǃã  ǑǄƤåíùǃå ɖǒƿíùƙǃå þāùǌƽǆ ÿƓùȻƕ
 ā ǊƼåíǋáāƗƪïƓǆǆǄǃ ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃåā ǊƵåāǈá ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå èƓȺƞåāā ƗȻǈǌǆǃå. 

  



 

мт 
 

 ăǗĀàǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä ýĀǊƻǄ :Concept of Internal Auditing) ( 

Ǘå çƓȻơǃå ïāõƙ ƴǆ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå þāǌƽǆ ïāõƙǗåā ƗȻƵƓǆƙƞ ɖǀơƙǃå ÿǆ ƗȻåíƕ ƗȻíƓƮƙƿ
 Ąåïāïǆ ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓǈƓȻƕǃå ƗơƮ ÿǆ æƵǚƙǃåā òƺǃåā ßƓõƤǕå úƓƬƙǂƓȺÜ  ïāõƙ üǃî æǀƵáā

 þȻǒǀƙǃå ɉƓƬǈ ƗƼƓưã ýǚƤ ÿǆ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗƽȻöāǃ ǑǀõǈǆEvaluation) çïåíǗå çíƵƓƪǆǃ (
Ƶ Ɠǌǆɜơ ǑƼ ƗõƬǈǖǃ îǒƽǈƙǃå ƗȻƽȻɜ ǏǄƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ɆƤåí ƗƽǄƙƤǆǃåÜ Ƽï ǏǄƵ Ɇǆƶǃåā ƴ

) ƗƽȻöāǃå ƗȻǄƵƓƼā çßƓƽɜ ɎāƙƪǆúåāƮǃåÜ 2011Ü  ó4.( 
 ïƙƓƼíā èåíǈƙƪǆ óơƼ ƗȻǄǆƵ ǊǈƋȺ ƗȻǈǌǆǃå ƗȻơƓǈǃå ÿǆ ɖǒƿíƙǃå ƠǄõƮǆ Ǐǃã ïƓƬȻā

 ɖǀơƙǄǃ ĄåíǒƓơǆ ƓȻíƓǀƙǈå ĄƓȻǈƼ ĄƓƮơƼ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå èǚƞƪā ɏáïǃå ßåíƕȒåā èƓȻǄǆƶǃå ƗơƮ ÿǆ
 ĄåíƓǆƙƵå ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƗȻǃƓǆǃå èƓǈƓȻƕǃå ƗǃåíƵ ǑƼ Ɨƶǆƞ) ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ çāƿ ǏǄƵÜ 

2009Ü ó25(Ü í ƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå ƗõƬǈǕå þȻāǀƙ āǌƼ ǑǃƓƙǃƓȺā ƗǆíƤɜ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ɆƤå
ƓǌǃÜ  ā (þȻǒǀƙǃåā óơƽǃå) ɎïƤá ßƓȻƬá ÿǒƕ ÿǆ ǊƽƑƓöā ɆǆƬƙāƗȻǃƓƶƼā ƗȻƓƽɜ Ɏíǆ ƗȺƿåïǆ  Ɨǆßǚǆā

ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá. 
å ÿǆ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå íƶȻāƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ƗǃƓƶƽǃå ɆƑƓƪāǃÜ  ÿāƽöāǆ ǊȺ þāǀȻā  çïåíǗ ÿāƶȺƓƙ

āá Ɨǆöǈá ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǉïƓȺƙƵƓȺ ÷āïƬǆǃå  ǑƼ ƓǌƙǆíƤƕ þƓȻǀǄǃ çïåíǗå ǉâƬǈƙ Ɇǀƙƪǆ ɉƓƬǈ Ǌƞāá
ǃ ïǆƙƪǆ ɆɜƬȺ èƓȻǄǆƶǃå ɖǒǀơƙƿí ÿƓǆưƗȻƑƓƮơǗåā ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓǈƓȻƕǃå ƗÜ  ƗȻƓƽɜ ÿǆ íǂƋƙǃåā

÷āïƬǆǃå èƓǂǄƙǆǆā ýāƮá ƗȻƓǆơǃ çîƤƙǆǃå èƓõƓȻƙơǙåÜ  ÷āïƬǆǃå Ǒƽöāǆ ɖǒƕõƙ ÿǆ ɖǀơƙǃåā
 íāíơ Ǐǃã ĄǙāƮā ƓǌǃƓƤíã æƞåāǃå èƓǈǒƪơƙǃå ëåïƙƿåā Ɠǌưåïƹá ßåíá ǑƼ ƗȺƓƿïǃå ɆƑƓƪāā èƓƪƓȻƪǃå

å ïƬǆǄǃ ɎāƮǀǃå ƗȻƞƓƙǈǗå ƗȻƓƽǂǃ÷ā æïíơǃå), 2010 ó ,142.( 
ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ïƓõǗ ƗȻƵåïǃå èƓǆöǈǆǃå Ɨǈƞǃ èƼïƵ íƿācommittee of sponsoring 

organization of the trade way commission (COSO)   ǊǈƋȺ " ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå
 Ǒõƶƙǃ ƓǌǆȻǆƮƙ þƙɂā çƋƬǈǆǃƓȺ ÿɂïƤǓå íåïƼǕåā çïåíǗåā çƋƬǈǆǃå çïåíã ñǄƞǆȺ ïƛƋƙƙ èƓȻǄǆƵ
 ïɂïƓǀƙǃå Ɨƿíā ƓǌƙǒǄƵƓƼā èƓȻǄǆƶǃå çßƓƽɜ :èǙƓƞǆ ǑƼ ƓǌƼåíǋǕ Ɨƪƪâǆǃå ɖǒǀơƙ ýāơ Ǚāǀƶǆ åíǒǂƋƙ

Ǘåā ƗȻǃƓǆǃå åïƕã) Ɠǌƕ ýāǆƶǆǃå ƗǆöǈǕåā ÿǒǈåāǀǃƓȺ þåðƙǃþȻǋ, 2009 ó ,21.( 
ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ úïƵ íǀƼ ûƓȻƪǃå ñƽǈ ǑƼā Institute of Internal 

Auditors (IIA )  ɏïƓƬƙƪåā ǑƵāưāǆā Ɇǀƙƪǆ ɉƓƬǈ " :ǊǈƋȺ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå Ɠɜɂïǆá ǑƼ
 ÿǆ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ çíƵƓƪǆǃåā ƓǌƙƓȻǄǆƵ ÿǒƪơƙā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ƗǆȻƿ ƗƼƓưǙ þǆƮǆ

 ýǚƤãƓǌƙǈơƙā þȻǒǀƙǃ þöǈǆā ǑƵāưāǆ ɆƤíǆ êïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪÜ ƗȺƓƿïǃåÜ  èƓȻǄǆƵā
) þɜơƙǃåíǆơáÜ 2009Ü  ó30.( 



 

му 
 

 ā Ȓå èƓǈǒƪơƙǃå óïƼ íǒíơƙā çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃ óïƽǃå ÿǒƪơƙ Ǒǈƶƙ çíơāǄǃ ƗǆȻƿ ƗƼƓư
ǄǒƺƬƙǃå ƗȻǄǆƶǃå ǑƼïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå Ɨƞïí ôȻƽƤƙ āá ƗȻ íǒǂƋƙǃå èƓǆíƤƕ þƓȻǀǃå ɖɂïõ ÿƵ 
Ǘå èƓǆíƤǃåāɂïƓƬƙƪ) ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƓǌǆíǀȻ Ǒƙǃå ƗāïǒƤǃåÜ 2013 Ü ó419.( 
 íƿā ïɜî)ƗƶǆƞÜ 2009Ü  ó29ǌǒ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ÿá ( çïåíǗå çíƵƓƪǆ Ǐǃã úíƓǆȻƼ 

ǑǄǒ: 
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíå ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙ. 
¶ ƗȺƓƿïǃå ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙ. 
¶ ƓȻǄǆƵ ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙ ƗõƬǈá ǊȻƞāƙ èƓǌƙƕƿåïǆā Ɨǆöǈǆǃå. 

 
Ǘ þǆùƮǆ ɏïƓùƬƙƪåā ǑƵāùưāǆā Ɇǀƙùƪǆ ɉƓùƬǈ ǑǄƤåíùǃå ɖǒƿíùƙǃå ÿá ÿǒùƕƙǒ ɖƕùƪ Ɠǆǆā ƗƼƓùư

 ɆƤíǆ êƓǌƙǈå ýǚƤ ÿǆ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ çíƵƓƪǆǃåā ƓǌƙƓȻǄǆƵ ÿǒƪơƙā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƗǆȻƿ
ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙǃ þöǈǆā ǑƵāưāǆÜ  āùǌƽǆǃå Ǐùǃã ïùöǈǒ ƠȺùƮá üǃîɁā éǒíùơǃå þ

 ƗùȻǃƓƶƼ ÿǒùƪơƙ ǑùƼ ǉïāí ýǚùƤ ÿùǆ çïùƮƓƶǆǃå èåïāùõƙǃå ƗùȺǂåāǆǃ çïāïư ǊǈƋȺ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃãí çïå
 ā ýƓùùǆƵǕƓȺ ƗùùõȺƙïǆǃå ïõƓùùƤǆǃå Ȓå ƗùùǆȻƿ ƗƼƓùùưïƓǆƛƙùùƪƓȺ çƋùùƬǈǆǄǃ  ɆùùǒǄǀƙā èƓùùȻǄǆƶǃå ÿǒùùƪơƙā óïùùƽǃå

.ïõƓƤǆǃå 
 ăƑȹǆƑƙ:  ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä ùäìǉàObjectives of internal audit 

 Ɇƛǆƙƙ:ƗȻǃƓƙǃå ƗõƬǈǕƓȺ þƓȻǀǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗƽȻöāǃ ƗȻƪƓƪǕå úåíǋǕå ɏðƓƞơ)Ü 2010 Ü
 ó12( 

á-  þȻǒǀƙ ɖɂïõ ÿƵ ƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻǃƓǆǃåā ƗȻƕƪƓơǆǃå ƗȺƓƿïǃå ɖǒƕõƙ Ɨǆßǚǆ Ɏíǆ þȻǒǀƙā óơƼ
.ƗƽǄƙƤǆǃå ƗȺƓƿïǃå þöǈ 

æ- ÿǒǈåāǀǃåā èåßåïƞǗåā ɊõƤǃåā èƓƪƓȻƪǃƓȺ ÿǒǄǆƓƶǃå þåðƙǃå Ɏíǆ ÿǆ ɖǀơƙǃå  èåî ƗǆöǈǕåā
å ïǒƛƋƙǃþǌǆǃå çƋƬǈǆǃå ýƓǆƵá ǏǄƵ. 
è- Ɠƪā ƗȻƓƽɜ Ɏíǆā ýāƮǕå ÿƵ ƗȺƪƓơǆǃå èåßåïƞã Ɨǆßǚǆ Ɏíǆ íǒíơƙ ÿƓǆǕåā ƗȻƓǆơǃå ɆƑ

ýāƮǕå üǄƙǃ. 
é-  íǒíơƙ ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå ɆƑƓƪāǃå óơƼā èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǆǚƪā ƗȻƿåíƮǆ Ɏíǆ ÿǆ ɖǀơƙǃå

ǆ ïɂïǀƙā æɂāƕƙā ñƓȻƿāèƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ Ɇƛ. 
ê- Ɏíǆ þȻǒǀƙ  ƗȻíƓƮƙƿåā çßƓƽɜãǗå ÿƵ ïɂïǀƙǃåā çƋƬǈǆǃå íïåāǆ þåíƤƙƪ ïǒǒƓƶǆǃå ÿƵ èƓƼåïơǈ

 āƑƪǆǃå Ǐǃã üǃî ɆǒƮāƙā ɆǒǄơƙā èíƞā ÿã ƗȻǄǆƶǃåƗȻơȻơƮƙǃå èåïåïǀǃå îƓƤƙå ÿƵ ÿǒǃ. 



 

мф 
 

ë- íǕå çíāƞā ƗȻƵāǈ þȻǒǀƙçííơǆǃå èƓȻǃāƑƪǆǃå îǒƽǈƙ ǑƼ ßå. 
ì-  ā Ɨƪƪâǆǃå ƗǆȻƿ çíƓɂðƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓǈǒƪơƙǃƓȺ ƗȻƮāƙǃå.  
 

 Ǒǃāíǃå íƓơƙǙå) :ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå úåíǋǕ ÿǒƕƪƓơǆǄǃ Ǒǃāíǃå íƓơƙǙå úƓưá íƿā
ÿǒƕƪƓơǆǄǃÜ 2009Ü  ó646:ǑǄǒ Ɠǆ ( 
á- ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ çíƓɂðÜ  ǑƼ ƗƪƪâǆǄǃ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå þƪƿ þǋƓƪȻ ÿá ÿɜǆȻ éǒơ

åíã ÿǒƪơƙ ǏǄƵ Ɇǆƶǃåā ƗǆƓǌǃå ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā íǒíơƙȺƓƿïǃå Ɨǆöǈáā ïõƓƤǆǃå çïƓǌǒƼ Ɨ. 
æ- Ɨǆɜāơǃå íƵåāƿ ɖǒƕõƙ ƗƶȺƓƙǆÜ  Ɏíǆ þȻǒǀƙƕ þƓȻǀǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå þƪƿ ǏǄƵ æƞāƙǒ éǒơ

 úåíǋǖǃ ƓǌƹāǄƕ Ɏíǆā Ɨǆɜāơǃå ɍíƓȺǆā íƵåāǀȺ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå þåðƙǃå Ɠǌǆåðƙǃåā
ûǚƤǕƓȺ  ā þȻǀǃåā ȒåßåíǕå ǏǄƵ ƗȺƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃå èƓǆāǄƶǆ ýƓƮȻȒåā ƗǃßƓƪǆǃåā ßåíǕå çïåíÜ 

 ā ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃåā ƗȺƓƿïǃƓȺ ÿǒƽǄɜǆǃå ÿǒƕ ɆƮåāƙǃå ƗȻǄƵƓƼ ɖǒǀơƙā þǌƙƿǚƵā ÿǒǒƞïƓƤǃå
çïåíǗå ƴǆ. 

 íơá ƓǋïƓȺƙƵƓȺ èåïƓƬƙƪǙå þȻíǀƙ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå úåíǋá ÿǆ ÿƎƼ ɖƕƪ Ɠǆ æǈƓƞ ǏǃȒåā
Ɠǌƕ úïƙƵá Ǒƙǃå ƗȻƪƓƪǕå èƓǆǌǆǃåIIA   ǈã éǒơ ɏïƓƬƙƪå ɉƓƬǈ Ɠǌ ƗȻǄǆƶȺ þƓȻǀǃå íïƞǆ ñȻǃā

þȻǒǀƙǃåÜ  íǒíơƙ ɆƞǕ çƋƬǈǆǃå ƓǌƞƓƙơƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå þȻǒǀƙā íǒǂƋƙǃå èƓǆíƤƕ þƓȻǀǃå æǈƓƞ Ǐǃã
 ÜïāƮǈǆ) ƓǌǒǄƵ íƓǆƙƵǙå ƗȻǈƓɜǆå2012Ü ó15.( 

 
 Ɨɂïåíã ƗǄǆƓƬ ƗȺƓƿï ɖǒǀơƙ ǏǄƵ Ɇǆƶƙ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå úåíǋá ÿá ÿǒƕƙǒ ɖƕƪ Ɠǆ ßāư ǑƼā

çƋƬǈǆǃå ǏǄƵ ƗȻǄǒƺƬƙā ƗȻƕƪƓơǆāÜ  ÿǆ çƋƬǈǆǃå ǑƼ çïǒƕɜ ƗȻǃāâƪǆ ɖǒƿíƙǃå çïåíã ɆǋƓɜ ǏǄƵ ƴǀƙ åîǃ
 þȻǒǀƙā íǒíơƙ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃåā çïåíǘǃ èƓȻƮāƙǃå þȻíǀƙā þȻǒǀƙǃåā ɆǒǄơƙǃå ßåïƞåā èƓǈƓȻƕǃå ïǒƼāƙ ýǚƤ

åƓǌƙïåíå ÿǒƪơƙ ǏǄƵ Ɇǆƶǃåā ïõƓƤǆǃÜ ǆ ǑǃƓƙǃƓȺāƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ çïåíǗå çíƵƓƪ. 
 
 ăƑƙǁƑƙ:  ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä öäĀǆàInternal  Audit  Type 

ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ÷åāǈá çíƵ íƞāǒÜ ɉƓƬǈǃå ǊȻǃã æƮǈǒ ɏîǃå þƓǆƙǋǙå ýƓƞǆǃ ĄƓǀƼāÜ  þƪǀȻ îã
:Ǒǋ ÷åāǈá Ɨƙƪ Ǐǃã ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå 

 
 
 



 

нл 
 

 
 ǏǁƑǄǁä ɔǐƽìƗǁäFinancial Audit 

 èǚƞƪǃåā þƑåāǀǃåā ƗȻǃƓǆǃå èƓȻǄǆƶǄǃ þöǈǆǃå óơƽǃå " ÿƵ çïƓȺƵ āǋ ǑǃƓǆǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå
 ɏáā ƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓƪƓȻƪǃåā ɍíƓȺǆǃƓȺ þåðƙǃǙå Ɏíǆ íǒíơƙǃ Ɠǌƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗȻƕƪƓơǆǃå

 "ɎïƤá èƓȺǄõƙǆǑƪȻƤǃå)Ü 2013Ü ó32.( 
ǃå íơǃå ïǒƼāƙ Ǐǃã ǑǃƓǆǃå ɖǒƿíƙǃå èƓȻǄǆƵ úíǌƙā ñɜƶƙ Ɨǀƿíǆǃå ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ÿƋȺ ýāƕǀǆ

ǑǃƓǆǃå ƴưāǃå ƗǈƓǆƋȺÜ ƓǌƙƓȻǄǆƵ ƝƑƓƙǈāÜ  ƗȺƪƓơǆǃå ɍíƓȺǆ ƴǆ þßǚƙǒ ƓǆȺ ƗɂïƓƞǃå ƓǌƙƓȺƓƪơā
èåíïåāǃå) ǑǃƓǆǃå ɖǒƿíƙǃå ïǒǒƓƶǆāÜ 2013Ü  ó241(. 

 ýäïƗǁǗä ɔǐƽìƗCompliance Audit 

) ƗȺƓƿïǃå ɖǒƿíƙ ĄƓưȻá ǏǆƪȻāControl AuditÜ(  þāǀȻ ɏîǃå ɖǒƿíƙǃå ÿǆ ÷āǈǃå üǃî āǋā
ƪǃå ɖǒƕõƙ ÿǆ íǂƋƙǃƓȺèƓƪƓȻÜ ÜèƓȻǄǆƶǃåā åāưǄǃ èåßåïƞǗåāƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻǃƓǆǃå ƗȻƕƓƿïǃå ɊȺÜ  Ɏíǆā

 ɖǒƕõƙƗȻǃāƮá çïāƮȺ ƗƵāưāǆǃå ÿǒǈåāǀǃåÜ ÿǆ íǂƋƙǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ  èåßåïƞã ÿá çíāƞǃå
Ɨƪƪâǆǃå Ɇƕƿ ÿǆ ƗƵāưāǆǃåÜ  èƓȻƶǆƞ Ɇƕƿ ÿǆ āáíƿ ƗȻǈǌǆ íǆơá) çíǒƞ çïāƮȺ èǀȺõÜ 2009 Ü

 ó35.( 
 ǏǂǐƸƪƗǁä ɔǐƽìƗǁäOperational Audit 

 ƗȻǄƵƓƼā çßƓƽɜ ÿǆ ɖǀơƙǄǃ çƋƬǈǆǃå ɆƤåí ƗƽǄƙƤǆǃå ɄƑƓöāǄǃ ɆǆƓƬǃå ɖǒƿíƙǃå ǊȺ íƮǀȻā
 ɎïƤǕå æǒǃƓƪǕå çßƓƽɜ Ɏíǆ þȻǒǀƙā ƗȻǆȻöǈƙǃå ɆǂƓȻǌǃå ɆǒǄơƙ ýǚƤ ÿǆ ɄƑƓöāǃå ǉîǋ Ɨǆßǚǆā

Ɏíǆ ǏǄƵ þɜơǄǃ ƗƶȺƙǆǃå  ýƓƮƙǚǃ ƗǃƓƶƼā çíǒíƞ ûïõ íƓƞǒã ǏǄƵ ɆǆƶǄǃā çƋƬǈǆǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ
Ǘå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓȻāƙƪǆǃå ÿǒƕ ƗȻơɁïǃå çíƓɂðā ƗȻǃƓƶƼā çßƓƽɜȺ ƗơƓƙǆǃå íïåāǆǃå þåíƤƙƪåā çïåí

ÿƪơǆ)Ü2011 ̪ ó16.( 
 ɍîäìǕä ɔǐƽìƗǁäManagerial Audit 

 Ǒƙǃå ƗȻǃƓƶƽǃåā çßƓƽǂǃåā ƗȻíƓƮƙƿǙå ÿǒƪơƙ " ǊȺ íƮǀȻā ɄƑƓöāǃåā ƗõƬǈǕå Ɠǌƕ Ɏíâƙ
" ƗȻǆȻöǈƙǃåÜ  èƓƪƓȻƪǃåā ɊõƤǃåā úåíǋǕå þȻǒǀƙā Ɨƪåïíā óơƽǃ ɏïåíǙå ɖǒƿíƙǃå úíǌɂā

 ƗɂïƬȺǃåā ƗȻíƓǆǃå èƓȻǈƓɜǆǗåā ɆǒƺƬƙǃå ɆƑƓƪāā ûïõā ƗȻƕƓƿïǃå æǒǃƓƪǕåā þöǈǃåā èåßåïƞǗåā
ǊƞƑƓƙǈā ǑǄƶƽǃå ßåíǕåāÜ õƓƤǆǃå çïåíã æāǄƪá çíāƞ þȻǒǀƙ ƗȻǄǆƵ ɆǆƬȻā ûƓõǈ ÿǆư ƗȺƓƿïǃåā ï

èåíïåāǃå) ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋáÜ2013 Ü  ó273(. 
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 ǏƏǐƓǁä ɔǐƽìƗǁäEnvironmental Audit 

 ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ ïƓƬá(IIA )  ÿƵ çïƓȺƵ ǊǈƋȺ ïɜîā ǑƑǒƕǃå ɖǒƿíƙǃå ÷āưāǆ Ǐǃã
 Ɠǌƕ ƗȻƑǒƕǃå ƗȺƓƿïǃå þöǈ èǈƓɜ åîã Ɠǆ íǒíơƙ ƗɜïƬǃå ǊǃǚƤ ÿǆ ÿɜǆƙƙ ɏîǃå þƓöǈ ÿǆ ɆǆƓǂƙǆ ßðƞ

ƗȻƶɂïƬƙǃåā ƗȻǈāǈƓǀǃå èƓȺǄõƙǆǃƓȺ þåðƙǃǙå ÿǆưƙā ƗǆƑǚǆā ƗȻƼƓɜÜ  ƗƪƓȻƪǃå èƓȺǄõƙǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ
ǑǄƵ āƕá) ƗȻǄƤåíǃåÜ 2012Ü  ó42(. 

 ôïƺȺ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ǑƑǒƕǃå ßåíǕå óơƼ ǏǄƵ þāǀȻ ǑǆȻǒǀƙ ɉƓƬǈ " ǊǈƋȺ ĄƓưȻá ïɜîā
ƗõõƤǆǃå ƗȻƑǒƕǃå èƓȺǒƙïƙǃå ƴǆ ǊǀƼåāƙā ǊƙǒǄƵƓƼ ÿǆ ɖǀơƙǃåÜ ǀǃå ǏǄƵ ǉïƓƛå íǒíơƙā ƗȻǃƓǆǃå þƑåā

ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ. ǃåā ƗƑǒƕǃƓȺ ƗƮƓƤǃå ƗǆöǈǕƓȺ þåðƙǃǙå Ɏíǆ ñƓȻƿ Ǐǃã ɖǒƿíƙǃå åîǋ úíǌɂāƙ éāǄ
çƋƬǈǆǃå Ǌƞåāǒ ÿá ÿɜǆȻ Ɠǆā èåíïåāǃå)Ü2013Ü  ó306.( 

 ûƓõǈ ǑƼ ĄƓǆƓǋ Ąåïāõƙ ɆƛǆȻ ǊƵåāǈá ɆɜȺ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ Ɠǆ ßāư ǑƼā
Ƭǈǆǃå íƵƓƪƙ Ǒƙǃåā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíǃå ƗõƬǈá ƗƶȻƕõāƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ ɏïǋāƞ ɆɜƬȺ çƋ. 

 ăƑƴȸäî: ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǂǁ ƕȹǆǊǄǁä ƕƨîƑǄǄǂǁ ƕȹǁĀìǁä îǐǐƑƴǄǁä 

 ɖǒƿíƙǃå ïǒǒƓƶǆ úïƶĈƙñȻǒƓǀǆǃå ƓǌǈƋȺ  ɏîǃå Ɇǆƶǃå þȻǀȻ ÿá ƓǌƑāư ǑƼ ɖƿíǆǃå ƴȻõƙƪȻ Ǒƙǃå
ǊȺ þƓƿÜ ǆ ǏǄƵ úïƶƙǒ ÿáāǑƙǃå èƓȺƞåāǃƓȺ þƓƿ íƿ ÿƓɜ åîã Ɠ  Ɨǈǌǆ Ǐǃã æƪƙǈǒ āưƶɜ Ɠǌƕ þðƙǃå

ɖǒƿíƙǃåā ƗȺƪƓơǆǃåÜ  Ɨǈǌǆǃå ßƓưƵá ÿǒƕ ǊȻǄƵ úïƓƶƙǆǃå Ɏāƙƪǆǃå ñƽǈɁā)ƗƵïƪāƕáÜ 2010Ü  ó
29.( 

 ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå ñǄƞǆ ïíƮá íƿā åîǋIIASB) ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïǒǒƓƶǆ (
 ïǒƓǈǒ ǑƼ2013  ƓǌǒƼ ƗȻƑƓǌǈǃå èåïǒǒƺƙǃå ǏǄƵ ñǄƞǆǃå ɖƼåāāèåíïåāǃå)Ü2013Ü  ó63( Ü éǒơ

 ĄåïƓõã ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ èïƼā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄǆƵ ðɂðƶƙā ßåíǕÜ  ɖǒƿíƙǄǃ ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃå þƪǀǈƙā
Ǐǃã ǑǄƤåíǃå: )p 3 ,2012 ,IIA( 

á- (èƓǆƪǃå) èƓƽƮǃå ïǒǒƓƶǆ 
æ-  ßåíǕå ïǒǒƓƶǆ 
è-  îǒƽǈƙǃå ïǒǒƓƶǆ 

 çƑƻƬǁä îǐǐƑƴǄ :ǍǁĀǓä ƕƳĀǄƜǄǁäAttribute Standards 
ƓǋïƼåāƙ æƞåāǃå èƓƽƮǃå ííơƙ Ǒƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗƵāǆƞǆ Ǒǋā ƪƿ ÿǆ Ɇɜ ǑƼ ɖǒƿíƙǃå þ

çƋƬǈǆǃå ǑƼ ǑǄƤåíǃåÜ ǃå ƗõƬǈá ƗƪïƓǆǆȺ ÿǒǆƑƓǀǃåāǑǄǒ Ɠǆǆ ÿǒƕƙǒ Ɠǆɜ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙ: 



 

нн 
 

¶  ùäìǉǓä Ā ƕȹǁĀáƨǄǁäĀ ƕȹƟǘƬǁäPurpose, Authority and Responsibility,. 

úåíǋá íǒíơƙ æǄõƙǒÜ èƓȻơǚƮāÜ  ƗȻǆƪï ƗǀȻƛāƕ ƓǌƙƓȺƛã ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈ èƓȻǃāâƪǆā
íǃå ɖǒƿíƙǃå þāǌƽǆ ƴǆ þƞƪǈƙïǒǒƓƶǆǃåā Ɨǈǌǆǃå èƓȻƿǚƤáā ǑǄƤåÜ  ɖǒƿíƙǄǃ ɏîǒƽǈƙǃå ýāƑƪǆǃå ǏǄƵā

.ƓǌǒǄƵ ƓȻǄƶǃå çïåíǙå ƗǀƼåāǆ îƤáā Ɠɂïāí ɖǒƿíƙǃå ƗǀȻƛā Ɨƶƞåïǆ ǑǄƤåíǃå 
¶  ƕȹƳĀƮĀǄǁäĀ ƕȹǁǘƾƗƨǗäı Independence and Objectivity 

 Ąǚǀƙƪǆ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈ ÿāɜȻ ÿá æƞǒÜ  úāïöǃå ÿǆ ïïơƙǃå āǋ ýǚǀƙƪǙƓȺ íƮǀȻā
çðǒơƙǆ ïǒƹ ƗǀɂïõȺ ɖƿíǆǃå èƓȻǃāƑƪǆ îǒƽǈƙ ǏǄƵ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈ çïíƿ ííǌƙ ǑƙǃåÜ  ƴǆ

ǚǀƙƪǙå Ɨƞïí ɖǀơƙǊƙƓȻǃāâƪǆȺ ÷ǚõưǚǃ Ɨǆðǚǃå ƗȻǃÜ  ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ Ɠǆɜ ÿá
 ÿǒǒƵāưāǆ åāǈāɜȻƗȻǈǌǆā ƗȻǄƵƓƽȺ þǌǄǆƶȺ þǌǆƓȻƿ ǑƼÜ  ɖǒƿíƙǄǃ ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǃƓȺ åāíǒǀƙǒ ÿá āá

Ȼöǈƙǃåā ÿǒǈåāǀǃƓȺā Ǒǈǌǆǃå üāǄƪǃåāçƋƬǈǆǃå Ɠǌƶưƙ Ǒƙǃå ɊȺåāưǃåā èƓǆ. 
¶  ƕȹǆǊǄǁä ƕȹƑǆƴǁä üíȿĀ æÞƑƻǀǁäı Proficiency and Due Professional Care 

 ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå ǏǄƵ æƞāƙǒ þǌƙƓȻǃāâƪǆȺ þƓȻǀǄǃ èåïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃåā çßƓƽǂǃå üǚƙǆå
íïƽǃåƗȺƞåāǃå ƗȻǈǌǆǃå ƗȻƓǈƶǃå ýîɁā ƗȻ. 
¶  þǐƨƟƗǁä ƛǄƑǆîȿĀ æìĀƜǁä þƑǄƮı Quality Assurance and Improvement 

Program 

 ÿǒƪơƙǃåā çíāƞǃå ÿƓǆư ƝǆƓǈïƕ ǏǄƵ ɋƓƽơǃåā ïɂāõƙ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïǒíǆ ǏǄƵ æƞǒ
 ǑõƺȻ ɏîǃååāƞ ƴȻǆƞǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈ æǈ. 

ÞäìǓä îǐǐƑƴǄ :ƕȹǆƑƙǁä ƕƳĀǄƜǄǁäPerformance Standards  
 ßåíǕå ïǒǒƓƶǆ ɖǄƶƙƙƗƶȻƕõ íǒíơƙƕ  Ǒƙǃå ƗȻƵāǈǃå ñȻǒƓǀǆǃå ƴưƙā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗõƬǈá

 ñƓǀȻ ÿá ÿɜǆȻÜƓǌƕ Ɠǆɜ  Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå ƗƶȻƕõ ɄǈƮƙƓǌǆíǀȻÜ  çíāƞǄǃ åïƓȻƶǆ ƴưā ƗȻǆǋá ƴǆ
 ÿǆ Ɨǈǒƶǆ ÷åāǈá ǑƼ ïǒǒƓƶǆǃå ɖǒƕõƙǃ ƓƽƮā Ǒõƶƙ Ɠǆɜ .èƓǆíƤǃå üǄƙ ßåíá ñƓȻƿ ǊǃǚƤ ÿǆ ÿɜǆȻ
 ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå þāǀȻ Ǒƙǃå ƗɂïƓƬƙƪǙåā ƗȻíǒǂƋƙǃå èƓõƓƬǈǃå ɖɂïõ ÿƵ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå þƓǌǆ

 :ƗȻǃƓƙǃå ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ ǚɜ ÿǆưƙƙ Ǒǋā(p62 ,2009 ,protiviti) 
¶  ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä ɇƑƪǆ æîäìâManaging the Internal  Audit  Activity 

íƙǃå ɉƓƬǈ çïåíƎƕ íƮǀȻ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿ ïåíǒ ÿáā çïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǏǄƵ ƗȻǈƕǆ ɊõƤ ƴưā
ƶƽȺ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈçƋƬǈǆǄǃ ƗǆȻƿ ɄǒưȻ ÿá ÿƓǆưǃ ƗȻǃƓ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɆǆƵ ƝƑƓƙǈ ÿáā .



 

но 
 

ǑƼ ýƓƶƼ āơǈ ǏǄƵ Ɇǆƶƙ ǆ ǑƼ Ɨƞïíǆǃå ƗȻǃāâƪǆǃåā ôïƺǃå ɖǒǀơƙ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ûƓƛǒ
ïǒǒƓƶǆǃåāÜ ƼǗå çƓƵåïǆ ƴǆíïåāǆǃå ǏǄƵ íāǒƿ ƗȻá ïƛá ÿƵ ëƓƮÜ íïåāǆ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃåā  ɖǒƿíƙǃå

ƗȻƼƓɜā ƗȺƪƓǈǆ ǑǄƤåíǃåÜ ƗȻǃƓƶƼ ǑƼ þǌƪƙ Ɠǌǈáā ƓǌǒǄƵ ɖƼåāǆǃå ƗõƤǃå ðƓƞǈǗ ƗȻǃƓƶƽȺ ƗǄƺƙƪǆā 
Ƥǆǃå çïåíȒåā çïåíǗå çßƓƽɜā ïõƓ.èƓȻǄǆƶǃå ƗȺƿåïǆā 

¶ ɄǄƴǁä ƕƴȹƓôNature of Work   

å èåßåïƞã þȻǒǀƙƕ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈ þāǀȻ ÿá ÿǒƶƙǒƗǆɜāơǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ þǌƪȻ ƓǆȺ ɆǆƶǃÜ 
ïõƓƤǆǃå çïåíȒåāÜ ƙǃå èƓȻǄǆƵāɊȺưǈǆā Ǒƞǌǈǆ æāǄƪá þåíƤƙƪƓȺ þɜơ. 

¶  ƕǄǊǄǂǁ ɈȹôƢƗǁäEngagement Planning 

  ƗõƤ ƴưā çïāïư ïƓȻƶǆǃå åîǋ ííơPlanning  ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå Ɇƕƿ ÿǆ Ɨǆǌǆ Ɇǂǃ
 Ɠǌǈǆ Ɇɜ úåíǋáā Engagement objectives ǃå ïõƓƤǆǃå íǒíơƙā Ɇơǆ çíơāǃƓȺ ƗƮƓƤǃå Ɨǆǌǆ

ɖǒƿíƙǃåÜ  ƗƮƓƤǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃ úƓɜ Ɨǆǌǆǃå ûƓõǈ ÿá ÿǆ íǂƋƙǃå ÿǒǀƿíǆǃå ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆɜ
íǒíơƙā ƗǆǌǆǃƓȺ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙǃ Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃå çïǆƙƪǆ çïāƮȺ Ɇǆƶǃå Ɲǆåïƕ ïɂāõƙā ,

Engagement Work program. 
¶  ƕǄǊǄǁä íǐƻǆƗPerforming the Engagement  

 èƓǆāǄƶǆǃå íǒíơƙ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå ǏǄƵ æƞǒinformation  Ɨǆǌǆǃå îǒƽǈƙǃ Ɨǆðǚǃå
Ƭã íāƞā çïāïưā ƗȻƼƓɜ èƓǆāǄƶǆ ɖǒƛāƙā þȻǒǀƙā ɆǒǄơƙā úåïsupervision  ɖǒǀơƙ ÿǆ íǂƋƙǄǃ

Ɨǆǌǆǃå úåíǋá. 
¶  ƛƏƑƗǆǁä üƑƬȹâCommunicating Results  

Ɨǆǌǆǃå ƝƑƓƙǈ ýƓƮȻƎƕ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå þƓȻƿ çïāïưȺ ïƓȻƶǆǃå åîǋ ɖǄƶƙǒÜ  ǉîǋ ɆǆƬƙ ÿåā
Ɨǆǌǆǃå úåíǋá ƗȻǄǆƶǃåÜ èƓȻƮāƙǃå ÿƵ ǚưƼ ƓǌƿƓõǈāÜ  ƗƿíǃƓȺ ýƓƮȻǗå ƗȻǄǆƵ ɄƮƙƙ ÿá æƞɂā

ƗȻƵāưāǆǃåāÜ ƶǆǃƓȺ þåðƙǃǙå þíƵ ÿƵ ëƓƮƼǗåā ïǒǒƓïƛáā ɖǒƿíƙǃå Ɨǆǌǆ ǏǄƵ üǃîÜ  íǒíơƙ ƴǆ
Ǘåā èƓȺǄõƙǆǃå.ƝƑƓƙǈǃå øǚȺȒåā íåíƵã íǈƵ Ɠǌƕ þåðƙǃ 

¶  ɄƟäîǄ ìƬî ïƑƜǆǗäMonitoring Progress 

å ƗƶȺƓƙǆǃ þƓöǈ ƴưā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå çïåíã ǏǄƵ æƞāƙǒ þƙǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃãçïåíǘǃ ƓǌǃƓƮȻ Ü
Ǘå ÿá ÿǆ íǂƋƙǃå üǃîɜā þíƵ ƗȻǃāâƪǆ Ɇǆơƙ èïïƿ ƗȻîǒƽǈƙǃå çïåíã îƓƤƙãå ƗƞǃƓƶǆǃå èåßåïƞ Ɨǆðǚǃ
ɖǒƿíƙǃå ïɂïƓǀƙ ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ )íǆơáÜ 2009 Ü ó34(. 
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¶  îôƑƢǄǁä üĀƓƾǁ ɄƬäĀƗǁäCommunicating the Acceptance of Risk 

 íǒíơƙ ïƓȻƶǆǃå åîǋ ÿǆưƙǒǗå ñǄƞǆ ƗȻǃāâƪǆǗƓȺ çïåíƗǃāƕǀǆǃå ïõƓƤǆǃå Ɏāƙƪǆ ÿƵ ïåïƿ Ü
 ÿǆ Ąåßíƕ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå çïåíã ßåíá ǊȻǄƵ ÿāɜȻ ÿá æƞǒ ƓǆȺ þƙǌƙ ßåíǕå ïǒǒƓƶǆ ÿƎƼ ǑǃƓƙǃƓȺā

Ɠƙǈ ÿƵ øǚȺǗƓȺ ĄßƓǌƙǈåā ƗȻǀȻƿíƙǃå ƗõƤǃå ƴưāçïƓǆǙå) ǊƙƶȺƓƙǆā ßåíǕå åîǋ ƝƑÜ 2007 Üó55.( 

ƑƴǄ :ƕƙǁƑƙǁä ƕƳĀǄƜǄǁä íǐƻǆƗǁä îǐǐImplementation Standards 
Ǘåā ɊȺåāưǃå (ɖǒƕõƙǃå) îǒƽǈƙǃå ïǒǒƓƶǆ ííơƙ ÿǆ  ßåíǕå ƗƶȺƓƙǆǃ ƓǌƙƓƵåïǆ æƞåāǃå èåßåïƞ

 þȻíǀƙ ýǚƤã:ǑǄǒ Ɠǆǃ ĄƓǀƼā ïǒǒƓƶǆǃå ǉîǋ ɖǒƕõƙ ýāơ ƗǆðǄǆ èåßåïƞȒåā èåíƓƬï èåíïåāǃå)Ü2013Ü 
 ó64( 
¶ þåðƙǃǙå èåïƓȺƙƤå 
¶  ýƓȻƙơǙåā òƺǃƓȺ ɖǒǀơƙǃå 
¶  ƗȺƓƿïǄǃ Ǒƙåîǃå þȻǒǀƙǃå 

 ăƑƨǄƑƢ :ǏǂƢäìǁä ɔƽìǄǁä çƑȸƜäĀ Duties of internal auditor 
çƋƬǈǆǃå çïåíå Ɇƕƿ ÿǆ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ÿǒǒƶƙ þƙǒÜ  ÿǆ åßðƞ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïƕƙƶȻā þƓöǈǃå

ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ɆǆƓƬǃå ƗȺƪƓơǆǃå þƪƿ ƴȺƙǒ ÿá ÿāíāÜ Ƶá ɖǒƿíƙƕ þāǀȻ éǒơ ƴƼïā þƪǀǃå åîǋ ýƓǆ
ǊǈƵ ïɂïƓǀƙǃåÜ å Ǌơǈǆƙ Ɠǆ æƪơ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃå ɆǆƵ þƞơ ûƓõǈā Ɏíǆ íǆƙƶȻā ÿǆ çïåíǙ

ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ èƓȻơǚƮÜ Ⱥ ƓǋîƤá ǑǄƤåíǃå ƴƞåïǆǃå ǏǄƵ æƞǒ Ǒƙǃå ƗǆƓǌǃå èƓȺƞåāǃå ÿǆā ÿǒƶ
 :ǑǄǒ Ɠǆ Ǒǋ ïƓȺƙƵǙå÷āɁïƞ)Ü 2011 Ü ó205( 

á- åïí þȻāǀƙā ƗƪƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ. 
æ- .Ɠǌǈǆ çāƞïǆǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ɖǒƕõƙā þȻǆƮƙ ǑƼ çíƵƓƪǆǃå 
è- .ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ èåßåïƞå ÿǒƪơƙǃ Ɨǆðǚǃå èƓȻƮāƙǃåā èƓơåïƙƿǙå þȻíǀƙ 
é- ƪåïíƕ þƓȻǀǃåçïåíǗå ƓǌƕǄõƙ çííơǆ þƓǌǆ āá èƓ. 
ê- ƿïǃå þƓöǈ ƓǌƕǄõƙǒ Ɨǈǒƶǆ èåßåïƞƎƕ þƓȻǀǃå.ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓ 
ë-  þåðƙǃǙå Ɨƶƞåïǆ ǏǄƵ ɆǆƙƬȻā çïåíǗå èƓƞƓȻƙơå ƗȻƕǄƙǃ ƗǄǆƓƬǃå Ɨƶƞåïǆǃå ßƓȺƵƋȺ þƓȻǀǃå

ǃƓǆǃå÷āïƬǆǃå ǑƼ ƗȻǄƵƓƽǃåā çßƓƽǂǃåā Ǒ.  

 ăƑƨìƑƨ ýƑƴǁä öƑôƾǁä Ǐƺ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä : 
Ƥåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ƗȺƞåāǃå èƓǆǌǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋǑǄǒ Ɠǆ Ɠǌǆǋá þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ǑǄ :

INTOSAI,2010,p3)( 
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¶ ƪǆȺ ÿāƕǃƓõǆ þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå ÿã ÿǒƪơƙ ǑƼ èƓƪƪâǆǃå çíƵƓ
ƓǌƙƓȻǄǆƵ åîǌǃ ƗȻāǀǃå Ɨǆɜāơǃå ñƓƪá ïƮƓǈƵ íơá þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ɖǒƿíƙǃå Ɨǆǌǆ ɆɜƬƙā .
ǀǃå÷Ɠõ ƗǃßƓƪǆǃå ǑƼ ĄƓǆǌǆ Ąåïāí ƓưȻá þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå þöƶǆ æƶǄɂā .
ǃåāçßƓƽɜ ÿǆ ɖǀơƙ Ɠǌƕ ƗõȺƙïǆǃå èƓȻǄǆƶǃåā ƗǆöǈǕå. 
¶  ƗȻǃǚǀƙƪǚǃ üïƙƬǆǃå þǌƽǄǃ ƗǆȻƿā çíǒåðƙǆ ƗȻǆǋá Ǒƽưƙ þƓƶǃå ÷ƓõǀǄǃ ƗƵāǈƙǆǃå ƗƶȻƕõǃå ÿã

ƓȺɖƿíǆ ɏá ƗȻƿåíƮǆǃ ĄƓƪƓƪá ƓǋïƓȺƙƵ ßåíƋȺ Ǒƿïǃå èƓȺǄõƙǆ ÿǆ áðƞƙǒ Ǚ Ąåßðƞ ƓǋïƓȺƙƵƓȺ .
ÿáā Ɨƪƪâǆǃå ïƕǂá ĄƓȻíơƙ ɆɜƬȻ ƓǌǒǄƵ ɋƓƽơǃå. 

¶ ǒƽǈƙā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå Ɨǆǌǆ þȻöǈƙ ÿɜǆȻƗƪƪâǆǃå ÿǆư èƓȻāƙƪǆ çíƵ ǏǄƵ ƓǋîÜ  āá
ƺȻ ƴƪāá ïƓõã ÿǆưƗǌƕƓƬƙǆǃå èƓƪƪâǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǒõ ɍíƓȺǆǃå ñƽǈ ɖƕõǈƙā .

.ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗȻǆȻöǈƙǃå èƓȻāƙƪǆǃå ǏǄƵ íƵåāǀǃåā 
 

éǒơ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ýƓƶƼ ïāí ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ Ɠǆǆ ǈ ƗȻǄƵƓƼ þƵí ǑƼ þǋƓƪȻ þƓö
çƋƬǈǆǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåÜ ǌǈƋƬ ÿǆ Ǒƙǃåā èƓȻƮāƙǃå þȻíǀƙā ɖǀơȻ ƓǆȺ þƓöǈǃå ïɂāõƙ Ɠ

úåíǋǕåÜ  ǑƼ çïǆƙƪǆǃå èƓǈǒƪơƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƗǆȻƿ ƗƼƓưã ǑǃƓƙǃƓȺā
.ƓǌƑåíƋȺ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƶǃå 

ƺ Ǐƺ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä ơɀîƑƗ : ƑƴȸƑƨþǐôƨǂ 
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 ǏǆƑƙǁä èƟȸǄǁä 
 ɔƺĀ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁäCOSO  

ìǐǊǄƗ 

 þƓǆƙǋǙå çíƓɂðā ƗȻíƓƮƙƿǙå èƓƵāïƬǆǃå þƞơ ïāõƙǃ Ɨƞǒƙǈ Ąåïǒƕɜ Ąåïāõƙ ƗȺƓƿïǃå þāǌƽǆ ïāõƙ
ǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈƕƗȻ Ü ƗƵāǆƞǆ ƠȺƮƙǃ èïāõƙ ƓǆǈȒåā ƗȻíǀǈǃå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǄǃ ɆƑƓƪā íïƞǆ íƶƙ þǄƼ

 èƓǈāɜǆǃå āá ïƮƓǈƶǃå ÿǆǃå çïåíǗå Ɠǌƶưƙ Ǒƙǃå ƗõȺåïƙǆǃåçƋƬǈǆǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ÿƓǆưǃ ƓȻǄƶÜ 
 éǒơÿã  ɆưƼá ÿǆ Ąåíơåā ïƕƙƶȻ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ýƓƶƼ þƓöǈ íāƞā ýƓƞǆ ǑƼ ïāƮǀǃå æǈƞƙ ûïõ
ýƓǆƵǕåÜ ǃå îǒƽǈƙ þƵí  ǑƼ þǌƪƙ ƓǌǈǕ çƋƬǈǆ ɏǕ Ɨɂïāïư ƗȺƓƿïǃå ïƕƙƶƙā úåíǋǕåā èƓƪƓȻƪ

Ɲǆåïƕǃåā ɊõƤǃåāÜ ƿāǃå ǑƼā ƗƼƓưã ÿɜǆȻ éǒơ ýƓǆƵǕå ɉƓƬǈ ǑƼ ßåíǖǃ ĄƓǆǌǆ ĄƓƶƼåí íƶƙ Ǌƪƽǈ è
.ïõƓƤǆǃå Ɨǌƞåāǆā ƓǌǒǄƵ ɋƓƽơǃåā çƋƬǈǆǄǃ ƗǆȻƿ 

 åîǋ ǑƼāïƓõǗå  Ɨǈƞǃ èííơ íǀƼCOSO þƙǒ ɏîǃåā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þɜơȻ ɏîǃå ïƓõǗå 
þƓöǈǃå ƗȻǄƵƓƼ þȻāǀƙ ǊȻǄƵ ĄßƓǈƕƓƶƼ þƓöǈ ƴưā ƗȻǃāâƪǆ çïåíǗå ǏǄƵ ƴǀȻ éǒơ Ü ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ý

 ïɂāõƙ ôïƺǃ Ɨɂïāí Ɨƶƞåïǆ èơƙ ÿāɜȻā ǊȻǄƵ úåïƬǗåā ßåíǕå þɜơƙ Ǒƙǃå ïõǙå ÿǒƪơƙā
)öǈæðƶǃåā Ǒǆ Ü2012Ü  ó149.( 

  



 

нт 
 

 ăǗĀà ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ýĀǊƻǄ :Internal  Control  System Concept 

ǚõƮǙå ǑƼ ƗȺƓƿïǃå:ë  íïƽǃå Ɨõƪåāƕ ßƓȻƬǕåā èƓƼïƮƙǃå þȻǒǀƙā Ɨöơǚǆā ƗƶȺƓƙǆ Ǒǈƶƙ
Ƌƙǃå úíǌƕ üǃîā ïǒƺǃå Ɨõƪåāƕ āá ǊƙåîþƓɜơáā íƵåāƿ ɖƼā þƙƙ Ɠǌǈá ÿǆ íǂÜ  èƓƼåïơǈǙå ÿƓȻɁā

ǆǃ Ąåíǒǌǆƙèåíïåāǃå) ƓǌǒǄƵ ßƓưǀǃåā ƓǌƙƞǃƓƶÜ 2013Ü  ó283.( 
ǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ÷āưāǆ èǃāƓǈƙ Ǒƙǃå þȻǋƓƽǆǃå èííƶƙ íƿā åîǋ Ǒƙǃå ïāõƙǃå Ɇơåïǆ ííƶƙƕ ƗȻ

úïƵ íǀƼ Ɠǌƕ èïǆ ) ÿǒƕƪƓơǆǄǃ ǑɜɂïǆǕå ƴǆƞǆǃåAICPA Ǌǈá ǏǄƵ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ (
 èåßåïƞǗåā ɎïƤǕå ñȻǒƓǀǆǃåā ƗȻǆȻöǈƙǃå ƗõƤǃåƓǌǃāƮá ƗȻƓǆơǃ çíơāǃå Ɠǌƶưƙ ǑƙǃåÜ  ɊȺưā

 ƗƿíǃåǃåÜƗȻƕƪƓơǆ ƗȻƞƓƙǈǗå çßƓƽǂǃƓȺ ßƓǀƙïǙåā Ü þåðƙǃǙå ƴȻƞƬƙāƓƪƓȻƪǃƓȺ ĄƓǆíǀǆ çííơǆǃå ƗɂïåíǗå è
Ɇǒǆƞ) Ü2014 Ü ó22(. 

 þƿï Ǒǃāíǃå ɖǒƿíƙǃå ïƓȻƶǆ úïƵ íƿā315  çïƛƋƙǆā ƗǆǆƮǆ ƗȻǄǆƵ ƓǌǈƋȺ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå
 ýāǀƶǆ íǒǂƋƙ ǏǄƵ ýāƮơǃå ÿɜǆȻ ƓǌǃǚƤ ÿǆ Ǒƙǃåā çƋƬǈǆǃå çïåíƎƕ ÿǒǒǈƶǆǃå üƑǃāá ɆɜȺā çïåíǗƓȺ

 ƗǄƛǆƙǆǃå úåíǋǕå ÿƋȺ èƓǈƓȻƕǃå ƗȻƿåíƮǆ ɖǒǀơƙƕƗȻǃƓǆǃåÜ  èƓȻǄǆƶǃå ƗȻǄƵƓƼā çßƓƽɜ ɖǒǀơƙā
 ā ÿǒǈåāǀǃåā èƓƪƓȻƪǃƓȺ þåðƙǃǙå ɖǒǀơƙā ƗȻǄǒƺƬƙǃåƓǌǀȻǀơƙ þƙ íƿ ƗǆöǈǕå )èƓȺǒǈîǃåÜ 2010 ̪ ó

173.( 
) þƿïǃå Ǒǃāíǃå ɖǒƿíƙǃå ïƓȻƶǆ ÿǆ ƗǈǆƓƛǃå çïǀƽǃå èïƓƬáā400 Ǒǈƶƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ÿá Ǐǃã (

 èåßåïƞǗå ɖǒǀơƙ Ǐǃã ɆƮāƙǃå ǑƼ ÿɜǆá Ɠǆ ƓǌƙíƵƓƪǆǃ Ɨǆöǈǆ ɏá çïåíã ƓǋîƤƙƙ Ǒƙǃå èƓƪƓȻƪǃåā
 ƴǈǆā òƺǃå úƓƬƙǂåā ýāƮǕå āá èåíāƞāǆǃå ƗȻƓǆơ ÿƓǆưǃ èƓƪƓȻƪǃå ǉîǌƕ þåðƙǃǙåā ƓǌƼåíǋá

ǆ ƗȻǃƓǆ èƓǆāǄƶǆ ïǒƼāƙā ƗȻƕƪƓơǆǃå èǚƞƪǃå ɆǆƓǂƙā ƋõƤǃå æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ Ɨƿāƛā)úåāƮǃå Ü
2011 Üó4.( 
Ɠǆɜ ) ƗȻƪǈïƽǃå ÿǒíǆƙƶǆǃå ÿǒƕƪƓơǆǃåā ÿǒƕƪƓơǆǃå ßåïƕƤǃå Ɨǆöǈǆ èíïāáOECCE ĄƓƽɂïƶƙ (

 Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ þɜơƙǃå ǏǄƵ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå èƓǈƓǆưǃå ƗƵāǆƞǆ ƗȺƓƛǆȺ ǊƙïƕƙƵåā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈǃ
ơƙ Ɇƞá ÿǆƗȻƓǆơǃå ÿƓǆưȺ ɖǄƶƙǆǃå úíǌǃå ɖǒǀÜ èƓǆāǄƶǆǃå ƗȻƵāǈā ýāƮǕå ǏǄƵ ßƓǀȺǗåā Ü

ǒƕõƙāȻǄƶƙ ɖßåíǕå ÿǒƪơƙā çïåíǙå èƓǆ Ü èåßåïƞȒåā ûïõ ɖǒƕõƙā þȻöǈƙǃå ýǚƤ ÿǆ üǃî þƙɂā
 ßƓǀȺǙå Ɇƞá ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå èƓõƓƬǈ Ɨǆǚƪ ǏǄƵïƮƓǈƶǃå üǄƙ ƗǄǒưƼ)Ü 2007 Ü ó19.( 

 ƗȻƓƵï Ɨǈƞǃ èǆƓƿ þƛ èƓǆöǈǆǃåCOSO 

 (Committee of Sponsoring Organizations of the TreadWay Commission) 
þǋá íǒíơƙƕ Ɠöǈ ƓǌǒǄƵ ɏāõǈǒ Ǒƙǃå þȻǋƓƽǆǃåǑǋā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þíïƞǃå) : Ü2013Ü  ó217 ( 
¶ íǃå ƗȺƓƿïǃåúíǌǃå øāǄƕǃ ƗǄǒƪāā ƗȻǄǆƵ ƗȻǄƤå. 
¶ .þǌƕ ɉāǈǆǃå ïāíǃƓȺ þƓȻǀǃå ǏǄƵ ÿɂïíƓƿ ÿǒǄǋâǆ óƓƤƬá Ɇƕƿ ÿǆ ðƞǈƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå 



 

ну 
 

¶  Ǚāǀƶǆ ĄåíǒǂƋƙ þíǀƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåñȻǃā ɊǀƼ ǂƋƙƓǀǄõǆ åíǒ çïåíǗå ñǄƞǆā çïåíǘǃ. 
¶  çíƵ ǑƼ ƗȻǃƓƶƽȺ úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃ ƓǌǄǒƺƬƙā ƓǌǆȻǆƮƙ þƙǒ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåÜèǙƓƞǆ 

 .úåíǋǕå üǄƙ ǉíǈƵ ɖǀơƙƙ ɏîǃå ɎíǆǄǃ ƓǌƪǄƞǆā çïåíǙå þǌƼ ǏǄƵ üǃî Ʉƿāƙɂā 
 

 úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ǏǄƵ ɆǆƶȻ ɆǆƓǂƙǆ þƓöǈ Ǒǋ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ÿá ÿǒƕƙǒ ɖƕƪ Ɠǆ ßāư ǑƼā
 ïāõƙā ÿǒƪơƙā þȻǒǀƙ ïƕƵ ƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƶǃå çßƓƽɜ ɖǒǀơƙ ýǚƤ ÿǆ üǃîā çƋƬǈǆǄǃ ƗȻƪƓƪǕå

ǃå èƓǈƓȻƕǃå Ɨƿí ÿǆ íǂƋƙǃåā çƋƬǈǆǃƓȺ ÿǒǄǆƓƶǃå ßåíá îƓƤƙåā ɊȻõƤƙǄǃ ƗȻƕƪƓơǆèåïåïǀǃåÜ  ÿǆ íǂƋƙǃå þƛ
ǃåā ÿǒǈåāǀǃå ɖǒƕõƙƓǌƕ þåðƙǃǙåā èƓǆȻǄƶƙÜ   ÿƓǆưā ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå ƗȻǈƓɜǆå ǑǃƓƙǃƓȺā

ƪƓơǆǃå ɍíƓȺǆǃåā ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ ĄƓǀƼā ƓǋíåíƵãþƑåāǀǃå üǄƙ ƗǃåíƵ ɖǀơƙ Ǒƙǃå ƗȻƕ. 
 ăƑȹǆƑƙ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ùäìǉà :Internal Control System Objective 

ǀơƙ āǋ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈǃ ǑƪȻƑïǃå úíǌǃå ÿã èƓƼïƮƙ ÿǒƕ þƓƞƪǈǙå ɖǒ
Ǖåā ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå üāǄƪāçïƓǆǙå) çƋƬǈǆǄǃ ƗȻǄǒƺƬƙǃå úåíǋ Ü2007 Ü ó12.( 

ƞǆ ɖǒǀơƙ ýǚƤ ÿǆ úíǌǃå åîǋ ɖǒǀơƙ þƙɂāƓǌǆǋáā ƗȻƵïƽǃå úåíǋǕå ÿǆ ƗƵāǆ :Ǒǆöǈ) 
æðƶǃåā Ü2012Ü  ó134.( 
¶ Ʈǃåā èƓõǄƪǃå ƠȻưāƙǃ ÷āïƬǆǃå þȻöǈƙèƓȻǃāâƪǆǃåā èƓȻơǚ. 
¶  þȻǒǀƙîǒƽǈƙǃå èƓȻāƙƪǆ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå þƓƪƿǕå ǑƼ . 

 ïǒƺǃå ûāǀơ ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǄǃ æƵǚƙǃåā ñǚƙƤǙå ÿǆ ÷āïƬǆǃå ƗȻƓǆơÿã éǒơ  úåíǋá þǋá
 ƗȻƕƪƓơǆ ƗȻƓǆơā ƗȻíƓǆ ƗȻƓǆơ ôïƼ ýǚƤ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ýāƮá ƗȻƓǆơ āǋ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ

 ßƓǀȺǃå ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ÿɜǆƙ Ǒƙǃåā ýāƮǕå ïƮƓǈƵ ƴȻǆƞǃ Ɇɜ ÿǆ ƓǌǃāƮá ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃåā
 ɖǒǀơƙ ÿǆ Ɠǌǈǒɜǆƙǃ çíāƞāǆǃå ýāƮǕå ƗǆǋƓƪǆȺ ƗȻƞƓƙǈǗå ƓǌƙǄƞƵ ƴƼí üåîɜā Ɨǈɜǆǆǃå ïƓõƤǕå

.Ɨǆāƪïǆǃå úåíǋǕå 

ǈǆ úåíǋǕå ôƶȺ æïíơǃå úƓưá íƿā åîǋƓǌ :æïíơǃå)Ü 2010 Ü ó135( 
¶ .èåïåïǀǃå îƓƤƙåā ɊȻõƤƙǄǃ ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓǈƓȻƕǃå Ɨƿí ÿǆ íǂƋƙǃå 
¶  ƴȻƞƬƙ ðƙǃǙåƗɂïåíǗå èåïåïǀǃåā èƓƪƓȻƪǃƓȺ þå. 
¶ ƗȻƞƓƙǈǙå ƗȻƓƽǂǃå Ɏāƙƪǆ ƴƼï . 

 ííơ ûƓȻƪǃå åîǋ ǑƼāÿǒƕƪƓơǆǄǃ Ǒǃāíǃå íƓơƙǙå úíǌǃå  ƗǆǆƮǆ Ɠǌǈá ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ÿǆ
 çƋƬǈǆǃå úåíǋá ÿǆ ɏá ɖǒǀơƙ ííǌƙ Ǒƙǃå çííơǆǃå Ɇǆƶǃå ïõƓƤǆ ýāƓǈƙǃ ƓǌǒǄƵ ɌƼƓơǆā çîƽǈǆā

ƕ ɖǄƶƙƙ Ǒƙǃåùùùùùùùùù :ÿǒƕƪƓơǆǄǃ Ǒǃāíǃå íƓơƙǙå)Ü2009 ̪ ó293( 



 

нф 
 

¶ èƓȻǄǆƶǃå ƗȺƓƿïßƓƽɜȺ ƗõȺƙïǆǃå Ǒǋā :Ɨǆöǈǆǃå íïåāǆ þåíƤƙƪå ƗȻǃƓƶƼā ç. 
¶ ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ƗȺƓƿï.çïāƬǈǆ ƗȻǃƓǆ èƓǈƓȻƕǃå íåíƵã ǑƼ Ɨǀƛǃå Ɨƞïíƕ ƗõȺƙïǆǃå Ǒǋā : 
¶ ÿƓƵîǗå ƗȺƓƿï: ƗõȺƙïǆǃå Ǒǋā ǃå ýƓƛƙǆƓȺƗǀȺõǆǃå ƗǆöǈǕåā ÿǒǈåāǀǄǃ Ɨǆöǈǆ . 
 
 ćƑƙǁƑƙ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ýƑõǆ öäĀǆà :Internal Control Types  

 èåî ƗȻƵïƽǃå ƗǆöǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ÿǆ ÿāǂƙǒ þƓöǈ ɏá ÿƋƬ ǊǈƋƬ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ÿå
 Ɇǆǂƙ Ǒƙǃåā Ɠǌǈǒƕ ƓǆȻƼ ƗǄƤåíƙǆǃå èƓƿǚƶǃåãçíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃ ɎïƤǙå Ɠǋíơ ƗȻíƓƮƙƿǙåÜ  íƿā

 þƙƗȺƓƿïǃå þƓöǈ þȻƪǀƙ Ǐǃã ƗȻǄƤåíǃå : 
 

 ƕɀîäìǗä ƕȸƑƽîǁä 

 ÿǆ ÿɜǆǆ ïíƿ ïƕǂá ɖǒǀơƙǃ ƗƼíƓǌǃå èåßåïƞǗåā ɖǒƪǈƙǃå ɆƑƓƪāā ƗȻǆȻöǈƙǃå ƗõƤǃå ɆǆƬƙā
 ɖǒǀơƙ Ɇǒƕƪ ǑƼ íǆƙƶƙ Ǒǋā ƗɂïåíǗå èåïåïǀǃåā èƓƪƓȻƪǃƓȺ þåðƙǃǙå ƴȻƞƬƙ ƴǆ ƗȻƞƓƙǈǙå ƗȻƓƽǂǃå

 èƓǈƓȻƕǃå Ɇƛǆ çííƶƙǆ ɆƑƓƪā ƓǌƼåíǋá èƓƪåïíā ƗȻƑƓƮơǗåƗɜïơǃåā èƿāǃå ÜßåíǕå ïɂïƓǀƙāÜ  ƗȺƓƿïǃåā
çíāƞǃå ǏǄƵÜ Ɨɂïǒíǀƙǃå èƓǈðåāǆǃåā Ü ƗȻǈƓȻƕǃå þāƪïǃåā ɊƑåïƤǃå þåíƤƙƪåā ƗɂïƓȻƶǆǃå ɄǒǃƓǂƙǃåāåïɁā Ɲǆ
æɂïíƙǃå  ƗƵāǈƙǆǃåÿǒǆíƤƙƪǆǄǃ )æðƶǃåā Ǒǆöǈ Ü2012Ü ó135(. 

ƕȹƓƨƑƟǄǁä ƕȸƑƽîǁä 

ư Ǐǃã ƗȻƕƪƓơǆǃå ƗȺƓƿïǃå úíǌƙ ƗơƮā Ɨƿí ÿƓǆƗȻƕƪƓơǆǃå èƓǈƓȻƕǃåÜ  èåßåïƞǗå üǃîɜā
å Ɠǌƶưƙ ÿá ÿɜǆȻ ǑƙǃåƗȻƕƪƓơǆǃå ƗȺƓƿïǃå ɖǒǀơƙǃ çïåíǗ íǒíơƙā ƗȻǆȻöǈƙǃå ƗõƤǃå ɆǆƬƙā :

ƓȻǃāâƪǆǃåƗȻǃƓǆǃå ǑƼ ɄƑƓöāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃåā èÜ êāíðǆǃå íǒǀǃå Ɨǀɂïõ þåíƤƙƪå Ü èƓȺƓƪơ þåíƤƙƪå
ƿåïǆǃåƗȻǃƓǆƞǙå ƗȺ ÜƗɂïāíǃå Ɨƶƞåïǆǃå ÿɂðåāǆ íåíƵã Ü ãüǈƕǃå æƓƪơ ƗȻāƪƙ çïɜîǆ íåíƵÜ å þƓöǈ ÷ƓȺƙ

 ÿāðƤǆǄǃ ïǆƙƪǆǃå íïƞǃåÜ  ÿǒîǃå ïǒƹ óƓƤƬá Ɇƕƿ ÿǆ ßƓõƤǕå ƠȻơƮƙā èƓȻāƪƙǃå íāǒƿ íƓǆƙƵå
å íāǒƿ íåíƵƎƕ åāǆƓƿƗȻǆāǒǃ èƓȺǒǈîǃå) Ü2010Ü  ó178(. 

 
ǏǂƢäìǁä ɈȸƮǁäInternal check  

 èåßåïƞǙå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǊǈƋȺ ǑǄƤåíǃå ɊȺưǃå þƓöǈ úïƶȻā ƗȻƕƪƓơǆǃåā ƗȻǆȻöǈƙǃå ɆƑƓƪāǃåā
å èƓȻǄǆƵ ɊȺư Ǐǃã úíǌƙ ǑƙǃçƋƬǈǆǃåÜ çïǆƙƪǆā ƗȻƑƓǀǄƙ çïāƮȺ Ɠǌƙƕƿåïǆā Ü ɆǆƵ ÿāɜȻ ÿƋȺ üǃîā



 

ол 
 

 ĄƓƮƤƬ Ɨõƪåāƕ ƴƞåïǒ Ɠǆ ĄƓƮƤƬ Ɇǆƶǃå ïǒƪ ÿƪơ ÿƓǆưǃ ïƤåÜ  æƵǚƙǃåā ßƓõƤǕå ÷āƿā ƴǈǆā
ǚƤ ÿǆ çïǒƮƿ çíǆȺ ƓǌƵāƿā íƶȺ ƓǌƼƓƬƙǂå āá ǑƑƓǀǄƙǃå ɖǒƕõƙǃå ýþƓöǈǄǃ íǆơå)Ü2009 Ü ó15.( 

 
 ƕȸƑƽîǁä ɂƏƑõĀ :ăƑƴȸäî ƕȹǂƢäìǁäFunctions of Internal Control 

:ɄƑƓöā éǚƛƕ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƴǄõưƙ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃ  
ƕȹƏƑƽĀǁä ƕȸƑƽîǁä :Preventive Controls     

 éǒơ Ɨǆǌǆā ƗǃƓƶƼ ïƕƙƶƙ ǑǋāãƓǌƵāƿā Ɇƕƿ èƓƼåïơǈǙå ƴǈǆƙ Ɠǌǈ Ü ÿǒƽöāǆ ÿǒǒƶƙ ǑƺȺǈǒ åîǃ
ßƓƽǂá ÜƮƼāƗǆȻǄƪ çïāƮȺ ƓǌưƶȺ ÿƵ èƓȺƞåāǃå Ɇ Üæïǒǋí) ßƓõƤǕå ǑƼ ÷āƿāǃå æǈƞƙā Ü
2012 ÜЈ8(. 

ƕƻƪƑǀǁä ƕȸƑƽîǁä :Detective Controls 

 Ɇǒíƶƙā ƓǌƙƞǃƓƶǆȺ ƠǆƪȻ ïɜȺǆ èƿā ǑƼā Ɠǌƛāíơ ýƓơ ßåíǕå ǑƼ èƓƼåïơǈǙå úƓƬƙǂå
Ɠǋïåïǂƙ ƴǈǆǃ ɊȺåāưǃåÜ  èƓǀȺƓõǆǃåā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ÿǆ Ɇɜ ǑƪƓƪá ɆɜƬȺ ƗȺƓƿïǃå ǉîǋ ïíƮǆā

ƪơǃåƗȻǃƓǆǃåā ƗɂïåíǗå ɊȺåāưǃåā ƗȻƕƓ Ɇǒǆƞ) Ü2014 Üó29(. 
 
 ƕȸƑƽîǁä ƕȹƟȹƟƬƗǁäCorrective Controls 

ǆ èåßåïƞã ÿǆưƙƙā ƗƽƬƙɜǆǃå ƗȻƕƓƿïǃå èƓƼåïơǈǙå ƠȻơƮƙ ǏǄƵ Ɇǆƶƙ æƕƪ íǒíơƙǃ ƗƶȺƙ
úåïơǈǙå Ü ƓǌƙƶȺƓƙǆāơǈǙå ɆǒǄǀƙǃ þƓöǈǃå Ɇǒíƶƙā Ɠǋāíơ ïåïǂƙƕ ëƓǆƪǃå þíƵā ƓǌƕɂāƮƙ ÿǒơǃ èƓƼåï

Ɠǌǈǆ óǄƤƙǃå āá ƗȻǄƕǀƙƪǆǃåÜ  ßƓõƤá æɂāƮƙƕ ƗƮƓƤǃå èåßåïƞǗƓȺ þåðƙǃǙåāãƓǆāǄƶǆǃå ýƓƤíè 
æïǒǋí)Ü 2012Ü  ó9(.   
 
 ăƑƨǄƑƢ ƕȹƳäîǁä çƑǄõǆǄǁä ƕǆƜǁ :COSO the Committee sponsoring 

Organizations of the Tredway commission 
 ɏåāíɂïƙ ƗǈƞǃCOSO ǈāɜǆ Ɨǈƞǃ ǑǋǑǋā ƗȻǈǌǆ ƗȻǃāí èƓǆöǈǆ ñǆƤ ÿǆ Ɨ íǌƶǆǃå :

) ÿǒǒǈāǈƓǀǃå ÿǒƕƪƓơǆǄǃ ǑɜɂïǆǕåAICPA(Ü ) ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆIIA(Ü  ÿɂïǒíǆǃå íǌƶǆ
) ÿǒǒǃāíǃå ÿǒǒǃƓǆǃå ÿǒǒîǒƽǈƙǃåFEI(Ü ) ƗȻɜɂïǆǕå ƗȺƪƓơǆǃå ƗȻƶǆƞāAAA(Ü ơǆǃå íǌƶǆā ÿǒƕƪƓ



 

ом 
 

) ÿǒɂïåíǗåIMA(Ü  Ɨǈƪ ƗǈƞǄǃå ǉîǋ èǄɜƬƙā1985 íƵã ƓǌƙǆǌǆāýƓȻƙơǙå ÿƵ ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå íå 
(Hardy, 2010, p. 15). 

 ǑƪƓƪǕå ðǒɜïƙǃå ÿƓɜ íƿāЬCOSO   ǏǄƵ ĄƓǀơǙ ƓǌǃāƓǈƙ þƙǒƪ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå æǈƓƞƕ
èǆǌƪá Ǒƙǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ɆǂƓƬǆ ßåïā ƗǈǆƓǂǃå æƓȺƪǕå ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå íåíƵã ɆƬƼ ǑƼ. 

ïɂïǀƙ ïíƮā COSO  Ɨǈƪ ýāǕå1987 Ü þöǈ ƗȻǃƓƶƼ ÿƵ åïɂïǀƙ þíǀƙ ÿá çïåíǗå ƓƵí éǒơ
Ƭ íƿā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗȻƪȻƑïǃå ïƮƓǈƶǃå ǏǄƵ ííƗȻǃƓƙǃåƗȺƓƿïǄǃ ýƓƶƼ þƓöǈ íāƞā : ƗȻǄƤåíǃåÜ  ǑƼ ƓǆȺ
ƗȻāƿ ƗȻƕƓƿï ƗƑǒƕ üǃî ÜüāǄƪǃå íƵåāǀǃ ƗǈāíǆÜ ƗƮƙƤǆǃå ɖǒƿíƙǃå ƗǈƞǃÜ ƗȻāƿ çïåíãÜ  ïõƓƤǆ çïåíã

 ÷āïƬǆǃåERM)( ) (Moeller, 2007, p.3. 
 Ɨǈƪ ǑƼā1992 ǀƙǃ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ïƓõã ƗǈƞǄǃå ǉîǋ èïíƮá ƗȺƓƿïǃå þöǈ Ɇǒƶƽƙā þȻǒ

ƗȻǄƤåíǃåÜ  åîǋāïƓõǗå  úåíǋá ðƓƞǈǗ þƑǚǆɖõƓǈǆ éǚƛ ǑƼ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå:  
¶ ƗȻǄǒƺƬƙǃå úåíǋǕåƽǃåā âƽǂǃå þåíƤƙƪǙƓȺ ɖǄƶƙƙ :Ǘå çíơāǃå íïåāǆ Ɇǂǃ ýƓƶƗȻíƓƮƙƿ. 
¶ ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå úåíǋáǗ ǊȻƞāƙ :Ǘå þåíƤƙƪ ā êƓƙǈǗå Ǐǃã ƴƼïƙ ïɂïƓǀƙƕ ǊǀȻƛāƙçïåí. 
¶ Ǘå úåíǋáþåðƙǃ èƓȺǄõƙǆǃ ǊȻƞāƙ :ãǗå çíơāǃå þåðƙǃ èåíơāǄǃ ƗȻǈāǈƓǀǃå èƓȺǄõƙǆǃƓȺ ƗȻíƓƮƙƿ

.ƗǆƓƶǃå 
å ðǂƙïɂāǗƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕ) :Ǒǋ ƗõȺåïƙǆ èƓǈāɜǆ ñǆƤ ǏǄƵ ïƓõÜ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙÜ  ƗõƬǈá

ƗȺƓƿïǃå ÜǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå ÜèƗȺƿåïǆǃå( )Muthukrishnan, 2004, p.2(.  
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  ýƽî Ʉɚƪ2   ƕǆƜǁ îƑôâ îƬƑǆƳCOSO   ƕǆƨǁ1992 ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ƕǄõǆǓ. 
:îìƬǄǁä http://auditandrisk.org.uk  ƗçǄ  Ǐƺ ǈƗîƑɀï20/05/2015)( 

 Ɨǈƪ ǑƼā2002  Ɨǈƞǃ èǆƓƿCOSO  å ïƮƓǈƵā þāǌƽǆ ƴȻƪāƙ ǑƼ ƗȺƓƿïǄǃ ɆǆƓǂƙǆǃå ïƓõǗ
ƗȻǄƤåíǃåƬá ɆɜƬȺ ïƓõǗå èǆíƿā ,ýƓǆƵǕå ïõƓƤǆ) Ɇɜɜ ƗɜïƬǃå ïõƓƤǆ çïåíã āǋā ɆǆñȻǃā ( 

Ɠǌǃ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ïõƓƤǆ ɊǀƼÜ  ïƬǃå ÿɜǆȻ üǃîāƓǌǒƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǒƪơƙ ÿǆ èƓɜÜ  ɆɜƬǃåā
)2 Ɨǈƞǃ ïƓõã ǑƼ ƴƪāƙǃå Ơưāǒ (COSO  ǈƪǃ Ɨ2002 )ǑƞåïÜ 2012 Üó17.( 
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 ɔƺĀ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä çƑǆĀɚǄ :ăƑƨìƑƨCOSO Components of Internal  
Control  System  

 
ýƽî Ʉɚƪ 3  ƕǆƜǁ îƑôä îƬƑǆƳCOSO   ƕǆƨǁ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǂǁ2002 

http://www.sox-online.com/  сТ ЙЦмвЮϜ ϢϼϝтϾ ϤвϦ20/05/2015 

 íǒǂƋƙ ïƼāƙǃ çïåíǗå Ɠǋîƽǈƙā ƓǌǆǆƮƙ ƗȺƓƿïǃå ïƮƓǈƵ ÿǆ èƓƑƼ ñǆƤ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ɆǆƬƙ
ǒǀơƙ ǏǄƵ æƪƓǈǆçïåíǗƓȺ ƗƮƓƤǃå ƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɖÜ  Ɠǆɜ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆ ƓǌǒǄƵ ɖǄõȻā

) èƓǆöǈǆǃå ƗȻƓƵï Ɨǈƞǃ ƓǌƙííơCOSO( ɆǆƬƙā: 
 ƕȸƑƽîǁä ƕƏǐƓThe Control Environment 

 ñƓƪǕå Ɇƛǆƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃåā ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕ ÿǆưƙƙ
ȺƓƿïǃå ƗƪïƓǆǆǃƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ǑƼ ƗȻǄƤåíǃå Ɨ Ü ƓƵƓȺõǈå ƓȻǄƶǃå çïåíǗåā çïåíǙå ñǄƞǆ ɆɜƬȻ éǒơ

 ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗȻǆǋƋȺ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼ èƓȻāƙƪǆǃå ǑƼ Ɇǆƶǃå ðƓƞǈǗ Ɨƶƿāƙǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå íǒíơƙ ƓǌǒƼ ƓǆȺ
 āǃå ɆƤåí ƗƽǄƙƤǆǃåƗȻíƓƮƙƿǙå çíơ )èåíïåāǃå Ü2013Ü  ó2.( 

 ôƶȺ ƗƑǒƕǃå ǉîǋ ÿǆưƙƙā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆ Ɇǂǃ ñƓƪǕå Ǒǋ ƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕ ïƕƙƶƙā
ǀƙƪǙå Ɇƛǆ ɍíƓȺǆǃåǗåā ƗǆƓûǚƤǕåā ƗǋåðǈǃƓȺ þåðƙǃÜ  ÿɜǆƙ éǒơ þƓǌǆǃƓȺ þƓȻǀǃå ÿǆ çïåíǙå ñǄƞǆ

åā ƗȻƕƓƿïǃåƗȻǃāƑƪǆǃåā ƗõǄƪǃå íǒíơƙā úåïƬǗÜ  çßƓƽǂǃå ɏāî ÿǒǄǆƓƶǃå æɂïíƙā ïɂāõƙā æƓõǀƙƪåā
) úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃ Ǒƶƪǃå ǑƼ ßåíǕå Ɏāƙƪǆ ÿƵ íåïƼǕå ƗǃßƓƪǆāCOSO, 2013, p11(. 

 îôƑƢǄǁä ýȹǐƾƗRisk Assessment 

 ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆ ƗƼƓɜ ƴưƤƙ ÿá æƞǒ þȻǒǀƙ Ǐǃã ƗȺƿåïǆǃå Ǐƙơ ƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕ ÿǆ åßíƕ ƗȻǄƤåíǃå
ǌǈǆưƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃåƓ Üɖƿíǆǃå þȻǒǀƙ ÿƵ ɄǄƙƤǒ ïõƓƤǆǄǃ çïåíǗå þȻǒǀƙā  ɖǒƛāǃå ɉƓȺƙïǙå þƹï Ɠǌǃ

Ɠǆǌǈǒƕ Ü éǒơã ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ɆǒƺƬƙā þȻǆƮƙ ÿǆ ßðƞɜ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙƕ þāǀƙ çïåíǗå ÿ

http://www.sox-online.com/


 

оп 
 

ǃƓƤǆǃåā ßƓõƤǕå ÿǆ ɆǒǄǀƙǄǃ èƓȺƛǗå Ɇǒǃí ÿƋƬȺ ïåïƿ îƓƤƙǙ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙƕ ɖƿíǆǃå þāǀȻ Ɠǆǈǒƕ èƓƽ
íǆơá) ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄǆƵ ǑƼ æāǄõǆǃåÜ 2010 Ü ó28(.  

 ǑƼ èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞƕ ƗõȺƙïǆ úåíǋá ƴưā āǋā ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙǃ ɖƕƪǆ ɉïƬ íƞāɂā
 ïɂïƓǀƙǃåā èƓȻǄǆƶǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƑƽǃå ÿǆư úåíǋǕå çïåíǗå ííơƙā çƋƬǈǆǃå ëāưā ƴǆ ýƓƛƙǆǙåā

.úåíǋǕå ǉîǌǃ ïõƓƤǆǃå ɆǒǄơƙā íǒíơƙ ǏǄƵ çïíƓƿ ÿāǂƙǃ ǑƼƓɜ  çïåíǗå ÿǆ æǄõƙǒ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā
ƓǌǃƓǆƵá êîāǆǈ ɆƤåíā ƗȻƞïƓƤǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ ƗǄǆƙơǆǃå èåïǒǒƺƙǃå ïǒƛƋƙ ǑƼ ïöǈǃå (COSO, 2013, 

p.4). 
 ƕȸƑƽîǁä ƕôƪǆàControl  Activities 

 èåßåïƞã ƓǌǒǄƵ ɖǄõȻā Ɠǋííơƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃå ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá Ɇƛǆƙā ƗȺƓƿïǃå
 Ɨɂïāïưǃå èƓƼïƮƙǃƓȺ þƓȻǀǃå ÿǆ íǂƋƙǃå ǑƼ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃ çïåíǗå

āïǒƤǃå) ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ɖǒƶƙ Ǒƙǃåā ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ úïƶƙǄǃÜ 2013Ü ó409(. 
ȺƓƿïǃå ƗõƬǈå îǒƽǈƙ þƙɂā ǑƼ èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞ ǏǄƵ ƗçƋƬǈǆǃåÜ åí ƗƽǄƙƤǆ Ɇơåïǆ ǑƼā ɆƤ
ƗȻƞāǃāǈǂƙǃå ƗƑǒƕǃåā èƓȻǄǆƶǃå ƗȻāíǒ ƗõƬǈá ɆǆƬƙ ÿá ÿɜǆȻā ƗȻƼƓƬǂƙƪå āá ƗȻƑƓƿā ÿāǂƙ ÿá ÿɜǆȻā .

 èƓǀƼåāǆǃåā óȻƤåïƙǃå Ɇƛǆ ƗȻǃå āáýƓǆƵǕå ßåíáā èƓȻāƪƙǃåā ɖǀơƙǃåā Ǐǈƕǒ èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃåā .
 çíƓƵïɂāõƙā ïƓȻƙƤå ǑƼ ƗȺƿåïǆǃå ƗõƬǈá Ü éǒơāã çïåíǙå ÿƎƼ ƓȻǄǆƵ ñȻǃ èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃå ÿ

 ƗȺƿåïǆǃå ƗõƬǈǕ ɆƑåíƕ ïɂāõƙā ïƓȻƙƤå ǏǄƵ Ɇǆƶƙ). (COSO, 2013, p.4 
 çƑǄĀǂƴǄǁäĀ çǗƑƬƗǗäInformation  and Communication 

õƺȻ ɆɜƬȺā ƓǌǒǄƵ íǆƙƶȻ èƓǆāǄƶǆ Ɨǆöǈá íāƞā ýƓƶƼ ƗȻǄƤåí ƗȺƓƿï þƓöǈ íāƞā æǄõƙǒ Ǒ
ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå èƓõƓƬǈ ɆǆƓɜ ÿǒƽöāǆǃå ƗƼƓɜ ÿá ÿǆ íǂƋƙǄǃ ƗǃƓƶƼ ýƓƮƙå èåāǈƿ íāƞā üǃîɜā ,

 þǌƙƓȻǃāâƪǆā ƓǌǄǆƶȺ ƗǄƮǃå èåî ƗȻƕƓƿïǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃƓȺ ɆǆƓɜ ɆɜƬȺ ÿāǆðƙǄɂā ÿāǆǌƽȻ
ǚƤ ÿǆ ɏïƪȻ ÿáā èƓǋƓƞƙǙå ƗƼƓɜȺ ëāƙƽǆ ÿāɜȻ ÿá æƞǒ ýƓƶƽǃå ýƓƮƙǙå ÿáā þƓöǈǃå ÿǆư ý

ƓǌǄɜȻǋā ƓǌƙƓǈāɜǆ ïƕƵ çƋƬǈǆǃå Ü Ǐǃå ƗǆƓǌǃå èƓǆāǄƶǆǃå ɆǒƮāƙǃ ƗǄǒƪā ÿǒǄǆƓƶǄǃ ïƼāƙƙ ÿáā
 úåíǋá ôïƶƙƙ ƓǆíǈƶƼ ƗȻƞïƓƤǃå úåïõǕå ƴǆ ëāƙƽǆ ýƓƮƙå üƓǈǋ ÿāɜȻ ÿáā ǏǄƵǕå èƓȻāƙƪǆǃå

 ƓǌǃǚƤ ÿǆ ÿɜǆȻ ǊǈƎƼ ïõƤǄǃ çƋƬǈǆǃåãǗå îƓƤƙǃå ßåïƞçïƓǆǙå) æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼā þðǚ,2007 ,
 ó37.( 

  



 

ор 
 

 ƕȸƽäîǄǁäMonitoring 

 āá ïǆƙƪǆǃå þȻǒǀƙǃƓȺ ƗȺƿåïǆǃå ƗõƬǈá ɖǄƶƙƙɆƮƽǈǆǃå þȻǒǀƙǃå ǆ ÿǒǈƛǙå ÿǆ Ɲɂðǆ āá çíāƞǃ ĄƓƶ
ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ßåíáÜ  ïǃå îǒƽǈƙ Ɏíǆ íǒíơƙǃ çïåíǗå ǊȺ þāǀƙāƓǌǃ ÷āưāǆǃå þȻǆƮƙǃå ßāư ǑƼ ƗȺƓƿÜ 

ǚƙǒ ƓǆȺ ƓǌǄǒíƶƙ ƗȻǈƓɜǆã íǒíơƙā ǑƼ ïǒǒƺƙǃå ƴǆ þßƗõȻơǆǃå úāïöǃå Ǐǃã ɆƮāƙǃå þƙɂā .
 ƗƵāǈƙǆ ïíƓƮǆ ÿǆ Ɇǒíƶƙǃåā ïǒíǀƙǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåɆǆƬƙ: ƗȻǃƓơǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗƪåïíÜ 

 ɖƿíǆǃå ïɂïƓǀƙǑǄƤåíǃåÜ ǀƙǃå ƗõƬǈá ÿƵ ǑƑƓǈƛƙƪǙå ïɂïƗȺƓƿïǃåÜ ȻǆȻöǈƙǃå èƓƑǒǌǃå ïɂïƓǀƙ Ɇƛǆ Ɨ
 ƗȻǆȻöǈƙǃå èƓƑǒǌǃåÜƗȻɜǈƕǃå ǆ çíƙïǆǃå ƗȻîƺƙǃå ÿÿǒǄǆƓƶǃåÜ ǆƶǃå ɏāƓɜƬā ǑƼ þƓƿïǕƓȺ ƗƮƓƤǃå ßǚ

 ïǒƙåāƽǃå)üȺāǃā ðǈɂïá,2003 ó ,389ǃå ƗƑǒƕ  ÿƎƼ ǑǃƓƙǃƓȺā ( èƓǈāɜǆǄǃ ƗǄöǆ Ɇƛǆƙ ƗȺƓƿï
 ɎïƤǕå ƗȻǄƤåí ƗȺƓƿï ɎïƤǕå ƗƶɁïǕå èƓǈāɜǆǃå ÿƵ Ɲƙǈǒ ÿǃ  ƗǃƓƶƼ ƗȻƕƓƿï ƗƑǒƕ íāƞā ïǒƹ ÿǆā ,

.Ɠǌƙíāƞ ÿƵ ïöǈǃå ôƺȺ ƗǃƓƶƼ 
 ïƓõã ïƕƙƶȻ ɖƕƪ ƓǆǆāCOSO  çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ ĄǙƓƶƼ ĄåïƓõã ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ

 ÿǒƪơƙ ǑǃƓƙǃƓȺā þåðƙǃǙåā Ɨɂïɂïǀƙǃåā ƗȻǄƺƬƙǃå ƗȻíƓƮƙƿǙåǃå çßƓƽǂ ƗȻǄƵƓƽǃåā āǕå ýǚƺƙƪǙåā ßåí
 çïåíǚǃ ƴƼïƙ ïɂïƓǀƙƕ ƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƶǃå ƴȻǆƞ ɖǒƛāƙā íïåāǆǄǃ ɆƛǆǕåÜƓȻǄƶǃå å ƴȻƞƬƙā āǃ çíơ

ƗȻíƓƮƙƿǙå ƗƵāưāǆǃå ƗǆöǈǕåā ÿǒǈåāǀǃƓȺ þåðƙǃǙå ǏǄƵ. 
  



 

ос 
 

 óȻƤǄƙ ÿɜǆȻ þíǀƙ Ɠǆ ǏǄƵ ßƓǈɁāǑǄǒ Ɠǆɜ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆ: 
 ýƽî üĀìƜ1 ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä çƑǆĀɚǄ 

îƬƑǆƴǁä îƬǆƴǁä ɂƬĀ ƕȹƳîƻǁä çƑǆĀɚǄǁä 

ƕȸƑƽîǁä ƕƏǐƓ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå çíƵƓƿ Ǘå ïƼāƙ Ǒƙǃå ɆɜȻǌǃåā ɉƓȺưǈ
 çïåíǗå èåßåïƞȒåā ǑƵāā Ʉƿåāǆ ɆǆƬƙā þƓöǈǃåā

 ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃƓȺ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼ þɜơƙǃƓȺ ÿǒƽǄɜǆǃå üƑǃāáā
 ǑƼ Ɠǌƙǒǆǋáā çƋƬǈǆǄǃÜçƋƬǈǆǃå  çïåíǗåā ƗȺƓƿïǃå þƓǌǆā

 ǑƵā ǏǄƵ ïƛâǒ ɏîǃå ƗǆöǈǆǄǃ þƓƶǃå ǉƓƞƙǙå ííơƙā
 ƓǋíåïƼá.ƗȺƓƿïǃƓȺ 

 ƗȻƵïƼ èƓǈāɜǆƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕǃ: 
¶  ƗȻƿǚƤǕå þȻǀǃåā ƗǈƓǆǕå 
¶  ƗȻơǚƮǃå āá ƗȻǄǋǕƓȺ þåðƙǃǙå 
¶  Ɨƶƞåïǆǃå Ɨǈƞǃ āá çïåíǗå ñǄƞǆ ƗɜïƓƬǆ 
¶ ɆǒƺƬƙǃå æāǄƪáā çïåíǗå ƗƽƪǄƼ 
¶ ǑǆȻöǈƙǃå ɆɜȻǌǃå 
¶ ƗȻǃāƑƪǆǃåā ƗõǄƪǃå óȻƮƤƙ 
¶  ƗɂïƬȺǃå íïåāǆǃå èƓƪïƓǆǆā èƓƪƓȻƪ 

 ýȹǐƾƗ
îôƑƢǄǁä 

ïõƓƤǆǃ ƗȺƓƞƙƪǙåā íǒíơƙ ƗȻǄǆƵ  ÿǆ Ɇǆƶǃå ƝƑƓƙǈā
 ĄƓǀƼā ƗȻǃƓǆǃå èƓǈƓȻƕǃå íåíƵã ôåïƹǕ çƋƬǈǆǃå Ɇƕƿ

.ɖƕõǆǃå ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå íåíƵã ïƓõǗ 

 āƓǌƙƓƵåïǆ æƞǒ Ǒƙǃå çïåíǙå èƓȺƞå: 
¶ éíơǃå āå íāƞāǃå 
¶  ýƓǆƙǂǙå 
¶  ƴɂðāƙǃå āá þȻǒǀƙǃå 
¶ èƓǆåðƙǃǙåā ûāǀơǃå 
¶ ëƓƮƼǗåā ôïƶǃå 

 ýƑõǆ
 çƑǄĀǂƴǄǁä
üƑƬƗǗäĀ 

 èåßåïƞǗå Ɇǒƞƪƙā çïƬƓȺǆǃ èƑƬǈá Ǒƙǃå èǚƞƪǃåā
 ƗȻǃāâƪǆǃå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃåā ïɂïƓǀƙǃå íåíƵȒåā ƗƞǃƓƶǆā

.ÿǒǆǋƓƪǆǃå ûāǀơā èƓǆåðƙǃǙåā ýāƮǖǃ 

 èƓȻǄǆƶǃƓȺ ƗõȺƙïǆǃå Ɨƶƞåïǆǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ æƞǒ
:ƗȻǃƓǆǃå 
¶ íāƞāǃå 
¶ ýƓǆƙǂǙå 
¶  Ɨƿíǃå 
¶ æɂāƕƙǃå 
¶ èǒƿāƙǃå 
¶ óȻƤǄƙǃåā Ɇǒơïƙǃå 

 ƕôƪǆà
ƕȸƑƽîǁä 

 îǒƽǈƙ ÿƓǆư ǑƼ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃå
 èåßåïƞã.çïåíǗå 

ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá èƓƑƼ: 
¶ èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ þƑǚǆǃå ɆƮƽǃå 
¶  ƗõƬǈǕåā ƗȻǃƓǆǃå èƓȻǄǆƶǄǃ þƑǚǆǃå óȻƤïƙǃå 
¶  ƗǆƑǚǆǃå èåíǈƙƪǆǃåā èǚƞƪǃå 
¶ ïƙƓƼíǃåā ýāƮǕå ǏǄƵ ƗȻǄƶƽǃå ƗȺƓƿïǃå 
¶ ßåíǖǃ Ɇǀƙƪǆǃå óơƽǃå 

ƕȸƽäîǄǁä  ïǒíǀƙ çíāƞǃ Ɠǌǃ ɏïƙƽǃå ïǒíǀƙǃå āá ïǆƙƪǆǃå çïåíǙå
 þƙǒ ƗȺƓƿïǃå èǈƓɜ åîã Ɠǆ íǒíơƙǃ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ßåíá
 Ɠǆ íǒíơƙ þƙǒ āá ,Ɠǌǃ ÷āưāǆǃå þȻǆƮƙǄǃ ĄƓǀȺõ Ɠǋîǒƽǈƙ
. ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɇǒíƶƙǃ çïāïư üƓǈǋ èǈƓɜ åîã 

 ɖǒƕõƙǄǃ ɆƕƓƿ ïǒƹ 

 :îìƬǄǁäƕƴǄƜ) ,2012 ò ,217,218( , ïǆɀîà ) ,2002 ò ,391( 



 

от 
 

 ǑƼā2013  ïƓõá ïɂāõƙ þƙCOSO ɍíƓȺǆǃå ǏǄƵ ɏāƙơȻ ɏîǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ  Ɠǌƪƽǈ
 þƓƵ ïƓõå ǑƼ ƗǀȺõǆǃå1992 ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èƓǈāɜǆ ÿǆ ĄƓơāưā ïƛǂá Ąåïǒƪƽƙ þíǀȻ ɏîǃåā , éǒơ

ÿã  āƙơȻā ýƓƶƼ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ÿƓɜ åîã Ɠǆ þȻǒǀƙǃ Ąåíǒíƞ ĄåïƓõå æǄõƙƙ èƓɜïƬǃå ïƓõǗå ɏ
 ǏǄƵ17  ɆǒƺƬƙā þȻǆƮƙǃ ƗȻíƓƮƙƿǙå èåíơāǃå þȻǒǀƙ ǑƼ ƗǆƓǋ èåïƓȺƙƵå ɍíƓȺǆǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙā áíƕǆ

ƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻǆȻöǈƙǃå ƗȻƞǌǈǆǃå çïåíǗ ƗơƓƙǆǃå óïƽǃå íǒíơƙā ÿǒƪơƙā ɊȺåāưǃå ƗȻǃƓƶƼ 
 (Burns and Herrygers, 2014, p. 1)ǑǃƓƙǃå ɆɜƬǃå ÿǆ ÿǒƕƙǒ Ɠǆɜ ,: 

 

 ýƽî Ʉɚƪ4 ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ãìƑȸǄĀ çƑǆĀɚǄ 

):ïíƮǆǃåBurns and Herrygers, 2014, p1( 

 ïƓõã ïɂāõƙƕ þƓǆƙǋǙå Ɏíǆ Ơưƙǒ ɖƕƪ ƓǆǆāCOSO  ,ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃǈã éǒơ ĄåïƓõã ïƕƙƶȻ Ǌ
 èåïāõƙǄǃ Ǌƙƕǂåāǆā ,ƗȻíƓƮƙƿǗå èåíơāǃå èƓǆðáā ɆǂƓƬǆ ÿǆ íǒíƶǃå ƗƞǃƓƶǆ ǑƼ ĄƓơƞƓǈ èåïǒǒƺƙǃåā

.þǃƓƶǃå ƓǌǒƼ ïǆȻ Ǒƙǃå Ɨƶɂïƪǃå ƗȻƞāǃāǈǂƙǃå 

 

 



 

оу 
 

 ăƑƴȸƑƨ:  çƑǄĀƾǄǁäƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ýƑõǆǁ ƕȹƨƑƨǓä: 

 Ɇƛǆ Ɨǈǒƶǆ Ɇǆåāƶǃ ĄƓǀƼā ɎïƤá Ǐǃã ƗȻíƓƮƙƿå çíơā ÿǆ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå èåßåïƞå ɄǄƙƤƙ
ǈǃå ƗƶȻƕõā þƞơǃå þȻöǈƙǃå ǊƪïƓǆȻ ɏîǃå ɉƓƬ ɏïåíǗåÜ  ÿɜǆȻ Ǒƙǃå èƓǆāǀǆǃå ôƶȺ üƓǈǋ ÿǂǃā

 ǑƕƓƿï þƓöǈ þȻǆƮƙ Ɇƞá ÿǆ Ɠǌƕ íƓƬïƙƪǙåǑǄǒ ƓǆȺ èƓǆāǀǆǃå ǉîǋ Ɇƛǆƙƙā âƽɜ: 
 ɍîäìâ ǏǄȹõǆƗ Ʉɚȹǉ .ä: 

 ǆȻöǈƙ ɆɜȻǋ íāƞā ƗȻǄǆƵ ñƓƪá āǋ íƶȻ ßɄɜ ǑƗȺƓƿïǃåÜ  ïƓõǗå ǑǆȻöǈƙǃå ɆɜȻǌǃå ïƼāɂā
 ǊȻƞāƙā ɊȻõƤƙǃ ǑǄǂǃå çíơāǃå èƓȻǄǆƵ ƗȺƓƿïāƗȻíƓƮƙƿǙåÜ  ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ƠȻưāƙ ýǚƤ ÿǆ

ǗåȻƼ ýƓƮƙǙå èåāǈƿ íǒíơƙā ƗȻƵïƽǃå èåïåí Ɇɜ èƓȻǃāâƪǆ üǃîɜā þǌǈǒƕ ƓǆþǌǈǆÜ Ǘå āǌƼ þƓƶǃå ïƓõ
õǄƪǃå íǒíơƙā èƓƮƓƮƙƤǙå ɆƪǄƪƙ ƠȻưāƙǃƗǆƓƙ Ɨƿíƕ èƓȻǃāâƪǆǃåā èƓ āïǒƤǃå) ,2013,  ó

406.( 
ýȹǂƨ ǏƓƨƑƟǄ ýƑõǆ  .å: 

  ĄƓưȻá ïƕƙƶȻā èåíơāǃå ƗõƬǈá çïåíȒåā ƗȺƓƿï ǑƼ ǑƪƓƪǕå ïƮǈƶǃå ǑƕƪƓơǆǃå þƓöǈǃå ïƕƙƶȻ
 āǆƞǆ ÿƵ çïƓȺƵ āǋā .ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈǃ ôȺƓǈǃå æǄǀǃåƗȻƕƪƓơǆǃå èǚƞƪǃå ÿǆ ƗǄǆƓǂƙǆ ƗƵ 
Ǒơåāǈǃå ǑƵåïƙ éǒơ ǑƕƪƓơǆ Ɇǒǃíā ǊȻíǈƙƪǆ çïāíā ƓǋíåíƵã ǑƼ ƗȻǄɜƬǃåā ƗȻǈāǈƓǀǃå ) ,èåíïåāǃå

2013 ó ,294.( 
 :çƑȸƜäĀǁä íǐƻǆƗǁ ƕȹǂǐƬƻƗ çäÞäîƜâ . é 

   ïƛƋƙƪȻ Ǚ éǒơȺ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå ïƑåāíǃå ÿǒƕ èƓȺƞåāǃå þȻƪǀƙ çƓƵåïǆ ÿǆưƙƙā
 Ǐǃã Ɠǌƙǒåíƕ ÿǆ Ɠǆ ƗȻǄǆƶȺ íơåā óƤƬǈƓǌƙǒƓǌÜ  āá æƵǚƙ íāƞā æǈƞƙǃ üǃîāñǚƙƤåÜ  üǃîǃ

 îǒƽǈƙ ßƓǈƛá ǑƼ ƗȻƑƓǀǄƙ āá ƗȻƙåî ƗȺƓƿï íāƞā Ɠǌǃ ÿǆưȻ ɆɜƬȺ Ɇǆƶǃå ƴɂðāƙ çïåíǙå ǏǄƵ æƞǒ
 ,íǆơá) ƗȻǄǆƶǃå2010,  ó19(. 

þǐƻõĀǄǁä æÞƑƻɚ  .ì: 

 ǊǀȻƕõƙ ÿƓɜ åîã Ǚã ĄǙƓƶƼ ÿāɜȻ ÿǃ Ǌƙåßåïƞã Ɨƿíā ǉïƮƓǈƵ ɆǆƓǂƙ Ɨƞïí èƺǄƕ Ɠǆǌǆ þƓöǈ ɏá
Ƭá ÿǆ þƙǒ çßƓƽǂǃƓȺ ÿāƶƙǆƙǒ óƓƤƗǆƓǀƙƪǙåāÜ  ñȻƪƋƙ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ǏǄƵ ÿƎƼ üǃî ɖǒǀơƙǃā

ƗǆƑǚǆ èåßåïƞȒåā èƓƪƓȻƪ  ,ɏāƓƞƞǃå)2006ó ,9(  ßƓƽǂǕå ÿǒƽöāǆǃå ïƓȻƙƤå çƓƵåïǆ ÿǆưƙƙ
 (æƪƓǈǆǃå ÿƓɜǆǃå ǑƼ æƪƓǈǆǃå íïƽǃå) ƗȺƪƓǈǆǃå ðǂåïǆǄǃ ā þƓöǈ ïǒƼāƙā Ɨɂïāí ƗȻƕɂïíƙ Ɲǆåïƕ îǒƽǈƙ

ƽöāǆǃå çƋƼƓɜǆ ǑƼ þǋƓƪȻ ðƼåāơǄǃǒ ÿïǀǆǃå)ÿǒíǌƙƞǆǃåā ÿɂðǒǆǆǃå ÿ ,2005 ó ,22(. 



 

оф 
 

:ÞäìǓä ƕȸƑƽî  .ÿ 

 ơƙǃ ƗȺƓƿï ǑƼ ƗȻǃƓƵ çßƓƽɜ ɖǒǀßåíǕåÜ á èƓȻāƙƪǆȺ þåðƙǃǙå æƞǒ ǊǄơåïǆ ǑƼ Ɠǌǃ ɊõƤǆ ßåí
ƗƽǄƙƤǆǃåÜ  Ǌƙƪåïí æƞǒƼ úåïơǈå ɏá íƞā åîåāÜǊơȻơƮƙā  çïƬƓȺǆ ïǒƹ ƗǀɂïõȺ ßåíǕå ƗȺƓƿï þƙƙā

 ïɂïƓǀƙā Ɨɂïǒíǀƙǃå èƓǈðåāǆǃå Ɇƛǆ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗȺƓƿïǃå èåāíá ýƓǆƶƙƪƓɜíǆơá) ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃåā ƗȻƓƽǂǃå ,
2010 ó ,20.( 

:ƕȹǁǗä ɄƏƑƨĀǁä ýäìƢƗƨä .Ā 

 ɏíâǒã ǑƼ ƗȻǈāïƙǂǃǙåā ƗȻǃǙå ɆƑƓƪāǃå þåíƤƙƪã ƗȻƕƪƓơǆǃå ýƓǆƵǕå ðƓƞǈ ƗƵïƪ Ǐǃãã ƓǋðƓƞǈ
 ɆǒǄǀƙāÜßƓõƤǕå  Ɇǆƶǃå çßƓƽɜ ƴƼïāǑƕƪƓơǆǃåÜ  éǒơãǈāïƙǂǃǙå èƓȺƪƓơǃå ÿ ƗǀȻƿí ƝƑƓƙǈ Ǒõƶƙ ƗȻ
 ƗƵïƪāƗǀƑƓƼÜ  ÿá Ɠǆɜãå Ɨƿíā ƗơƮ ɆƽɜȻ ƗȻǈāïƙǂǃǙåā ƗȻǃǙå ɆƑƓƪāǃå þåíƤƙƪ ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓǈƓȻƕǃ

æðƶǃåā Ǒǆöǈ) ,2012 ó ,139.( 
 ɖƼā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ ƓǆǆCOSO   ƴȻǆƞ ƗƞǃƓƶǆǃ ĄƓơƞƓǈ ĄåïƓõã ïƕƙƶȻ

æǈåāƞ ƴȻǆƞ ǑƼ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃåā ɆǂƓƬǆǃå  āá ƗȻǃƓǆǃå ßåāƪ Ɇǆƶǃå
ƗɂïåíǗå ,ÿã éǒơ  Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå ƗƞǃƓƶǆā þȻǒǀƙ ǏǄƵ çïåíǗå íƵƓƪȻ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ þȻǄƪǃå ïƓõǗå

ǌǒƶƪ ßƓǈƛá ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ɠǌǃ ôïƶƙƙ.æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼā þȻǄƪ ɆɜƬȺ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ Ɠ 
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èǁƑƙǁä ɄƬƻǁä 
 îôƑƢǄǁä æîäìâ ýȹĀƾƗĀ ɔǐƽìƗ 

 

üĀǓä èƟȸǄǁäɔƺĀ îôƑƢǄǁä æîäìâ :COSO  

ǏǆƑƙǁä èƟȸǄǁä ɔƺĀ îôƑƢǄǁä æîäìâ çƑǆĀɚǄĀ îƬƑǆƳ :COSO 

èǁƑƙǁä èƟȸǄǁäîôƑƢǄǁä æîäìä ýȹĀƾƗĀ ɔǐƽìƗ : 

  



 

пм 
 

 üĀǓä èƟȸǄǁä 
 ɔƺĀ îôƑƢǄǁä æîäìâCOSO 

  ìǐǊǄƗ 

 ßƓơǈá ƴȻǆƞ ǑƼ éåíơǕåā ïõƓƤǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå èïāõƙ Ǒƞāǃāǈǂƙǃå þíǀƙǃå ƴǆþǃƓƶǃåÜ  åîǃ
 ǏǄƵ ɏïāïưǃå ÿǆ èƓȺèƉƬǈǆǃå  çƓȻơǃå íǒƿ ǏǄƵ ßƓǀȺǃå Ɇƞá ÿǆ ýƓƶƼ ɆɜƬȺ ïõƓƤǆǃå ǉîǋ çïåíã

 ýƓǆƵǕå ƗƑǒƕ ǑƼ.ƗȻǆǃƓƶǃå  
íǀƶǃå ýǚƤ ïõƓƤǆǃå çïåíã èïāõƙ íǀǃ  Ɠǆǆ Ɏïƕǂǃå èƓɜïƬǃå ôƶȺ ñǚƼã Ɨƞǒƙǈ ǑưƓǆǃå
þƓƵ ǑǄƪɜāå ðǈǒɁïƓƪ ÿāǈƓƿ ïåïƿã Ǐǃã Ɏíá2002  þƓƵ ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã èơȺƮá éǒơȺ ,

2004  çíơāǃå ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃå ƗȻƽȻöāǃå èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞǃ ƗȻǆāǒǃå èƓȻǄǆƶǃå ÿǆ ĄƓȻƪƓƪá Ąåßðƞ
åíǗå èƓȻāƙƪǆǃå ǏǄƵá Ɇƕƿ ÿǆ Ɠǌǒǈƕƙ ýǚƤ ÿǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå èƓƪƓȻƪ ɖǒƕõƙā ƓǌǒƼ ƗɂïƗȻƞǒƙåïƙƪå 
ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå çïåíǗ ɆǆƓǂƙǆ þƓöǈ ÿǆư Ɠǌƞǆíā)Fredrick, at. Al ., 2008, p.446.(  

 ïƕƶƙāƗȻƞǒƙåïƙƪå Ǒǋā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ƗȻƽȻɜ ÿƵ ïõƓƤǆǃå  Ɨǆǌǆ
 ǑƼ ïõƓƤǆǃå ÿǒǆưƙǃƓǌƙƼƓǀƛÜ  ǉîǋ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ éǒơƗȻƞǒƙåïƙƪǙå  ƴǆ æǈƞ Ǐǃã ĄƓȺǈƞ ɖƽƙƙ

ƗȻƞǒƙåïƙƪå  ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ɆǆƵ)p5 2008, Harvey,(. 
 
 ăǗĀàîôƢǁä ýĀǊƻǄ : 

Ǘå ƗǆǄǂǃå ÿǆ ïõƓƤǆǃå ƠǄõƮǆ ɖƙƬȻā) ƗǆȻíǀǃå ƗȻǃƓõȻRisicareçáïƞǃå Ǒǈƶƙā ( üǃîǃ .
ƼƎ ñȻǃā ïƓȻƙƤå Ǒǋ çïõƓƤǆǃå ÿ ĄåïíƿÜ  èƿāǃå ïƼāƙ åîã ƓǌǒƼ þɜơƙǈ ÿá ÿɜǆȻ éǒơ þƓȻǀǄǃ çíåïǙåā

üǃîƕ çïƓǆǙå) ,2007 ó ,63(. 
 ƝƑƓƙǈǃå āá éåíơǕƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå íǂƋƙǃå þíƵ ƗǃƓơ ÿƵ ïǒƕƶƙǄǃ þíƤƙƪȻ þāǌƽǆ çïõƓƤǆǃåā
íƿ Ǒƙǃåā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ßåíá ǏǄƵ ñāǆǄǆ ɆɜƬȺ ïƛâƙ ÿá ÿɜǆȻ Ǒƙǃåā Ɇƕǀƙƪǆǃå ǑƼ Ɨƶƿāƙǆǃå 

ơƙ ɖǒƶƙ ɖǒǀ ƓǌƼåíǋá)þȻǋåïƕå ,2009ó ,27(. 
úïƵāBannaga  Ȼ úāƪ éíơǃå ÿá ýƓǆƙơå ǊǈƋȺ ïõƤǃåúíǌǃå ɖǒǀơƙ ǑƼ ĄƓȺǄƪ ïƛâɂā éíơ ,

ɆƬƼ āá ëƓƞǈ ÿǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ßåðƞá ƴȻǆƞ  ǏǄƵ ïƛâǒ Ǌǈáā .(Bannaga, 2010 , p4) 
 Üéíơǃå éāíơ ýƓǆƙơå Ɏíǆ ǑƼ þƓƵ ɆɜƬȺ ïõƤǃå Ɇƛǆƙɂāá ÿƵ çïƓȺƵ āǋ ā éåíơǕå

" ÿǒǒɜɂïǆǕå ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ úïƵ íƿā ÜúåíǋǕå ɖǒǀơƙ ǏǄƵ æǄƪǃƓȺ çïƛâǆǃå 
Institute of Internal Auditor  íǂƋƙǃå þíƵ èǙƓơ ñƓȻǀǃ þíƤƙƪȻ þāǌƽǆ ƓǌǈƋȺ ïõƓƤǆǃå "
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ïƛǕå ÿāɜȻ ÿá ÿɜǆȻā ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ çíơāǃå çïíƿ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃåā ɆǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƵ ǑƼ  ĄƓȻƕǄƪ 
 /ïõƤ ǊȻǄƵ ɖǄõȻāíǒíǌƙÜ óïƼ ǊȻǄƵ ɖǄõȻ ĄƓȻƕƓƞǒã ÿƓɜ åîȒåā  ,ÿǒưȻƕǆā Ǒǆöǈ)2014 ,

ó23.( 
 ǑǈƶƙƼ ǑǈƓƛǃå Ɠǆá (ïõƤǃå) ǑǈƶȻ ýāǕå ÿǒǄƤíǆ ýǚƤ ÿǆ ïõƓƤǆǃå Ǐǃã ïöǈǒ íƿā åîǋ

ƿ ïõƓƤǆǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ (ƗƮïƽǃå) āá ƗȻƕƓƞǒã ƓǌƞƑƓƙǈ ÿāǂƙ íƗȻƕǄƪÜ  ïõƤ ÿƎƼ þƛ ÿǆā
á çíƓƽƙƪǙå ƗƮïƼ ǑƼ Ɇƛǆƙǒ éāíơǃå ëƓƞǈ ɖǒǀơƙ ǑƼ íǒíǌƙǃå ā÷āïƬǆǃåÜ  ǉîǋ æƕƪ ÿāɜȻ íƿā

 íơåā èƿā ǑƼ Ɇǆåāƶǃå ǉîǋ ƴǆƙƞƙ íƿā ƗȻƞïƓƤā ƗȻǄƤåí ɆǆåāƵ ïõƓƤǆǃåBonik and milika, 
2012, p124).( 

Ǘå ÿƵ çïƓȺƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿƎƼ ɖƕƪ ƓǆǆāǗå Ɠǌƕ þāǀƙ Ǒƙǃå èåßåïƞ ɆǒǄơƙā íǒíơƙǃ çïåí
ƪǃå ƓǋïƓƛá ôȻƽƤƙā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ǌƞåāƙ Ǒƙǃå ƗȻǄƕǀƙƪǆǃåā ƗȻǃƓơǃå èåíǒíǌƙǃåā ïõƓƤǆǃå ƗȻƕǄ

 ɖǒǀơƙ ɖǒƶƙ íƿ ǑƙǃåƓǌƼåíǋáÜ  ɖǒǀơƙ ǑƼ ƓǋíƵƓƪƙ Ǒƙǃå óïƽǃåā ƗȻƕƓƞǒǙå ïƓƛǙå ÿǆ çíƓƽƙƪǙåā
.ƓǌƼåíǋá 
 ăƑȹǆƑƙîôƑƢǄǁä æîäìâ ýĀǊƻǄ : 

  ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃå ƗȺƿåïǆā þȻǒǀƙ ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã ǊȻǄǆƵ ɆǆƙƬƙ,  Ɇɜ üǃîɜ ɆǆƬƙā
 ƓǌǆȻǒǀƙā ïõƓƤǆǃå ÷āǈ íǒíơƙ úíǌƕ çïåíǗå ƓǌƶȺƙƙ Ǒƙǃå þöǈǃåā èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃåā èƓȺǒƙïƙǃå
ƓǌǈƵ ïɂïǀƙǃåā ƓǌǒǄƵ çïõȻƪǄǃ Ɨǆðǚǃå ɊȺåāưǃå ƴưāā Ɠǌƙƕƿåïǆ ǏǄƵ Ɇǆƶǃåā Ɠǌǆƞơ íǒíơƙā üǈƕ)

ǃå ,ɏðɜïǆǃå ÿåíāƪ2008ó ,5(  ɏíƓƮƙƿǙå ßåíǕå ÿǒƪơƙ ƗȻǄǆƵ ÿá ÿǒƕƪƓơǆǃå ôƶȺ Ɏïɂā
 ǊȻǃã ïöǈǒ Ǚ ÿá æƞǒ þāǌƽǆǃå åîǋ ÿåā ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǒƪơƙ ýǚƤ ÿǆ þƙƙ ƗȻíƓƮƙƿǙå èåíơāǄǃ

ǆǈȒåā (ïõƤ) ǑƕǄƪ þāǌƽǆ Ǌǈå ǏǄƵ ĄƓǆƑåí ǉƓƞƙƓȺ ǊȻǃã ïöǈǃå ÿɜǆȻ ƓãǑƕƓƞǒ íƶȻ ïõƤǃå ÿá ɏá ,
Ȼƿ ëƓƙƽǆǗå çíơāǃå ƗõƬǈá çíƓ ñƓƪá ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ þƙǒ ÿá æƞǒ üǃî Ǐǃã ƗƼƓưã ƗȻíƓƮƙƿ
) þöƙǈǆKnutson, 2013, p6(. 

ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ úïƵ ƓǆɜIIA    āá ɖƪƓǈƙǆ ɆɜȻǋ " Ɠǌǈá ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã
 óïƽǃåā èƓȺƓƞƙƪǙå ÿƵ ïɂïǀƙǃåā þȻǒǀƙā íǒíơƙǃ Ɇɜɜ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ïƕƵ çïǆƙƪǆ èƓȻǄǆƵ

 âƙ Ǒƙǃå èåíǒíǌƙǃåāǑõȺåïǆ ) " úåíǋǕå ðƓƞǈå ǏǄƵ ïƛ ,2013 ó ,16.( 
 Ɨǈƞǃ èǆƓƿ ïƓõǗå ñƽǈ ǑƼāCOSO) þƓƵ ǑƼ (2004  ƗȻƪȻƑïǃå þȻǋƓƽǆǃå ïƬǈƕ ïƓõǘǃ
) ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ çïåíã ǑƼ ɆǆƓǂƙǆǃåERM Ǒƙǃåā ( ƴǆ ɆǆƓƶƙƙ ïõƓƤǆ çïåíã ƗȻǄǆƵ ÿá Ǐǃã ïǒƬƙ

 ɋƓƽơǃå āá ƗǆȻǀǃå ɖǄƤ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆǃåƓǌǒǄƵ ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ úïƶąƙā Ɠǌǈá "
 ïƕƵ ƗƵāưāǆǃå ƗȻƞǒƙåïƙƪǗå ɖǒƕõƙǃ íåïƼǕåā çïåíǗåā çƋƬǈǆǃå çïåíã ñǄƞǆ Ɨõƪåāƕ îƽǈƙ ƗȻǄǆƵ



 

по 
 

 ÿāɜȻǃ ƓǌƑåíá ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃå éåíơǕå íǒíơƙ úíǌƕ Ɨǆöǈǆǃå  ïõƓƤǆǃå ÿǆư Ɨǃāƕǀǆǃå
)èåíïåāǃå,2013  ó ,574 üǃîā ,(ƗȻǃƓƙǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃǑõȺåïǆ): ,2013 ,16( 

¶ Ǆƕ ƗȻǃƓƵ ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå úåíǋǕå øāÜɎāƙƪǆǃå .ƓǌǆƵíā 
¶ .íïåāǆǃå þåíƤƙƪå ƗȻǃƓƶƼ çßƓƽɜ þƵí 
¶ .ïɂïƓǀƙǃå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå 
¶  .ƗǀȺõǆǃå ƗǆöǈǕåā ÿǒǈåāǀǄǃ ÿƓƵîǗå 

 çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ Ɇǆƶǃå æƞāƙƪƙ ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿƎƼ ɖƕƪ Ɠǆ ßāư ǑƼā
 ƗȻíƓƮƙƿǙåƴȻǆƞ ƗɜïƓƬǆȺ ǌƙǈåā çïåíǙå ñǄƞǆ ÿǆ Ąåßíƕ ƓǌǒƼ ƗɂïåíǗå èƓȻāƙƪǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃƓȺ ĄåßƓ

ã çïåíïõƓƤǆǃåÜ ǚƤ ÿǆ ƗȺƿåïǆā ɆǒǄơƙā íǒíơƙ ýïõƓƤǆǃåÜ  ƗǃƓƶƽǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿƎƼ ǑǃƓƙǃƓȺā
Ǘå çíơāǄǃ ƗǆȻǀǃå þȻöƶƙ Ǐǃã ɏíâƙ .ƗȻíƓƮƙƿ 

 ăƑƙǁƑƙîôƑƢǄǁä æîäìâ îĀì :: 

 þāǌƽǆ ÿƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƕƶƙ āǄƶǆǃå Ɨɂðɜïǆā ïõƓƤǆǄǃ ɆǆƓƬ çíơāǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ èƓǆ
ƗȻíƓƮƙƿǗåÜ  ƗǄƛǆƙǆǃå ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ÿƓǆưǃ ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå èǙƓơǃ ĄƓǀƼā

 Ɠǌǃ ƗǆȻƿ ɖǄƤā þȻöƶƙ ǑƼ(Fadun O. s., 2013, p. 69) , çïåíǗ ǑƪȻƑïǃå úíǌǃå ïƕƙƶȻā
 ,ƓǌǒƼ þɜơƙǃåā Ɠǌƙƕƿåïǆ Ɇƞá ÿǆ ïõƓƤǆǃå ñƓȻƿ āǋ ïõƓƤǆǃåǈã éǒơ ƗǆƓǋ ɄƑƓöā çíƵ þíƤƙ Ɠǌ

Ɠǌǈǆ:  ÜǑõȺåïǆ)2013 ƗơƽƮ Ü16(                               
¶  îǒƽǈƙƗȻƞǒƙåïƙƪå  çíơāǃå.ƗȻíƓƮƙƿǙå  
¶  çðǒǆǃå ɖǒǀơƙ.ƗȻƪƼƓǈƙǃå 
¶  ßƓƼāǃå ǏǄƵ çïíǀǃåā ýƓǆǃå ñáï ƗȻƓƽɜ Ɏíǆ ñƓȻƿǗƓȺ.èƓǆåðƙǃ 
¶ .ïåïǀǃå îƓƤƙå ƗȻǄǆƵ þƵí 
¶ .ƓǌǒƼ þɜơƙǃåā ïõƓƤǆǃå ÿƵ ïɂïƓǀƙ ƴƼï 

 ăƑƴȸäî :ǕäîôƑƢǄǁä æîäìǕ ýƑƴǁä îƑô 

 íǒíơƙ Ǐǃã ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ǑƼ Ɇǆƶǃå ƗƶȻƕõ æǄõƙƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå ɄǄƙƤǆ þǌƼā
ƓǌǌƞåāƙÜ  ƗǃƓơ ǑƼ èƓȺƓƞƙƪå ïɂāõƙǃ ýƓǆƙơǙåā ïƛǕåā ƗƽǄǂƙǃå éǒơ ÿǆ ïõƓƤǆǃå üǄƙ þȻǒǀƙā

 āá éíƓơ ÷āƿāÜïõƤ íơƙ ýǚƤ ÿǆ ɆɜƬȺ ïõƓƤǆǃå ƗƞǃƓƶǆā íǒǑƿƓȺƙƪåÜ  ǑǃƓƙǃƓȺāÿǒƪơƙ þƙǒ 
 çíơāǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǄǆƵ ÿāǂƙ ÿá ǑƺȺǈɂā .ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƗǆȻƿ ɖǄƤā ßåíǕå
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Ǘå ƗȻíƓƮƙƿ ā ƴȻǆƞ ǑƼƓǌƙåíơāÜ  ïõƓƤǆǃå çïåíǗ ÿǒǒǈǌǆǃå ÿǆ óƮƤƙǆ ɖɂïƼ þȻöǈƙ æƞɂā
 ïõƓƤǆǃå çïåíã ƝǆƓǈïƕ îǒƽǈƙǃÜƗȻǄƵƓƽȺ )Moeller, 2007, p22 ƴɁïá ÿǆ ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿāǂƙƙā (

:èåāõƤ 
¶ ôƑƢǄǁä ìǐìƟƗî  

 Ɠǌǃ ôïƶƙƙ íƿ Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃå Ɇɜ ǏǄƵ úïƶƙǃåā úƓƬƙǂå Ǐǃã çāõƤǃå ǉîǋ úíǌƙ
ƮƙƿǙå çíơāǃå ííǌƙ ÿá ÿɜǆȻ Ǒƙǃåā ƗȻíƓƓǌƼåíǋáÜ  āíá æǄõƙɂāÿƓȻƕƙƪǙå Ɇƛǆ ïõƓƤǆǃå íǒíơƙǃ èå, 

ƗȻƮƤƬǃå èǚȺƓǀǆǃå, ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ɆǆƵ òïā ,óơƽǃå þƑåāƿǆȻ ïõƓƤǆǃå íǒíơƙā . ÿāɜȻ ÿá ÿɜ
 ǏǄƵ ĄåíƓǆƙƵåúåíǋǕåÜ  çïõƓƤǆ ïƕƙƶȻ úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ɆƿïƶȻ éíơ ɏƋƼ ƗơƽƮ Ü ɏïƵƓƬǃå)2(. 

¶  îôƑƢǄǁä ýȹǐƾƗ 

 ƗɂïƓǆƛƙƪǙåā ƗȻǃƓǆǃå èåïåïǀǃƓȺ ƗõȺƙïǆǃå ïõƓƤǆǃå ɆǒǄơƙā ñƓȻƿ Ǐǃã çāõƤǃå ǉîǋ úíǌƙ
 çïåíǗ ɆƛǆǕå æāǄƪǕå íǒíơƙ ôïƺȺ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå úåíǋá ðƓƞǈƎƕ Ɨƿǚƶǃå èåî ïõƓƤǆǃåā
 ïõƤǃå éāíơǃ ƗǄǆƙơǆǃå ƝƑƓƙǈǃåā éāíơǃå ƗȻơƞïƋȺ ïõƓƤǆǃå ƗȻǆǋá ïǒíǀƙ þƙɂā ïõƓƤǆǃå ǉîǋ

ǃå Ɏāƙƪǆā ïõƤǏǃƓƵ) ( ôƽƤǈǆ , Ɋƪāƙǆ ,. 
¶ ƕȸƑƜƗƨǘǁ ɈȹôƢƗǁäĀ îôƑƢǄǁä çƑȹĀǁĀà ìǐìƟƗ 

 íơǄǃ ƗȺƪƓǈǆ ƗȻƑƓƿā èåßåïƞå ƴưā ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪǙå þƙ ïõƓƤǆǃå ƗƼƓɜ ÿá Ǒǈƶƙā
ƓǌǈǆÜ Ⱥ çïåíǘǃ ƠǆƪȻ ɖǒƿíǃå þƓöǈǃå ÿáā ÿǆ íơǃƓïõƓƤǆǃåÜ  ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå Ɇǒǌƪƙ ôïƺǃā

ǌƶɂðāƙ þƙǒǏǃã Ɠ  æƞǒ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃåƓǌƕǈƞƙÜ  ,ɎïƤá úåïõǕ ƓǌǄǒǆơƙ ÿɜǆȻ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå
 ïõƓƤǆǃåā ,Ɠǌǈǆ ɄǒƽƤƙǃå æƞǒ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå,çïƓǆǕå)Ɠǌǃāƕƿ ïǒǒƓƶǆā Ɨǃāƕǀǆǃå2007 ó ,,89.( 

¶ îôƑƢǄǁä ƕȸƽäîǄ 

 ƗȺƿåïǆā ïõƓƤǆǃå ñƓȻƿā íǒíơƙ ǏǄƵ ïíƓƿ èƓǆāǄƶǆ þƓöǈ ïǒƼāƙ ǏǄƵ çāõƤǃå ǉîǋ Ɇǆƶƙ
ǆǌǆǃå èåïǒǒƺƙǃå áïõƙ Ǒƙǃå ƗǌǒǄƵƓÜ  ǉîǌǃ ƗƶȺƓƙǆǃåā ƗƶƞåïǆǃƓȺ þƓȻǀǃå ïõƓƤǆǃå çïåíå ǏǄƵ ǑǃƓƙǃƓȺā
 ā ïõƓƤǆǃå Ȓå ɆǆƵā ƓǌǒƼ þɜơƙǃå èåßåïƞã ƴǆ ƓǌǀƼåāƙ Ɏíǆ óơƼā èƓƪƓȻƪǄǃ Ɨɂïāí Ɨƶƞåïǆ èåßåïƞ

ǃå ƗƶȺƙǆǃå ïǒǒƓƶǆǃåā ÿǒǈåāǀǑõȺåïǆ) ,2013 ó ,17.( 
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 ăƑƨǄƑƢ) ýĀǊƻǄ ɔƺĀ îôƑƢǄǁä öäĀǆà :ERM( 

. Types of Risks in Accordance with the Concept (ERM) 

ȻíƓƮƙƿå çíơā ƗȻǕ ɏïāïư ïǆá ƓǌǆǌƼā ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǄǆƵ ïƕƙƶƙ ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ßåāƪ Ɨ
 āá þƓƶǃåóƓƤǃåÜ  Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ çïõȻƪǄǃ úíǌƙ ƴƪåā ûƓõǈ ǏǄƵ Ɨǃāƕǀǆ ƗƪïƓǆǆ Ǒǋā

ƙƿǙå çíơāǃå ƗǆȻƿ ôȻƽƤƙ āá ɆƬƽǃå Ǐǃã ɏíâƙ ÿá ÿɜǆȻ ƗȻíƓƮ(Hardy, 2010, p. 10). 
 çíơāǃå ɆƵƓƽƙā ƗƑǒƕǃå íǒǀƶƙǃ Ąåïöǈā ƴǆ ïǆƙƪǆ ɆɜƬȺ ƗȻíƓƮƙƿǙåƗƑǒƕǃåÜ  ôïƶƙƙ ǑǌƼ üǃîǃ

åïǆƙƪƓȺÿǒǀȻǃå þíƵ èǙƓơā ïõƓƤǆǃå Ǐǃã ï ýāǕå æǈƓƞǃå ÿǒƕǈƓƞ ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå ɏāƙơƙā ,
ƕ (ǑƕƓƞǒã)Ǝ ýāƮơǄǃ ƗƮïƼ ƓǋïƓȺƙƵƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ïƕǂá ƗǆȻƿ ǏǄƵ (ǑƕǄƪ) ǑǈƓƛǃå æǈƓƞǃåā ,

ƕƎƓȺƙƵƗǆȻǀǃå ôȻƽƤƙ Ǐǃã ɏíâǒ íǒíǌƙ Ɠǋï (Boniĺ, 2012, p. 123). 
 þāǌƽǆ ƴƪāƙ íƿā åîǋ(ERM)  ƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻǃƓǆǃå ïõƓƤǆǃå ÷åāǈá ƴȻǆƞ ɆǆƬȻǃ

ǗåāƗȻƞǒƙåïƙƪ å ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ ĄåïāƮǀǆ íƶȻ þǄƼ ɎïƤǕå ïõƓƤǆǃåā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃƓȺ ƗõȺƙïǆǃ
ÜɊǀƼ  āïõƓƤǆǃå ÷åāǈǕ ĄƓơȻưāƙ ǑǄǒ ƓǆȻƼ. 
 
 
 

 

 

 

 Ʉɚƪ ýƽî5  ýĀǊƻǄ ɔƺĀ îôƑƢǄǁä öäĀǆàERM 

îìƬǄǁä : (Fadun O. S., 2013, p. 70) 

  

ϝлϦтϝвϲм ϣвтЧЮϜ ХЯ϶ 

ϼАϝ϶вЮϜ пЯК ИмϼІвЮϜ ϾтЪϼϦ 

ϼАϝ϶в 

ϣЛвЂЮϜ 

ϼАϝ϶в 

ϣтжмжϝЦ 

ϼАϝ϶в 

IT 

 ϼАϝ϶в

 ЬϝвЂϒϼ

рϼІϠЮϜ 

 ϼАϝ϶в

 ϣтЮϝв 

 ϼАϝ϶в

ϣтЯтПІϦ 

  ϼАϝ϶в

ϣтЂϝтЂ 



 

пс 
 

à-  îôƑƢǄǁäƕȹƜǐƗäîƗƨǗäSTRATEGIC RISKS  

 çïåíǗå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ ǑƕǄƪ āá ǑƕƓƞǒå ïǒƛƋƙ ïõƓƤǆǃå ǉîǌǃ ÿāɜȻ íƿƗȻƞǒƙåïƙƪǗåÜ 
åā ƗȻǃƓƶǃå ïõƓƤǆǃå ÿǆưƙƙā ɖǒǀơƙ ǏǄƵ çïƛâǆǃå ƗǆƓǌǃúåíǋǕåÜ  āáã þíƵ āá ƗƑõƓƤ èåïåïƿ îƓƤƙ

ãƓƤƙɆǒǆƞ) æƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ ïåïǀǃå î ,2014ó ,88.( 
ƗȻƪƓȻƪ èƓȺǀƵ ÿǆ ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå ïõƓƤǆǃå ƋƬǈƙ  ïƓǂƙƕǙå āá ƗȻǆȻöǈƙǑƞāǃāǈǂƙǃåÜ  āǋā
 ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå çïåíƎƕ ɖǄƶƙƙ èåííơǆ ǏǄƵ ɏāõǈǒ)Fredrick, et. Al., 2014, p.172(. 

 
å- ƕȹǂǐƸƪƗǁä îôƑƢǄǁäOPERATIONS RISKS  

 èƓȻǄǆƶǃå ɆƬƼ āá ƗȻƓƽɜ þíƵ ÿƵ ƗǆƞƓǈǃå çïƬƓȺǆǃå ïǒƹ āá çïƬƓȺǆǃå çïƓƪƤǃå ïõƓƤǆ Ǒǋā
ƼǕåā ƗȻǄƤåíǃåƗȻƞïƓƤ éåíơá ÿǆ āá ƗǆöǈǕåā íåï . ɆǂƓƬǆǃƓȺ ĄƓõƓȺƙïå ïƛǂá Ǒǋ ƗȻǄǒƺƬƙǃå ïõƓƤǆǃåā

èƓɜïƬǃå çíƓȻƿ ā ÿǒƽöāǆǃå ýƓȻƙơå Ɇƛǆ ƗȻǄƤåíǃå Ǒƞåï) ,2012ó ,47(. 
 

é- ƕȹǁƑǄǁä îôƑƢǄǁäFinacial Risks 

 ïƓƶƪá çíƑƓƽǃå ïƓƶƪá ǑƼ èƓȺǄǀƙǃå Ɇƛǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå úāïöǃå æƕƪȺ çïƓƪƤ ɏá ǑƼ Ɇƛǆƙƙā
 èƓǀƙƬǆǃåā ƗȻƕǈƞǕå èǚǆƶǃå úïƮ ïƓƶƪáāÿƓǆƙƑǙå ïõƓƤǆā Ɨǃāǒƪǃå ïõƓƤǆā ƗȻǃƓǆǃå 

)Frdrick, et. Al ., 2014, P. 172(. 
 

ì- çƑǄĀǂƴǄǁä îôƑƢǄ Information Risk 

 ƓȻƞāǃāǈǂƙ þƵíƙ Ǚ ƓǆíǈƵ ïõƓƤǆǃå ǉîǋ éíơƙ ÷Ɠõƿ èƓƞƓȻƙơå èƓǆāǄƶǆǃåýƓǆƵǕåÜ 
ơƮā ƗǀȻƿí èƓǆāǄƶǆ ïƼāƙ þíƵ ÿƵ ƗƑƬƓǈ ïõƓƤǆǃåā ǏǄƵ íƵƓƪƙ ƗơȻãơȻơƮ èåïåïƿ îƓƤƙ Ɨ

ǄǆƶȺ āá ƗȻƞïƓƤǃå ƗƑǒƕǃƓȺ ɖǄƶƙƙ èƓǆāǄƶǆǃå ǉîǋ èǈƓɜ ßåāƪ Ɇǆƶǃå āá ɉƓƬǈǃƓȺ ɖǄƶƙƙ çíơāǃå èƓȻ
ƗȻíƓƮƙƿǙå. 
 

Ā- ƕƴǄƨǁä îôƑƢǄReputation Risk  

 çíơāǃå ÿƵ ǑƕǄƪ ÷ƓȺõǈå íāƞā æƕƪȺ ƗɂïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃåā çïǌƬǃå ÿåíǀƼ Ɨƞǒƙǈ éíơƙā
Ǘåá Ɇɂāǆƙǃå ïíƓƮǆ ǑƼ ïƑƓƪƤ éāíơ Ǐǃã ɏíâƙ ƗȻíƓƮƙƿǏǃã ßǚǆƶǃå ýāơƙ ā  èƓɜïƬƗƪƼƓǈǆÜ 
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 Ɇƕƿ ÿǆ Ɨǃāƕǀǆ ïǒƹ èƓƪïƓǆǆā ƗȻǈāǈƓƿ ïǒƹā ƗȻƿǚƤá ïǒƹ èƓȻɜāǄƪ ÿƵ ƗǆƞƓǈ ÿāǂƙ íƿā
Ǘå āá ÿǒǄǆƓƶǃåçïåí  ,þȻǋåïƕå)2009ó ,38.( 

ā- îôƑƢǄǁä ƕȹǆĀǆƑƾǁä. Regulatory Risk  

Ǘå þíƵ āá ýǚƤǙå æƕƪȺ ƗȻǈāǈƓǀǃå ïõƓƤǆǃå ƋƬǈƙ āá ƠƑåāǄǃåā ÿǒǈåāǀǃåā íƵåāǀǃƓȺ þåðƙǃ
 íǈƵ āá çíǆƙƶǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåƗƶǆƞ) èƓǆåðƙǃǙåā ûāǀơǃå íǒíơƙ, 2009, ó260(. 

ï- ƕȹƜîƑƢǁä îôƑƢǄǁä. External Risk  

Ƶ ÿƵ ƗƑƬƓǈ ïõƓƤǆ ÿƵ çïƓȺƵ ǑǋāǑƼ Ɇƛǆƙƙ ƗȻƞïƓƤ ɆǆåāþȻǋåïƕå ): ,2009 ó ,28( 
¶ ƗȻƞāǃāǈǂƙ èåïǒǒƺƙ  
¶ ƗƪƼƓǈǆǃå 
¶  ƗȻƪƓȻƪ èåïǒǒƺƙ ƗȻƼƓǀƛā 
¶  ÿǒǈåāǀǃåā ƗǆöǈǕå ǑƼ èåïǒǒƺƙ 
¶  þƓƤǃå íåāǆǃåā ƗǃƓǆƶǃåā ýƓǆǃå ñáï ïƼāƙ 
¶  ƗȻíƓƮƙƿǙå ïõƓƤǆǃå 

ê- îôƑƢǄǁä  ɌîƢǓä  Other Risks 

ơǕåā Ɨƶɂïƪǃå ƓȻƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǃåā ýƓǆƵǕå ƗƑǒɁā ƗȻƶȻƕõǃå úāïöǃƓȺ ɖǄƶƙƙā ƗƑïƓõǃå éåí
 ƗȻǃāâƪǆ ɆƛǆïåïưǕåÜ ƙǆǆǃƓȺ ïåïưáƗȻƶȻƕõǃå éïåāǂǃå ,èƓǂǄ Ɇǒǆƞ) ,2014 ó ,89(. 
 
 ăƑƨìƑƨ: îƑôâCOSO  îôƑƢǄǁä æîäìǕCOSO ERM Framework : 

 Ɨǈƪ ǑƼ2004  ïƓõã ïɂāõƙ þƙCOSO ERM  úíǋ ƗƼƓưƎƕ úåíǋá ƗƶɁïá ɆǆƬȻǃ
ǗåÜƗȻƞǒƙåïƙƪ ǆƛ ǏǄƵāúåíǋǕå íǒíơƙ :Ǒǋ èƓǈāɜǆ éǚƛ ƗƼƓưƎƕ èƓǈāɜǆ ÿƓéåíơǕå íǒíơƙ , 
Ǘå îǒƽǈƙ ǏǄƵ ƗɜïƬǃå çïíƿ ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå ƗȻƕǄƪǃåā ƗȻƕƓƞǒƗȻƞǒƙåïƙƪǙå úåíǋǕå ɖǒǀơƙā ,

ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙǃ ƗȺƓƞƙƪǙå ïɂāõƙā )Kagermann, et . al., 2008, p 446(. 
Ǘå çíơāǃå Ǐƶƪƙ Ǒƙǃåā úåíǋǕå ÿǒƕ çïƬƓȺǆ ƗƿǚƵ üƓǈǋā ƗȻíƓƮƙƿǀȻǀơƙǃÜƓǌ  èƓǈāɜǆāã çïåí

ƓǌǒƼ ïõƓƤǆǃå ,Ʈǆ ǑƼ Ɨƿǚƶǃå ïāƮƙā úåíǋǕå ǉîǋ ɖǒǀơƙǃ æāǄõǆ āǋ Ɠǆ Ɇƛǆƙ Ǒƙǃåā ƗƼāƽ
æƶɜǆ ɆɜƬ ǑƼ íƓƶȺǕå ƗȻƛǚƛúåíǋǕå ɄǈƮƙā .  " úåíǋá ƗƶɁïá ǏǃãÜƗȻƞǒƙåïƙƪǙå  ,ƗȻǄǒƺƬƙǃå

Ǘå) ïɂïƓǀƙǃå íåíƵã(øǚȺýƓƛƙǆǙå , ƗȻƪáïǃå çíǆƵǕå ǑƼ ƗǄƛǆǆ Ǒǋā " ƗǄƛǆǆ Ǒǋā èƓǈāɜǆ ƗȻǈƓǆƛā ,
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ƗȻǀƼá úāƽƮ ǑƼƶȺǃåā ,ÿƓȻǂǃå èåíơāƕ Ɇƛǆƙǆǃåā éǃƓƛǃå í ǏǄƵ çïíǀǃå Ơưāǒ ïɂāƮƙǃå åîǋā ,
ïõƓƤǆǃå çïåíã Ɇǆƞǆ ǏǄƵ ðǒɜïƙǃå èƓǈāɜǆǃå ,úåíǋǕå ƗƑƼ ɖɂïõ ÿƵ çƋƬǈǆǃå ǑƼ èåíơā , ÿƓȻǂǃå

Ɠǌǈǆ ƗȻƵïƼ ƗƵāǆƞǆ ɏá āá )Flaherty and Maky ,2004 , p.4(. 

 

ýƽî Ʉɚƪ 5  îƑôâCOSO ERM 

 êîāǆǈCOSO   ǑƛǚƛçƋƬǈǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå þǌƽǃ íƓƶȺǕå ƴȻǆƞ ǏǄƵ ɖƕõǈƙ Ǒƙǃåā ,
ǃåïõƓƤǆǃå ÷åāǈá ƴȻǆƞ ɆǆƬƙā èƓƵƓǈƮ (Hardy, 2010, p17) 
¶  ùäìǉǓäObjectives  

 çïåíå ÿǆ ƗǄƮƽǈǆ æǈåāƞ ǏǄƵ ðǒɜïƙǃå ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƠǆƪȻ úåíǋǕå ɄǒǈƮƙ ÿã
 ǉîǋ ÿƎƼ üǃîǃ ĄƓǀƼāā ïõƓƤǆǃåýāơ ýāǀƶǆ íǒǂƋƙ ïƼāƙ ÿá ÿɜǆȻ ïõƓƤǆǃå çïåíǗ úåíǋǙå  ßåíá

 ǉïāí çïåíǙå ñǄƞǆǑƕƓƿïǃåÜ ǈǆǃå èƿāǃå ǑƼ þǌƙǒƵāƙāÿƓȻǂǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ āơǈ Ǌƞƙƙ æƪƓ .
ɂā ÿāǂƙïƓõǗå ƪȻƑï úåíǋá ƗƶɁïá ÿǆíǋá ɖǀơƙ Ǒɜ çïåíǗå Ɠǌǀǀơƙ ÿá æƞǒ Ɨ ǑƼ Ɇƛǆƙƙā ƓǌƼå

ǑƙǙå ǑƼ çíǆƵǕå: 
á- ƕȹƜǐƗäîƗƨä ùäìǉà  Strategic Objectives  

  Ɏāƙƪǆǃå ƗƶȻƼï úåíǋǕå Ǒǋā āǒ éǒơ ÜǑƞǒƙåïƙƪǙå Ɏāƙƪǆǃå ǏǄƵ úåíǋǕå íǒíơƙ þƙɂ þƙ
 ā ýƓƛƙǆǙå úåíǋǕ ñƓƪǕå ƴưāƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƶǃåā ïɂïƓǀƙǃå íåíƵȒå )Maki and Flaherty, 

2004, P.3(, ǃå ïƕƶȻāƗɜïƬǃå ƗȻǋƓǆ ÿƵ ǑƞǒƙåïƙƪǙå úíǌ Ɠǌƙǒǆǋáā ƓǌƙƓõƓƬǈ ïƓƪǆ ÿƵā ,
 ǊǆƓǌǆǃ óƮƤƙā ĄƓơưåā ƗɜïƬǄǃ ǑƞǒƙåïƙƪǙå úíǌǃå ÿāɜȻ ÿá æƞɂā Ɨƶƿāƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃƓȺ ƓǌõɁïā

ƗȺƪƓǈǆǃå èƓõƓƬǈǃåôƶȺƕ ƓưƶȺ ƓǌõɁïƕ ƗǄǒƽǂǃå èåßåïƞǙåā , ) ƗȺāƹïǆǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙǃǑƞåï ,
2012,  ó20.( 
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å-  ƕȹǂǐƸƪƗ ùäìǉà Operating Objectives 

  ɖǄƶƙƙ ƓǌǒƼ ƓǆȺ ÜƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ǑƼ ƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄǆƶǃå çßƓƽɜā ƗȻǃƓƶƽȺ úåíǋǕå ǉîǋ
 èƓȻǄǆƶǃå ïǒƪ ƗȺƿåïǆā îǒƽǈƙƕ ƗȻîǒƽǈƙǃå çïåíǙå þāǀƙā .÷ƓȻưǃå ÿǆ íïåāǆǃå ƗȻƓǆơā ßåíǕå úåíǋá

ǒǀơƙ ÿƵ Ɨǃāâƪǆ Ǒǋā ɊõƤǃå ÷ƓȺƙåā úåíǋǕå ɖƗƵāưāǆǃåÜ ƓǌǈƵ ïɂïƓǀƙǃå ƴƼïā íåíƵã þƙɂā ,
ǃå ÿǆā ƴǈǆ ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ǊǈƋȺ :"ýāƮǕå āá/ā íïåāǆǃå ƗȻƓǆơ " ùǃ ɆǆƓƬ Ʉɂïƶƙ þåíƤƙƪå ÿɜǆǆ

 èƓȻǄǆƵ úåíǋá êƓƙơƙā .ƓǌǄǒíƶƙā ƓǌơȻơƮƙā ƗǆƓƶǃå ýåāǆǕå þåíƤƙƪå ǑƼ èƓƼåïơǈå éāíơ
 Ɇǆƶƙ Ǒƙǃå çííơǆǃå ƗƑǒƕǃå ñɜƶƙ ÿá ɆǒƺƬƙǃåÜƓǌǈǆư  Ɨõǀǈǃå  úåíǋǕå ǉîǋ ïƕƙƶƙā ƗȻƪƓƪǕå

å íïåāǆǃå ǊȻƞāƙǃƗƮƮƤǆǃ ÿá ÿɜǆǆǃå ÿǆ Ąåíǒƞ ƓǌƕƓƶȻƙƪå þíƵ āá úåíǋǕå ǉîǋ ëāưā þíƵ ÿáā ,
Ɠǌǌǒƞāƙ ßāƪȺ æƕƪƙǒǗå) ,ɏƓƪāƙǈ2007, ó14(. 

é-    ÷ǘȸǕä ùäìǉà Reporting Objectives 

 ÿǆ Ɇɜ ǏǄƵ ɏāƙơƙ íƿ Ǒƙǃåā Ɠǌƕ ûāƛāǆǃå ïɂïƓǀƙǃå íåíƵã ƗȻǄǆƶȺ úåíǋǕå ǉîǋ ɖǄƶƙƙ
 ɖǄƶƙƙ íƿ ïɂïƓǀƙǃå íåíƵã úåíǋá ÿã ÿǆ þƹïǃå ǏǄƵā åîǋ .ƗȻǃƓǆǃå ïǒƹ èƓǈƓȻƕǃåā ƗȻǃƓǆǃå èƓǈƓȻƕǃå
 ïɂïƓǀƙǃå íåíƵǗ ǑƪƓƪǕå úíǌǃå ÿã Ǚã ÜƗȻƞïƓƤ úåïõǕ ƓǋíåíƵã þƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃƓȺ ĄƓưȻá

ǆǃå .Ɠǌǈǆ íāƮǀǆǃå úíǌǃå ƴǆ æƪƓǈƙƙ ƗǄǆƓɜā ƗǀȻƿí èƓǆāǄƶǆȺ çïåíǗå íɂāðƙ āǋ Ɠǌƕ ûāƛā éǒơ
ÿã ǃå ïåïǀǃå îƓƤƙå Ɇƶƞǒ ƗǄǆƓǂǃåā ƗǀȻƿíǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïƼāƙ þíƵ ĄƓȺƶƮ Ąåïǆá çïåíǗå Ɇƕƿ ÿǆ þȻǄƪ 

 ,Ǒƞåï)2012ó ,20.( 
ì-  üƑƙƗǄǗä ùäìǉàCompliance Objective 

  íǒǀƙǃƓȺ úåíǋǕå ǉîǋ ɖǄƶƙƙāíƿā .ƗǄƮǃå èåî ÿǒǈåāǀǃåā ɊȺåāưǃƓȺ þåðƙǃǙåā  èƓȺǄõƙǆȺ ɖǄƶƙƙ
ƗȻǃƓǆǃå ûåāƪǕå çïāïư èƓǌƞǃå ôƶȺ ôïƽƙ íƿ Ɠǆɜ .Ɠǋïǒƹā ÿǒƽöāǆǃå ƗȻƓƵïā ƗƑǒƕǃåā ÜþåðƙǃǙå 

 ÜɏƓƪāƙǈǙå) Ǒǃāíǃå ýƓƛƙǆǙå úåíǋƋȺ íǒǀƙǃåā2007 ƗơƽƮ Ü14.( 
 
¶  çƑǆĀɚǄǁäComponents  (Flaherty and Maki, 2004, p. 4) 
à-  ƕȹǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä 

 ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ɆǆƬƙāƗǆöǈǆǄǃÜ  ïöǈǃå ƗȻƽȻǂǃ ñƓƪǕå íƶƙā Ɇƕƿ ÿǆ ƓǌƙƞǃƓƶǆā ïõƓƤǆǄǃ
ÿƓȻǂǃå ƗƑǒƕǃå ā ƗȻƿǚƤǕå þȻǀǃåā Ɨǋåðǈǃåā çïõƓƤǆǃå ǑƼ ƗȺƹïǃåā ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗƽƪǄƼ üǃî ǑƼ ƓǆȺ ,

 ûïõā ǑǆȻöǈƙǃå ɆɜȻǌǃåā çßƓƽǂǃåā ƓǌǒƼ Ɇǆƶƙ ǑƙǃåãƗȻǃāâƪǆǃå íƓǈƪ  ƗɂïƬȺǃå íïåāǆǃå ïǒǒƓƶǆā
.ƗȻƞïƓƤǃå èåïǒƛƋƙǃåā 
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å- ùäìǉǓä ìǐìƟƗ 

éåíơǖǃ çïåíǗå íǒíơƙ Ɇƕƿ çíāƞāǆ úåíǋǕå ÿāǂƙ ÿá æƞǒ  ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃåƓǌǀȻǀơƙÜ 
 ƗƵāưāǆǃå úåíǋǕå ÿāǂƙ ÿå æƞǒ Ɠǆɜ ƗǆƞƪǈǆƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ƗȻâï ƴǆ ƴǆā  ǑƼ ƗȺƹïǃå

.çïõƓƤǆǃå 
ê- èìƟǁä ìǐìƟƗ 

 ƙ ǏǄƵ ïƛâǒ ɏîǃå ǑƞïƓƤǃåā ǑǄƤåíǃå éíơǃå íǒíơƙ ǑǈƶȻāǗå çíơāǃå ɖǒǀơ ƗȻíƓƮƙƿ
ÜƓǌƼåíǋǕ óïƽǃåā ïõƓƤǆǃå ÿǒƕ ðǒǒǆƙǃå ƴǆ    . 
í- îôƑƢǄǁä ýȹǐƾƗ 

 ƙ ÿá ǑƺȺǈǒ Ǒƙǃå ƗȻƽȻǂǃå íǒíơƙǃ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ þƙǒƓǌƕ ïåí,  ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå ñƓȻƿ þƙǒ éǒơ
  .Ɨǆðǚǆ ïǒƹ ïõƓƤǆā Ɨǆðǚǆ ïõƓƤǆ ñƓƪá 

Ā- îôƑƢǄǂǁ ƕȸƑƜƗƨǗä 

 ǏǄƵ çïåíǗå Ɇǆƶƙãæǈƞƙǃ ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪǙå ïƓȻƙƤ  íơǃå āá Ɠǌǃāƕƿ āá ïõƓƤǆǃåƓǌǈǆÜ  āá
 ɖǒƪǈƙǃ èåßåïƞǗå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ƴưāā ïõƓƤǆǃå þƪƓǀƙƓǌǄǆơƙ ǑƼ ƗȺƹïǃå íǒíơƙā ïõƓƤǆǃå   . 

ā- ƕȸƽäîǄǁä ƕôƪǆà 

 ÿƓǆư Ɇƞá ÿǆ Ɠǋîǒƽǈƙā èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃå ƴưā þƙǒ ȺƓƞƙƪǙå āơǈ ǏǄƵ ïõƓƤǆǄǃ Ɨ
ýƓƶƼ. 
ð- çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä 

 ƗǄƮǃå èåî èƓǆāǄƶǆǃå íǒíơƙ þƙǒǑƼ Ɇƪïƙā ãÿɜǆƙǒǃ Ǒǈǆð ïƓõ  þƓȻǀǃå ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå
þǌƙƓȻǃāâƪǆȺÜ  ôïƽǃã ýƓƶƽǃå ɆƮåāƙǃå éåíơƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ïƕƵ ƴƪāá ɆɜƬȺ  . 
 
ë- ƕȸƽäîǄǁä 

ǄǆƞǆȺ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíǗ ƗȺƿåïǆǃå þƙƙ æƪơ èǚȻíƶƙǃå ßåïƞȒåā ƓǌçïāïưǃåÜ  þƙɂā
ǈǕå çïåíã ýǚƤ ÿǆ ƗȺƿåïǆǃå ðƓƞǈã èƓǆȻǒǀƙǃåā ƗɂïƓƞǃå ƗõƬÜƗǄƮƽǈǆǃå ƓǆǌǄǒɜ āá. 
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¶ çƑȹĀƗƨǄǁä  ƕȹǄȹõǆƗǁä(Seaton, et. Al .,2012, p.4) Organizational Level 

ÿƓȻǂǄǃ ƗȻǆȻöǈƙǃå èƓȻāƙƪǆǃƓȺ íƮǀȻ  ,ƗƶȺƓƙǃå èƓɜïƬǃåā ,ɆƽƪǕå Ǐǃã ǏǄƵá ÿǆ Ɠǌǒǃã ïöǈǃå
ýƓǆƵǕå èåíơā.ǊǄɜ ÿƓȻǂǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ þƓƪƿǕåā , 

 ïƓõǗå ÿá ÿǒƕƙǒ ɖƕƪ Ɠǆ ßāư ǑƼāCOSO ERM   æƶɜǆ ɆɜƬ ǏǄƵ ƗƼāƽƮǆ þǆƮ
Ɂïáā ïƮƓǈƵ ƗȻǈƓǆƛā úåíǋá ƗƶɁïá ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå ñɜƶȻ Ɠǆ āǋāƗƽǄƙƤǆ ƗȻǆȻöǈƙ èƓȻāƙƪǆ Ɨƶ .

ƗȻǃāâƪǆ ƴǀƙā  ƴȻǆƞ ǑƼ ÿǒǒîǒƽǈƙǃå ßåïíǆǃå ǏǄƵ èƓƑƽǃå ǉîǋ ɖǒƕõƙ úǚƙƤƓȺ Ɨǆöǈǆǃå ßƓơǈá
ƓǌƙƓȻāƙƪǆÜ ƗƽǄƙƤǆǃå ƓǌƙƓƞƓȻƙơå ǑƕǄƙ Ǒƙǃåā çíơāǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå ƗȻƞǒƙåïƙƪå ßƓǈƕ þƙǒ éǒơ ,

ǈƙ Ɏāƙƪǆ Ɇǂǃ Ɨǆðǚǃå íïåāǆǃå íǒíơƙ  ƴǆ ,ƓǌƼåíǋáā ƓǌǄǆƵ ƗȻƞǒƙåïƙƪå þƵíǃ ƗȻíƓƮƙƿǙå ƓǆȺ ǑǆȻö
ɆǆƵ üǃî ǑƼ ǊȻƼ çíơā Ɇɜ èƓȻāƙƪǆǃå ƗƼƓɜ ǑƼ èƓȻǃāâƪǆǃå íǒíơƙ ǏǄƵ íƵƓƪȻ ɏîǃå ïǆǕå ,

.çíơāǃå üǄƙ ǑƼ ƗȻǆȻöǈƙǃå 
 ăƑǆǄƑƙ çƇƪǆǄǁ îôƑƢǄǁä æîäìâ ìƏäĀƺ :üƑǄƳǓä Benefits of ERM  to 

Business Enterprises. 
ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƼāƙ  ÿǆ ïõƓƤǆǃå èƓȻāǃāá íǒíơƙā ñƓȻƿā íǒíơƙǃ ĄƓǆöǈǆā ĄƓơưåā ĄƓƞǌǈ

 çïåíã ƗƪïƓǆǆƼ ïƑƓƪƤǃå ÿǆ íơǄǃ ƗȺƪƓǈǆǃå èåßåïƞǗå îƓƤƙå ɆƞáïõƓƤǆǃå Ǚ  ,ïõƓƤǆǃå ƴǈǆȻ
Ɠǌǈǆ ɆǄǀȻ ÿǂǃāíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ÿá Ǐǃã ïǒƬȻ Ɠǌƕ þåðƙǃǙåā îǒƽǈƙǃå ÿƎƼ üǃî ƴǆā , ƗǆðƙǄǆ ƗȻ

èƓȻǄǆƶǃå çßƓƽɜ ÿǒƪơƙƕ .ïõƓƤǆǃå çïåíã íƑåāƼ ǑǄǒ ƓǆȻƼā):Fadun, 2013, P229(   
á-  :íïåāǆǃå ɌƽơÜèƿāǃå ýāƮǕåÿǒƽöāǆǃåā èƓǂǄƙǆǆǃåā ɆƤíǃåā ,. 
æ- ƗǆƓƶǃå çïāƮǃåā Ɨǆöǈǆǃå Ɨƶǆƪ ƗȻƓǆơ.  
ê-  ƴǈǆƗȻǈāǈƓǀǃå èƓǆåðƙǃǙå ÿǆ íơǃå āá. 
í- ïǆƙƪǆǃå ÿǒƪơƙǃå ðɂðƶƙā èƓȻǄǆƶǃå ïåïǀƙƪå çíƓɂð.  
Ā- ǆơ ƗȻƓƗƑǒƕǃåā ƴǆƙƞǆǃå ïåïưǕå ÿǆ. 
ā-  ýƓƛƙǆǙå þíƵ èƓǆåïƹ æǈƞƙèƓɜïƬǃå ǏǄƵ èƓƶɂïƬƙǃåā Ɨǆöǈǖǃ.  
ð- ǄƵ çïíǀǃå ðɂðƶƙƗƶƿāƙǆǃå ïǒƹ úāïöǄǃ íåíƶƙƪǙå Ǐ. 
ë-  Ǐǃã åíƓǈƙƪå ûāƪǃå èƓǆāǄƶǆā ïåïǀǃå þƵí ÿǒƪơƙ ýǚƤ ÿǆ ƗȻƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðɂðƶƙ

èƓǆāǄƶǆǃå ïõƓƤǆǃå çïåíǗ ĄƓǀƼā Ɨƿí ïƛǂá. 
ɉ-  Ɨǀƛǃåā ƗǆȻǀǃå ÿǒƪơƙ.ÿǒǆǋƓƪǆǄǃ 
ɏ- ǈǆ Ʉɂïƶƙ ƴưā ǑƼ çíƵƓƪǆǃåïõƓƤǆǃå çïåíã æǒǃƓƪǕ Ơưåāā æƪƓ. 
ü- ǏǄƵ Ɇǆƶǃå  þȻöƶƙā èåíǒíǌƙǃå ÿǆ íơǃåóïƽǃåÜ  úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ýƓǆƙơå ÿǆ íɂðǒ Ɠǆǆ

.ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƗȻɜȻƙǂƙǃåā ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå 
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ý-  Ɨǈɜǆǆǃå èåïåïǀǃå ɆưƼá ïåíƮå Ɇƞá ÿǆ ïåïǀǃå ÷ƓǈƮǃ çíǒƽǆ èƓǆāǄƶǆ ïǒƼāƙ ƴȻǆƞ ǏǄƵ
ƪǆǃåèƓȻāƙ. 

þ- .çíơāǄǃ ƗȻíƓƮƙƿǙå ƗǆȻǀǃå ðɂðƶƙǃ ǑƞǒƙåïƙƪǙå Ɏāƙƪǆǃå ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå íǒíơƙ 
 ăƑƴƨƑƗîôƑƢǄǁä æîäìâ çƑȹǁĀƏƨǄĀ Ʉɚȹǉ :Risk management 

responsibilities 

ƪǆā ɆɜȻǌǃ ĄƓơȻưāƙ ǑǄǒ ƓǆȻƼèƓȻǃāƑ õƓƤǆǃå çïåíãï :(Airmic, 2010, p. 12) 
á-  ÿƵ çïåíǗå ñǄƞǆ èƓȻǃāƑƪǆERM 

¶ Ǘå Ɲǌǈǃå íǒíơƙ .ïõƓƤǆǃå üǄƙ ƗƶȻƕõ þǌƼā ïõƓƤǆǄǃ Ǒƞǒƙåïƙƪ 
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíǗ ɆɜȻǋ ßƓƬǈã. 
¶ .Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪǙåā þȻǒǀƙā íǒíơƙā ƗȻǆǋá ïƛǂǕå ïõƓƤǆǃå þǌƼ 
¶ ÿƓȻǂǃå èƓǆðá çïåíã. 
æ-  ÿƵ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ɆƤåí ýƓǆƵǕå èåíơā ïǒíǆ èƓȻǃāƑƪǆERM 

¶ ƼƓǀƛ ßƓǈƕçíơāǃå ɆƤåí ïõƓƤǆǃå üåïíã Ɨ. 
¶ Ƽåāƙ ɖãúåíǋǕå ßåíá ƴǆ ïõƓƤǆǃå çïåí. 
¶  ÿƵ çïíƓƮǃå èƓȻƮāƙǃå îǒƽǈƙ ÿƓǆưïõƓƤǆǃå ÿǒƪơƙ ÿƋƬȺ çïåíǗå ñǄƞǆ. 
¶  .ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ áïõƙ Ǒƙǃå èåïǒǒƺƙǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå úāïöǃå ïɂïǀƙā íǒíơƙ 
ê-  ÿƵ ƗȻíïƽǃå ÿǒƽöāǆǃå èƓȻǃāƑƪǆERM 

¶ îǒƽǈƙā ýāƕƿā þǌƼ çïåíã èƓȻǄǆƵ ïõƓƤǆǃå. 
¶ õƙǆȺ þåðƙǃǙåïõƓƤǆǃå ÿƋƬȺ ƗȺƓƿïǃå ïɂïǀƙ èƓȺǄ. 
¶ Ǘå øǚȺïƑƓƪƤǃå ÿƵ éíåāơǃåā.  
¶  ƴǆ ÿāƓƶƙǃåéíåāơǃå ǑƼ ɖǒǀơƙǃå ÿƋƬȺ çïåíǗå. 

í- ÿƵ ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǃāƑƪǆ ERM )Steinberg, et. Al .,2004 ,p.97(  
¶ çïåíã ƗƪƓȻƪ ïɂāõƙ ƕ ƓǌǒǄƵ ɋƓƽơǃåā ïõƓƤǆǃåƎïåïǆƙƪ. 
¶ ɆǂƓȻǌǃåā ƗȻǄƤåíǃå ïõƓƤǆǃå èƓƪƓȻƪ ɖǒƛāƙ.  
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíã ɖǒƪǈƙ ƗȺƓƿïǃåā) (ƗȻǄƤåíǃå ƗõƬǈǕåā. 
¶  ñǄƞǆǃ ïɂïƓǀƙǃå íåíƵȒåā ïõƓƤǆǃå ÿƵ èƓǆāǄƶǆǃå ƴȻǆƞƙ.çïåíǗå 
¶ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙǃå ïɂïǀƙā þȻǒǀƙ.  
¶ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɖɂïƼ èƓȻǃāâƪǆā ïāí ǏǄƵ úåïƬǗå. 
Ā-   ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïǒíǆ èƓȻǃāƑƪǆ ÿƵERM )Airmic, 2010, p. 12(  



 

ро 
 

¶ ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ þƑƓǀǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƝǆƓǈïƕ ïɂāõƙ.  
¶ ÿƓȻǂǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå èƓȻǄǆƵ ɖǒƿíƙ.  
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿƋƬȺ èƓǈƓǆư þȻíǀƙā ǏǀǄƙ.  
¶ ßƓƽɜ Ɏíǆ ÿƵ øǚȺǙåƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ƗȻǃƓƶƼā ç. 
¶   çïåíƎƕ ÿǒǄǆƓƶǃå Ʉǒǀƛƙā ïƓõƤǕå óơƼā íǒíơƙ ƗõƬǈá Ɇǒǌƪƙ.ïõƓƤǆǃå 
¶ .ƗȻǄƤåíǃå ƗƶȺƓƙǆǃå Ɨǈƞǃā çïåíǗå ñǄƞǆǃ þíǀǆǃå ïõƓƤǆǃå ïɂïǀƙ íåíƵã ƗȻǄǆƵ ɖǒƪǈƙ 

 
ǌƞåāǆ ǑƼ Ɨǆöǈǆǃå íƵƓƪȻ ǊȻǈƕƙā ïõƓƤǆǃå çïåíã þāǌƽǆ ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ Ɠǆǆ ïõƓƤǆǃå Ɨ

 ƗõȻơǆǃåā ƗƶƿāƙǆǃåƓǌƕÜ Ƽ ÿɂïǆƛƙƪǆǃå Ɨǀƛ ÿǆ íɂðǒ Ɠǆɜ ƴƪāƙǃåā ïāõƙǃå ǏǄƵ ƓǋíƵƓƪȻā þƓȻǀǃå Ǒ
 ƴɂïƓƬǆȺã ƗȻíƓƮƙƿƗơƞƓǈÜ  ā Ȓåèåíǒíǌƙǃå æǈƞƙǃ ïõƓƤǆǃå ÷åāǈá ƴȻǆƞ çïåí  ā Ȓå óïƽǃå ýǚƺƙƪ

ɆƛǆǕå ƗǀɂïõǃƓȺ. 
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ǏǆƑƙǁä èƟȸǄǁä 
 çƑǆĀɚǄîƑôâ  ɔƺĀ îôƑƢǄǁä æîäìäCOSO 

 
ìǐǊǄƗ 

 èƓƪƪâǆǃå ƴȻǆƞ ǑƼ ƗɂïåíǙå þƓǌǆǃå ÿǆ ĄƓȻƪƓƪá Ąåßðƞ ïƕƙƶƙ ïõƓƤǆǃå Ɨǌƞåāǆ ÿã ƗǆƓƶǃå
ßƓǈƛƙƪå ÿāí ƗƮƓƤǃåāǀȻƛā ĄƓõƓȺƙïå çïåíǗå Ɇƕƿ ÿǆ çîƤƙǆǃå èåïåïǀǃå ɊȺƙïƙ éǒơ , çïåíǗå úåíǋƋȺ ĄƓ

 ā ȒåƓǌƙǒƞǒƙåïƙƪƓǌǌƞåāƙ  Ǒƙǃå Ɠǌƕ ƗƮƓƤǃå ƗȻƕƪǈǃå ƗȻǆǋǕåā ïõƓƤǆǃå ɉƓǆǈá ɄǄƙƤƙā åîǋ ,  çíơāǃå
Ǘå Ɨǆöǈá ɄǄƙƤƙ Ɠǆɜ ïõƓƤǆǃå üǄƙ Ɇǆơƙ ǏǄƵ Ɠǌƙïíƿā Ɨƪƪâǆǃå ýƓǆƵá ƗȺǒɜïƙǃ ĄƓǀƼā ƗȻíƓƮƙƿ

 Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå ƗƶȻƕõā ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå þƞơǃ ĄƓǀƼā  ƓǌǋƓƞƙ çîƤƙǆǃå èƓƪïƓǆǆǃåā ïõƓƤǆǃå çïåíã
 Ɠǌǃ ôïƶƙƙ ,Ɨƶǆƞ)2011ó ,317,(  ƗõȺåïƙǆ ïƮƓǈƵ ƗȻǈƓǆƛ ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ çïåíã ÿǆưƙƙā

Ǘåā èƓƪƓȻƪǃå ƴưā ƓǌǃǚƤ ÿǆ þƙǒ ƗǄǆƓǂƙǆāǄƵ çƋƬǈǆǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǑƼ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå èåßåïƞ Ǐ
Ǘå çíơāǃå ɆǆƵ èƓȻāƙƪǆƗȻíƓƮƙƿƪǆ ǏǄƵá Ǐǃã ĄǙāƮā ƓǌǒƼ çíơā ïƺƮá ÿǆ ɏá , ) :Ǒǋā ƓǌƙƓȻāƙ

ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃååíǋǕå ƴưā ,å íǒíơƙ ,úïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ,éíơǃǗå ,õƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪï ƗõƬǈá ,
ǃåƗȺƓƿïèǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå ,ǃ ƗȻƪȻƑïǃå çíƵƓǀǃå ííơƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃƓƼ .( ƗȺƿåïǆǃå , Ɨǌƞåāǆ ƗȻƽȻǂ

Ǌƶǆ ɆǆƓƶƙǃåā ïõƤǃåǕå ƴưā Ɠǆá , ƗȻǄǒƺƬƙǃåā ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå úåíǋǕå íǒíơƙ ƗȻǄǆƵ āǌƼ úåíǋ
ǀƙǃåāå Ɇƕƿ ÿǆ  þåðƙǃǙåā ƗɂïɂïçïåíǗ íǒíơƙ çïåíǗå ÿǆ æǄõƙǒ éǒơ éíơǃå íǒíơƙ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ,

 ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå éåíơǕåãƙā ƗɜïƬǃå ƗȻƞǒƙåïƙƪƓǌƼåíǋá ɖǒǀơ  ɖǄƶƙǒƼ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ Ɠǆá ,
ƗɜïƬǃå çïíƿ ǏǄƵ ƓǋïǒƛƋƙā ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ƗȻƽȻɜ íǒíơƙƕ ƓǌǆȻǒǀƙ ûïõā ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ ,

 ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪǙå ƓǆáƓǌǃāƕƿā  ƓǌǄǒǄǀƙā Ɠǌƕǈƞƙ ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïíǀȺ ǑǈƶƙƼǃå ƗõƬǈá ÿá Ɠǆɜ ,ƗȺƓƿï 
 ïǃå èåßåïƞåā èƓƪƓȻƪǃå ƴưā ƗƶȺƓƙǆȺ þƙǌƙƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ßåíá ǏǄƵ ƗȺƓƿ èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǆá ,

ǗåāǗå çíơāǃå çïíǀȺ ǑǈƶƙƼ èǙƓƮƙ ā èƓǆāǄƶǆǃå þöǈ ïƼāƙ ǏǄƵ ƗȻíƓƮƙƿ Ȓå ïƕƵ ƓǌǀƼíƙā ƓǌƕƓȻƪǈ
èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞ  ƗȺƿåïǆȺ ɖǄƶƙǒ ɏîǃåā ƗȺƿåïǆǃå āǋā ïǒƤǕåā ÿǆƓƛǃå ïƮǈƶǃå Ɠǆá ,ɄƑƓöāǃåā

ƗƞƓơǃå æƪơ ƓǌǄǒíƶƙā ïǆƙƪǆ ɆɜƬȺ ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ üǃî ǑƼ ïāƮǀǃå Ǌƞāá ÿƵ ƸȻǄƕƙǃåā ,
èƓǈāɜǆǃå üǄƙǃ ĄƓơȻưāƙ ǑǄǒ ƓǆȻƼā. 
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¶  ƕɀîƑƜǁä ƕôƪǆǓä ìƬî 
¶ ƕǂƾƗƨǄ çƑǄȹǐƾƗ 
¶  îĀƬƾǁä ǈƜĀà þƳ ÷ǘȸǕä 

 

¶ çƑǄĀǂƴǄǁä 
¶  çǗƑƬƗǗä 

 

¶  ƕȸƑƜƗƨǗä ƲǄ ɄǄƑǀƗǁä
îôƑƢǄǂǁ 

¶ ýɚƟƗǁä ƕôƪǆà öäĀǆà 
¶ çäÞäîƜǕäĀ çƑƨƑȹƨǁä 
¶  ýõǆ ǍǂƳ ƕȸƑƽîǁä

çƑǄĀǂƴǄǁä 
¶  ɇƑƪǆǁä æìƟĀ ìǐìƟƗ 

 

¶ ƕǂǄƗƟǄǁä ìĀìîǁä ýȹǐƾƗ 
¶ ìĀìîǁä îƑȹƗƢä 
¶  ƕɚîƪǁä îõǆ ƕǊƜĀ 

 

¶  ƕǂƬƉƗǄǁä îôƑƢǄǁä
ƕȹƾȸƗǄǁäĀ 

¶  ÞƑƪǆâ ƕȹǁƑǄƗƟǗä
îǐƙƉƗǁäĀ 

¶  çƑǆƑȹƓǁä îìƑƬǄ 
¶  ýȹǐƾƗǁä çƑȹǆƾƗ 
¶ èìƟǁä çƑƽǘƳ 

 

¶ èäìƟǓä 
¶ æîƙáǄǁä ɄǄäĀƴǁä 
¶  ìǐìƟƗ çƑȹǆƾƗǁä

èìƟǁä 
¶ èìƟǁä ɈȸäîƗ 
¶ èìƟǁä ùƑǆƬà 
¶  òîƻǁäĀ îôƑƢǄǁä

 æïǐǄǄǁä 

¶ ƕȹƜǐƗäîƗƨǗä ùäìǉǓä 
¶ ƕƽǘƴǁä çäí ùäìǉǓä 
¶ ùäìǉǓä îƑȹƗƢä 
¶ æîôƑƢǄǁä Ǐƺ ƕȸƷîǁä 
¶  îôƢǁä ɄǄƟƗ 

 

¶  ƕƻƨǂƺîôƑƢǄǁä æîäìâ 
¶ æîôƑƢǄǁä Ǐƺ ƕȸƷîǁä 
¶ æîäìǕä ðǂƜǄ 
¶ ƕȹƽǘƢǓä ýȹƾǁäĀ ƕǉäïǆǁä 
¶ æÞƑƻǀǁƑȸ ýäïƗǁǗä 
¶ ǏǄȹõǆƗǁä ɄɚȹǊǁä 
¶ ƕôǂƨǁä þƳ üïƑǆƗǁä 
¶ ƕȹǁĀáƨǄǁä 
¶ ƕɀîƪȸǁä ìîäĀǄǁä îǐǐƑƴǄ 

 

 ýƽî Ʉɚƪ6  çƑǆĀɚǄ îƬƑǆƳâîôƑƢǄǁä æîäì 
ïíƮǆǃå:  )COSO, 2004, p2( 
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 þāǌƽǆ ɖƼā ïõƓƤǆǃå çïåíǗ þƓƶǃå ïƓõǗå èƓǈāɜǆ ýāơ ɆǒǄơƙǃå ÿǆ íɂðǆǄǃā åîǋCOSO , 
èƓǈāɜǆǃå üǄƙǃ ĄƓơȻưāƙ ǑǄǒ ƓǆȻƼ : 

 ăǗĀà ƕƏǐƓǁä : ƕȹǂƢäìǁäInternal  Environment 
 þȻǀǃå Ɨǆǚƪ ,ïõƤǃƓȺ ƗƼïƶǆǃå) ǏǄƵ ɏāƙơƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗƑǒƕ ƗƽƪǄƼ Ǒǋ ,ƗȻƿǚƤǕå

þåðƙǃǙå ǏǄƵ çïíǀǃåǆƶǃå) çïåíǗå ƗƽƪǄƼ þȻǆƮƙ ,çïõƓƤǆǃå ƗƵðǈ ,(ƗȻǄǒƺƬƙǃå èƓȻǄ ƗõǄƪǃå , ,ƗȻǃāâƪǆǃåā
ƗȻǄƤåíǃå èƓǆȻǒǀƙǃåþǋá ÿǆ ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ïƕƙƶƙā ,(ƗɂïƬȺǃå íïåāǆǃå çïåíã èƓƪƓȻƪ ,  Ɨǈāɜǆǃå ïƮƓǈƶǃå
ïõƓƤǆǃå çïåíǗ ƴưā ýǚƤ ÿǆ ɎïƤǕå ïƮƓǈƶǃå ƴȻǆƞ ǏǄƵ ïƛâƙ éǒơ ,ã úåíǋáā èƓȻƞǒƙåïƙƪ

ƗõƬǈå þȻöǈƙā ƗȺƿåïǆā ƓǌƙƓȻǄǆƵ ÿƵ ƗƞƙƓǈǃå ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā íǒíơƙǃ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå  ƗȺƿåïǆǃå
Ǘå Ɨǆöǈáā) ýƓƮƙǑƞåï ,2012, ó34(,  :ǑǄǒ Ɠǆǆ ÿǒƕƙǒ Ɠǆɜ 
á-  ÞƑǆȿĀ æîôƑƢǄǁä Ǐƺ ƕȸƷîǁäĀ îôƑƢǄǁä æîäìâ ƕƻƨǂƺîôƑƢǄǁä ƕƺƑƾƙ  

 ïǒíǆ íƵƓƪƙ ƗȻíƓƬïå íƵåāƿ Ǐǃã úåíǋǕå þƞïƙǒ ɆǆƵ Ɇǒǃí Ǒǋ ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗƽƪǄƼ ïƕƙƶƙ
ǑƼ ǏǃāǕå çāõƤǃå ïƕƙƶƙā íƓƬïǙåā ǊȻƞāƙǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå  üǄƙ çïåíã ƝǆƓǈïƕ þȻǆƮƙïõƓƤǆǃåÜ 

ƕ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå þƓȻƿ ÿǆưƙƙāƎ ƗơǄƮǆǃå ɖǀơȻ ƓǆȺ ïõƓƤǆǃå íƓƶȺá þǌƽǃ ƗȻǄǆƵ èåāõƤ îƓƤƙ
 çíơāǃå ÿǆ ÿǒíǒƽƙƪǆǄǃÜƗȻíƓƮƙƿǙå  Ɠǌƕ Ɇƕǀƙ Ǒƙǃå çïõƓƤǆǃå ïåíǀǆ Ɇƛǆƙ çïõƓƤǆǃå ǑƼ ƗȺƹïǃåā

 ƗȻƞǒƙåïƙƪå ƴǆ þƓƙ ɖƼåāƙ ǏǄƵ çïõƓƤǆǃå ǑƼ ƗȺƹïǃå ǏǀȺƙ ÿá ǑƺȺǈɂā ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙ Ɇǒƕƪ ǑƼ ƗɜïƬǃå
ǃåƗɜïƬǆǃå ƗƼƓǀƛ ɖǄƤ Ɠǆá . ƗȻǆǋá èåî ïƕƙƶƙ Ǒƙǃå ƗȻƿǚƤǕå þȻǀǃåā Ɨǋåðǈǃå ǏǄƵ ɏāõǈƙ ǑǌƼ ïõƓƤ

 ƓȻǄƶǃå çïåíǗåā íåïƼǕå èƓƽƮ ǑƼÿǆ ƗǆöǈǆǄǃ ïƞơ ïƕƙƶƙ Ǒƙǃåā ƗȻƿǚƤǕå þȻǀǃåā Ɨǋåðǈǃå ƗƼƓǀƛ éǒơ 
 çïåíã ƗȻǃƓƶƼ ǑƼ ñƓƪǕåïõƓƤǆǃåÜ  ƓǌǒƼ ííơƙ Ǒƙǃå üāǄƪǃå íƵåāǀǃ Ɨǈāíǆ íāƞā ýǚƤ ÿǆ üǃî þƙɂā

ƓȻāǃāǕåȺ úïƮƙǃåā þȻǀǃƓȺ þåðƙǃǙå ƗȺƿåïǆā ƗǆöǈǕåā ÿǒǈåāǀǃƓȺ ýƓƛƙǆǙåā Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ þȻǀǃåā è ɆɜƬ
 ĄƓȻƿǚƤá ßåāƪ ƠȻơƮ  ĄƓȻǈāǈƓƿā (COSO, 2004, p. 8). 

å-   ǏǄȹõǆƗǁä ɄɚȹǊǁä 
Ǘå ÿƵ çïƓȺƵ āǋā çíơāǄǃ ǑõȻõƤƙǃå ïƓõɏîǃå ƗȻíƓƮƙƿǙå  ƗõǄƪǃå ííơȻ âƪǆǃåāƠưāɂā ƗȻǃā 

 íåíƵã ɉāõƤïɂïƓǀƙǃåÜ ǃ ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃāâƪǆā ƗõǄƪ ÿǒǒƶƙā ïõƓƤǆǃå çïåíã Ɨǈƞǃ þȻöǈƙā ýāƑƪǆ
ƗǈƞǄǃå ǉîǌǃ ïǒíǆɜ ɏîǒƽǈƙ (Ballou and Heitger, 2005, p. 6). 

é- ƕȹǁĀáƨǄǁäĀ ƕôǂƨǁä ýƑǊǄ þǐǐƴƗ  
ǌǈƵ ƗȻǃāâƪǆǃå Ɨƞïí Ǐǃã ïǒƬƙā èåïåïǀǃå îƓƤƙå çāƿ Ǒǋ ƗõǄƪǃå çíơāǃå ǑƼ ƓǌưȻāƽƙā Ɠ

ƗȻíƓƮƙƿǗåÜ Ǘåā ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå ƴƞƬƙ āǋ þāǒǃå èƓǆöǈǆǃå æǄƹá ǑƼ íƑƓƪǃå ǉƓƞƙã ǑƼ çïíƓȺǆ îƓƤƙ
 ƗȺƓƞƙƪå ɖǒǀơƙā ÷åíƕǗå ǏǄƵ Ʉöāǆǃå ƴƞƬƙ Ǒƙǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ƗȻǃāâƪǆ þǌǄǆơƙā ɆǂƓƬǆǃå Ɇơ



 

рт 
 

ǃ ÷ïƪá Ɠưï çíƓɂðā ƴǆ ƓǌßǚǆƶǃåÜ ƞå þȻöǈƙǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ æǄõƙɂā ï ƴȻǆƞǃ ƗȻāƿ íƵåāƿā èåßå
ÿǒƽöāǆǃåÜ  çíơāǄǃ ƗǆƓƶǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ǑƼ þǌƪƙǃ ƓǌõȺåïƙ ƗȻƽȻɜ ƗƼïƶǆā þǌǃƓǆƵá þȻöǈƙǃ
ƗȻíƓƮƙƿǙå )Moeller, 2007, p. 57(. 
ì- æîäìǕä ðǂƜǄ   

 ƗȺƓƿïǃå ǑƼ ĄƓǆƓǋ Ąåïāí çïåíǗå ñǄƞǆ æƶǄǒÜƗȻǄƤåíǃå  ýƓǆƵǕ ƴȺƓƙǆǃåā ɖƿíǆǃå ïāíƕ þāǀȻ éǒơ
 ßåíǕå ǏǄƵ úåïƬǙåā ɊõƤǃå ƗȺƿåïǆā çïåíǗåǕåāÜƗõƬǈ  èƓƪƓȻƪǃå Ɨƶƞåïǆā ĄƓȻāǈƪÜ  ÿá ǑƺȺǈɂā

Ǘå ñǄƞǆ ƴƙǆƙǒƽǃå ƗƼïƶǆǃåā ƗɂïåíǗå çïƕƤǃƓȺ çïåíǗåā ƗȻǈ Ɇǒƛǆƙǃ íåíƶƙƪÿǒǆǋƓƪǆǃåÜ  ÿāǂƙ ÿá æƞɂā
ã êïƓƤ ÿǆ ƗǄǀƙƪǆ ƗȻƕǄƹǕåɜïƬǃå çïåíƗ (Romny and stienbart, 2008, p. 100). 

ÿ- ƕɀîƪȸǁä ìîäĀǄǁä îǐǐƑƴǄ 
Ǘå çíơāǃå èƓƪïƓǆǆā èƓƪƓȻƪ Ǒǋā æɂïíƙǃåā Ʉǒöāƙǃå ïǒǒƓƶǆȺ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼ ƗȻíƓƮƙƿ

ǀƙǃåā ðɂðƶƙǃåā ôȻāƶƙǃåā èåßåïƞåā èƓȻƿïƙǃåā þȻǒèƓȺāǀƶǃåÜ ƙ Ǒƙǃå ɎïƤǕå èåßåïƞǗå ƴȻǆƞā íƵƓƪ
 ÿǒƽöāǆȺ ɋƓƽƙơǙå ǏǄƵßƓƽǂáÜ ɂïƬȺǃå íïåāǆǃå ïǒǒƓƶǆ ïƕƙƶƙā Ąåßðƞ Ɨ  ƗƑǒƕǃå ǑƼ ĄƓǆƓǋƗȻǄƤåíǃåÜ  üƓǈǋā

Ǘå çíơāǃå Ɇƕƿ ÿǆ ƗƶȺƙǆǃå èƓƪƓȻƪǃåā ïǒǒƓƶǆǃå ÿǆ ƗȻāƿ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃã ƗƞƓơ ýāƕƿā îǒƽǈƙǃ ƗȻíƓƮƙƿ
ã ïõƓƤǆǃå ÿǆ ƗƽǄƙƤǆ èƓȻāƙƪǆ çïåí)Moeller, 2007, p. 58( . 

Ā- ƕȹƽǘƢǓä ýȹƾǁäĀ ƕǉäïǆǁä 
 ǉïƬǈ æƞǒ ǑƪƓƪá áíƕǆ ƗȻƿǚƤǕå þȻǀǃåā Ɨǋåðǈǃå ïƕƙƶƙÿǒƽöāǆǄǃ ǊǆȻǄƶƙā  þƵí ƗƼƓǀƛ ñɂïǂƙā

åǗ çíơāǃå ɆƤåí ýƓƛƙǆƗȻíƓƮƙƿǗåÜ  ɍíƓȺǆ āá çííơǆ ýƓƛƙǆå íƵåāƿ Ɠǌƕ íƞāǒ Ǚ Ǒƙǃå ɖõƓǈǆǃå Ɠǆá
å ɆǂƓƬǆǃå ÿƵ ïɂïǀƙ þȻíǀƙā ÿǒƽöāǆǃå Ɏíǃ çíƵƓƪǆǃå ǑƼ ƗȺƹïǃå ðɂðƶƙ ƓǌǒƼ þƙǒƼ ƗȻǌǒƞāƙ Ǒƙǃ

 þǌǌƞåāƙ)COSO, 2004, p. 8.( 
 ăƑȹǆƑƙ ùäìǉǓä ìǐìƟƗ :Objective Setting 

 èƓǈāɜǆ ÿǆ ǑǈƓƛǃå ïƮǈƶǃå āǋ úåíǋǕå íǒíơƙERM  ƞɂā Ɨƙƪǃå èƓǈāɜǆǃå ɖƕƪƙ ÿá æ
 ɎïƤǕå þíƤƙƪƙ Ǒƙǃå ƓǌƙǃƓƪïā Ɠǌƙɂâï ñɜƶƙ Ǒƙǃå éåíơǕå íǒíơƙ Ɇƕƿ úåíǋǕå ƴưā æƞǒ åîǃ ,

 ÿǆ ÿɜǆȻ Ǒƙǃå Ɨǆǌǆ çíƵƓǀɜƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ úåíǋǕå ƗƹƓȻƮ ƓǌǃǚƤ)Stienbart 
and Romny, 2008, p. 149)(. 

 Ɏāƙƪǆǃå ǏǄƵ ƗȻƵïƽǃåā ƗȻƪȻƑïǃå úåíǋǕå íǒíơƙ þƙɂā åîǋǗåǑƙǃå Ǒƞǒƙåïƙƪ  çíơāǃå ƗȻâï þƵíƙ
Ǘå ƗǆȻƿ ɖǄƤ ǏǄƵ Ɇǆƶƙā ƗȻíƓƮƙƿÜƓǌǃ  çßƓƽɜā ƗȻǃƓƶƼ ñƓƪá ǏǄƵ ƗȻǄǒƺƬƙǃå úåíǋǕå ƴưā þƙǒ Ɠǆɜ

ǀƙǃå íåíƵȒåā èƓȻǄǆƶǃå ûāƛāǆā ƗǄǆƓɜ ÿāǂƙ éǒơȺ ïɂïƓƓǌƕÜ  ƴǈƮ ƗȻǄǆƵ ÿǒƪơƙ ǑƼ íƵƓƪƙ éǒơȺ
 ƠƑåāǄǃåā ÿǒǈåāǀǃå ÷ƓȺƙƎƕ ýƓƛƙǆǙå úåíǋá ɖǒǀơƙ þƙɂā ,ïåïǀǃå(coso, 2004, p. 13). 
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 Ɠǆɜå þƞƪǈƙ ÿá æƞǒ Ɨǆöǈǆǃå ƗȻâï ƴǆ úåíǋǕƓǌƙǃƓƪïāÜ  ƗȺƹïǃå ƴǆ Ɨǀƪƙǆ ÿāǂƙ ÿá æƞɂā
 ǏǄƵ ĄßƓǈƕ ɎïƤǕ ƗȻíƓƮƙƿå çíơā ÿǆ ɄǄƙƤƙ ýƓơǃå ƗƶȻƕõȺ Ǒǋā ƓǌǄǆơƙ ǏǄƵ çïíǀǃåā çïõƓƤǆǃå ǑƼ

ƓǌƼāïö )Harvey, 2008, p. 8(.  ƴǆ þƓƞƪǈǙåā þǌƽǃåā ƗǃāǌƪǃƓȺ úåíǋǕå ðǒǆƙƙ ÿá æƞɂā
 ƗȻƵïƽǃå úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ǑƼ êïíƙǃå ƗǄƪǄƪ ƴǆ ɆǆƓǂƙƙā Ǒƪƪâǆǃå Ɏāƙƪǆǃå ǏǄƵ çííơǆǃå úåíǋǕå

 èåíơāǃå ɄǄƙƤǆ ǑƼÜƗȻƵïƽǃå  ƗƵāǆƞǆ Ɇǂǃ ƗȺƪǈǃƓȺāÜƓǌǈǆ  ɆǆåāƵā ßåíǕå ñȻǒƓǀǆ ƴưā ǑƺȺǈǒ Ɠǆɜ
 Ɠǆ íǒíơƙǃ ëƓƞǈǃåãúåíǋǕå èǈƓɜ åî  íƿÜèǀǀơƙ  Ɇǒíƕ Ɇǂǃ ƗȺƪǈǃƓȺā ƓǋðƓƞǈǗ ƗǄǒíƕ ûïõ íǒíơƙ āá

 ƗȺƙïƙǆǃå ïƓƛǕåā ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā íǒíơƙ þƙǒƓǌǒǄƵ )Stienbart and Romny, 2008, p. 153(. 
 ăƑƙǁƑƙ èìƟǁä ìǐìƟƗ :Event Identification 
  Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃå éåíơǕå çïåíǗå ííơƙƓǌƛāíơ ÿɜǆȻ  çíơāǃå ǏǄƵ ïƛâƙāƗȻíƓƮƙƿǙåÜ  Ɠǆ ííơƙā

Ǘå çíơāǃå çïíƿ ǏǄƵ ĄƓȺǄƪ ïƛâƙ íƿ èǈƓɜ åîã Ɠǆ āá ĄƓƮïƼ Ɇƛǆƙ èǈƓɜ åîã ǑƼ ëƓƞǈǃå ǏǄƵ ƗȻíƓƮƙƿ
ǈƙ ɖǒǀơƙā ƗȻƞǒƙåïƙƪǙå îǒƽúåíǋǕåÜ  éåíơǕåā Ɇƛǆƙ ǑƕǄƪǃå ïǒƛƋƙǃå èåîïõƓƤǆǃåÜ õƙƙ Ǒƙǃåā æǄ

Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪǙåā çïåíǗå þȻǒǀƙåî éåíơǕå Ɠǆá .ǒǗå ïƛǕå è Ɇƛǆƙ ǑǌƼ ǑƕƓƞóïƽǃåÜ  íƵƓƪƙ Ǒƙǃåā
Ǘå îǒƽǈƙ ǑƼ çïåíǗå íǒíơƙ èƓȻǄǆƵā ƗȻƞǒƙåïƙƪǕåúåíǋÜ ơǕå íǒíơƙ ûƓȻƪ ǑƼā åîǋ Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ éåí

 çíơāǃåƗȻíƓƮƙƿǗåÜ  ïõƓƤǆǃå Ǐǃã ɏíâƙ Ǒƙǃå ƗȻƞïƓƤǃåā ƗȻǄƤåíǃå Ɇǆåāƶǃå ƗƵāǆƞǆ Ǐǃã ïöǈǃå þƙǒ
 óïƽǃåā)COSO, 2004, p. 21(. 

èƼïƵ íƿāCOSO   çïíƿ ǏǄƵ ïƛâƙ ÿá ÿɜǆȻ Ǒƙǃå ƗȻƞïƓƤǃåā ƗȻǄƤåíǃå Ɇǆåāƶǃå ÿǆ íǒíƶǃå
Ǘå îǒƽǈƙ ǏǄƵ ƗɜïƬǃåíǋǕå ɖǒǀơƙā ƗȻƞǒƙåïƙƪúå,  āǑƼ ƗȻƞïƓƤǃå Ɇǆåāƶǃå Ɇƛǆƙƙ: )Stienbart and 

Romny, 2008, p. 159) ( 

á- ƕȹìƑƬƗƽǗä ɄǄäĀƴǁä 
  ýƓǆǃå ñáï ïƼåāƙ ǑƼ ɆƛǆƙƙāǃåÜǑƼƓǂ åíāƶƮā Ǚāðǈ ïƓƶƪǕå Ɨɜïơíāƞā ,  íāƞā þíƵ āá

Ɨǃāǒƪǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ,ã ā ÿƓǆƙƑå ïåíƮ Ȓåíǒíƪƙǃå þíƵ ýƓǆƙơ ǑƼ Ɨɜïơǃåā ƗǄǆƶǃå ïƓƶƪá èƓȺǄǀƙ ,
Ǖå ā ƗȻǃƓǆǃå ûåāƪ ȒåǃƓõȺǃå èǙíƶǆ ôƓƽƤǈƗǗå èƓȻǄǆƵā ,îåāơƙƪǙåā êƓǆíǈǗåā , þåðƙǃ

ǑǆȻöǈƙǃå. 
æ- ƕȹƴȹƓôǁä ƕƏǐƓǁä 

  èƓǈƓưȻƽǃåā ɖƑåïơǃå Ɇƛǆ ƗȻƶȻƕõǃå éïåāǂǃå ǑƼ Ɇƛǆƙƙā ðǃåāÜýðǙ  ƗƿƓõǃå ïíƓƮǆ ïƼāƙ
ƓǌƮǀǈāÜ .ïɂāõƙǃå ÿǆ íơƙ Ǒƙǃå íāǒǀǃåā 
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ê- ƕȹƨƑȹƨǁä ɄǄäĀƴǁä 
 ǑƼ Ɇƛǆƙƙāãƙǈ þǌƞǆåïɁā ÿǒǃāâƪǆǃå æƓƤÜƗƶƿāƙǆǃå ǃåā ÿǒǈåāǀǃåāǄ ƠƑåāÜçíǒíƞǃå ƪǃåā ƓǆȺ ƗǆƓƶǃå èƓƪƓȻ
 üǃî ǑƼÜæƑåïưǃå Ǘå çíơāǃå çïíƿ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ÿǒǈåāǀǃåā ƗƪƼƓǈǆǃå ǏǄƵ ƗȻíƓƮƙƿ)Moeller, 

2007, p. 69(. 

í- ƕȹƳƑǄƗƜǗä ɄǄäĀƴǁä 
  ƗȺǒɜïƙǃå ïǒǒƺƙ ǑƼ ɆƛǆƙƙāÜƗȻǈƓɜƪǃå Ǘå úåïƵǕåā ƗȻƼåïƹāǆȻíǃå èåïǒƺƙǃåƗȻƵƓǆƙƞ  ɆǂƓȻǋā

ÜçïƪǕå  èƓȻāǃāáāɆǆƶǃåÜ  èƓƞƙǈǆǃå ǏǄƵ æǄõǃå ǑƼ üǄǌƙƪǆǃå üāǄƪ èåïǒǒƺƙÜèƓǆíƤǃåā 
 óǀǈ ǑƼ æƕƪƙƙ Ǒƙǃå ƗɂïƬȺǃå íïåāǆǃå ƓȻƓưƿāɄƿāƙǃå āá êƓƙǈǗå. 

Ā- ƑȹƜĀǁĀǆǀƗǁä ɄǄäĀƴǁä 
  çíƓɂðā ƗȻƙơƙǃå Ǐǈƕǃå ɄǒǃƓǂƙ ɆǄǀƙ Ǒƙǃå çíǒíƞǃå ƗȻǈāïƙǂǃǙå ýƓǆƵǕå èƓȻǈǀƙ ǑƼ Ɇƛǆƙƙā

 èƓǆíƤ ǏǄƵ æǄõǃåǃåÜƓȻƞāǃāǈǂƙ  ƓȻƞāǃāǈǂƙǃåçíǒíƞǃåÜ  āåèƓǈƓȻƕǃå ïƼåāƙ çíƓɂð āá ôƓƽƤǈ. 
Ǘå çíơāǃå çïíƿ ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ƗȻǄƤåíǃå Ɇǆåāƶǃå Ɠǆá îǒƽǈƙ ǏǄƵ ƗȻíƓƮƙƿãǒƙåïƙƪ Ɠǌƙǒƞ

ǑƼ ɆƛǆƙƙƼ ƓǌƼåíǋá ɖǒǀơƙā) :Stienbart and Romny, 2008, p.167.( 
ā- ƕȹƗƟƗǁä ƕȹǆƓǁä  

Ƶ Ɇƛǆ ñáï óȻƮƤƙ ßāƪ āá ƗȻƓƽɜ þíÜýƓǆǃå  Ɨǆöǈá íǒǀƶƙ ,ƗɜïƬǃå ýāƮá çïíƿā ïƼåāƙ
ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå. 

ð- ìäîƺǓä 
ǆ èåïíƿā èåïƓǌÜɄöāǆǃå ƗȻƿǚƤǕå ïǒƹ ÿǒƽöāǆǃå èƓƼïƮƙǆǚƪǃåā ƗơƮǃå , úāƓƤǆā Ɨ

Ɇǆƶǃå ÿǂƓǆá ǑƼ éíåāơǃåå ,Ǘ ā èƓȺåïư Ȓå ßƓǌƙǈãɆǆƶǃå èƓȻƿƓƽƙ . 
ë- çƑȹǂǄƴǁä 

 Ɇǒíƶƙǃå ƗȻǄǆƵÜïɂāõƙǃåā  èƓȻǄǆƵ ßƓõƤáā þȻǆƮƙ ßāƪèƓȻǄǆƶǃå îǒƽǈƙ ÿǒíïāǆǃå çïíƿ þíƵ ,
.ííơǆǃå èƿāǃå ǑƼ ƗȻǃƓƵ çíāƞ èåî ƴǄƪ þȻǄƪƙ ǏǄƵ 

ɉ- ƑȹƜĀǁĀǆǀƗǁä 
 ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå ƗȻƽɜ þíƵITÜ  ïǒƹ èƓǈƓȻƕǃå Ɨǆǚƪā ƗȻǈǆǕå èƓƿāïƤǃåɜÜƗȻƼƓ  ßāƪ

ã ïɂāõƙā ïƓȻƙƤÜþƓöǈǃå þƓöǈǄǃ ƗȻƼƓǂǃå ïǒƹ ƗǈƓȻƮǃåā. 
èìƟǁä ìǐìƟƗ çƑȹǆƾƗ )COSO, 2004, p.22(  

 ôïƽǃ ĄƓƶǆ ƗõȺåïƙǆǃå èƓȻǈǀƙǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ɆǆƙƬƙ ƓǌǈƋƼ éíơǃå íǒíơƙ èƓȻǈǀƙƕ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼ Ɠǆá
 ƗǀƼåïǆǃå óïƽǃåā ïõƓƤǆǃå üǄƙ ɆǒǄơƙƓǌǃÜ  āǑǄǒ Ɠǆ èƓȻǈǀƙǃå ǉîǋ ÿǆ )Stinbart and Romny, 

2008, p. 171)(: 
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á- âƕǂǄƗƟǄǁä èäìƟǔǁ ƕǂǄƑƪ ýƏäĀƽ ýäìƢƗƨ 
  ïíā Ɠǌƙǒǆǋá þȻǒǀƙā Ɇǆåāƶǃå íǒíơƙ ǏǄƵ çïåíǗå íƵƓƪƙ ƗǄǆƓƬǃå þƑåāǀǃƓƼ Ɨƪåã ƓǋïǒƛƋƙ ƗȻǈƓɜǆ

úåíǋǕå ǏǄƵ . 
æ- çƑȹǂǄƴǁä ɄǐǂƟƗ 

 Ǖå ɆǒǄơƙƕ ƗȻǄƤåí Ɨǈƞǃ þāǀƙƗƞïƓƤǃåā ƗǄƤåíǃå èǚƤíǆǄǃ éåíơ. 
ê- çǘȸƑƾǄǁäĀ ɄǄƴǁä ñîĀ 

ǃåā Ɨǆöǈǆǃå èƓƬƿƓǈǆǃå ǑƼ Ɨǆǂåïƙǆǃå çïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå ƴǆƞ þƙǒƗȻíïƽǃå èǚȺƓǀǆ . 
í- ƕƨȹƏîǁä èäìƟǓäĀ ɇƑƾǆǁä ýǉà ìƬî 

  çííơǆ ïǒǒƓƶǆȺ ƓǌƙǈïƓǀǆā éåíơǕƓȺ ƗõȺƙïǆǃå èƓȻǃƓƶƽǃåā ƗõƬǈǕåā èǚǆƓƶǆǃå ƗȺƿåïǆ þƙǒ
 .ɆǆƶǄǃ ƗƞƓơǃå èƿā íǒíơƙǃ ĄƓǀȺƪǆ 

Ā-  ÞäìàâƑǊǂǐǂƟƗĀ çƑǆƑȹƓǁä éäîƢƗƨ 
  Ǒƙǃå æƓȺƪǕåā ƗǀȺƓƪǃå éåíơǕå ÿƵ èƓǈƓȻƕǃå óơƼ þƙǒ íƵƓƪƙ éåíơǕå íǒíơƙ ǑƼ

ƗǄǆƙơǆǃå. 
îǄǓä åƜĀƗƨȹ ƕȹǂƳƑƻȸ èìƟǁä ìǐìƟƗǁĀ 
ïõƤǃå íǒíơƙƕ ÿǒƶǆ óƤƬ ɄǒǄǂƙ  üǃî ÿāɜȻā ƗƽȻöā)å ïǒíǆ çïǒƕɜ èƓƪƪâǆǃå ǑƼ (ïõƓƤǆǃ

þƞơǃåöāǃå ɄǒƮāƙǃå ÿǆư ÿāǂƙƼ þƞơǃå çïǒƺƮ èƓƪƪâǆǃå Ɠǆá , íǒíơƙ ǑƼ ßåïíǆǃå íơǕ ǑƽȻ
ïõƤǃå ,Ǐǃã  ÿǆ íǒíƶǃå üƓǈǋā ƗƽȻöāǃå üǄƙ ǊȺ ɉƓǈǆǃå óƤƬǄǃ ïõƤǃå íǒíơƙ çåíá ïƼāƙ æǈƓƞ

 ßƓõƤǕå çïƞƬā óơƽǃå þƑåāƿā  þƑåāǀǃå Ɨƶƞåïǆā ɏíƓȻƙƵǙå òȻƙƽƙǃå Ɇƛǆ éíơǃå íǒíơƙǃ ûïõǃå
ƓƤǆǃå ïƬâǆā ƗȻǆȻöǈƙǃå ɊƑåïƤǃåāǗå èƓƪåïíā ïõïõƓƤǆǃåā èǙƓǆƙơ ûïõǃå ǉîǋ ÿǆ Ɨǀɂïõ Ɇɜā .

ɏîǃå Ɠǋïāí Ɠǌǃ éíơǃå íǒíơƙ ǑƼ ǊȺƶǄƙ ),ɏāåïǃå 2009,ó 16,17(. 
 ăƑƴȸäîîôƑƢǄǁä ýȹǐƾƗ :Risk Assessment  
  ƗȻǄǆƵ ïǋāƞ āǋ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ïƕƙƶȻERM   éåíơǕå Ǐǃã ïöǈǃƓȺ çƋƬǈǆǃå þāǀƙ éǒơ

ǃå íƶȺ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ þƙɂā .úåíǋǕå ɖǒǀơƙ ǏǄƵ ïƛâƙ íƿ Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃåƓǋíǒíơƙā ƓǌǒǄƵ úïƶƙ ,
 ÿǆưƙɂāþƞơǃå ñƓȻƿ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ Ɇǆƶǃå èƓȻāǃāá æǒƙïƙ þƛ ,Ɠǌƛāíơ ýƓǆƙơåā çïƓƪƤǄǃ Ɇǆƙơǆǃå ,

ƗǄǆƙơǆǃå ƓǌƙƋõā çíƬǃ ĄƓǀƼā ,íƓǆơ)2007ó ,61( ƗǄƮƋƙǆǃå ïõƓƤǆǃå) ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ɆǆƬȻ Ɠǆɜ ,
ǆƙơå ïāöǈǆ ÿǆ éåíơǕå þȻǒǀƙ çïåíǗå ǏǄƵ æƞāƙǒ éǒơ ,(ƗȻǀȺƙǆǃåā ƗǃƓơ ǑƼ Ɠǋïƛáā ÷āƿāǃå ýƓ

 āǃå÷āƿ ýǚƤ ÿǆ üǃî þƙɂā ,ãǆƞǆ þåíƤƙƪƗȻƵāǈǃåā ƗȻǆǂǃå æǒǃƓƪǕå ÿǆ ƗƵāǓå Ɨƪåïí þƙǒ þƛ , ïƓƛ
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 çƋƬǈǆǃå ƗõƬǈá ƴȻǆƞ ǑƼ ƗƑƽǃå æƪơ āá ɏíïƼ ɆɜƬȺ ƗǄǆƙơǆǃå éåíơǖǃ ƗȻƕǄƪǃåā ƗȻƕƓƞǒǗå
)INTOSAI, 2007, p. 26(. 

Ƌƙǆǃå ïõƓƤǆǃå þāǌƽǆȺ ɖǄƶƙǒ ƓǆȻƼāǑǄǒ Ɠǆ Ǒǈƶƙ ǑǌƼ ƗȻǀȺƙǆǃåā ƗǄƮ:)Harvey,2008, p.8(        
¶ ƕǂƬƉƗǄǁä îôƑƢǄǁä 
 Ǆǃ èåāõƤ ɏá çïåíǗå îƓƤƙå Ɇƕƿ íāƞāǆ ïõƤïõƤǃå ïǒƛƋƙ āá ýƓǆƙơå ǏǄƵ çïõȻƪ . 
¶ ƕȹƾȸƗǄǁä îôƑƢǄǁä 
 ɆɜƬ ɏá āá ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ çïåíǗå ɖǒƕõƙ íƶȺ ǏǀȺǒ ɏîǃå ïõƤǃå  ƗȺƓƞƙƪǙå ýƓɜƬá ÿǆ ïƤå

ïõƓƤǆǄǃ  . 
 îôƢǁä öĀƽĀ ƕȹǁƑǄƗƟƑȸ ɔǂƴƗǐ ƑǄȹƺ ƑǄà:ǇîƙàĀ  Ǒƙǃåā ƗǄǆƙơǆǃå éåíơǖǃ ÿǒǀȻǃå þíƵ ƗǃƓơ ǑǌƼ

 üǄƙǃ ĄƓȻƵāưāǆ ĄƓǆȻǒǀƙ æǄõƙƙÜéåíơǕå ǗƓƼơȻ ÿá ƗȻǈƓɜǆã Ɇƛǆƙ ƗȻǃƓǆƙơ Ɨǈǒƶǆ çïƙƼ ǑƼ ïõƤǃå éí
 ÿǆÿǆðǃåÜ  ɆƛǆȻ ïǒƛƋƙǃå ÿǒơ ǑƼïǒƛƋƙǃå þƞơ  çíơāǃå çïíƿ ǏǄƵ ïƛâǒ úāƪ ɏîǃåā éíơ ɏîǃå
Ǘåǒǀơƙ ǏǄƵ ƗȻíƓƮƙƿƓǌƼåíǋá ɖ. 

Ǘå çïåíã þȻǀƙ Ǒƙǃå ƗȻǈǆðǃå çïƙƽǃå ÿāǂƙ ÿá ǑƺȺǈɂāǘǃ Ǒǈǆðǃå ɖƼǕå ƴǆ ɖƽƙƙ ýƓǆƙơ ƗȻƞǒƙåïƙƪ
 èåî úåíǋǕåāÜƗƿǚƶǃå Ǘå èåî ïõƓƤǆǃå ǏǄƵ ðǒɜïƙǃƓȺ çïåíǗå þƓȻƿ ĄƓưȻá æƞāƙǒ Ɠǆɜ ïǒƕǂǃå ýƓǆƙơ

ƙǃåā ïǒƛƋÜïǒƕǂǃå éǒơ ÿǆ ɄǒǈƮƙǄǃ ĄƓǀƼā ïõƤ Ɇɜ ƴưā ÿāɜȻ ÿá ƗȻǄǆƶǄǃ ƗȻƑƓǌǈǃå Ɨƞǒƙǈǃåā  ƗȻǃƓǆƙơå
ƴƿāƙǆǃå ǉïǒƛƋƙā ǊƵāƿā )INTOSAI, 2007, p. 27,(  ïǒíǀƙ ƗƼāƽƮǆ Ơưāǒ ǑǃƓƙǃå ɆɜƬǃåā

ïõƤǃå. 
ЬмϸϮ  аЦϼн ƕƺĀƻƬǄ îôƢǁä îǐìƾƗ îìƬǄǁä 

 ýƓǆƙơǙå
ïǒƛƋƙǃå 

ǑǃƓƵ Ɋƪāƙǆ ôƽƤǈǆ 

ǑǃƓƵ  ǑǃƓƵåíƞ ǑǃƓƵ Ɋƪāƙǆ 
Ɋƪāƙǆ ǑǃƓƵ Ɋƪāƙǆ ôƽƤǈǆ 
ôƽƤǈǆ Ɋƪāƙǆ ôƽƤǈǆ åíƞ ôƽƤǈǆ 

 ,ǏƜäî) :îìƬǄǁä2012ò ,50( 
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 ăƑƨǄƑƢǕä : îôƑƢǄǂǁ ƕȸƑƜƗƨRisk Response 
 ƗȻƽȻɜ íǒíơƙƕ çïåíǗå þāǀƙ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ íƶȺǗåÜƗȺƓƞƙƪ Ȼā íơǃåā ïõƓƤǆǃå æǈƞƙ üǃî ɆǆƬ

Ɠǌǈǆ āá ÜÜƓǌƙɜïƓƬǆ  þȻǒǀƙƕ çïåíǗå þāǀƙā .Ɠǌǃāƕƿ āáã ǚưƼ ÜƓǌǒǄƵ ƗȺƙïƙǆǃå ïƓƛǓåā ïõƓƤǆǃå ƗȻǃƓǆƙơ
 Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ ƗơƓƙǆ ÿāǂƙ íƿ Ǒƙǃå óïƽǃå çïåíǗå ííơƙā ÜƓǌǈƵ Ɲƙǈƙ Ǒƙǃå íƑåāƽǃåā ɄǒǃƓǂƙǃå ÿƵ

Ǘå çíơāǃå çïõƓƤǆǃå ƗȺƹï ïƓõã ǑƼā ƗǆƓƶǃå ƗȻǀȺƙǆǃå ïõƓƤǆǃå ǑǃƓǆƞã ÿƓɜ åîã Ɠǆ íǒíơƙā ÜƗȻíƓƮƙƿ
Ɠǌǒíǃ )COSO, 2004, p. 55,(  Ɨǌƞåāǆǃ ûïõ ƴɁïá íāƞā Ǐǃã ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƓõã ïǒƬȻā åîǋ

 ƓǌƙƞǃƓƶǆā ïõƓƤǆǃåǑǋ )Stienbart and Romny, 2008, p. 180(: 
á- ôƢǁä åǆƜƗî 

ɜïƓƬǆǃå þíƶȺ ïõƤǃå æǈƞƙ þƙǒ ǊǈƵ Ɲƙǈǒ ɏîǃå ɉƓƬǈǃå ǑƼ ƗïõƤǃåÜ  æǄõƙǒ íƿāƴȻƕ üǃî 
Ƥ ÿǆ êāïƤǃå āá þƪƿǗå Ɋ āá êƓƙǈã ƗõƤ ßƓƺǃƴƪāƙǃåÜ  ǏǄƵā åîǋÿǆ þƹïǃå áæǈƞƙ ÿ 

 ɆǄǀȻ ïõƓƤǆǃåã ïõƤǃå ǑƼ ÷āƿāǃå ƗȻǃƓǆƙơã ïƕƙƶȻ úïƮƙǃå åîǋ ÿá Ǚã ïƽƮ Ǐǃá ĄƓȺāǄƪ
Ȼǃā ĄƓȻƕǄƪ ñã ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ǑƼ ƓȻƕƓƞǒïõƓƤǆǃåÜ å ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå æǄõƙǒ éǒơ ÿǆ ïǒƛǂǃ

 ƗǀɂïõȺ ïõƓƤǆǃåãƗȻƕƓƞǒ. 
æ- îôƢǁä üĀƓƽ 

 ýāƕƿ ɏáã ƗȻǃƓǆƙơ ÿāǂƙ ƓǆǈƵ üǃîā Ǌƙíơ ÿǆ ɄǒƽƤƙǃå āá Ǌƶǈǆ þíƵā ïõƤǃå ïǒƛƋƙā
.Ǌƛāíơ ÿǆ Ɨƶƿāƙǆǃå ïƑƓƪƤǃå ÿǆ ïƕǂá ǊƵāƿā ƴǈǆ ɄǒǃƓǂƙ 

ê- îôƢǁä ɄǐǂƾƗ 
ȻǃƓƶƼ ïƛǂǕå Ɨǀɂïõǃå Ǒǋā ÿǆ íơǄǃ Ɨã ïǒƛƋƙā ýƓǆƙơïõƓƤǆǃåÜ  îǒƽǈƙ ýǚƤ ÿǆ üǃî þƙɂā
.ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǄǃ ýƓƶƼ þƓöǈ 

í- îôƢǁä ƕɚîƑƪǄ 
õƤǃå þƪƓǀƙ þƙǒ ôƶȺ Ɇǀǈ āá ïƗõƬǈǕå ɖɂïõ ÿƵ ÿɂïƤǓå Ǐǃã Ǌǈǆå Ɇƛǆ : ÜÿǒǆƋƙǃ

ǗåƗȻƞïƓƤ ïíƓƮǆȺ ƗǈƓƶƙƪ.ɉāơƙǃå āá Ü 
å ïɂāõƙ ƗȻǄǆƵ ÿãǗ Ąåïíƿ æǄõƙǒ ïõƤǄǃ èƓȺƓƞƙƪ  Ąåïǒƕɜ Ǘå ïǒɜƽƙǃåā ɊȻõƤƙǃå ÿǆ ǑƼ Ǒƞǒƙåïƙƪ

 ā ɄǒǃƓǂƙǃå Ɇƛǆ ɆƑåíƕ çíƵ ǏǄƵ ɏāõǈƙ Ǒƙǃåā Ǌƙåî íơ ǑǄǒƮƽƙǃå ɊȻõƤƙǃåā èƿāǃå÷āïƬǆǄǃÜ 
Ǘå ïǒɜƽƙǃåā ɊȻõƤƙǃå ÿá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ɆƑåíƕǃå íơá ïƓȻƙƤƓȺ þāǀƙ ƗǃƓƶƼ çïåíã íāƞā æǄõƙǒ Ǒƞǒƙåïƙƪ

ǘǃ ƗȺƪƓǈǆǃå ɊõƤ íåíƵȒåā ïõƤǄǃ ƗȺƓƞƙƪƗȺƪƓǈǆǃå íāíïǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǄǃ ɆǆƵ )Moeller, 2007, 
p.79( 



 

со 
 

Ǘå ñƓȻƿ ýǚƤ ÿǆ íƑƓƶǃåā ƗƽǄǂƙǃå ɆǒǄơƙ çíƓƵ þƙɂā ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǈǀƙ Ɠǌǆíǀƙ ɏîǃå þƓǌƪ
 ÿƵïɂïǀƙ ɖɂïõ Ɠƞƙǃå åîǋ ïåíǀǆā ƓǌƙƽǄǂƙ ðāƓƞƙƙ ƗȻǈǀƙǃå èåíāíïǆ āá íƑåāƵ èǈƓɜ åîã Ɠǆðā Ǒǋā ,

íǒƞ ĄƓȺāǄƪá ïƕƙƶƙïõƓƤǆǃå çïåíã èåïåïƿ îƓƤƙǙ Ąå  ,íƓǆơ)2007ó ,88.(  
 ăƑƨìƑƨ ƕȸƑƽîǁä ƕôƪǆà :Control  Activities 

 ÿƓǆư ǏǄƵ íƵƓƪƙǃ çïåíǗå Ɠǌƕ þāǀƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓȻƪǃå ǑƼ ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá Ɇƛǆƙƙ
 îǒƽǈƙã ïõƓƤǆǃå èƓȺƓƞƙƪǑƼ ƓǌǀȻƕõƙā å çíơāǃå ßƓơǈá ƴȻǆƞƗȻíƓƮƙƿǙ ǏǄƵā Ü èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞ

ɄƑƓöāǃå ƴȻǆƞ ǑƼāǃå ƗõƬǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ɆǆƬƙ Ǒǋā . ÜóȻƤåïƙǃåā èƓǀƼåāǆǃå Ɇƛǆ ƗƵāǈƙǆ
ɖǀơƙǃå ÜèƓȻāƪƙǃåā ýāƮǕå ƗȻƓǆơā ÜǑǄǒƺƬƙǃå ßåíǕå ǏǄƵ èƓǀȻǄƶƙǃåā þƙɂā .èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃåā Ü

Ǘå Ɇƛǆƙ Ǒƙǃå ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá Ɇƕƿ ÿǆ ïõƓƤǆǃå íāíï þƵí ƗȺƓƞƙƪõƓƤǆǄǃÜï  íƶȺāãǗå ïƓȻƙƤ èƓȺƓƞƙƪ
ïõƤǄǃǗå ííơƙ Ü ïõƤǃå íāíï ÿá ÿƓǆư ǏǄƵ çíƵƓƪǆǄǃ Ɨǆðǚǃå ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá çïåíɆɜƬȺ èîƽǈ 

ƪƓǈǆǃå èƿāǃå ǑƼā ƠȻơƮæ )COSO, 2004, p. 63( , ɆɜƬȺāêïíǈƙ þƓƵ  ǑƼ ƗȺƓƿïǃå èåßåïƞã
ƗȻǃƓƙǃå þƓǌǆǃå íơá )Stienbart and Romny, 2008, p. 200(: 

á-  ƕôƪǆǓäĀ çǘǄƑƴǄǂǁ ýȹǂƨǁä óȹĀƻƗǁä 
 ïǀƙƽƙãǗå çíơāǃå çïåí ǏǄƵ ßƓǈɁā Ʉöāǆ Ɇɜ ǏǄƵ úåïƬǘǃ íïåāǆǃåā èƿāǃå Ǐǃã ƗȻíƓƮƙƿ

 ƗƪƓȻƪ ÿǆư ƗõƬǈǕå ßåíá ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå ÿǒɜǆƙǃ èƓƪƓȻƪ ƴưā ɏïāïưǃå ÿǆ ÿāɜȻ üǃî
 çíơāǃåǗåÜƗȻíƓƮƙƿ ǒɜǆƙǃƓȺ ǊȻǄƵ ɖǄõȻ Ɠǆ āǋāƓǆǋ ÿǒɂāƙƪǆ ýǚƤ ÿǆ üǃî ÿāɜȻā ÿ: 

¶ ýƑƳ óȹĀƻƗ 
 ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå çïåíǗå ôāƽƙ éǒơ.ƗƮƓƤ ƗǀƼåāǆ ÿāí ƗȻǈǒƙāïǃå èǚǆƓƶǆǃå 

¶ òƑƢ óȹĀƻƗ 
 Ɨƶƞåïǆ æǄõƙƙ Ǒƙǃå ƗǆƓǋ ƝƑƓƙǈ ƓǌǈƵ Ɲƙǈǒ Ǒƙǃå èǚǆƓƶǆǃåā ƗõƬǈǕƓȺ ɖǄƶƙǒ āǋā

.ƓǌǈƋƬȺ ƗǀƼåāǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃåā çïåíǗå 
æ-  çƑȸƜäĀǁä þǐƓ ɄƬƻǁä 

 Ǚ Ǐƙơ èƓȻǃāâƪǆǃå ÿǆ ííƵ Ʉöāǆǃå ßƓõƵã þíƵ íǒƞǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ æǄõƙǒ
 ǊȻǄƵ ɆǌƪȻãǕå æƓǂƙï ā ßƓõƤ Ȓåǈɂā òƺǃå ßƓƽƤÿǒǆƪƿ ǑƼ èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃå ǑƺȺǕå : ýā

 óȻƤåïƙǃå Ơǈǆ Ɇƛǆ ƗȺƪƓơǆǃå þƓǌǆǃ ýƓƶƽǃå ɆƮƽǃå ýƓƛǆ ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃå
ǚǆƓƶǆǃå ǏǄƵ ƗǀƼåāǆǃåā ā Ɇǒƞƪƙǃåā èåïåïǀǃåā è Ȓå ɖƑƓƛāǃå ïíƮǆ íåíƵÜïɂïƓǀƙǃåā  ǑǈƓƛǃå þƪǀǃåā

.èƓȺƞåāǃå ÿǒƕ ɆƮƽǃƓȺ ɖǄƶƙǒ 
 



 

сп 
 

ê- ƕôƪǆǓä îɀĀôƗ ǍǂƳ ƕȸƑƽîǁä  
ÿá æƞǒ ǆāǄƶǆǃå þöǈ ƗǈƓȻƮā îǒƽǈƙā ïɂāõƙ þɜơƙ ƗȺƪƓǈǆ Ɨơưåā ƗȻƞǌǈǆ üƓǈǋ ÿāǂƙ èƓ
ǕåāÜƗõƬǈ  ýāíƞā Ɨơưåā èƓƽƮåāǆ ƴưā çïåíǘǃ ƠȻƙƙ ƗȺƪƓǈǆ ɊȺåāư ÿǆưƙƙ ÿá æƞɂāÜǏǈǆð 

 āõƙā îǒƽǈƙ ƴȺƙƙā ßåíǕå ñƓȻƿāïɂāõƙǃå ɄǒǃƓǂƙ üǃîɜā ƗõƬǈǕå ïɂ. 
í-  îǐǐƸƗǁä æîäìâ ǍǂƳ ƕȸƑƽîǁä 

ƕ èƓǆöǈǆǃå þāǀƙƎǘǃā çíǒíƞǃå èƓƪïƓǆǆǃå ñɜƶƙǃ èƓǆāǄƶǆǃå þƓöǈ Ɇǒíƶƙƕ ïåïǆƙƪ çíƓƽƙƪ
ÿǆ Ȼƞāǃāǈǂƙ þíǀƙ ƓèƓǆāǄƶǆǃåÜ  ĄƓȺǄƪ üǃî ïƛâǒ ÿá ÿāí ƗȻƿāƛāǆ ǏǄƵ  Ɨɂïƪǃåā ÿǆǕåā þƓöǈǃå

Ɨǋåðǈǃåā. 
ÿ-  çǘƜƨǁäĀ ɔƏƑƙĀǁä ýäìƢƗƨäĀ ýȹǄƬƗ 

 ɖǒƿí ɆɜƬȺ Ɇǒƞƪƙǃå ÿƓǆưǃ ĄƓǆǌǆ Ąåïǆá èǚƞƪǃåā ɖƑƓƛāǃå þåíƤƙƪåā þȻǄƪǃå þȻǆƮƙǃå ïƕƙƶȻ
Ɍƽơ çßƓƽɜ ðɂðƶƙǃ ƗõȻƪȺ ƗǀɂïõȺ èǚǆƓƶǆǃåā èƓǈƓȻƕǃå ƴȻǆƞǃ ɆǆƓɜā  ɆǒǄǀƙā èǚƞƪǃå

.ɖǀơƙǃåā Ɨƶƞåïǆǃå Ɇǒǌƪƙā Ɇǒƞƪƙǃå ßƓõƤá 
ā- Ǔä ǍǂƳ ɉƑƻƟǁäçƑǄĀǂƴǄǁäĀ çǘƜƨǁäĀ üĀƬ 

Ɠǆǃå ýāƮǕåā íǀǈǃå ƗȻƓǆơ Ɠǌǈá ǏǄƵ ýāƮǕå ƗȻƓǆơ Ǐǃã ïöǈǃå þƙǒ èǙǓå Ɇƛǆ ƗȻí
 èåíƶǆǃåāéƓƛǕåāÜ  Ǒǋ ĄǚƶƼ ƗȻƓǆơǄǃ êƓƙơƙ Ǒƙǃå ɎïƤǕå ýāƮǕå ÿǂǃāǆāǄƶǆǃåèƓÜ  éǒơ

ÿã Ƶá èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƿïƪ ƗƽǄǂƙ ýāƮǕå Ɨƿïƪ ƗƽǄǂƙ ÿǆ ǏǄƗȻíƓǆǃåÜ  ɆƤåí ÿǒƽöāǆǃå ɆɜƬȻā
 ƗƼïƶǆ ïƛǂá þǌƼ èƓǆāǄƶǆǃå ÿåíǀƽȺ ïǆǕå ɖǄƶƙǒ ƓǆíǈƵ ïƕǂá ĄåïõƤ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå

 ïíƿá þǋā Ǌƽƶư ɉƓǀǈā þƓöǈǃƓȺƗȻǈāǈƓǀǃå ïǒƹ þǌǃƓƶƼá ßƓƽƤã ǏǄƵ. 
ð- Þäìǔǁ ɄƾƗƨǄǁä òƟƻǁä  

 ǑǋāƗƞǃƓƶǆȺ ɖǄƶƙƙ  ɊȺåāưǃå Ɨǆǚƪ ÿǆ ɖǀơƙǃå þƙǒ éǒơȺ ɖǒƿí ɆɜƬȺ Ɨǆǌǆǃå èǚǆƓƶǆǃå
çíơāǃå þƓƪƿá ÿƵ Ɇǀƙƪǆ óƤƬ Ɇƕƿ ÿǆ ƗõƬǈǕå ÿƵ Ɨǃāâƪǆǃå ƗȻíƓƮƙƿǙå . 
 æƞǒ ïõƓƤǆǃå çïåíã ûƓȻƪ ǑƼāƗȻǃƓƙǃå ƗȻƕƓƿïǃå èåßåïƞǗå ïƼāƙ:) ,ɏƓƪāƙǈǙå2007 ,

ó21(  
¶ ƕȹƏƑƽĀ ƕȸƑƽî 

 ǑƼ æāƹïǆǃå ïǒƹ ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ íơǃåā ïõƤǃå ƴƪāƙ ƗȻǈƓɜǆã ÿǆ íơǄǃ ƗǆǆƮǆ Ǒǋā
 ƓǆǄɜā .ƓǌǀȻǀơƙïǒƛƋƙ ÿƓɜ  ƓǆǄɜ ïƕǂá Ɨǌƞǃå úåíǋá ɖǒǀơƙ ǏǄƵ çïíǀǃå ǏǄƵ ïõƤǃå

.ƗȻǆǋá ïƛǂá ƗǆƑǚǆǃå ƗȻƑƓƿāǃå ƗȺƓƿïǃå îǒƽǈƙ ƠȺƮá 
 



 

ср 
 

 
¶ ƕȹǊǐƜĀƗǁä ƕȸƑƽîǁä 

 éāíơ æǈƞƙ þƙǒ éǒơ ƗƮƓƤ ƗȻǆǋƋȺ Ǐöơƙ Ɨǈǒƶǆ Ɨƞǒƙǈ ɖǒǀơƙ ÿƓǆưǃ ƗǆǆƮǆ Ǒǋā
 ïǆá Ɇƛǆ) ǊȻƼ æāƹïǆ ïǒƹã(Ǒǈǆá ûåïƙƤ. 

¶ ƕȹƾȹƾƟƗǁä ƕȸƑƽîǁä 
 íƿ ƓǌǒƼ æāƹïǆǃå ïǒƹ ƝƑƓƙǈǃå èǈƓɜ åîã Ɠǆ íǒíơƙǃ ƗǆǆƮǆ Ǒǋā .éíơǃå íƶȺ ƓǌǀȻǀơƙ þƙ

üǃî ƴǆāƤ ɄƽƤǒ ÿá ÿɜǆȻ ƗȺƪƓǈǆ ƗȻǀȻǀơƙ ƗȺƓƿï íāƞā ÿƎƼ Ü ïǒƹ ƝƑƓƙǈ éāíơ ïõ
 .Ɠǌƕ æāƹïǆ 

¶ ƕȹƟȹƟƬƗǁä ƕȸƑƽîǁä 
.Ɠǌǒǃã ýāƮāǃå þƙ Ǒƙǃå ƓǌǒƼ æāƹïǆǃå ïǒƹ ƝƑƓƙǈǃå ƠȻơƮƙǃ ƗǆǆƮǆ Ǒǋā 

 ăƑƴȸƑƨ ǕäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä : çǗƑƬƗInformation & Communication 
Ǘåā èƓǆāǄƶǆǃå ïƕƙƶƙ Ǒǋ èǙƓƮƙɏîǃå ƗȻǄǆƶǃå ÿǆ Ɇɜ ÿǒƕ ɊɁïƙ  ƴǆ ɎïƤǕå èƓǈāɜǆǃå

 ƓǌưƶȺôƶȺǃåÜ  ïƓõǗåā ɆɜƬǃå ǑƼ ƓǌǈƵ øǚȺǗåā ƗǄƮǃå èåî èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ úïƶƙǃå þƙɂā
å ÿɜǆȻ ɏîǃå ǑǈǆðǃåǗå ÿǆ ÿǒƽöāǆǃ ÷ǚõưþǌƙƓȻǃāâƪǆȺÜ āá ƗȻǄƤåí èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ÿāɜȻ íƿā 

ƤɂïƓƙ āá ƗȻǃƓơ āá ƗȻƞïƓƤ Ɨƶƿāƙǆ āá ƗȻ)Harvey, 2008(. 
 æǄõƙƙ íƿāã ɏïāïư āǋ Ɠǆǆ èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆ ïƕǂá ƗƵāǆƞǆ ïƼāƙ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåí

 ƗȺƓƿïǃå úåíǋá ɖǒǀơƙǃǃåƗȻǄƤåíÜ ƞǒƙåïƙƪǙå úåíǋǕå ǏǄƵ ðǒɜïƙǃå æǄõƙǒ ýƓƛǆǃå Ɇǒƕƪ ǏǄƶƼ Ąåíɂðǆ ƗȻ 
) èƓǆāǄƶǆǃå ÿǆèƓƞïƤǆǃåÜ  ā (ƝƑƓƙǈǃå ȒåǗå çíơāǄǃ ƠǆƪȻ ƗȻƤɂïƓƙǃå èƓǈƓȻƕǃå þåíƤƙƪ ƗƶȺƓƙǆ ƗȻíƓƮƙƿ

íǕå ïƓǀǆā ǑǄƶƽǃå ßåèƓƶƿāƙǃåā ɊõƤǃåā úåíǋǕå ƴǆ Ǌƙǈ éåíơǖǃ ïɜȺǆǃå ïåîǈǗå ïǒƼāƙ ÿɜǆȻ üǃîɁā ,
ǆǃå æǄõƙƙ Ǒƙǃå ƗǄǆƙơ ãçïåíǗå þƓǆƙǋƕ çïåíǘǃ ƠǆƪƙƼ ƗȻǃƓơǃå èƓǈƓȻƕǃå Ɠǆá .Ǝ èƿāǃå ǑƼ ïåïǀǃå îƓƤƙ

ƓƤǆǃå ÿƵ æƪƓǈǆǃå ǑƼ ƗǆƑƓǀǃå ïõã çíơā ïƓõýƓǆƵǕåÜ  ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǄǃ ƠǆƪȻ ɏîǃå ïǆǕå
åîã Ɠǆ íǒíơƙƕ õƓƤǆǃå Ɇǆơƙ ïƓõã ÿǆư Ɇǆƶƙ èǈƓɜ) ïINTOSAI, 2007, p. 34.( 
 ƓȻāƙƪǆ ƴȻǆƞ ǏǄƵ èƓǆāǄƶǆǃå Ǐǃã ƗƞƓơ üƓǈǋā þȻǒǀƙā íǒíơƙǃ Ɨǆöǈǆǃå èÜïõƓƤǆǃå 
ǗåāƓǌǃ ƗȺƓƞƙƪɂā ƗȻǄƤåíā ƗȻƞïƓƤ ïíƓƮǆ ÿǆ ßåāƪ èƓǆāǄƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå þƙɂā åîǋ , ƓǌǄǒǄơƙ þƙ

Ǘå ßāư ǑƼå çíơāǃå Ɠǋííơƙ Ǒƙǃå úåíǋǕåā ƗȻƞǒƙåïƙƪǗƙ ƴǆ ƗȻíƓƮƙƿ Ɨƞïí íǒíơƙā ,ïõƓƤǆǃå ɆǒǄơ
ǗåõƤǄǃ èƓȺƓƞƙƪï )COSO, 2004, p. 67(.  æƞǒ ƗȻíƓǆǃå ýāƮǕåā èƓǆāǄƶǆǃå ƗȻƓǆơǃā åîǋ

ƽǈƙā ßƓƬǈãåā èƓƪƓȻƪǃå îǒǗ èåßåïƞƗȺƪƓǈǆǃåÜ Ǚåā ƴȻǆƞǃ ƗǀȻƿí èǚƞƪȺ ɋƓƽƙơÜýāƮǕå  íǒǒǀƙ
 Ǐǃã ýāƮāǃåýāƮǕåÜ  ɖƑƓƛāǃåā èǚƞƪǃå ƗȻƓǆơā)Stienbart and Romny, 2008, p. 

278   .( 
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Ǘå ïƕƙƶȻā çïåíǗ ɎïƤǕå èƓǈāɜǆǃå þƵíā ƗơȻơƮǃå ƗȻǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ɖǄƤǃ ëƓƙƽǆǃå āǋ øǚȺ
Ǘå ƴȻǆƞ ǑƼ þƙɂā ïõƓƤǆǃåǗå çíơāǃå ǑƼ èƓǋƓƞƙ Ɇƽƪǖǃ ǏǄƵǕå ÿǆ ƓǀƼíƙǆ ƗȻíƓƮƙƿāá ƶǃåñɜÜ 

 þƓȻǀǃå ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå ÿǒɜǆƙā èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƼāƙ ǏǄƵ ɆǆƶȻ Ɠǆǆ èƓȻāƙƪǆǃå ƴȻǆƞ ýǚƤ ÿǆā
 þǌƙƓȻǃāâƪǆā þǌƙƓȺƞåāƕƕƎïåíƙƿ )INTOSAI, 2007, p. 36(. 

 ăƑǆǄƑƙ ƕȸƽäîǄǁä :Monitoring   
èƓǈāɜǆ ƗƼƓɜ íǒíơƙǃ ĄƓɂïāïư ƗȺƿåïǆǃå ïƮǈƵ ïƕƙƶȻERM  ýƓƶƼā ïǆƙƪǆ ɆɜƬȺ ɆǆƶȻ Ǌǈáā ,

 ǚưƼƼ þƵíǃå èƓȻǄǆƶȺ þƓȻǀǃå ÿƵƗȻƞïƓƤǃåā ƗȻǄƤåíǃå úāïöǃå ǚɜ Ǒ çíơāǃå Ɏāƙƪǆ ǏǄƵ íǒǂƋƙǄǃā ,
Ǘåÿá ƗȻíƓƮƙƿERM   ǑƼ ƗȺƿåïǆǃå èƓȻǄǆƵ Ɇǒƶƽƙ æƞǒ ïǆƙƪǆā ýƓƶƼ ɆɜƬȺ ɆǆƶƙERM ,

ǆ ƗǄƪǄƪ ýǚƤ ÿǆ āá ƗƶȺƓƙǆǃå ƗõƬǈá Ɇǒƶƽƙ ɖɂïõ ÿƵ üǃî éíơȻā Ǒƙǃå ƗǄƮƽǈǆǃå èƓǆȻǒǀƙǃå ÿ
Ǒõƺƙ ǈåāƞ ɄǄƙƤǆïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǄǆƵ æ,  ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆɜã èƓȻāƙƪǆǃå ɄǄƙƤǆ ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïåí
ã ƗȺƿåïǆǃ ƗȻǃāâƪǆǃå îƓƤƙERM Ƭƙǃåā ǑǃƓǆǃå ßåíǕå ƗȺƿåïǆā ƗȻƪƓƪǕå þǌƙƓȺƞåā ÿǆ ßðƞɜ ǑǄǒƺ
)Moeller, 2007,p.89.( 

 ƗȻǄǆƶȺ çƋƬǈǆǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïåíã þāǀƙā(íƮïǃå) ƗȺƿåïǆǃå ƓǌƙƓǈāɜǆ ƗȻǄƵƓƼ þȻǒǀƙ , ýǚƤ ÿǆ
 ā ƗɂïƓƞǃå ƗõƬǈǕå ƗƶȺƓƙǆ ȒåƞƓǌǈǆ Ɇǂǃ ƗǄƮƽǈǆǃå èƓǆȻǒǀƙǃå ßåï ƗƼƓɜ ǏǄƵ çïǆƙƪǆǃå ƗȺƿåïǆǃå éíơƙā ,

 èƓǆȻǒǀƙǃå èƓȻǄǆƵ çïǒƙāā ûƓõǈ íǆƙƶȻ åîǋā ,ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ƗõƬǈǕ ƗȻƶȻƕõǃå èåïƓƪǆǃå
Ƽā ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ǏǄƵ ýāǕå þƓǀǆǃå ǑƼ ƗǄƮƽǈǆǃåƪǆǃå ƗȺƿåïǆǃå èåßåïƞã ƗȻǃƓƶçïǆƙ çïāïư ƴǆ ,

 ïāƮǀǃå Ǌƞāá ÿƵ øǚȺǗå)COSO, 2004, p. 85.( 
Ǘå þƙǒ ÿá æƞɂā ïõƓƤǆǃå ÿƵ ƗȻǃƓǆǃå ïɂïƓǀƙǃå ǑƼ øǚȺǑƼ ƗǄǆƙơǆǃå  çíơāǄǃ èƓƵƓõǀǃå ƗƼƓɜ

ƗȻíƓƮƙƿǗåÜ  ǏǄƵ ßāưǃå ɊȻǄƪƙāãǗå ÿɜǆȻā ,Ɨƶƿāƙǆǃå ïõƤǃå èåïƓƬ ÿǒǒƞïƓƤ ÿɂïƓƬƙƪǆȺ ƗǈƓƶƙƪ
ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ þȻǒǀƙǃ óāƮƤǃå åîǋ ǑƼ ïǆǕå þðǃ åîã)Moeller, 2007,p. 90.( 

Ɨǈƞǃ ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ ƓǆǆCOSO  å çïåíǗ ɆɜȻǋ ßƓǈƕƕ èǆƓƿ ƗƑǒƕǃå ÿǆ ÿāǂƙǒ ïõƓƤǆǃ
éíơǃå íǒíơƙā ,úåíǋǕå ƴưā ,ƗȻǄƤåíǃåǆǃå þȻǒǀƙā ,ïõƓƤǗåā , ƗȻƕƓƿïǃå ƗõƬǈǕåā Ɠǌǃ ƗȺƓƞƙƪ

Ǘåā èƓǆāǄƶǆǃåā ǑõƺȻ éǒơȺ  ƗȺƿåïǆǃåā èǙƓƮƙ ÿǆ ƓǌǈɜǆȻ Ɠǆǆ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå ƗõƬǈá ƴȻǆƞ
ƕ þƛ ÿǆā Ɨƶƿāƙǆ āá ƗǆƑƓƿ èǈƓɜ ßåāƪ ïõƓƤǆǃå ǉîǋ Ɨǌƞåāǆǃ Ɨǆðǚǃå ƗȻƕƓƿïǃå èåßåïƞǗå ƴưā ßƓǈ

óāƮƤǃå åîǋ ǑƼ ýƓƶƼ ɆǆƵ ïƓõã. 
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èǁƑƙǁä èƟȸǄǁä 
 ýȹĀƾƗĀ ɔǐƽìƗâîôƑƢǄǁä æîäì 

ìǐǊǄƗ 
 ɖǒƿíƙǃå ƗȻƞǌǈǆ ïɂāõƙƕ ƗȻǃāíǃå ƗȻƕƪƓơǆǃå èƓƪƪâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå èǆƓƿ èƓǈǒƶƪƙǃå íǀƵ ýǚƤ

 ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃåÜïõƓƤǆǃå  ƓǌƶȺƙƙ Ǒƙǃå Ɨǀɂïõǃå èïāõƙ íƿāèƓƑƬǈǆ  ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå ǑƼ þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå
 ĄǚǆƓƵ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗȻǄǆƵ èơȺƮáā ,ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå  ĄƓȻƪȻƑï Ɠƿïǃåā ƗǃßƓƪǆǃå ɆǆåāƵ ÿǆ Ɠǆɜ ,ƗȺ

åíǗå ǏǄƵ æƞāá Ɠǆǆ ƗȻǃāâƪǆǃå ƗƽȻöāǃå ǉîǋ ƓǌƕƞāǆȺ Ɇǆơƙƙ Ǒƙǃå ƗȻƽȻǂǃå èïāõƙ ÿǆ íɂðǆǃå çï
ƗǃßƓƪǆǃåā ƗȻƼƓƽƬǃå. 

 ɖǒƿíƙǃå ÿá ƴǆāɆɜƬȻ ǑǄƤåíǃå ƪáƪƓ ĄƓǆǌǆ ĄƓ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ǑƼƕ ,Ǝ  ǑƼ ÿƓǆǕå þƓǆƮ  ǉïƓȺƙƵ
ïõƓƤǆǃå þƓöǈ ǑƼ Ʉƶưǃåā çāǀǃå ɉƓǀǈ ɆǒǄơƙƕ þāǀȻ éǒơ ,Ǘå çíơāǄǃ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɏíǆā ƗȻíƓƮƙƿ

 Ɠǌǌƞåāƙ Ǒƙǃå óïƽǃåā èåíǒíǌƙǃåā ƗȻǆȻöǈƙǃå ƗƼƓǀƛǃåā Ɨǆɜāơǃå èƓȺǄõƙǆǃ þƓöǈǃå åîǋ Ɨǆßǚǆ  Ǒƙǃåā
ƓǌƙƓȻƓƹ ǏǄƵ ïƛâƙ ÿá ÿɜǆȻ ĄǚưƼ , å çíơāǃå íƵƓƪȻ Ǌǈá ǏǄƵǗ ɖɂïõ ÿƵ ƓǌƼåíǋá ðƓƞǈã ǑƼ ƗȻíƓƮƙƿ

 ãơƙā þȻǒǀƙǃ ɊȺưǈǆā ǑǆƓöǈ Ɲǌǈǆ íƓǆƙƵå çïåíã ƗȻǃƓƶƼ ÿǒƪƗǆɜāơǃå èƓȻǄǆƵā ƗȺƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃ  )
 , ɏƓƪāƙǈǙå2010 ó ,1(. 

 èǙƓƞǆ ƴȻǆƞ ǏǄƵ ÿāƼïƬȻ ÿǒƮƮƤƙǆɜ çïåíǘǃ "ÿåîåā ÿāǒƵ" ÿāǄƛǆȻ ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃƓƼ
ǈǆǃå ǑƼ ƗȻƞïƓƤǃåā ƗȻǄƤåíǃå ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ǏǄƵ íǆƙƶƙ çíǒíƞ ƗȻƞǌǈǆ ɖƼā üǃîā Ɨǆöǈǆǃå ɆɜƬȺ çƋƬ

Ǖå ƴǆ ïǆƙƪǆǗå ÿǒƶȺ îƤ ā ïõƓƤǆǃå ǉîǋ íǒíơƙ ÿá ïƓȺƙƵ Ȓå ƗȻǃāƑƪǆ ÿǆ āǋ ƓǌǒǄƵ çïõȻƪǃåā Ɠǌƙïåí
çíơāǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ƴȻǆƞ ǗåƓǌƙƓȻāƙƪǆ ɄǄƙƤǆ ǑƼā ƗȻíƓƮƙƿ , þȻǋåïƕå)2009ó ,29(. 

 ƗƪƓȻƪǃ ĄƓǀƼā ïõƓƤǆǃå Ɏāƙƪǆ ɄǄƙƤǒ ÿá ÿɜǆȻā åîǋïõƓƤǆǃå çïåíã  çíơāǃƓȺƗȻíƓƮƙƿǗåÜ 
ǈã éǒơ çïåíã Ɲǌǈǆ ƴưā ÿƵ Ɨǃāâƪǆǃå Ɠǌ.ïõƓƤǆǃå 

Ǘå ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆɜ èƓȻǃāƑƪǆǃå íǒíơƙā ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓƪƓȻƪ ƴưā ĄƓưȻá çïåíÜƓǌǋƓƞƙ  Ɠǆɜ
 ÿǒƶƙǒ Ǒƙǃå èƓȻǈǀƙǃåā èåāíǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ üƓǈǋ ÿáã íǈƵ ɉƓƬǈǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå Ɇơåïǆǃå ǑƼ ƓǌǆåíƤƙƪ

ǆǋá ïõƓƤǆǃå çïåíãƓǌ ÜǑǃíƕƵ)2012óÜ3 (: 
¶ ã þåðƙǃßåïíǆǃåā ɏîǒƽǈƙǃå ñȻƑïǃå. 
¶ Ǘå çíơāǃå ɆƤåí èƓȻǃāâƪǆǃå ƴɂðāƙƗȻíƓƮƙƿ. 
¶ .ƗơǄƮǆǃå æƓơƮá Ɇƕƿ ÿǆ ïõƓƤǆǃƓȺ ǑƵāǃå ïɂāõƙā æɂïíƙǃ ƗǆƑǚǆǃå íïåāǆǃå óȻƮƤƙ 
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 ăǗĀà þǐƓ ƕƽǘƴǁä :â ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁäĀ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁäĀ îôƑƢǄǁä æîäì 
 ƗȺƿåïǆā ñƓȻƿā íǒíơƙǃ ĄƓǆöƙǈǆ ĄƓȺāǄƪá ïõƓƤǆǃå çïåíã íƶƙÜïõƓƤǆǃå  ÿāǂƙƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɠǆá

ǆ ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå ƓǌǆíƤƙƪƙ Ǒƙǃå èåßåïƞǗå ÿǆ íƶȺā Ɇƕƿ ïõƓƤǆǃå ƗȺƿåïèƓȻǄǆƶǃåÜ  ɖǒƿíƙǃå Ɠǆá
Ǘå çíơāǃå èƓȻǄǆƶǃ þöƙǈǆ þȻǒǀƙƕ ǑǈƶȻ āǌƼ ǑǄƤåíǃåƓƮƙƿƙǒƕǆƓɜ) ƗȻǃƓǆǃå ƓǋïɂïƓǀƙā ƗȻí ÿā ,2000 ,

ó2 ( ɆɜƬǃåā þƿï8 èƓƿǚƶǃå ǉîǋ Ơưāǒ: 

 

 ýƽî Ʉɚƪ7 ǘƴǁäîôƑƢǄǁä æîäìȐäĀ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁäĀ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä þǐƓ ƕƽ  

:ïíƮǆǃå  ÿāǒƕǆƓɜ)  ,2000ó ,2(. 

á- îôƑƢǄǁä æîäìȐäĀ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä þǐƓ ƕƽǘƴǁä 
 ïāíǃå ÿǆ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ýāơƙ íǀǃ þƛ ɏïåíǗå ɖǒƿíƙǃå ïāí Ǐǃã (ǑǃƓǆǃå ɖǒƿíƙǃå) ɏíǒǄǀƙǃå
Ǘå çíơāǄǃ ƗǆȻƿ ƗƼƓưã ǏǄƵ ðǒɜïƙǃå Ǐǃã Ǌǈǆ çíƵƓƪǆǃ ïõƓƤǆǃå çïåíã ɖǒƿíƙ ǑƼ ƗǄƛǆƙǆ ƗȻíƓƮƙƿ

 ɖǒǀơƙ ǑƼ çïåíǗåÜƓǌƼåíǋá  ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɨǆöǈá þȻǒǀƙ ƗȻǄǆƵ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗȻǃāâƪǆ ÿǆư ƴǀȻā
Ǖåå Ơǈǆ æǄõƙǒ ɏîǃå ïǆ ā Ɲǌǈǆǃå íåíƵǗ Ɨǆðǚǃå èƓȻơǚƮǃ Ȓå ïƓȻƙƤà Ɏāƙƪǆǃå ÿƓǆưǃ þȻǒǀƙǃå ƗȻǃ

 ÿǆ ǑƼƓǂǃåǗåÜƗȻǃǚǀƙƪ ǆā ýƓƶƼ þȻǒǀƙ ßåïƞȒåāǗå çíơāǃå èƓȻǄǆƶǃ ǑƵāưāƗȻíƓƮƙƿ  ÿāǒƕǆƓɜ) ,
2000ó ,52(. 
  ǑƼ ƗǄƵƓƽƙǆā ƗõȺåïƙǆ ïõƓƤǆǃå çïåíȒåā ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ÿǒƕ ƗƿǚƶǃƓƼ Ɇɜ ɆǆɜȻā ýƓƞǆǃå åîǋ
 ƓǆǌǈǆïƤǕåÜ ǆȻƼāƓǌǈǒƕ ƓǆȻƼ ɊȺåïƙǃå Ǌƞāá ǑǄǒ Ɠ ,Ɇǒǆƞ)2014ó,103(: 
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¶   ɔǐƽìƗǁä ƕȹǂǄƳ ɈȹôƢƗ ƕǂƟîǄ 
 èǚȺƓǀǆǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā ɊȻõƤƙǃå ƗȻǄǆƵ ǑƼ ǏǃāǕå çāõƤǃå āǋ èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞ ïƕƙƶȻ

Ǘåā èƓƪåïíǃåā èåïƓƪƽƙƪƗƼƓưǗƓȺ  ïõƓƤǆǄǃ þƓƵ ɆɜȻǋ ɆɜƬȻ ɏîǃåā ïõƓƤǆǃå Ɇǒǃí Ǐǃå
 Ǒǃāá íǒíơƙ āǋā ïõƓƤǆǄǃ ôïƶƙƙ Ǒƙǃå èƓȻǄǆƶǃå íǒíơƙƕ þāǀȻ éǒơ ƓǌǒǄƵ úïƓƶƙǆǃå

 ýǚƤ ÿǆ Ɨǃāƕǀǆǃå ïõƓƤǆǄǃÜƓǌǆȻǒǀƙ  ǏǄƵ ßƓǈƕ ƗõƤǃå Ɇǒíƶƙ Ǒǋā ƗȻǃƓƙǃå çāõƤǃå ǑƙƋƙā
íǌƙ Ǒƙǃå ƗƞƓơǃåú ƓƪǕå ôïƺǃå ÿǕ ƗȻíƓƮƙƿǙå çíơāǃå Ɠǌǒǃã ñȻǃ ɖǒƿíƙǃå ƗǄơïǆ ÿǆ Ǒƪ
 ƗȻƽȻɜ ƗƼïƶǆ ãïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǏǄƵ ɊõƤ ßƓǈƕ ƗȻƽȻɜ ƗƼïƶǆ Ɇƕ ƗǃƓƶƼ ƗõƤ íåíƵ 

)Moeller, 2007, p 259(. 
¶  íǐƻǆƗǁä ƕǂƟîǄ 

ƕ îǒƽǈƙǃå ƗǄơïǆ ǑƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå çïåíã þƙǌƙƎ Ɏíǆ ïƓȺƙƤã þåðƙǃãƬǈǆǃå çïåíƋ ɊȺåāưǃƓȺ ç
 ɊõƤǃåā ƗȻǄƤåíǃåÜƗƵāưāǆǃå  þƓöǈ ɖǒƕõƙ Ɏíǆā çßƓƽɜȺ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃåƗȻǃƓƶƼāÜ  Ɠǌƙïíƿā

 Ɇƕƿ ÿǆ Ɨǆðǚǃå èƓȻƮāƙǃå ƴưā þƙǒ ƗǃƓơǃå ǉîǋ ǏǄƵ ßƓǈɁā ,ïõƓƤǆǃå æǈƞƙā ɆǒǄǀƙ ǏǄƵ
 ƗȻǄƵƓƼ çíƓɂðǃ ǑǄƤåíǃå ɖƿíǆǃåɆǒǆƞ) ƗƵāưāǆǃå ƗȻǄƤåíǃå ɊȺåāưǃå ,2014 ó ,103(. 

¶ ɄǄƴǁä úäîĀà Ǐƺ ƕõƟǘǄǁä ƕȸƑƗɚ ƕǂƟîǄ 
 þāǀȻ þƙǒ éǒơ ïõƓƤǆǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå üǃîɜā Ɇǆƶǃå ûåïāá ǑƼ ɖƑƓǀơǃå ÿɂāíƙƕ ɖƿíǆǃå

Ǘå þíƵ Ɇƛǆ ÿǒƶǆ ïõƤ ƗƞǃƓƶǆȺ óƓƤ ɆɜƬȺ ɖǄƶƙƙ èƓȻƮāƙ ƴưā .ƗȻǄƤåíǃå ƠƑåāǄǃ ýƓƛƙǆ
 ƓǌǈƋƬȺ ƗȺƪƓǈǆǃå èƓȻƮāƙǃå ƴưā ǏǄƵ Ɇǆƶǃå þƙ èƓȻǄǆƶǃå ǉîǌƕ ɖǄƶƙƙ ɎïƤá ƗǀȻǀơ ɏá üǃîɜā

) ïõƓƤǆǃå ƗƞǃƓƶǆǃKagermann, et . al., 2008, p 446.( 
¶ îɀîƾƗǁä ƕȸƑƗɚ 

 ā ǊƙƓöơǚǆ ɖƿíǆǃå ÿāíǒ ÿá íƶȺ ȒåƞƓƙǈƙƪ ûåïāá ǑƼ ǊƙƓɆǆƶǃåÜ  ÿƵ ǉïɂïǀƙ ǑƼ ëƓƮƼǙå þƙǒ
 þƙɂā ïõƓƤǆǃåãƞǆ øǚȺüǃîƕ ƓȻǄƶǃå çïåíǗåā çïåíǗå ñǄ Ǐǃã èƓǆȻǄƶƙ ïåíƮã çïåíǗå ǏǄƵā ,

ǌǈƋƬȺ ïõƓƤǆǃå çïåíã çïǒƤǕå þāǀƙ Ǒǂǃ ƓþȻǒǀƙ ßåïƞƎƕ ýāơ çïåíǘǃ ƓǌǈƵ ëƓƮƼǗåā , ƠȻưāƙā ,
ã ÿǆ ɆǒǄǀƙǃå āá ƓǌǒíƓƽƙ ƗȻƽȻɜ ýāơ ýāǄơǃå ƴưāā çïƓƪƤǄǃ ôïƶƙǃå ýƓǆƙơà ƓǋïƓƛ íāíƺȺ)

(ƣɂïƓƙ ÿāíƕ ÜǑơȻƓȺƮā. 
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¶  ƕƴȸƑƗǄǁä 
 ƗƶȺƓƙǆ þƙǒ éǒơ ɖƿíǆǃå ïɂïǀƙ ǑƼ çíïåāǃå èƓȻƮāƙǃåā èƓöơǚǆǃå ƗƶȺƓƙǆ ƗǄơïǆǃå ǉîǋ ǑƼ þƙǒ

 þȻǒǀƙāǗå ɖɂïõ ÿƵ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þöǈ ƗȻǄƵƓƼ ɖǒƪǈƙǃƓȺ ïõƓƤǆǃå ñƓƪá ǏǄƵ þȻǒǀƙǃåā ïƓȺƙƤ
 çïåíǗå ƴǆÜƗȻîǒƽǈƙǃå úíǌƕ ǏǄƵ çïõȻƪǃå çßƓƽɜȺ ƓǌƙïåíȒåā ƗǆƓǌǃå ïõƓƤǆǃå  )Kagermann, 

et . al., 2008, P. 446(. 
å-   îôƑƢǄǁä æîäìƌƓ ƕȹǂƢäìǁä ƕȸƑƽîǁä ƕƽǘƳ 

 Ąåïāõƙ ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƕƙƶƙ ƗȺƓƿïǃå êîāǆǈǃ ĄƓȻƶȻƕõÜƗȻǄƤåíǃå  Ǐǃã èƓǆöǈǆǃå þöƶǆ Ǐƶƪƙā
 ƗȺƓƿïǃå êîāǆǈǃ ɆǆƓǂǃå ɖǒƕõƙǃåǑƙǃåā ƗȻǄƤåíǃå  ïƓõã ɆǆƬȻā ,ïõƓƤǆǃå çïåíã ÿǆ áðƞƙǒ Ǚ ßðƞ ïƕƙƶƙ

åíã ɆǆƵƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ǏǄƵ ïõƓƤǆǃå çïɆǒǃí ǑƼ íïā Ɠǆɜ ƓǋðāƓƞƙɂā , )ɏíƓƬïǗå ɏƓƪāƙǈǗå ýāơ (
 ƗȺƓƿïǃåƓǌǆǋá ,èǙƓƞǆ çíƵ ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃå ƗȻǄƤåíǃå ) ,èåíïåāǃå2013 ó ,651(: 
¶  èƓƑƼ ǑƼ ƴƪāƙǃåúåíǋǕåÜ  ā ȒåƗȻǃƓǆ ïǒƹ èƓǆāǄƶǆā ,ĄǙƓǆƙǂå ïƛǂá ïɂïƓǀƙ ǏǄƵ ǊǃƓǆƙƬ ,

 úåíǋǕå íāƞāāƗȻƞǒƙåïƙƪǙå. 
¶ Ƥǆǃå þȻǒǀƙ ïƮƓǈƵ ƴƪāƙ ƗƽǄƙƤǆ þȻǋƓƽǆ þíǀƙā ïõƓïõƓƤǆǄǃÜ  ôïƶƙǃå ƗȻǄƕƓƿ ïõƓƤǆ Ɇƛǆ

ïõƓƤǆǃå Ɇǆơƙā ,ïƑƓƪƤǄǃåā ,ǗïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪ. 
¶ Ǘå ǑƼ ÿǒǄǀƙƪǆǃå ÿɂïǒíǆǃå ƗȻǆǋá ǏǄƵ íǒǂƋƙǃåǃå çïåíþǌƙƓȻǃāâƪǆā þǋïåāíá íǒíơƙā ƓȻǄƶ. 

 ƗȺƓƿïǃå ôåïƹá ÿǆư ɆƤåíƙǆ ßðƞ āǋ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ÿá ÿǒƕƙǒ ɖƕƪ ƓǆǆÜƗȻǄƤåíǃå  Ǌǈá Ɠǆɜ
Ǘå ÿǆưƙƙ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå Ɠǆǈǒƕ ,ƓǌõȺưǃ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ǏǄƵ ðɜïǒ èåßåïƞèƓȻǄǆƶǃå íƶȺā Ɇƕƿ ,

åíǃå ɖǒƿíƙǃå íƶȻ üǃîǃƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ïƮƓǈƵ íơá  ǑǄƤ. 
 ăƑȹǆƑƙ Ǐƺ ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä îĀì :ERM 

ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ  ƗȻǄǆƵ ǑƼ þƓǋ ïāíãïõƓƤǆǃå çïåí þȻǒǀƙā ɆǒǄơƙ ýǚƤ ÿǆ , ûïõǃå
ƙ ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå ïõƓƤǆǃå þƞơ ïǒíǀ ȒåāƓǌƛāíơ ýƓǆƙơ ÿƋȺ ýāǀƶǆ íǒǂƋƙ þȻíǀƙǃ ƓǌƙơƮ ÿǆ íǂƋƙǃåā ,

ƙǃå ñƓƪá ǏǄƵ þƙǒ ɏîǃå þȻǒǀƙǃåƠȻơƮ ɆɜƬȺ þƙ íƿ ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶ îƤƙƙ ÿá ÿɜǆǆǃå ÿǆ éǒơ ,
ƿ çïåíǗåïõƤǃå æǈƞƙ āá ,ïõƤǃå ýāƕǀɜ ,ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǄǃ ƗƽǄƙƤǆ èåïåï åîǋ ÿǆ ɄǒƽƤƙǃå āá ,
 ïõƤǃåã ĄåíƓǈƙƪ  Ɨƞïí ǏǃããýƓǆƙơ ǉïǒƛƋƙ Ɨƞïíā Ǌƛāíơ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ïāí ðïƕǒ ƗǄơïǆǃå ǉîǋ ǑƼā ,

ƕƎ ƗȺƿåïǆǃå ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǈǆ óǄƤƙǃå āá ïõƓƤǆǃå ɄǒƽƤƙ ǑƼ ǉïāíā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå þƓöǈ ƗȻǃƓƶƼ ïƓȺƙƤ
ƪƓǈƙǒ ƓǆȺ Ɠǋîǒƽǈƙ Ɏíǆā ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǄǆƶǃ çïǆƙƪǆǃå ƴǆ æ ā ɊõƤ ȒåçƋƬǈǆǃå úåíǋáā èƓȻƞǒƙåïƙƪ ,

ȻǃƓƶƼ Ɏíǆā ǚƶƼ èǀǀơƙ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙā ɆǒǄơƙƕ ĄƓưȻá þāǀƙāƓǌƶǆ ɆǆƓƶƙǄǃ ƴȺƙå ɏîǃå Ɇǒíƕǃå Ɨ. 
 ,çïǒƞǋ)2014ó ,14(  
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 ƓǆȻƼ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ɉƓƬǈǃ ǑƪȻƑïǃå ïāíǃå ǑɜɂïǆǕå ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒƶƞåïǆǃå íǌƶǆ ÿǒƕ íƿā
 ïõƓƤǆǃå çïåíƎƕ ɖǄƶƙǒçïåíǗå ñǄƞǆā ƓȻǄƶǃå çïåíǘǃ ƗȻƵāưāǆ ƗȻíǒǂƋƙ èƓǆíƤ þȻíǀƙ ýǚƤ ÿǆ  ýāơ
 çïåíã ƗȻǄǆƵ ƗȻǃƓƶƼÜïõƓƤǆǃå :éǒơ ÿǆ  

¶ Ɇǆƶǃå ïõƓƤǆ ÿƋȺ ǑƵāưāǆ íǒǂƋƙ þȻíǀƙ ƠȻơƮā þƑǚǆ ɆɜƬȺ ïåíƙ ƗȻƪȻƑïǃå. 
¶ Ɠƿïǃåā ïõƓƤǆǃå çïåíã ïƓõã ÿƋȺ íǒǂƋƙ þȻíǀƙƗȻǃƓƶƼā çßƓƽɜȺ ɆǆƶȻ ƗȻǄƤåíǃå ƗȺ. 

å ííơ Ɠǆɜåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ÿɜǆȻ Ǒƙǃå ƗȻƑƓƿāǃåā ƗȻƪȻƑïǃå èåßåïƞǙå íǌƶǆǃ ǑƼ ƓǌƪïƓǆȻ ÿá ǑǄƤ
 çïåíãïõƓƤǆǃåÜ  ÿǆ èƪȻǃā Ɠǌƕǈƞƙǒ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå èåßåïƞǗå üǃîɜāãǊƮƓƮƙƤ  ǏǄƵ ïƛâƙā
ãǊƙǒƵāưāǆā Ǌƙǒǃǚǀƙƪ (IIA, 2009, p. 4). 

 èƓƪïƓǆǆǃå ïāíƕ Ɇƛǆƙǒ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƓǌǆíǀȻ Ǒƙǃå ƗƼƓưǆǃå ƗǆȻǀǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ÿã
 çïåíǗ Ɠǌƕ þƓȻǀǃå æƞåāǃå ƗƛǒíơǃåÜïõƓƤǆǃå  ƗȻǃǚǀƙƪǙå ǏǄƵ ĄåïõƤ ɆɜƬȻ íƿ ïāíǃå åîǋ ÿǕā

ÜƗȻƵāưāǆǃåā ) ÿǒǒǄƤåíǃå ÿǒǀƿíǆǃå íǌƶǆ þƓƿ íǀƼ åîǃIIA) çíơƙǆǃå ƗǂǄǆǆǃå ǑƼ (UK ā ( Ȓå ǑƼ åíǈǃïǒ
ƪ Ɨǈ2004  ïǒǒƓƶǆǄǃ ĄƓǀƼā ƗȺāǄõǆǃå ƗȻǃǚǀƙƪǙåā ƗȻƵāưāǆǃå ǏǄƵ ɋƓƽơǄǃ èƓƪïƓǆǆǃå ǉîǋ ƠȻưāƙƕ

Ǘå èƓǆíƤǃåā èƓǈƓǆưǃå ïǒƼāƙ ƴǆ ƗȻǈǌǆǃå) ÿǆ Ɨǆíǀǆǃå èåíƓƬïǗå ƗȻǆǋáā  ƗɂïƓƬƙƪIIA Ǒƙǃåā (
) æ èííơ18 Ɨǆƪǀǆ ĄåïƮǈƵ (Ǔå ǑƼ Ɇƛǆƙƙ  èǙƓƞǆ éǚƛ ǏǃãǑƙ: 

á-  ɔǂƴƗǐ ƑǄȹƺ ƕȹƨƑƨǓä ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä îäĀìàERM   
 ƗȻǈǌǆǃå ƗƪïƓǆǆǄǃ ƗȻǃāíǃå ïǒǒƓƶǆǄǃ ĄƓǀƼā çííơǆǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ƗƽȻöā ÿá ÿƓǆư ïåāíá Ǒǋ

 ïǒƼāƙƕ ɊȺƙïǒ ɏîǃå ĄƓƿƓõǈ ƴƪāǕå úíǌǃå ÿǆ ßðƞ Ǒǋā ƗȻǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǄǃçßƓƽɜ ÿƓǆư  çïåíã þƓöǈ
Ǒǋā ÷āïƬǆǃå ïõƓƤǆ )Hall, 2007, p.5(: 

¶ .ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ ïǒƪ ÿƋƬȺ èƓǈƓǆư ßƓõƵã 
¶ .ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ ƗơƮ ÿƋƬȺ èƓǈƓǆư ßƓõƵã 
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ þȻǒǀƙ. 
¶ ǆƵ þȻǒǀƙƗȻƪȻƑïǃå ïõƓƤǆǃå ÿƵ øǚȺǗå ƗȻǄ. 
¶ .ƗȻƪȻƑïǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ Ɨƶƞåïǆ 

å- çƑǆƑǄƮ ƲǄ ƕƳĀîƪǄǁä ǏǂƢäìǁä ɔǐƽìƗǁä îäĀìà 
 þȻíǀƙ ƓǌǒƼ þƙɂāǗå ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå þƙƙ éǒơȺ èƓǈƓǆưǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ƗȻƵāưāǆǃåā ƗȻǃǚǀƙƪ
Ǘå èƓǆíƤǃåǃå ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǄǃ ƗɂïƓƬƙƪǑƙ  ā ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻǄǆƵ ÿǒƪơƙ ǑƼ ïƛâƙ ÿá æƞǒ çïåíȒå

ƗȺƓƿïǃå èƓȻǄǆƵā ƴɂïƓƬǆǃå ÿǆ ƗȺƓƿïǃåā ïõƓƤǆǄǃ ǑƵāǃå Ɏāƙƪǆ ƴƼï ǑƼ ƓǌǆƓǌƪȒåā , Ɇǀǈ ýǚƤ
ǆǃå ɆƤåí èƓǆāǄƶǆǃå÷āïƬ ,ƗƼƓưǗƓȺ  ÿǆ ïõƓƤǆǃå çïåíã çßƓƽɜ ÿƓǆư óƤƙ ïɂïƓǀƙ íåíƵã Ǐǃã
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Ƭƙ ýǚƤïõƓƤǆǃƓȺ ɖǄƶƙƙ èƓǈƓȻƕ çíƵƓƿ Ɇǒɜ ïɂïƓǀƙā èƓǈƓȻƕǃå íƵåāƿ íƶƙā , çåíá ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå
ãƗǆƓǋ ýƓƮƙǕå ÿǆ íǒíƶǃå íƞāɂā , ƗȻǄǆƵ ÿǒƪơƙ úíǌƕ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå Ɠǌƕ þāǀȻ Ǒƙǃå ƗõƬǈ

Ɠǌǆǋá ïõƓƤǆǃå çïåíã )IIA Ü2009(: 
¶ .ïõƓƤǆǃå çïåíã þȻāǀƙā íǒíơƙ ǑƼ çíƵƓƪǆǃå 
¶ Ǘå æɂïíƙǗå ǑƼ çïåí.ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪ 
¶  ɖǒƪǈƙ.ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ 
¶ .ïõƓƤǆǃå ÿƵ øǚȺǗå ðɂðƶƙ 
¶ Ǘå ǏǄƵ ɋƓƽơǃå.ǉïɂāõƙā ïõƓƤǆǃå çïåíǗ þƓƶǃå ïƓõ 
¶ ïõƓƤǆǃå çïåíã þƓöǈ ÿɂāǂƙ þƵí. 
¶  ïɂāõƙ.ïõƓƤǆǃå çïåíã ƗȻƞǒƙåïƙƪå 

é- ƑǊƓǆƜƗ ǏƸȸǆǐ ǏƗǁä ƕȹǂƢäìǁä ƕƴƜäîǄǁä îäĀìà 
Ǘ èåíǒíǌƙ ïǒƛƙ Ǒƙǃå ƗõƬǈǕå Ǒǋā ɖǒƿíƙǃå ýǚǀƙƪÜǊƙǒƵāưāǆā  ÿǒƪơƙ ɆǆƙơȻ ÿƓɜ åîã Ɠǆā

çïåíã  ƗȺƓƿïǃåā ïõƓƤǆǃåÜƓǌǒǄƵ  ÿāǂƙā  ƗȻǃāâƪǆ ÿǆ Ǒǋ ïåāíǕå ǉîǋÜçïåíǗå  ÿǒǀƿíǆǃå ǏǄƵā
Ǘå ïõƤǃ Ǌưïƶƙ Ǒƙǃå þƓǌǆǃå æǈƞƙ ÿǒǒǄƤåíǃå ýǚǀƙƪÜƗȻíƓȻơǃåā  ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå ǏǄƵ æƞǒ åîǃ

èƓȻǄǆƶǃ ïǒƕɜ þƵí ïƼāǒ ÿá ERM ÿǆ Ǘå èƓǆíƤǃå ïǒƼāƙ ýǚƤ ƗɂïƓƬƙƪÜɊǀƼ  ÿǆ ñȻǄƼ
 ā ƗȻǄƤåíǃå ƗȺƓƿïǃå ƗõƬǈá îǒƽǈƙ ǊƙƓȻǃāâƪǆ Ȓå ÿƵ ƗȺƓȻǈ èåïåïƿ îƓƤƙǗåÜçïåí  āƙǒ üǃîǃæƞ  þƓȻƿ

 ƓǆȺ ƗȻǄƤåíǃå ƗƶƞåïǆǃåǑǄǒ (Hall, 2007, p. 5): 
¶ .ïõƓƤǆǄǃ ýāƕǀǆǃå Ɏāƙƪǆǃå íǒíơƙ 
¶ .ïõƓƤǆǃå çïåíã èƓȻǄǆƵ èǙƓƞǆ íǒíơƙ 
¶ å ÿƋƬȺ èåïåïƿ îƓƤƙåǗ.ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪ 
¶ Ǘå îǒƽǈƙ.çïåíǗå ÿƵ ƗȺƓȻǈ ïõƓƤǆǄǃ ƗȺƓƞƙƪ 
¶  èƓȻǄǆƵ ÿƵ ƗȻǃāâƪǆǃå.ïõƓƤǆǃå çïåíã 
¶  èƓǈƓǆư þȻíǀƙã.ïõƓƤǆǃƓȺ ƗǀǄƶƙǆ Ɨɂïåí 
:ăƑƙǁƑƙ  ǍǂƳ ǏǆƓǄǁä ɔǐƽìƗǁä ɄƟäîǄâîôƑƢǄǁä æîäì 

åíã ñƓƪá ǏǄƵ ǑǄƤåíǃå ɖǒƿíƙǃå þāǀȻ çíơāǃå ǑƼ ïõƓƤǆǃå çïƗȻíƓƮƙƿǗåÜ  ƴǆ ÿǆåðƙǆ ɆɜƬȺ
 èƓǈāɜǆERMÜ  ɆǆƬȻ ɏîǃåāƗƼíǌƙƪǆǃå ƗȻƕƓƿïǃå ƗƑǒƕǃå þāǌƽǆ þȻǒǀƙā , Ɨǆǌǆǃå éåíơǕå ïõƓƤǆā ,

 üāǄƪā ïõƤǃåƗȺƿåïǆǃå ƗõƬǈá ÿá ÿǒơ ǑƼ ,ïõƤǃå èƓǈāɜǆ ÿǆ ñíƓƪǃå ÿāɜǆǃå Ǒǋā ,ERM 



 

то 
 

 éíơƙ ǑǌƼɖǒƿíƙǃå ƗõƬǈá îǒƽǈƙ ƴǆ ɏðåāƙǃƓȺǗåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǆá , ǑǌƼ ƗȺƿåïǆǃå ƗȻǄǆƵā èǙƓƮƙ
Ⱥ éíơƙïɂïƓǀƙǃå íåíƵã ƗȻǄǆƵ ƴǆ ɏðåāƙǃƓ. 

ƓƤǆǃå çïåíã Ɇơåïǆ ÿã ǑƼ Ǌǃ ɖǒƿíƙǄǃ ɊȻõƤƙǃåā ïõƓƤǆǃå ƗȻƵāǈ þȻǒǀƙ Ǐǃã íǈƙƪƙ ïõã ïƓõ
ã ýƓǆƵǕ ƗǆȻƿ ɖǄƤ ǏǄƵ Ɇǆƶƙ ƗǄǆƓƬ ƗȻƞǒƙåïƙƪǃåɖǒƿíƙÜ  ýāíƞǃåā þƿï3  ɖǒƿíƙǃå Ɇơåïǆ Ơưāǒ

.ïõƓƤǆǃå çïåíã ǏǄƵ Ǒǈƕǆǃå ǑǄƤåíǃå 
 üĀìƜ ýƽî3 ä ɔǐƽìƗǁä ɄƟäîǄîôƑƢǄǁä æîäìä ǍǂƳ ǏǆƓǄǁä ǏǂƢäìǁ 

ɔǐƽìƗǁä ɄƟäîǄ îôƑƢǄǁä æîäìä ǍǂƳ ǏǆƓǄǁä ɔǐƽìƗǁä îƑôäCOSO ERM 

 Ɨƪƪâǆǃå ɆɜȻǋ þǌƼ
ɖǒƿíƙǃå ǑƼ ɊȻõƤƙǃåā 

ãƗɜïƬǃå ÿƵ èƓǈƓȻƕ ýƓƤí ƗȺƓƿïǃå ƗƑǒƕ 
ïõƓƤǆǃå íāíơā Ɇǆƶǃå êîāǆǈā ƗɜïƬǃå úåíǋá þǌƼ úíǌǃå íǒíơƙ 
 ïõƤǃå Ɇǒƞƪƙā íǒíơƙ ƗȻǄǆƶǃ ǏǃāǕå èƓǈƓȻƕǃå ïõƤǃå Ʉɂïƶƙ 

 ƗȻǈƓɜǆȒåā ïǒƛƋƙ þȻǒǀƙïõƓƤǆǃåÜ   ïõƓƤǆǃå Ɇǒƞƪƙā æǒƙïƙ ïõƓƤǆǃå þȻǒǀƙ 
 ƗȻƪƓƪǕå èƓǈƓȻƕǃåā çïõƓƤǆǃå ƗȺƹï ïƓõã ǑƼ ïõƤǃå üāǄƪ

   ɖǒƿíƙǃå Ɨǈǌǆ ƗƑǒƕ þȻǆƮƙǃ 
ïõƤǃå üāǄƪ 

ßåíǕå ɖǒƿíƙ Ǘå ɆơåïǆïƓȺƙƤ ƗȺƿåïǆǃå ƗõƬǈá 

ɖǒƿíƙǃå ïɂïƓǀƙ 
Ǘåā èƓǆāǄƶǆǃå  þƓöǈǃå ƗƽȻöā Ɇƞá ÿǆ èǙƓƮƙ èƓǆāǄƶǆǃå èǙƓƮƙǙåā 

 ƗƶȺƓƙǆǃåā ƗȺƿåïǆǃå ƗȻǄǆƵ ƗȺƿåïǆǃå 
 :îìƬǄǁä( Ayvaz and Pehlivanli, 2010, p. 3) 

 ăƑƴȸäîîôƑƢǄǁä æîäìâ ɔǐƽìƗ çäĀôƢ : 
Ɠǈïƕ Ɨƶƞåïǆā þȻǒǀƙ ƗȻǄǆƵ ɆǆƬƙǓå èåāõƤǃå ïõƓƤǆǃå çïåíã ƝǆƗȻƙ: ,íƓǆơ)2007ó ,123( 

¶  þȻǒǀƙ.ƓǌƙƪƓȻƪā ïõƓƤǆǃå çïåíã úåíǋá 
¶ .çïƓƪƤǄǃ ôïƶƙǃå þȻǒǀƙā ǏǄƵ úïƶƙǃå 
¶ .ïõƓƤǆǃå ƴǆ ɆǆƓƶƙǃå èåïåïƿ þȻǒǀƙ 
¶  .ïõƓƤǆǃå ƗƞǃƓƶǆ èƓȻǈǀƙ îǒƽǈƙ þȻǒǀƙ 
¶ .ïõƓƤǆǃå çïåíã ßåíá ÿǒƪơƙǃ èåïǒǒƺƙ ýƓƤíƎƕ ƗȻƮāƙǃå 

ƶƞåïǆ āǋ ïõƓƤǆǃå çïåíã ɖǒƿíƙ ÿá Ơưƙǒ ɖƕƪ Ɠǆǆā çïåíã ƝǆƓǈïƕǃ ƗȻǄǒƮƽƙ ƗïõƓƤǆǃåÜ  þƙ
ǚǆ ƝǆƓǈïƕǃå úåíǋá èǈƓɜ åîã Ɠǆ ïɂïǀƙǃ ǊǆȻǆƮƙǗ ƗǆƑ çíơāǃå èƓƞƓȻƙơƗȻíƓƮƙƿǙåÜ  Ɠǆāã èǈƓɜ åî

ǗåíǋǕå üǄƙ ɖǒǀơƙǃ ƗǆǆƮǆǃå èåßåïƞþȻǄƪ ɆɜƬȺ Ɠǋîǒƽǈƙ þƙā ƗȺƪƓǈǆ úå. 
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Ʋȸäîǁä ɄƬƻǁä 
ǕäĀ ƕȹƜǊǆǄǁä çäÞäîƜ 

  



 

тр 
 

 üĀǓä èƟȸǄǁä 
çäÞäîƜǕäĀ ƕƾɀîôǁä 

 

ìǐǊǄƗ: 
 úïƶȻƼ Ǒǆāɜơǃå ÷ƓõǀǃåǊǈƋȺ Ɨǃāí ɏá Ǒ èƓǆíƤ þȻíǀƙ ǏǄƵ ɆǆƶȻ ɏîǃå ÷Ɠõǀǃå üǃî ":

 þƓöǈǃå ÿƓǆưǃ ƗȺāǄõǆ ƗȻƪƓƪáǃåÜþƓƶ  íåïƼǖǃ ƓǌǀȻāƪƙ æƶƮȻāÜÿǆƛƕ ǑǄƤåíǃå ÿǆǕåā ÷ƓƼíǃå Ɇƛǆ ,
 Ɠǌƙåíåïǒã ÿǆâƙ Ǒƙǃåā ,ƗǃāíǄǃ ƗǆƓƶǃå Ɨǈðåāǆǃå Ǌǃāǆƙ Ɠǆ çíƓƵā ,ƗȻƞƓƙǈǙåā ƗȻƵƓǆƙƞǙå èƓǆíƤǃåā

æƑåïưǃå ÿǆ ǑǃāǕå ƗƞïíǃƓȺ  ƗǆƓƶǃå ƗǆíƤǃå èƓǀƽǈ Ɇǆơƙ ǑƼ þƓǌƪǘǃ æƶƬǃå ǏǄƵ Ɨưāïƽǆǃå
 ,ÿɂðǃå)2015ó ,61(. 

 éǒíơ ǑǈǒõƪǄƽǃå Ǒǆāɜơǃå ÷Ɠõǀǃå ïƕƙƶȻāÜçƋƬǈǃå  ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƗȻǈõāǃå ƗõǄƪǃå èǃāƙ éǒơ
 ïƕǆƙƕƪ ýāǄǒá ÿǆ ïƬƵ éǃƓƛǃå ǑƼ çïïơǆǃå ǑưåïǙå ǑƼ ƓǌƙƓȻǃāâƪǆ1993 ƴȻƿāƙ ƴǆ þ ÿǚƵã ûƓƽƙå

ƓǌƽƑƓöāƕ ôāǌǈǄǃ ƗȻǆāɜơǃå Ɠǌƙåïåðā ßƓƬǈƎƕ èǆƓƿā ,ǑǄǒƑåïƪǙå ǑǈǒõƪǄƽǃå ɍíƓȺǆǃå ,æǚɜ)2004 ,
ó80.(  

 þƓƵ ôïǕå ǏǄƵ ƓǌǆƓȻǀǃ ǏǃāǕå þƓȻǕå îǈǆ ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƗȻǈõāǃå ƗõǄƪǃå èǌƞåā íƿā åîǋ
1994 þƓƶǃå ÿƋƬǃå çïåíǗ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓƑǒǌǃåā èåïåðāǃå ɆǒɜƬƙā ßƓǈƕ ǑƼ èǄƛǆƙ èƓȻíơƙ þÜǑǈǒõƪǄƽǃå 

 ǊȺ èïǆ ɏîǃå óƓƤǃå ƴưāǄǃ ƗƞǒƙǈāÜíǚȺǃå  Ɠǆǆ ,åïǒƕɜ ƓƑƕƵ ƗȻǈǒõƪǄƽǃå ƗȻǈõāǃå ƗõǄƪǃå èǄǆơƙ
 ,ƗƵïƓƪƙǆ èåāõƤƕ Ɇǆƶǃå ǏƵíƙƪåßƓƬǈǗ  ƗȻǆāɜơǃå èƓƪƪâǆǃåā èåïåðāǃå ,ïƕƓƞ)2015ó ,52( 

 
































































































