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òǂƢƗƨǄ ƕƨäîìǁä 

      Ǒƙǃåā ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ǏǄƵ úïƶƙǃå Ǐǃã Ɨƪåïíǃå èƼíǋ
 ÜÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ):Ǒǋā Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ Ɠǌǈǆ ýǂƬƙ Ü(ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕā Üçðƹ ƗƶǆƓƞā ýǚƤ ÿǆ üǃîā

 ïƬƕǃå íƶƕǃå ):ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃå ǉíƓƶƕáā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ïƼåāƙ Ăíǆ Ǐǃã úïƶƙǃå ăïǂƽǃå íƶƕǃåā ă
 ÿǒǒǆǒíƓǂǕåā ÿǒǒïåíǗå ÿǒƽöāǆǃå ƴǒǆƞ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿāǂƙ éǒơ Ü(Ǒǈāƕðǃå íƶƕǃåā ǑǄǂǒǌǃå íƶƕǃåā

 )þǋííƵ ƸǃƓƕǃåā ÜƗƪåïíǃå ýơǆ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ250 þƙ ƗǈƓƕƙƪå ƴǒðāƙ þƙ íƿā ÜĄƓƽöāǆ (
 éǒơ ÜƗƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ íåïƼá ǏǄƵ ôïƺǃå åîǌǃ ƓǋíåíƵãƙíåíïƙƪå þ )170 Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ăá ÜõǀƼ ƗǈƓƕƙƪå (

)68%ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå Ɨƪåïíǃå èǆíƤƙƪå íƿā ÜǑǄǂǃå ƴǆƙƞǆǃå ÿǆ ( ǑǄǒǄơƙǃå  ÿá ÿǂǆǒ ǊǃǚƤ ÿǆ ăîǃå
:Ɠǌǈǆ þǋǕå ÿƓǂ ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ííƶƕ Ɨƪåïíǃå èƞïƤ íƿā ÜƓǌƼåíǋá ûǀơƙƙ 

1-  èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪǙ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá
 ) Ɨƕƪǈƕ ÿƓǂ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå75.91% ǏǄƵ ƓǌƞƑƓƙǈ èǈƓǂƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã íƓƶƕá Ɠǆá Ü(

:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå 

- ) Ɨƕƪǈƕ "ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï" çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ 73.70%.( 

-  ) Ɨƕƪǈƕ "Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå" çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ73.62%.( 

-  ) Ɨƕƪǈƕ "ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå" çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ75.90%.( 

- èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï" çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑǈƶƙĲ ) Ɨƕƪǈƕ "ÿāƕðǃå80.07%.( 

2- ƙ Ǚ èåî ûāïƼ íƞā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪå ǑƼ ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí
 ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå):ƗǒǃƓƙǃå èåïǒƺƙǆǄǃ ĄƓƶƕƙ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ

(ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ííƵ  ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ ƠǃƓƮǃ ÿƓǂ ƗƶǆƓƞǃå ïǒƺƙǆǃ ĄƓƶƕƙ ûāïƼ íƞāƙ Ɠǆǈǒƕ
ã"."èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåíã" ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ƠǃƓƮǃā Ü"ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåí 

:Āǉ ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

1-  çïåíã ƴƞƬƙ ÿá çïāïư Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃåǏǄƵ ýǚƤ ÿǆ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå þǒíǀƙ ðƑåāƞ 
ƗǒǆǄƵ .þǌǃ 

2- ïǒāõƙǃåā æǒïíƙǃå ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå èåïíƿ ßƓǈƕ çïāïư Ʈåāƙǆǃåý. 
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Abstract 

     This study aimed at identifying the reality of intellectual capital 

management in private Palestinian universities of Gaza which was forming 

the study population (University of Palestine, Gaza University and Palestine 

polytechnic).That was achieved through identifying the extent of the 

availability of intellectual capital components and its dimensions represented 

in (human dimension, intellectual dimension, structural dimension and 

customer's dimension). The study used questionnaire as a survey tool to 

achieve its objectives. The researcher collected only (170) questionnaires, 

which represent (68%) of the study that consists of (250) administrators and 

academics at the private Palestinian universities). A descriptive analytical 

methodology was followed to achieve the research objectives. The results of 

the study show that the relative arithmetic average of sample response toward 

the intellectual capital management in private Palestinian universities was 

(75.91%) ,while the results of the intellectual capital management dimensions 

were as follows:   

- The ratio of Palestinian universities interest in "human capital" management 

is (73.70%). The ratio of Palestinian universities interest in "intellectual 

assets" management is (73.62%).  The ratio of Palestinian universities interest 

in "structural assets" management is (75.90%). The ratio of Palestinian 

universities interest in "Customer- relations" management is (80.07%).  

- There are no significant differences in the responses of respondents towards 

the reality of intellectual capital managements in Palestinian universities in 

Gaza Strip according to the following variables: (gender, age, educational 

attainment, the number of years of service).There were differences according 

to university was variable for Palestine Polytechnic university in the 

management of the human capital and for the University of Palestine in 

managing customer relations.  

The researcher summarizes the most important recommendations as 

follows:  

 -The university administration should encourages its employees and students 

to be in contact with scientific research through providing scientific awards to 

them.  

- The necessity to develop the employee's skills and abilities through the 

continuity of training and development. 
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ƕǄìƾǄǁä 
 èíá çïǋƓö ðāïƕ ǑƪƓƪǕå Ɠǌƕƕƪ ÿƓǂ Ǒƙǃåā ÜýƓǆƵǕå þǃƓƵ ǑƼ ƗǄƮƓơǃå èåïǒƺƙǃå

 èåïƕƤǃåā ƗǒƵåíƕǙå èåïíǀǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå ƗƼïƶǆǃå ïāí þöƓƶƙā èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǒǆǋá íƵƓƮƙā ÜƗǆǃāƶǃå
 îǈǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƠǄõƮǆ ïǌö éǒơ Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɠǋíïåāǆ þǋá ÿǆ Ǒƙǃåā èåïƓǌǆǃåā

å ÿïǀǃå Ɨǒåíƕ ðǒǆƙǃåā ëƓƞǈǃå ûǒǀơƙ ǑƼ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå Ɨǆǌǆǃå ýǆåāƶǃå ÿǆ ƠƕƮá îã ÜÿǒïƬƶǃå ăíƓơǃ
 ǊƑƓǈƕā ăïǂƼ ýƓǆ ñáï íƓƞǒã ǏǄƵ èƓƪƪâǆǃå çïíƿ Ăíǆ āǋ þíƓǀǃå ăíơƙǃå ÿáā ÜèƓƪƪâǆǄǃ

.ƴǆƙƞǆǃƓƕ õǒơƙ Ǒƙǃå çïǒƺƙǆǃå ƗƑǒƕǃå ýö ǑƼ ǊǒǄƵ ƗöƼƓơǆǃåā ǉïƓǆƛƙƪåā 

 ïƓƬáāÿƓǒǆƶǃå )2002 :13(  ÿáþǃƓƶǃå  æǒǂïƙ ǑƼ çïǒƛǂ èåïǒƺƙā èǙāơƙ íǌƬǒ
 ƗƮƤƮƤǃåā ýƑƓǌǃå Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÷ïƓƪƙǃåā ƴǒïƪǃå ăíƓƮƙƿǙå āǆǈǃƓƕ èǄƛǆƙ èƓǆöǈǆǃåā èƓƶǆƙƞǆǃå

ƗǆǃāƶǃåāÜ ƴǒǈƮƙǃå ƗǄơïǆ ƗǒǆƓǈǃå ýāíǃå ÿǆ ïǒƛǂ ýāƤíāÜ  āơǈ ïǒāõƙǃåā Ɨǒǆǈƙǃå æāǄƪá íƓǆƙƵåā
íƓǒðǃ Ɨƞǒƙǈ éíơƙ þǃ èåïǒƺƙǃå ǉîǋā ÜýưƼá ýƕǀƙƪǆ ǑƼ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þåíƤƙƪå āá ýƓǆǃå ñáï ç

 ÜèƓǆöǈǆǃå ǉîǋ ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå ƗǒïƬƕǃå Ăāǀǃå ýǚƤ ÿǆ ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ ýƕ ÜæƪơƼ èƓǆöǈǆǃå
.êƓƙǈǗå ïƮƓǈƵ þǋá āǋ âƽǂǃåā æïíǆǃåā ýǋâǆǃå ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃƓƼ 

 ƓǆáǑƕǃƓƺǃå ÜăïǆƓƶǃå )2008 :652(  ïƓƬá íǀƼå Ǐǃã á ÿ ïƮƵ ǑƼ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå çïåíã
 ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï éǒơ ÜýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ úƑƓöā þǋá ÿǆ ïƕƙƶƙ Ǒǆƿïǃå íƓƮƙƿǙåā èƓǆāǄƶǆǃå
 þƛ ÿǆā ÜƗǒƓǈƶƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ïƓǒƙƤƓƼ .ýƓǆƵǕå ÿåíǒǆ ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǌƙðǒǆ ñƓƪá āǋ ǑƼïƶǆǃåā
 ïāƞǕƓƕ þǋðǒƽơƙā þǌƑåíá þǒǒǀƙ ÿƎƼ üǃîǂ .Ɨƶǒïƪǃå āá ƗǄǌƪǃå ƗǆǌǆǃƓƕ ñǒǃ þǋïǒāõƙā þǌƕǒïíƙ

ǃåƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ÿƵ Ɨǃāâƪǆǃå çïåíǗå ÿǆ ĄƓƮƓƤ ƓǆƓǆƙǋå æǄõƙǒ ïǆá āǋ ƗǃíƓƶ. 

 íǀǃāƠƕƮá  ÿƋƕ ƓƼāïƶǆƪƙ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃåƗǆöǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ǑƼ þǌ ÿǒǄǆƓùƶǃå ƴùƪāƕƼ Ü
ÿá  þǌǃāùùơƙ íùùǈƵ Ɨùùǆöǈǆǃå ǑùùƼ Ɨùùǒïǋāƞ ƗùùǒƓƽǂ åāùùǈāǂǒǏùùǃã ÿǒƵíùùƕǆ ÜƗƼƓùùưã Ǐùùǃã  ƴǈùùƮ ǑùùƼ þǌƙǒǄƕƓùùƿ

èåïåïǀǃå. 

ÿǒƕā ) úƪāǒ2005 :3ÿá ( å ýƓǆǃå ñáï çïåíãăïùƬƕǃ  ăíâùƙ Ąåïāí  ĄƓùǆǌǆ ýùƶƞ ǑùƼýāùƮǕå 
ƗǒùƪƼƓǈƙ çðùǒǆ ƗùǒíƓǆǃå ïǒƹ þǒƵíùƙ ýǚùƤ ÿùǆ ÜèƓùǈƓǂǆǗå  ƗǒïùƬƕǃå èåßƓùƽǂǃå ƓùǌǂǄƙǆƙ Ǒùƙǃå èƓùƿƓõǃåā
 ƗƼïƶǆ ÿǆ ƓǌǒƼ Ɠǆƕíǒíƞƙǃåā ÷åíƕǘǃ èåïíƿā èåïƓǌǆā ƗǆǋƓùƪǆǃå ăïùǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíǗ ÿǂǆǒā Ü

 ǑùùƼùùƼ ƗǆǋƓùùƪǆǃå ûùùǒǀơƙƗǒùùƪƼƓǈƙǃå çðùùǒǆǃå þǒƵíùùƙā ûùùǒǀơƙ Ǒ Ɠùùùǌƞǆåïƕ íåíùùƵƎƕ þāùùǀƙ ÿá æùùƞǒ ƓùùǌǈƎƼ Ü
 ǑƼ ƗƽǄƙƤǆǃåïƓõã Ɨǒƞǒƙåïƙƪå Ɨǆöǈǆǃå ýǆƵ èƓƕǄõƙǆā. 
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ùùƕƙƶǒāï ïƓƙùùƪǃå íùùƕƵ )2005 :1(  ÿƋùùƕ  ýƓùùǆǃå ñáï ăïùùƬƕǃå èƓǂïùùƬǄǃ ƗǒùùƪƓƪǕå íïåāùùǆǃå ÿùùǆ
 íƓƮƙƿǙå ǑƼ Ǌƕ úïƙƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï ýƓǂƬá ÿǆ ïƤà ýǂƬ āǋā ÜƗƼïƶǆǃå íƓƮƙƿå ýö ǑƼ Ɨƛǒíơǃå

.íǒíƞǃå 

 ā) ăíïǂǃå ïǂî2010 :2) ÿƵ Ąǚǀǈ (Skyrme,1999ÿá (  ýƓǆǃå ñáïăïǂƽǃå  Ĉǒ Ăîǃå ïƕƶ
 ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ÿƵǑƼ  Ɨǆöǈǆǃå îāơƙƪǒ ïǒƕǂ þƓǆƙǋå ǏǄƵǑƼ  éùǒơ ÿǆ ïưƓơǃå èƿāǃå

Ǌùùƙǆǒƿ íùùǒíơƙā Ü ǉïùùƮƓǈƵ Ü Ǌùùǆāǌƽǆ Ɠùùǌǈǆ æƓƕùùƪá çíùùƵ Ǐùùǃã üùùǃî ƴùùƞïǒā Ü  ïùùǒƹ ýāùùƮǕå ñƓùùǒƿ ÿá
 ƗùǒƓǆơā Ɨùǒǆǈƙ ǏùǄƵ ƓùǌǆƓǆƙǋå ðùǂïƙ ÿá ǏùǄƵ çïåíǗå íƵƓùƪǒ ƗùƪāǆǄǆǃå ýƓùǆǃå ñáïăïùǂƽǃå  Ɠùǌǈá Ɠùǆǂ

 çßƓùùƽǂ çíƓùùǒð ǏùùǄƵ çíƵƓùùƪǆǃå Ǐùùǃã ƗƼƓùùưǗƓƕ Ü þǌùùƪǕå Ɨùùǆǒƿ çíƓùùǒðƕ óƓùùƤǃå Ɨùùǆöǈǆǃå úíùùǋ þƵíùùƙ
 þùùƛ ÿùùǆā Ü ýùùưƼá èƓùùǆāǄƶǆƕ ÿǒƕǀƙïùùǆǃåā ÿǒǒǃƓùùơǃå ÿǒïǆƛƙùùƪǆǃå íùùǒāðƙ ýǚùùƤ ÿùùǆ ýƓùùǆǃå ñáï ûåāùùƪá

Ɠǆǃå ñáï ƗƽǄǂƙ ôǒƽƤƙ Ǐǃã Ăíâǒ Ɠǆǆ ǏǈíǕå íơǃå Ǐǃã èƓƕǄǀƙǃå ôǒƽƤƙ ýǑƼ ýǒāõǃå ýƞǕå. 

) ǑùǈāïƙǂǃǗå Ɠǌƶƿāǆ ýǚƤ ÿǆā þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā Ɠǆáwww.mohe.ps ÿƋùƕ ïùǂî íùǀƼ (
 ƗùǆāǄƶǆǃåā ƗùƼïƶǆǃƓƕ ƗǒïùƬƕǃå Ăāùǀǃå íùǒāðƙ éùǒơ ÿùǆ èƓùƵƓõǀǃå ïƕǂá ÿǆ ïƕƙƶƙ Ɨǒāƕïƙǃå èƓƪƪâǆǃå

 ÿáā ÜƗǒǆǈƙǃå ýƕǀƙƪǆ íƵåāƿ Ǒƪïƙ Ɠǌǈã éǒơ ÜþǌƙƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙāþƓöǈ þǒǄƶƙǃå ăíâǒ  Ąåïāí  ĄƓǆǌǆǑùƼ 
åîùǋ þǃƓùƶǃå ăîùǃå ðùǒǆƙǒ ƗƵïùƪƕ Üïùǒǒƺƙǃå ïùǒƹ ÿá þǒùǄƶƙǃå èƓǒíùơƙ Ǌùƞåāǒ èåïùǒƺƙāÜ Ǒùǂǃā öƼƓùơƙ 

èƓƪƪâǆǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ǏǄƵ Ɠǌƙïíƿ ñƼƓǈƙǃå ǏǄƵ āǆǈǃåā ǑùƼ þǃƓùƵ Ǒùǆƿï Üïùǒƺƙǆ ƓùǌǒǄƶƼ éùơƕǃå ÿùƵ 
ýƑåíùùƕ ƗǄǒùùƮá ýùùǒƶƽƙǃ ïāí þǒùùǄƶƙǃå Ɨùùǒǆǈƙǃå ǑùùƼ ùùǄǆƓǂƙǆǃåÜƗ  ÿùùǆ ƗǒǈǒõùùƪǄƽǃå èƓùùƶǆƓƞǃå ïùùƕƙƶƙā

 ƗǒùƪƼƓǈƙǃå ƗùƑǒƕǃå üùǄƙ ýùö ǑƼā ÜëƓƞǈǃåā ƗƪƼƓǈǆǃåā çíƓǒïǃåā ðǒǆƙǄǃ Ǐƶƪƙ Ǒƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƵƓõǀǃå
 ðƙǆǃåƼ Ü èƓƶǆƓƞǃå Ɠǌƕ ýǆƶƙ Ǒƙǃå çíǒåƎ úǒǄơ āǋ ëƓƞǈǃå ÿǒǆǒǄƶƙǃå Ɨƪƪâǆǃå.Ɨ 

ÿƓùùǂ Ɠùǆǃā  þǒùùǄƶƙǃå ÷Ɠùõƿ ƴùǆƙƞǆǃå ǑùùƼ Ɨùǆǌǆǃå èƓùùƵƓõǀǃå ÿùǆǈǒõùùƪǄƽǃåǑ  ïƓùùƛà ÿùǆ üïùùƙǒ Ɠùǆƕ
 þùùùùǋá íùùùùơƋǂā ÜƗùùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùùǒǄǆƶǃå èǚƤíùùùùǆ íùùùùơƋǂ ăïùùùùƬƕǃå ïùùùùƮǈƶǃå Ǌùùùùǒƞāƙā ýùùùùǒǋƋƙ ǑùùùùƼ Ɨơùùùùưåā
 ƴƼíùƙ ÿá ƓǌǈƋùƬ ÿùǆ Ǒùƙǃå èåïǒƺƙǆǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåā þƓǆƙǋǙå ÿǆ íƕǙ ÿƓǂƼ Ü÷Ɠõǀǃå åîǌǃ èƓƞïƤǆǃå

 èƓǆíùƤǃå ÿāǆíǀǒ ÿǆ ÿǒƕ ƗƪƼƓǈǆǄǃ ĄƓǈõāǆ ƠƕƮá ăîǃå ÷Ɠõǀǃå åîǋ ëƓƞǈ ǉƓƞƙƓƕ ƓǆǒùƪǙā ƗùǒǆǒǄƶƙǃå
 ăāî ÿùùùùǆ ÿǒǄǆƓùùùùƶǃå ýùùùùưƼá ǏùùùùǄƵ ýāùùùùƮơǃå Ǐùùùùǃã Ɠùùùùǌǈǆ ýùùùùǂ Ǐƶùùùùƪƙ éùùùùǒơ ÜƗǒǈǒõùùùùƪǄƽǃå èƓùùùùƶǆƓƞǃå

ÿǆ ÿǒƪƼƓǈǆǃå þƓǆá þǌƑåíá Ăāƙƪǆ ÿǆ åāƶƼïǒǃ ƗǒǃƓƶǃå èƓǈƓǂǆǗåā èåßƓƽǂǃå  èƓƶǆƓƞǃå.ĂïƤǕå 

:ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄ 
 Ǒƙǃåā ÜƗƪåïíǃå ÷āưāǆ ýāơ èǒïƞá ƗǀƕƓƪ èƓƪåïí ÿǆ ƗƛơƓƕǃå Ǌǒǃã èƶƞï Ɠǆ ßāư ǑƼ
 ƗǃāƓơǆǃå èáíƕ Ɠǈǋ ÿǆā ÜÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒïåíǗå çßƓƽǂǃå ïǒāõƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïāí èǈǒƕ

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/101140/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/101140/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/101140/posts
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 Ăíǆā ÜǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå ƴƿåā ǑƼ èƓƪåïíǃå üǄƙǃ ƗǆǂƓơǃå çííƶƙǆǃå èåïǒƺƙǆǃå ÿƵ æǒǀǈƙǃå ǑƼ
 ïǒƛƋƙ Ɠǌǈǒƕ Ɨƿǚƶǃå èƙƓƕ Ǒƙǃå èƓƶǆƓƞǃå ÷Ɠõƿ ǑƼ ƓǆǒƪǙā ýǆƶǃå èƓƞïƤǆ ǏǄƵ èåïǒƺƙǆǃå üǄƙ

 Ɨõǒơǆ ƗƑǒƕ ǑƼ ĄƓƕǒïǀƙ ýǆƶƙ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ƴǒǆƞ ÿá þƹïǃƓƕā .çïǒƕǂ ƗƪƼƓǈǆ ýơǆ
 ƗƶǆƓƞ ýǂ çïíƿ Ăíǆƕ õƕƙïǒ åîǋā Ü÷āǈǃåā þǂǃå éǒơ ÿǆ ƓǌǒƼ èāƓƽƙƙ èƓƞïƤǆǃå ÿǂǃ ÜƗǌƕƓƬƙǆ

ƪå ǏǄƵ þǌǈǆ Ąǚƛǆǆ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ƗƮƓƤƕā ƓǌǈāǂǄƙǆǒ Ǒƙǃå èåïíǀǃåā ýǆƶǃå èǚƤíǆ ýǚƺƙ
 .ăïǂƽǃå ýƓǆƪáïǃå þāǌƽǆƕ 

ǆā ƗưƓƽƙǈǙå Ɨǒåíƕ îǈ (ǏƮƿǕå ) ƗǒǈƓƛǃå þƓƶǃå ǑƼ2000  çƓǈƓƶǆ èíåíðå ÜÿǓå Ǐƙơā
å ǑǄǒƑåïƪǗå ÿåāíƶǃå ïƓƛà ÿǆ ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨǒāǒơǃå èƓƵƓõǀǃå ÿǆ ǉïǒƺǂ ǑǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃå ïǆƙƪǆǃ

ïïǂƙǆǃåāǃå þïơ éǒơ .ƕƪƕ ƗǒƶǆƓƞǃå þǌƙƪåïí ýƓǆǂã ÿǆ ƗƕǄõǃå ÿǆ ïǒƛǂýƓǀƙƵǙå æ  ÜûǚƹǗå āá
ýƓƽõǕå ÿƵ ÷ƓƼíǄǃ ƗǒǆǃƓƶǃå Ɨǂïơǃå èíïāá éǒơ- ÿǒõƪǄƼ ÷ïƼ-  ĂïƪǕå ýƓƽõǕå ÿåāǈƶƕ ïǒïǀƙ
)āơǈ ýƓǀƙƵå þƙ Ǌǈá èïǂîā ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå311 þƓƵ îǈǆ (2000 þƓƵ Ǐƙơā þ2007 Üþ íƿā

ƶƙèƓǀǒƓưǆǃå ÿǆ ïǒƛǂǃ çïƙƽǃå üǄƙ ýǚƤ èƓƶǆƓƞǃå èưï ǑǃƓǆǃå ðƞƶǃåāÜ  Ɠǆǆ éïāá ÿǆ Ąåïǒƛǂ
 èƓƕǀƶǃå ǑƼ ƗǄƛǆƙǆ ƗƕǄõǃå íåíƵá çïƛǂþǌǆǒǄƶƙ ýƓǆǂã ǑƼ ÿǒƕƹåïǃå ííƵ ßƓƬǈã ÿǆ íƕǙ ÿƓǂ åîǃ Ü

 Ɨƿïƽƙǆ ÿǂƓǆá ǑƼā ÜƗǒǄǋǕåā Ɨǒǆāǂơǃå èƓƶǆƓƞǃå æǈƓƞ Ǐǃã ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ
ƙơ ƗƼƓǂ ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃå þǌƙïǒƪǆ ýƓǆǂȒåā þǄƶƙǃå ǑƼ ÿǒƕƹåïǃå ƗƕǄõǃå ÿǆ ïǒƕǂǃå ííƶǃå ƗƞƓơ íƪƙ Ǐ

.èƓƮƮƤƙǃå 

 ýǆƓƵ ïǌöǒ ÿá Ǒƶǒƕõǃå ÿǆ ÿƓǂƼ Üôƶƕ ÿǒƕā Ɠǌǈǒƕ ĄƓǆǌǆ Ąǚǀơ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå èǈƓǂ Ɠǆǃā
å ǑǂƓǂƙơå ýǚƤ ÿǆā öơǚǆǃå ÿǆ Ǌǈá Ǚã ÜĄƓǀƕƓƪ ƓǈƽǄƪá Ɠǆǂ ƓǌƙƓƞïƤǆ ǑƼ ƗƪƼƓǈǆǃå ƴǆ ïƬƓƕǆǃ

 ƗǒƮƤƬǃå èƓƿǚƶǃå æƓƕ ÿǆ þǌƵƓưāá ƗƶƕƓƙǆā þǌƙïƓǒðā èƓƶǆƓƞǃå üǄƙ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ íǒíƶǃå
 ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå èåïåíã þåïƙơå þíƵ ǏǄƵ Ɨǒǈƕǆǃå Ɠưïǃå þíƵā úƼƋƙǃå ƗǃƓơ èöơǙ Üþǌƶǆ
Ɠǌƶưƙ Ǒƙǃå õõƤǃå ûǒƕõƙǃ õǀƼ þǌǃǚƺƙƪåā ÜþǋíǈƵ ƗơǒïƮǃåā ƗǈǆƓǂǃå èåïíǀǃåā èƓǈƓǂǆǘǃ  üǄƙ

.ƗƵāưāǆǃå úåíǋǕå Ǐǃã ýāƮāǄǃ çíǈƓƪǆ ýǆåāƶǂ èåïåíǗå 

 úïƓƶǆǄǃ ÿưƓơ ßƓƵāǂ ăïƬƕǃå ýǆƓƶǃå íāƞāƕ ûǄƶƙǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þāǌƽǆ ÿá éǒơā
 èƓƞïƤǆ ǏǄƵ ƓǌƙƓƪƓǂƶǈå ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíǗ ÿāǂǒ ÿá Ǒƶǒƕõǃå ÿǆƼ .ƗƽǄƙƤǆǃå èƓǈƓǂǆǗåā

.Ɠǌǈǒƕ ñƼƓǈƙǃå Ăāƙƪǆā èƓƶǆƓƞǃå üǄƙ 

 Ā:ǏǁƑƗǁä ðǐƏîǁä üäáƨǁƑƓ ƕƨäîìǁä ƕǂǀƪǄ ƕƷƑǐƬ þǀǄǐ ûǁí ÞĀƮ Ǐƺ 

 ƑǄ " æîäìâ ƲƽäĀä üƑǄǁä ðàî āìǁ Ăîǀƻǁ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ƕƬƑƢǁä"ÝæïƷ öƑôƽ Ǐƺ 



 

п 
 

:ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå Ǌǈǆ ÷ïƽƙǒā 

м- Þ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ " ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï " çïåíã ƴƿåā Ɠǆ 

н- Þ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ " Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå " çïåíã ƴƿåā Ɠǆ 

о- Þ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ " ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå " çïåíã ƴƿåā Ɠǆ 

п-  ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ " ÿāƕðǃå ƴǆ èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï " çïåíã ƴƿåā Ɠǆ
             Þ çðƹ ÷Ɠõƿ   

р-  ñáï çïåíã ƴƿåā ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪå ǑƼ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ ýǋ
 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå)лΦлрÓ Ŭ (

èåïǒƺƙǆǄǃ ĄƓƶƕƙ :ƗǒǃƓƙǃå  èåāǈƪ ííƵā ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå ÜƗƶǆƓƞǃå Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå )
.(ƗǆíƤǃå 

) ýƽî üǀƪм ( 

 Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî çƑǆĀǀǄ 

 
                                      

 :ïíƮǆǃåƗƛơƓƕǃå Ɨõƪåāƕ íïƞ )ăíïǂǃå Ǐǃã íƓǈƙƪǙƓƕнлмл  :о( 

:ƕƨäîìǁä çƑǐƮîƺ 

м-  .ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíƎƕ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǏǈƶĈƙ Ǚ 

н-  ǏǈƶĈƙ ǙçïåíƎƕ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ýāƮǕå  .Ɨǒïǂƽǃå 

о- çïåíƎƕ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǏǈƶĈƙ Ǚ .ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå 

рϼІϠЮϜ ЬϝвЮϜ Ѐϒϼ 

ϣтЯЪтлЮϜ ЬмЊцϜ 

ϤϝЦыЛЮϜ Ьϝв Ѐϒϼ 

рϼЪУЮϜ ЬϝвЮϜ Ѐϒϼ 

ϣтϼЪУЮϜ ЬмЊцϜ 



 

р 
 

п- çïåíƎƕ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǏǈƶĈƙ Ǚ  "ÿāƕðǃå " èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï 

р- ƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ Ɨǒƞƙƪå ǑƼ ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓ
ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ) лΦлрÓ Ŭ( èåïǒƺƙǆǄǃ ĄƓƶƕƙ:         

ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ííƵā ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå ÜƗƶǆƓƞǃå Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå ).( 

:ƕƨäîìǁä ùäìǉà 
:ǑǄǒ Ɠǆ Ǐǃã Ɨƪåïíǃå úíǌƙ 

м-  úïƶƙǃåǏǃã  Ɨƶǒƕõăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƗƮƓƤǃå çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ. 

н- ƗƼïƶǆ çïåíã ƴƿåā  ýƓǆǃå ñáïăïƬƕǃå å Ăíǃ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃ ƗƮƓƤǃå.çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ 

о- å Ăíǃ Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåíã Ɨƶǒƕõ ÿƵ úƬǂǃåèƓƶǆƓƞǃ  ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃåçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ. 

п-  ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåíã Ɨƶǒƕõ ÿƓǒƕçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ. 

р-   úïƶƙǃåǏǃã ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ (ÿāƕðǃå)èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåíã ƴƿåā  ǑƼ
çðƹ ÷Ɠõƿ. 

6-  èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ǉƓƞƙ ÿǒƮāơƽǆǃå èƓƕƓƞƙƪå ǑƼ ûāïƽǃå íǒíơƙ
ǒõƪǄƽǃå :èåïǒƺƙǆǄǃ ĄƓƶƕƙ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗƮƓƤǃå Ɨǒǈ ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå ÜƗƶǆƓƞǃå Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå )

ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ííƵā(. 
:ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà 

:ǑǄǒ Ɠǆǆ ýǂ ǑƼ Ɨƪåïíǃå Ɨǒǆǋá ýƛǆƙƙ 

м- :ƕǐǄǂƴǁä ƕǐǄǉǓä 

:ƑǊǆĀǀ Ǐƺ ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà þǄǀƗ 

- èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ÿƵ ƗǄǆƓǂƙǆ èƓǆāǄƶǆ ôïƶƙ .ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå 

-  ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå èƓơǄõƮǆǃåā ïƮƓǈƶǃåā õƓǀǈǃå ÿǆ ĄåííƵ Ơưāǒ ǑǆǒǋƓƽǆ ïƓõã ƴưā ǑƼ þǌƪƙ
.ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨƪåïíǃå çïåíƎƕ 

-  ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ƗǒƵāǈǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ íƶƙ-ƗƛơƓƕǃå þǄƵ íơ ǏǄƵ-  èǃāƓǈƙ Ɠǌǈāǂ
èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýƛǆ ĄƓǆǌǆ Ąåïǒƺƙǆ .ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå 
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-  èƓǈƓǒƕ çíƵƓƿ Ɨƪåïíǃå ïƼāƙ éǒơ ÜǑǆǄƶǃå éơƕǃå ðǂåïǆā ƗǒǄơǆǃåā Ɨǒƕïƶǃå Ɨƕƙǂǆǃå ăïƛƙƪ
 ÷āưāǆ ýāơ éƓơƕǕåā èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒðǆǃå āơǈ ûǚõǈǚǃ ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ÿǒƛơƓƕǃå íƵƓƪƙ

.éơƕǃå ýơǆ Ɨƪåïíǃå 

н- :ƕǐǂǄƴǁä ƕǐǄǉǓä 

:ƑǊǆĀǀ Ǐƺ ƕƨäîìǁä ƕǐǄǉà þǄǀƗ 

- ǆ èǀƕõ ƴƿåā ƗƹƓǒƮ ǏǄƵ çïíƓƿ èƓǆöǈǆǂ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ýƓƞǆ ǑƼ Ɠǌƙåíïƽ
.ĄƓǒíƓƮƙƿåā ĄƓǒƵƓǆƙƞåā ĄƓǒǆǄƵ ǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå 

-  ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ǊǄǒƶƽƙ Ɨƶǒƕõā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƗǒǋƓǆ ǏǄƵ ßāưǃå õǄƪƙ
ǆƓƞǃå ƴǆ ƗƪƼƓǈǆǃå ïƮƓǈƵ ÿǆ ĄƓǆǌǆ ĄåïƮǈƵ ǊǄƶƞ āơǈ ƗƮƓƤǃå.ĂïƤǕå èƓƶ 

- ǆƑƓǀǃå ǉƓƕƙǈå èƽǃ ýƓǆ ñáï ǉïƓƕƙƵƓƕ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ýǒƶƽƙ ƗǒǆǋƋƕ èƓƶǆƓƞǃå çïåíã ǏǄƵ ÿǒ
.ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ĄƓǆǌǆ 

-  Ɨƪåïíǃå ýơǆ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ èåïåïǀǃå ăîƤƙǆ ăćíǒ ÿǒƕ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ƴưā
.ĄƓǒǈåíǒǆ Ɠǌǈǆ çíƓƽƙƪǚǃ  

о-  :èƟƑƓǂǁ ƕǐǄǉǓä 

- .ƗƛơƓƕǄǃ ƗǒǆǄƶǃåā Ɨǒǈǌǆǃå èƓƶǄõƙǃå ƴǆ Ɨƪåïíǃå Ɨǒǆǋá ûƼåāƙƙ 

-  ǉîǋ íƵƓƪƙ Ɨƪåïíǃå ýāƮơ ǑƼ ƗƛơƓƕǃåǏǄƵ . çïåíǗåā çíƓǒǀǃå óƮƤƙ ǑƼ ïǒƙƪƞƓǆǃå Ɨƞïí 

:ƕƨäîìǁä ìĀìƟ 

) ýǆƬƙāǃå íāíơǃå ƗǒƵāưāǆĲ ǃå íāíơǃåƗǒǈǆð- ǃå íāíơǃå ƗǒǈƓǂǆĲ ǃå íāíơǃåƗǒïƬƕ- ǃå íāíơ
ǃå(Ɨǒƪƪâǆ 

Á  ìĀìƟǁäƕǐƳĀƮĀǄǁä : Ɨƪåïíǃå èǆƙǋåƴƿåā Ǐǃã úïƶƙǃƓƕ  èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå  ýƓǆǃå ñáïǃ ƗƪǒƑïǃå íƓƶƕǕå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå þƙ éǒơ Üçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå

å ýāƮǕå ÜƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå ÜăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ) Ǒǋā ăïǂƽǃå ýƓǆ ñáï ÜƗǒǄǂǒǌǃ
.(èƓƿǚƶǃå 

Á ìĀìƟǁä ǁä:ƕǐǆǄï  Ɨƪåïíǃå èåíïƽǆ èǀƕõ þƓƶǃå ýǚƤ Ǒƪåïíǃåнлмо-нлмпþ 



 

т 
 

Á ǁä ìĀìƟǁäƕǐǆƑǀǄ Ǒƙǃåā çðƹ ÷Ɠõƿ íāíơ ýƤåí çíāƞāǆǃåā ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå :
:ýǆƬƙ 

 ßåïǋðǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ƴǀƙā ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ)- ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ ÜĂāǌǃå ýƙ ǑƼ çðƹ ƗƶǆƓƞ
 .( Ɨǆåïǂǃå Ǒơ ǑƼ ǑƶǆƓƞǃå 

Á ǁä ìĀìƟǁäƕǐîƪƓǀƕõ : ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èåíïƽǆ è
.Ɨƪåïíǃå ýơǆ 

 :ƕƨäîìǁä çƑƟǂôƬǄ 

ä:æîäìǕ 

 ) ƗƤǒƬ āƕá ƓǌƼïƵнллл :мп ƗƵƓǆƞ ýƕƿ ÿǆ ðƞǈƙ ƗõƬǈǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ" ƓǌǈƋƕ ƓǌƼïƵ (
 Ǌǒƞāƙā þǒöǈƙā õǒõƤƙ Ǐǃã ƗǒïåíǗå ƗǒǄǆƶǃå þƪǀƙƼ Ɨǒƽǒöāǃå Ɨǒāåðǃå ÿǆ Ɠǌǒǃã ïöǈǒā ÜíåïƼǕå ÿǆ
 íïåāǆǃå þåíƤƙƪå þǄƵā ÿƼ ƠƕƮƙ ƓǋíǈƵā Ɠǌƕ ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå Ɨǒāåð ÿǆ Ɠǌǒǃã ïöǈǒ íƿā ÜƗƕƓƿïā

."Ɨǒǆǒöǈƙǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ ƗǒǈƓƪǈǗå 

ä ùǐîƴƗǁäǕ:èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜ 

 ïƮǈƶǃå ýǚƤ ÿǆ èƓƞïƤǆ Ǐǃã èǚƤíǆǃå ýǒāơƙ Ǐǃã úíǌƙ Ǒƙǃå èƓǒǄǆƶǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ
.ăïƬƕǃå 

 :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî 

  úïƵñƓǆāƙ ) нллп :ом( " ǊùǈƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨùǒǈǀƙǃå ƗùƼïƶǆǃåā èåïƓùǌǆǃåā Ɨùƕǋāǆǃå
 "çāïƛǃå ûǄƤǃ ƓǌǆåíƤƙƪå ÿǂǆǆǃåā ÜƓǋíƪƞƙ Ǒƙǃå èƓǈǒǂƓǆǃå üǃîǂā ÜèƓƿǚƶǃåā.  

èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜǕä ùǐîƴƗǁä:  

āùùǋ ) ÷āùùǆƞǆǃåùùƶǆÜ úïƓ þǂåïùùƙǆǃå þǒùùǄƶƙǃåā ÜèåïùùƕƤǃå ÜèåïƓùùǌǆǃåĂíùùǃ ƕǃå ïùùƮǈƶǃå Ǒùùƙǃå (ăïùùƬ
Ɨùùùǆǒƿ Ǐùùùǃã ƓùùùǌǄǒāơƙ ÿùùùǂǆǒ  āùùùǂƼǕå íùùùǒǃāƙ ā ûǚùùùƤǃå ïǒāõƙǃƓùùùƕ ƗùùùǀǄƶƙǆǃå ïƓåǙǑƞǒƙåïƙùùùƪ  ā Ɨùùùǆöǈǖǃ
èƓǒǄǆƶǃå ā ƗõƬǈǕå ǙåāèƓǒƞǒƙåïƙƪ. 
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 çƑƴǄƑƜǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä:ƕƬƑƢǁä 

ƓǌƼïƶƙ  þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā) 1998 :3 (ǒ Ǒƙǃå èƓƪƪâǆǃå" ƓǌǈƋƕ ýǀǒ ǙƓǆ Ɠǌǈǆ ýǂ þư
 ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí Ơǈǆƕ Ǒǌƙǈƙ ƗǒǆǒǄƶƙ Ɲǆåïƕ þíǀƙā Ü ƗǒƶǆƓƞ èƓǒǄǂ éǚƛ ÿƵĲ  Ɨƞïíǃå

Ǖå ƗǒƶǆƓƞǃåǃāǏ- á ƗƶǆƓƞǄǃāå þāǄƕíǃå Ơǈǆƕ Ǒǌƙǈƙ ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǄǃ Ɲǆåïƕ þíǀƙ ÿ āá ǑǃƓƶǃ
á Ɠǌǃ ðāƞǒā Ü ïǒƙƪƞƓǆǃåûƼā þāǄƕíǃå Ɨƞïí Ơǈǆƕ Ǒǌƙǈƙ ƗǒǆǒǄƶƙ Ɲǆåïƕ þíǀƙ ÿ  þāǄƕíǃå Ɨǆöǈå." 

 ) ǑƑƓƮơǙå ýǒǃíǃå ïǂîā2013 :1  çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá (
 çðƹ ǑƼ Ɠǌƕ úïƙƶǆ ǑǌƼ ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ ƗƶǆƓƞ Ɠǆá Ü çðƹ ƗƶǆƓƞā ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ Ɠǆǋ ÿƓƙǈƛå

. õǀƼ 

:ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî 
Ǒǂǒïƙ Ü ǑƿƓƕǃå íƕƵ ïǂî  )2009 :6 ÿƋƕ ("ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï  Ǌǈá Ǒǋā çííơǆ ƗǒƮƓƤƕ úƮƙǒ

 ïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ÿá üǃîā ÜþåíƤƙƪǙƓƕ íǒåðƙǒþǄƶƙǃåā çïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå íåíðƙ ă èƿāǃå ïāïǆ ƴǆ Ǌǒíǃ". 

:èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜǕä ùǐîƴƗǁä 

 ÿƵ çïƓƕƵ āǋ÷åíƕǗåā èåïƓǌǆǃåā èåïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå èƓǒāǈƶǆǃåā ïƓǂƙƕǙåā  ñáï Ɠǌƕ ðǒǆƙǒ Ǒƙǃå
.ăïƬƕǃå ýƓǆǃå 

 :ǏǂǀǐǊǁä üƑǄǁä ðàî 

úïƵ  )Mazlan,2005:P9 (Ƶ ǊǈƋƕ ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƵ çïƓƕ" ÿǂǆƙ Ǒƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå èåïåïǀǃå
ƓǌǃƓǆƵá ðƓƞǈå ÿǆ ƗǆöǈǆǃåÜ   Ɨǆöǈáā èƓǈƓǒƕǃå íƵåāƿā èåßåïƞǗåā Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ǏǄƵ ýǆƙƬǒā

 ƗǒǂǄǆǃå ûāǀơā ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃåā úƑƓöāǄǃ ýǆƶǃå èåßåïƞã ýǒǃíā Ü èǙƓƮƙǙå ƗǂƕƬā èƓǆāǄƶǆǃå
Ɨǒïǂƽǃå". 

:èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜǕä ùǐîƴƗǁä 

 ïƕƕ ƗǄƛǆƙǆ ƗǒƵïƼ Ɨǆöǈá ÿǆ ÿāǂƙǒā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒðƓǂƙïǙå Ǐǈƕǃå āǋ ÷åïƙƤǙå çßå
å ûāǀơā úƓƬƙǂǙåāƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃåā úǒǃƋƙǃåā ïƬǈǃ.èƓǆāǄƶǆ Ɨǆöǈáā èƓǈƓǒƕ çíƵƓƿā Ü 

:(þĀƓïǁä ) çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî 

 ) íǒƕƵ ǊƼïƵ2000 :13ǈƋƕ (Ǌ " çíƓǒð ýǚƤ ÿǆ ÿƑƓƕðǃå ƴǆ Ɨǆöǈǆǃå Ɠǌǆǒǀƙ Ǒƙǃå èƓƿǚƶǃå Ɨǆǒƿ
Ǚå ûǒïõ ÿƵ ÜǊƕ öƓƽƙơǙå Ăíǆā ÜǊƑǙíā ÿāƕðǃå ßƓưï ĂāƓǂƬǃå Ǐǃã ÷ƓǆƙƪǙåā ǊƙƓơïƙǀǆƕ þƓǆƙǋ



 

ф 
 

ƵïƪǃƓƕ Ɠǌǃ ƗǆƞƓǈǃå ýāǄơǃå íƓƞǒȒåā ǊǄƕƿ ÿǆ Ɨǆíǀǆǃå ǑƼ ǊƙǂïƓƬǆā ÜƗǈǂǆǆǃå ƗáƓǌǃƓǆƵ ƗǆƓƿã āá Ü
Ɨǒāƿ ÿāƓƶƙ èƓƿǚƵ". 

:èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜǗä ùǐîƴƗǁä 

ǋā ǆ Ɨƿǚƶǃå èåî íåïƼǕå ƴǆ Ɨǆöǈǆǃå Ɨƿǚƶǃåāá ƠǃƓƮǆǃå æƓơƮá āå ÜƗǆāǂơǃå ýƛ ƓƽǃƓơƙǃå è
.ÿǒíïāǆǃå ƴǆ Ɨƿǚƶǃåā ßǚǆƶǃå Ɠưïā ßǚǆƶǃå èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙƕ ûǄƶƙƙā 

 :ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä 

) Ɨǒāåï ƓǌƙƼïƵнллр :остƓǌǈƋƕ ( " āá ÜƗǆöǈǆǃå ƓǌǂǄǆƙā ýǆƓƶǃå óƤƬǃå ÿƵ ƗǄǀƙƪǆǃå ƗƼïƶǆǃå
 èƓǆāǄƶǆǃå þƪƓǀƙ ǑƼ þƓǌƪǘǃ ƗǆíƤƙƪǆǃåā ƗƼāïƶǆǃå ýǆƶǃå ƗƵāǆƞǆ èƓǒǈǀƙā èåāíǕå ÷āǆƞǆ Ǒǋ
 Ɲǆåïƕā Ɨǒƪíǈǌǃå èƓǆǒǆƮƙǃå ÜõõƤǃå :Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ƗǄƛǆá ÿǆā ÜƗǆöǈǆǃå ǑƼ úïƓƶǆǃåā

ǑǃǓå æƪƓơǃå". 
:èƟƑƓǂǁ ǏƏäîƜǕä ùǐîƴƗǁä 

 ƗǈǆƓǂǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙ ǑǋƗǆǒƿ Ǐǃã ƗǒïƬƕǃå ýāƮǕå ýāǀƵ ǑƼ. 

ƕƨäîìǁä çǊƜäĀ çƑƓĀƴƬ: 

1-  ýāǂƋǆǃå úƮƶǃå æïơ) çïǒƤǙå æïơǃå2014 èíá (þ ýƓǆǂå ÿƵ ƗƛơƓƕǃå úƿāƙ Ǐǃå
.Ɨƪåïíǃå ƗƕƓƙǂ 

2-  ƓǌǒǄƵ úåïƬǙå þƙā Ü Ǒƙƪåïíǃ ýāǕå ÿåāǈƶǃå ÿǆ ĄƓƕǒïƿ ĄƓǈåāǈƵ ýǆơƙ Ɨƪåïí úƓƬƙǂå íƶƕ
ïǋðǕå ƗƶǆƓƞ ǑƼĲ  ǑƼ ÿāǂǒǃ ǑƙǃƓƪï ÿåāǈƵ ýǒíƶƙ þƙ ÜƗǒíƓƮƙƿǙåā ƗǒïåíǙå þāǄƶǃå ƗǒǄǂ

å ƗǒǆǒíƓǂá ǑƼ ǑǆǒíƓǂǕå ñǄƞǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƗǒǃƓơǃå ǊƙïāƮǗ ÜƗƪƓǒƪǃåā çïåí ýƶƞ Ɠǆ āǋā
 ĄƓƕǄƪ ñǂƶǈå Ɠǆ āǋā Ɨƪåïíǃå èåíïƽǆā ÿǒǆƓưǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå ýǒíƶƙ ǏǄƵ ýǆƶƙ ƗƛơƓƕǃå

.Ɨƪåïíǃå ðƓƞǈå ǑƼ Ǒǈǆðǃå ýǆƓƶǃå ǏǄƵ 

 

 

 

 



 

мл 
 

 

 

 

ĨĝÄÒĕÃ ĔòĊĕÃ 
 

ÊéÃãàĖĕ ħäþĞĕÃ ãÄùįÃ 
 

ơƕǆǃåùùùǃå ñáï :ýāǕå éùùǆùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùǃå ýƓùùƽùùùùùùǂùùùùùùùùùùùùùùùùăï 

ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå :ǑǈƓƛǃå éơƕǆǃå 

ǃå :éǃƓƛǃå éơƕǆǃåùùùùùùùùùùùùƪåïíùùùùùùùùùùùùùùùùùƪǃå èƓùùùùǀƕƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƗ 
  



 

мм 
 

 

 

 ʢ̋ɜɂ┘ɝɦɋʑɂ 

 

 ˃ɱAAʟʖʤɂ┘ʢɄAʑAɂ┘ɴȵɰ 



 

мн 
 

üĀǓä èƟƓǄǁä 

Ăîøøøøøøøǀƻǁä üƑøøøøøøøøǄǁä ðàî 

        ǃå åîǋ úíǌǒéơƕǆ  úïƶƙǄǃǏǃã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þāǌƽǆÜ  ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá íåíðƙ éǒơ
 Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒƼïƶǆǃå èåïíǀǃå ûƼíƙ þǒƵíƙā úƓƬƙǂå ǏǄƵ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå èƓǒǄǆƶǃå ǉïƓƕƙƵƓƕ ăïǂƽǃå

íåïƼǖǃÜ .çíǒíƬǃå ƗƪƼƓǈǆǃå ăíƓƽƙǃ Ɠǋïǒƹ ÿƵ Ɠǋðǒǆƙ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ Ɠǌƕƪǂƙ ǑǃƓƙǃƓƕā  

Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ýĀǊƻǄ: 

úǒïƓƶƙ çíƵ üƓǈǋÜ  :Ɠǌǈǒƕ ÿǆ ïǂîǈ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þāǌƽǆ èǃāƓǈƙ 

úïùùùùùƵ Stewart )1997:p9(   çíƓùùùùùǆǃå" ǊùùùùùǈƋƕ ăïùùùùùǂƽǃå ýƓùùùùùǆǃå ñáïĲ  Ü Ɨùùùùùǒïǂƽǃå ƗùùùùùƼïƶǆǃå
 èåïíǀǃå þǒƵíƙā çāïƛǃå ƐƬǈƙǃ þåíƤƙƪǙƓƕ Ɠǌƶưā ÿǂǆǒ Ǒƙǃå çïƕƤǃå Ü Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃå Ü èƓǆāǄƶǆǃå

."ƗǆöǈǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå 

 Ɠùùùǆá)  ÿƓƕƶùùùƬ2011 :39 ÿùùùǆ Ɨùùùƪƪâǆǃå ǑùùùƼ ÿǒǄǆƓùùùƶǃå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǆƞǆ ǊùùùǂǄƙǆǒ Ɠùùùǆ" ǊùùùǈƋƕ :(
 Ɲǆåïùùùƕā èƓùùùƪƓǒƪ ÿùùùǆ ǊùùùǂǄƙǆƙ Ɠùùùǆ ýǚùùùƤ ÿùùùǆ Ɠùùùǌƽǒöāƙ ǏùùùǄƵ ƗǂïùùùƬǃå ýùùùǆƶƙ çðùùùǒǆƙǆ ƗùùùǒƼïƶǆ èåïíùùùƿ
."ÿƑƓƕðǄǃ çðǒǆƙǆ èƓƞƙǈǆā èƓǆíƤ þǒíǀƙǃ Üîǒƽǈƙǃå íǒƿ çíǒíƞǃå ïƓǂƼǕåā ƗƼïƶǆǃå üǄƙ ƴưāǃ ÜƗǆöǈáā 

) Ǌǒí āƕá Ɠǆá2011 :14 ƓǌǄǒāơƙ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ƗƼïƶǆǃå" ǊǈƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƼïƵ íǀƼ (
."Ɨǆǒƿ Ǒǃã 

Ɠùùǆá ) Ɨùùǒāåïнлло :мун( ǊùùǈƋƕ ǊùùƙƼïƵ íùùǀƼ " ǑùùƼ íåïùùƼǕå ýùùǂ ǊùùƼïƶǒ Ɠùùǆ ýùùǂ ÷āùùǆƞǆ Ɨùùǆöǈǆǃå
" ûāƪǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǀơǒā. 

Ɠùùùǆá  ăíùùùǈƞǃå ) 2005  :118(  íùùùǀƼ- ǊùùùƙƼïƵ Ɠùùùǆ æùùùƪơƕā íïāáƗùùùǆöǈǆ  Ɨùùùǒǆǈƙǃåā ÿāƓùùùƶƙǃå
) ƗǒíƓùùƮƙƿǙåOECD(- ǊùùǈƋƕ " ñáï Ǒùùǋ ƗùùƪāǆǄǆǃå ïùùǒƹ ýāùùƮǕå ÿùùǆ ÿǒùùƙƑƽǃ ƗǒíƓùùƮƙƿǗå Ɨùùǆǒǀǃå
ǆǒöǈƙǃå ýƓǆǃåăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïā ( ǑǄǂǒǌǃå ) Ǒ. 

 ßƓƞ Ǌƪƽǈ ïƓõǗå ǑƼāÿƓƤïǒǆ )нлло :нр(  çāïƛǃå" āǋ ǊǈƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï úïƶǒǃ
 ôƶƕ ƓǌǂǄƙǆǒ ƗǈǆƓǂ ƗǒǄǀƵ çïíǀǆ ƓǌǈǕ ÜƓǌƙǆǒƿ ïǒíǀƙ ÿǂǆǒ Ǚ Ǒƙǃåā ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ Ɨǒǀǒǀơǃå
 ïíƮǆǃå Ǌǈāǂ Ü Ɠǌǃ ǑƪƼƓǈƙ ëǚƪ Ăāƿá íƶǒā ÜƗǆöǈǆǃå ǑƼ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǆ ÿǒǄǆƓƶǃå

ƙ Ǒƙǃå èåïƓǌǆǃåā úïƓƶǆǃå ýǂ Ǌǈǆ ûƛƕǈƙ ăîǃå ñƓƪǕå ƗƼƓǂ Ǌƞåāƙ ÿá Ɨǆöǈǆǃå Ɠǌƕ ƴǒõƙƪ
"íǒǀƶƙǃƓƕ Ɨǆƪƙǆǃå ƗƑǒƕǃå ǑƼ ýƮơƙ Ǒƙǃå èåïǒƺƙǆǃå. 



 

мо 
 

Ɠùùǆá   ) ƠǃƓùùƮā ÜǑùùƞïƽǆǃå2003  :14ÿùùƵ ǚùùǀǈ ( )StewartÜ1997 :9 P ïùùƕƙƵå íùùǀƼ (
.èƓǂïƬǃå èåíāƞāǆ ǏǄƹáā Ɨǒǆāǀǃå çāïƛǃå èƓǈāǂǆ þǋá ǊǈƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï 

úùùùǒïƶƙ ǑƙƋùùùǒ Ɠùùùǆǂ (Awad& Ghaziri,2004:p12)  ýƓùùùǆǃå ñáï ÿá Ǒùùùǃã ïǒùùùƬǒ ăîùùùǃå
" ăïǂƽǃåƗǂïƬǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå èåïƕƤ ÿǆưƙǒ ïöǈǃå Üç Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃåā ƗǂïƬǃƓƕ ƗƮƓƤǃå." 

ùùƼïƶǒāǊ Ǒǃǚǆùùƪ )2004 :99( ǊùùǈƋƕ  ƗùùǒǄǀƶǃå çïíùùǀǃå ǑùùƼ ýùùƛǆƙǒ íïåāùùǆǃå ÿùùǆ Ɨùùǈǒƶǆ ƗùùƑƼ Ăíùùǃ
 ïƓùùǂƼǕå íùùǒǃāƙ ǏùùǄƵ çïíƓùùǀǃå èåßƓùùƽǂǃå ǑùùƼ ƗùùǄƛǆǆ ƗǒïùùƬƕǃå ǑƞǒƙåïƙùùƪǙåā ûǚùùƤǃå ïǒāõƙǃƓùùƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå

.Ɨǆǒíƙƪǆ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ üǚƙǆå ƗǆöǈǆǄǃ ÿǆưǒ Ɠǆƕ èƓǒƞǒƙåïƙƪǙåā èƓǒǄǆƶǃåā ƗõƬǈǕåā Ɨǆöǈǖǃ  

 ā Ăïùùǒ)Ulrich,1998:p2  ( ǑùùƼ çïƼāùùƙǆǃå èåïƓùùǌǆǃå ƗùùƵāǆƞǆ āùùǋ ăïùùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáï ÿá
 ƗƕƓƞƙùƪǙå ýǚùƤ ÿùǆ ƗùǒǆǃƓƵ Ɨùǆöǈǆǃå ýùƶƞ ǏùǄƵ çïíƓƿ ƓǌǄƶƞƙ Ɨƶƪåā ƗƼïƶǆƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå Ɨǆöǈǆǃå

.Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɠǌơǒƙƙ Ǒƙǃå óïƽǃåā ÿƑƓƕðǃå èƓƕǄõƙǆǃ 

) ÿāïùùùùƤàā ăïǆƓùùùùƶǃå úïùùùùƶǒā2008 :652ƓùùùùƮƙƿǙå Ɨùùùùǆǒǀǃå "ǊùùùùǈƋƕ ăïùùùùǂƽǃå ýƓùùùùǆǃå ñáï ( Ɨǒí
 ǉîùùǌǃ þåðùùƙǃåā ƗùùƿƓõā ïƓùùǂƼáā ƗùùƼïƶǆā èƓùùǒǄƕƓƿā èǚǋâùùǆ íāùùƞā ýǚùùƤ ÿùùǆ çíùùǃāƙǆǃå ƗǒïùùƬƕǃå íïåāùùǆǄǃ

 ."ƓǌǈāǄƺƬǒ Ǒƙǃå úƑƓöāǃå ǑƼ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå 

   ) ÿāïùùùƤàā þǃƓùùùùƪāƕ  úïùùùùƵā Ɠùùùǆǂ2011 :4 Ɨùùùùǒǈǋî çāùùùùƿ āùùùùǋ ǊùùùǈƋƕ ăïùùùùǂƽǃå ýƓùùùùǆǃå ñáï  (
ùùƮƤǃåā èƓùùǆāǄƶǆǃåā ƗùùƼïƶǆǃå ÿùùǆ Ɨùùƕǒǂïƙ ÿǆùùưƙƙ ƗùùǄǆƓǂƙǆ Ǒùùƙǃå ƗùùǒƵåíƕǗå èåïùùƕƤǃåā Ɨùùǒïǂƽǃå óƑƓ

.Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ƓǌǂǄƙǆǒ 

 ñáï þāùùǌƽǆ Ɠùùǌǈǆ ÿāùùǂƙǒ Ǒùùƙǃå ƗǒùùƪƓƪǕå ÿƓùùǂïǕå óǚƤƙùùƪå ÿùùǂǆǒ ƗǀƕƓùùƪǃå èƓùùƽǒïƶƙǃå ÿùùǆā
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå 

м- .ǑǄǀƵ õƓƬǈ ǑƼ ýƛǆƙǒ 

н- .Ɨǒïǂƽǃå ƗƼïƶǆǃå ǏǄƵ íǆƙƶǒ 

о-  ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ǏǄƵ íǆƙƶǒ.ÿƓƪǈǗå íǈƵ 

п- .ăïƬƕǃå ÷åíƕǗå ǏǄƵ íǆƙƶǒ 

р- .èåïƓǌǆǃåā èåïƕƤǃå ǏǄƵ íǆƙƶǒ 



 

мп 
 

 āǃã çïƓƬǗå ïíƞƙǏ èƓùǒƕíá Ɠǌǃāåíùƙƙ ăïùǂƽǃå ýƓùǆǃå ñáïùǃ çíǒíƵ èƓǒǆƪƙ üƓǈǋ ÿá  ÷āùưāǆǃå
 ñáïùùùǂ ƓùùùǒǃƓơñāùùùǆǄǆǚǃå ýƓùùùǆǃåÜ ăíƓùùùǆǃå ýƓùùùǆǃå ñáï þāùùùǌƽǆ ƓùùùǌǄƕƓǀǒ èƓǒǆùùùƪƙǃå ǉîùùùǋ ýùùùǂāÜ  ÿá ăá
ýāƮǕå å ƓǌǄƕƓǀƙ Ɨǒïǂƽǃå.ƗǒíƓǆǃå ýāƮǕ 

 íïāá Ɠùùùǆ æùùùƪơƕāúùùùƪāǒ )нллр :р(  ýƓùùùǆǃå ñáïā ăíƓùùùǆǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ÿǒùùùƕ ƗùùùǈïƓǀǆǃå ǑùùùƼ
 :ǑǃƓƙǃå ýāíƞǃå ǑƼ Ǌơǒưāƙ ÿǂǆǒ ăîǃå ăïǂƽǃå 

üĀìƜ ) ýƽîм( 
Ăîøøøøøǀƻǁä üƑøøøøøǄǁä ðàîĀ ĂìƑøøøøøǄǁä üƑøøøøǄǁä ðàî þǐƓ ƕǆîƑƾǄǁä 

þƑøøøøǐƓǁä ĂìƑøøøøøǄǁä üƑøøøøǄǁä ðàî  ðàîĂîøøøøøøøǀƻǁä üƑøøøøøǄǁä 
 ƗǒƪƓƪǕå çðǒǆǃå ñāǆǄǆ ăíƓǆ  ăíƓǆ ïǒƹ-  ăïǒƛá- ñāǆǄǆ ïǒƹ 
íƞåāƙǃå ƴƿāǆ ƗǂïƬǄǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ÿǆư ƗǂïƬǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå ýāǀƵ ǑƼ 
Ǒƞîāǆǈǃå ýǒƛǆƙǃå  ǑǈƓƕǆǃå Üèåíƶǆǃå Ü ƗǃǓå  èåïƕƤǃåā úïƓƶǆǃå ăāî íåïƼǕå 
 Ɨǆǒǀǃå  ƗƮƿƓǈƙǆïƓƛíǈǙƓƕ ïƓǂƙƕǙƓƕ çíǒåðƙǆ 

çāïƛǃå ûǄƤ õǆǈ ăíƓǆǃå þåíƤƙƪǙƓƕ ƴƪåāǃå ýƓǒƤǃåā ǉƓƕƙǈǙåā ðǒǂïƙǃƓƕ 
Ǌǃ ÿāǆíƤƙƪǆǃå ǑǄưƶǃå ýǆƶǃå  ǑƼïƶǆǃå ýǆƶǃå 
ǑǄǒƺƬƙǃå ƴƿåāǃå ýǂƓƬǆǃå éāíơ íǈƵ úƿāƙǒ ýǂƓƬǆǃå éāíơ íǈƵ íƿāƙǒ 
 ÿǆðǃå ƗƿƓõǃƓƕ óƿƓǈƙā ǑƞƓƙǈã ïǆƵ Ǌǃ  ƴǆ ïǆƵ Ǌǃ ñǒǃƗǒƵåíƕǗå èåïíǀǃå ǑƼ íǒåðƙ 

 :îìƬǄǁä)ÛùƨĀǐнллр :р( 

Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ ǒ ûƕƪ ñáï þāǌƽǆ Ɠǌǈǆưƙǒ Ǒƙǃå Ɨǆǌǆǃå õƓǀǈǃå ÿǆ ĄåííƵ Ɲƙǈƙƪǒ ÿá éơƓƕǄǃ ÿǂǆ
:ǑǄǒ Ɠǆ Ɠǌǈǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå 

- .ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ǏǄƵ íǆƙƶǒ 

-  ïāõƙǃå Ɨƕǂåāǆ ÿǆ ÿǂǆƙǒ Ǐƙơ ƴƪåāǃå ýƓǒƤǃåā ðǒǂïƙǃƓƕ ðǒǆƙǒ. Ǒƞāǃāǈǂƙǃå 

- .ïƓǂƙƕǙå ǏǄƵ çïíǀǃå ā ÷åíƕǗƓƕ ðǒǆƙǒ 

- .ƗƼïƶǆǃƓƕ ýāǀƶǃå ðǒǆƙƙ 

 

 



 

мр 
 

 :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƨäîì üƢäìǄ 

óƤǃ ƠǃƓƮā ăðǈƶǃå ) 2009 :179-182 ( :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýƤåíǆ 

- :Ǐƻƨǂƻǁä üƢìǄǁä 

ÜǑƼïƶǆǃå ïǂƽǄǃ ǑǆǄƶǃå ïǒöǈƙǃƓƕ Ǒǈƶǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿã  ýāơ èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞ Ɨǒƽǒǂā
 Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ƗƼïƶǆǃå ïíƓƮǆā ÷åāǈáā úåíǋá ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåā ÜƗǆöǈǆǃåā ƗǒƵƓǆƙƞǙå ûƑƓǀơǃå
 Ɨǒƕƕƪǃåā íǂƋƙǃå Ɨƞïí ýƛǆ ĂïƤǕå þǒǋƓƽǆǃåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƼïƶǆ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå

üƬǃåā. 

-:ǏǀäîìǕä üƢìǄǁä 

 çïåíǗå ßƓǆǄƵ ƗǆǋƓƪǆ ǏǄƵ ðǂïǒǑǆǒöǈƙǃå üāǄƪǃåā Ɨǆöǈǆǃå ƗǒïöǈāÜ  Ǒǃã ïöǈǒā Ɠǆǂ
 ÿǆ ïíƿ ǏǄƵ ýāƮơǃå ƗǆöǈǆǄǃ íƕǚƼ ÜƗǒïǂƽǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙå Ǌƙǆǒƿ Ɨǒāåð ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï

.Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒïåíǗå ýǂƓƬǆǃå ýơǃ Ɠǌǀǒƕõƙ ýƞá ÿǆ ƗƼïƶǆǃå 

-:ǏǀƓƪǁä üƢìǄǁä 

ǏǄƵ ǉðǒǂïƙ ýǚƤ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýƤíǆǃå åîǋ ïƪƽǒā  ƗƼïƶǆǃå ýǀǈā þƪƓǀƙā ßƓǈƙƿå
 ǏǃāǕå ƗǀǄơǃå Ǒǋā ÜƗǒǃíƓƕƙ ýƓƮƙå õāõƤā íïåāǆǄǃ ýƤåíƙǆ æƓǒƪǈåā ƗǒǀƼá ýíƓƕƙ õƓǆǈá ýǚƤ ÿǆ

.Ɨǒïāïư ƓǌǈƋƕ Ɨǆöǈǆǃå Ăïƙ çíǒíƞ èƓƪïƓǆǆ Ɠǋíƶƕ ǑƙƋƙǃ Ǒǆǒöǈƙǃå þǒǄƶƙǃå ƗǄƪǄƪ ǑƼ 

-:ƕǐƳƑǄƜǁä ƕƨîƑǄǄǁä üƢìǄ 

 èîƤá ƗǒíǒǄǀƙ ƗǒǄǆƵ ƗƼïƶǆǃåā Ü ƗƼïƶǆǃå Ɨƪåïíǃ ǑƤǒïƓƙǃåā ǑƵƓǆƙƞǙå ïāöǈǆǃå ǏǄƵ ðǂïǒ
.þǂåïƙǆǃå ǑƼïƶǆǃå íǒƮïǃå ǑƼ ƗƵƓǆƞǄǃ Ɨǀƛā þåðƙǃå Ǒǋ ƗƼïƶǆǃƓƼ Üýǒƞ Ǐǃã ýǒƞ ÿǆ ýǀǈ Ǐơǈǆ 

 -:ǏǄǀǁä üƢìǄǁä  

 Ǌǒǃã ïƓƬá Ɠǆ āǋāǑǈƓƞƿāƕ ÜûǚƼ )2011 :9 (ÿƵ çïƓƕƵ Ǒǋ ƗƼïƶǆǃå ÿƋƕ ÿǒƕ éǒơ  þƓöǈ
 ÿáā ÜƗǒǃƓƛǆǃƓƕ úƮƙƙ ƝƑƓƙǈ Ǒõƶƙ çííơǆ ƗǒǆǄƵ ûƑåïõƕ èǚǂƬǆǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ýǆƓǂƙǆ
 ƴǆ ýǆƓƶƙǒ ĄƓǒǆǄƵ ĄåíƶĈƕ îƤƋƙǃ ýƤíǆǃå åîǋ ïƓõã ǑƼ ïǒƺƙƙ ýƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ

.Ɠǌƕ þǋíāðǒ Ǒƙǃå ƗƼïƶǆǃå ýǚƤ ÿǆ íåïƼǖǃ Ɨǒǆǋá Ǒõƶǒā Üçïǒƕǂā çíǀƶǆ èǚǂƬǆ 
 

 



 

мс 
 

 î îĀǊõ çƑǐäìƓ:ǇîĀôƗ çäîƪáǄĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðà 

íơ) ÿƓƕƶƬ Ɠǋí2011 :39-40ƠǃƓƮā ăðǈƶǃå ÿƵ Ąǚǀǈ (  )2009 :15-160:ǑǄǒ Ɠǆƕ ( 

:ǍǁĀǓä ƕǂƟîǄǁä âƕǐîƪƓǁä çƑǐǂƓƑƾǁƑƓ ýƑǄƗǉǗä çƑǊƜĀƗĀ ƕǐäìƓǁä çäÞƑƮ: 

  íƿā ÜÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå èƓǒǈǒƶƕƪ ƗǒƓǌǈ Ǐǃå ïƬƵ ƴƕƓƪǃå ÿïǀǃå ÿǆ èíƙǆå Ǒƙǃå Ɨǒǈǆðǃå Ɨƕǀơǃå Ǒǋā
 ƗǆƓƵ ƗǒïƬƕǃå èƓǒǄƕƓǀǃå ǏǄƵ èíǂá ĄƓǒïǂƼ) ƶƙƙ Ǒƙǃåā (ĄƓǒƑåíáā ĄƓǒíƪƞā ǑƼ Ɨƶǆƙƞǆ Ɠǌƶǆ ýǆƓ

íơåāǃå óƤƬǃå ïǒƹ ÜïǋƓǆ ǊƕƬ ÜïǋƓǆ ) Ǐǃã óƤƬǃå ƗƑƼ úǒǈƮƙ üǃî ÿǆ ñƓƪǕå ôïƺǃåā Ü
ïǋƓǆ.... ƗǒǄƕƓǀǃå ßåāƪ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå Ăíǃ ƗǒǄƕƓǀǃå Ăíǆƕ èǆƙǋå ƗǄơïǆǃå üǄƙ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā (

íƪƞǃå āá ƗǒïǂƽǃåƗǈǒƶǆ þƓǌǆ ßåíǕ ƗǒǄƕƓǀǃå āá Ɨǒ ÿǆ ƗǒǄƕƓƿ ýǂ æƪơ èƓƑƼ Ǐǃã ǊƽǒǈƮƙ þƛ ÿǆā Ü
ïǆǕå Ăāƙƪǆ íǒíơƙ þƛ ÿǆā ÜèƓǒǄƕƓǀǃå üǄƙ úǒǈƮƙǃå åîǋ ßāư ǑƼ Ǌǀơƙƪǒ ăîǃå èííƬ üǃîƕā Ü

ǋ ýƓǆǃå ñáïǃ Ąǚǆǂǆ ĄǚǆƓƵ ǊƽƮāƕ Ǌƙƪåïí çïāïưā ăïƬƕǃå íïāǆǃå Ɨǒǆǋá Ǐǃã ǉƓƕƙǈǙå Ǌƕǀơǃå ǉî
ǃåăíƓǆ.  

:ƕǐǆǉíǁä ƕǐǂƓƑƾǁƑƓ ýƑǄƗǉǗä çƑǊƜĀƗĀ ýĀǊƻǄǁä çƑƟǐǄǂƗ :ƕǐǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä 

ƗǄơïǆǃå Ǒǋā  ÿïǀǃå ÿǆ èƓǒǈǒƶƪƙǃå Ɨǒåíƕ Ǐƙơ èïǆƙƪåā èƓǒǈǒǈƓǆƛǃå Ɨǒåíƕ ÿǆ èíƙǆå Ǒƙǃå
 ïāíā Ɨǒǆǋá ǏǄƵ èðǂï èƓơïƙǀǆā ßåíá ÿǆ ƗƵāǆƞǆƕ ƗǄơïǆǃå ǉîǋ èðǒǆƙ íƿā ÜÿǒïƬƶǃå

èƓǂïƬǃå ßƓǀƕ ûǒǀơƙ ǑƼ ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ èåíāƞāǆǃå ã Ąåïǒƛǂ éơƕǃåā ÜƓǋíƑåāƵ çíƓǒðā Ɠǋāǆǈā Ǐǃ
ƓƵ êïƤ íǒíƞ þāǌƽǆ çíǙā þ1991ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï āǋā þ èƓǒǄƕƓǀǃƓƕ þƓǆƙǋǙå Ǌƞā ăîǃå "

.ƗǂïƬǃå ǑƼ íåïƼǕå ôƶƕ íǈƵ çïƼåāƙǆǃå Ɨǒǈǋîǃå 

:ƕǐîõǆǁä æìǗĀĀ ƕǐƙƟƓǁä ìĀǊƜǁä ùǐƙǀƗ :ƕƙǁƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä 

ǆ ǑƼÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǈǒƶƪƙǃå úƮƙǈ ñáï ÷āưāǆ ýāơ úƛǂƙƙ Ɨǒƛơƕǃå íāǌƞǃå èáíƕ Ü
ǃāƓơǆ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ƗíƓƞǒǗ  äíƓƕǆ ǏǄƵ ûƓƽƙǙåā èƓǂïƬǃåā ÿǒƛơƓƕǃå ÿǒƕ üïƙƬǆ þǌƼ

 ñƓƪǕå ƗƞïíǃƓƕ èðǂï íƿ ïǂîǃå Ɨƽǈà íāǌƞǃå ÿƺƼ üǃî ǏǄƵ ĄƓƪǒƪƋƙā .÷āưāǆǃå åîǋ èƓƪïƓǆǆā
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ɨǒïöǈǃå èƓưåïƙƼå èƺǒƮ éǒơ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ Ɨǒïöǈ íƓƞǒå ǏǄƵ 

1- ǒƹ íāƞāǆǂ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǆǒƿ ÿá çíƶƕ ƗƪāǆǄǆǃå èåíāƞāǆǃå Ɨǆǒƿ ðāƓƞƙǒ ñāǆǄǆ ï
.èåïǆ 

2- .ƗǒǃƓǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ƓǌǒƼ íǃāƙƙ Ǒƙǃå þǃå çíƓǆǃå āǋ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá 



 

мт 
 

3-  Ɨǆǒǀǃåā ƗǂïƬǄǃ ƗǒïƙƼíǃå Ɨǆǒǀǃå ÿǒƕ ûïƽǃå ýƛǆǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ǑǃƓǆǃå ñƓǒǀǆǃå ÿá
.Ɠǌǃ Ɨǒƿāƪǃå 

4- Ǒƞǒƙåïƙƪå ýǒǄơƙ çåíá íƶǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá. 
р- .èƓǆöǈǆǃå ƗǒƞƓƙǈå ÿǆ íǒðǒ þǂåïƙ åîã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿå 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀôƗ 

íƓƼá Ɠǆ æƪơƕ  ÿƓƕƶƬ)2011: 40 () ăðǈƶǃå ÿƵ Ąǚǀǈ2001ƕ (ǈƋǊ-  āǆ ǑƼ úƮƙǈ
ÿǒïƬƶǃå ÿïǀǃå ÿǆ èƓǈǒƶƪƙǃå-  Üèáíƕ ƛǒƛơǃå íāǌƞǃå Ɨ úƛǂƙƙ  ýāơñáï  ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå

 ƗǃāƓơǆíƓƞǒǗ ƙƬǆ þǌƼ üïÜ èƓǂïƬǃåā ÿǒƛơƓƕǃå ÿǒƕ ƓǆǒƼ äíƓƕǆ ǏǄƵ ûƓƽƙǙåā  åîǋ èƓƪïƓǆǆā
 āơǈ íāǌƞǃå èðǂï éǒơ Ü÷āưāǆǃåíƓƞǒã  Ɨǒïöǈñáïǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå Ü èƓƕƓƙǂǃå èííƶƙā Ɠǆǂ

 üǄƙ èáíƕ îã ÜƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɠǌƙðǒǆǃ åííơǆ ǉïƓƕƙƵƓƕ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǏǄƵ çðǂïǆǃå
 Ɨǒƽǒǂ ǑƼ ïǒǂƽƙǃå ǑƼ èƓƪƪâǆǃå                                  .Ɠǌƙǒǆǈƙā èåïƓǂƙƕǙåā ïƓǂƼǕå üǄƙ ïǒǒƪƙ 

ïùùùùùǂîā  ) úùùùùùƪāǒнллр: у ÿá ( íùùùùùǀƵ ǑùùùùùƼ èïāùùùùùõƙ ăïùùùùùƬƕǃå ýƓùùùùùǆǃå ñáï ñùùùùùƪáā Ɨùùùùùǒïöǈ
èƓǈǒƙùƪǃåÜ íåïùƼǕå ÿá ǏùùǄƵ þāùǀƙā ÜƓùǌƙāïƛ þǒùùöƶƙ ïíùƮǆ þùǋ ƗǂïùùƬǃå ǑùƼ  Ɨùùǒïöǈǃå ǉîùǋ ÿƎùùƼ üǃîùƕā

 ñáï ÿāùùǄƛǆǒ þǌǈāùùǂ çïƓùùǌǆǃåā ƗùùǒǃƓƶǃå çïùùƕƤǃå ăāî ÿùùǆ ÿǒǄǆƓùùƶǃå āùùơǈ úùùƛǂǆ ýǂùùƬƕ ïƓùùöǈǕå èùùǌƞā
 ïāí ÿùùƵ ýùùǀǒ Ǚ ƗǂïùùƬǄǃ ƗùùǒƕƓƞǒǗå ƝƑƓùùƙǈǃå ûùùǒǀơƙ ǑùùƼ åïāí æùùƶǄǒ ăîùùǃå ƗǂïùùƬǃå ǑùùƼ ăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå

ăíƓùùǆǃå ýƓùùǆǃå ñáïÜ ƛƙùùƪå āùùǋ Ɠùùǆǈã þǌƕǒïíùùƙā þǌǆǒùùǄƶƙ ǏùùǄƵ ûƓùùƽǈǗå ÿáāíïùùǆ Ǌùùǃ ïƓǆ Ɨùùǀƽǈ ñǒùùǃā íā
.Ɠǌǃ íāíïǆ Ǚ ƗưǆƓƹ 

) āíǒùùùùƪ āùùùùƕá ïùùùùǂîā Ɠùùùùǆǂнлмп :ул Ɨùùùùǒåíƕ îùùùùǈǆ Ǌùùùùƕ þƓùùùùǆƙǋǙå áíùùùùƕ ăïùùùùǂƽǃå ýƓùùùùǆǃå ñáï ÿá (
 ýƓùùǆǃå ñáï " çïƓùùƕƵ Ɨùùǆƶõǖǃ ǑùùǄǒƼ ƗǂïùùƬ ïǒíùùǆ "ïǒƙùùƪ úùùǃåï " ûùùǄõá ƓǆíùùǈƵ Ɨùùǒíǚǒǆǃå èƓǈǒƶùùƪƙǃå

 þùùùǋá Ɨùùùǒƶǒƕõǃå ïíƓùùùƮǆǃå èùùùǈƓǂ ûƕƓùùùƪǃå ǑùùùƼ :ýƓùùùƿ éùùùǒơ "ăïùùùǂƽǃå þùùùǋáā Ɨùùùǒǈõāǃå çāïùùùƛǃå èƓùùùǈāǂǆ
 þùùùǋá Ɠùùùǆǋ ƗùùùƙƕƓƛǃå èåíāùùùƞāǆǃåā íùùùǀǈǃå ǑùùùƼ Ąǚƛùùùǆƙǆ ýƓùùùǆǃå ñáï ƠƕùùùƮá üùùùǃî íùùùƶƕ ÜƗǂïùùùƬǃå èåíāùùùƞāǆ
 ýƓùǆǃå ñáï ÿá" ÿǒƛơƓùƕǃå ÿùǆ íùǒíƶǃå ïùǂîā Ɠùǆǂ ÜƗǂïùƬǃå èåíāùƞāǆ ǏùǄƹáā Ɨùǒǈõāǃå çāïùƛǃå èƓǈāǂǆ

."êïƤƙƪǆǃå ïǒƹ æǋîǃƓƕ ƓǌǌǒƕƬƙ ÿǂǆǒ ƗǒǄǆƵ ïǆƛƙƪǆǃå ïǒƹ ăïǂƽǃå  

 úïƓùùùùƶǆǃ Ɨùùùùƪƪâǆǃå þåíƤƙùùùùƪƓƕ ïāùùùùõƙǒā āùùùùǆǈǒ ăïùùùùǂƽǃå ýƓùùùùǆǃå ñáï ÿƋùùùùƕ ýāùùùùǀǃå ÿùùùùǂǆǒ ǊùùùùǒǄƵā
 ǊùƙïåíȒåā ǊǆåíƤƙùƪå ÿùƪơĈá āùǃ ƓùǆǒƼ ýāíùǃå ïāõƙ ǑƼ Ąåïǒƕǂ ĄåïǒƛƋƙ éíơǒ ÿá ÿǂǆǒā Ɠǆǂ ÜÿǒǆíƤƙƪǆǃå

.ǊǒǄƵ ƗöƼƓơǆǃåā 
 
 
 



 

му 
 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî çƑǆĀǀǄ 

 íïāá Ɠùùùǆǂ ā ïāíùùùƿ) ÿāïùùùƤàнлмм :нн-нр(  ÿƎùùùƼ  Ǐùùùǃã çïƓùùùƬǗå ÿùùùǂǆǒ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï
ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ǊƙƓǈāǂǆā ǊƙƓǆǒƪǀƙ :  

 ) çƑǄǐƨƾƗDespres &Channvel (  : 

èƓùǈāǂǆ Ɨùƶƕïá ÿùǆ ÿāùǂƙǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá ÿƓƕƙƓǂǃå ĂïǒÜ  ýùƞá ÿùǆ Ɠùǌƶǆ ýùƵƓƽƙǒ Ɠùǆā
Ɨǆǒǀǃå ûǄƤÜ  : Ǒǋ ïƮƓǈƶǃå ǉîǋā 

 ǗĀà- ĂîøƪƓǁä üƑǄǁä ðàî  ƗǂïùƬǄǃ ƗǒïùƬƕǃå íïåāùǆǃå Ǐùǃã ïǒùƬǒā : Ü ƴǈùƮǃå ïùƪ Ü ƗùƼïƶǆǃå ƓùǌǒƼ Ɠùǆƕ
íåïƼǕå Ăíǃ íƞāǒ åîǋā . Ɨǆǒƿ Ǐǃã ƓǌǄǒāơƙ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå Ɨùǒǆǒöǈƙǃå èåßåïùƞǗåā íùƵåāǀǃåā þöǈǃå Ü

. ƗǂïƬǃå ƓǌǆíƤƙƪƙ Ǒƙǃå 

 ƑǐǆƑƙ- ǏǂǀǐǊǁä üƑǄǁä ðàî  . ƗǂïƬǄǃ Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃå èǚǒǌƪƙ Ǐǃã ïǒƬǒ åîǋā : 

ƑøøƙǁƑƙ - ƕøøǐǂǄƴǁä çäìĀøøƜĀǄǁä :  ÿùùǆ Ɨùùǆǒǀǃå ûùùǄƤǃ þíƤƙùùƪǒ ăîùùǃå ƗǂïùùƬǄǃ ǑùùǄǂǒǌǃå ýƓùùǆǃå ñáï Ǒùùǋā
 . ƴǒðāƙǃå ƗǂƕƬā èƓǒǄǆƶǃå èǚǒǌƪƙ ýƛǆ ƗǒïƓƞƙǃå ƓǌƙƓǒǄǆƵ ýǚƤ 

 ƑƴƓäî-ƕǐîǀƻǁä çäìĀƜĀǄǁäêƓùƙơƙ Ɠùǌƕƞāǆƕ Ǒùƙǃå ƗǂïƬǄǃ Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǖǃ íāƶƙ ǉîǋā :  Ǐùǃã ǊǂïùƬǃå
ƗǒǈāǈƓǀǃå ƗǒƓǆơǃå.  

-  ýǐøøøøƨƾƗ )Mckenzie&Winkelen : (  Ơǒùùùùưāƙǃ ƗùùùùǒǃƓƙǃå èǙíƓùùùùƶǆǃå Ɠƶùùùùưā ÿƓùùùƕƙƓǂǃå ÿåîùùùùǋ
 . ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆǃ Ɠǌǆǒƪǀƙ 

Intellectual Capital = Human Capital + Structural Capital 

 : éǒơ Ü ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï + ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï = ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï 

Structural Capital = Customer Capital + Organizational Capital  

 éǒơ Ü Ǒǆǒöǈƙǃå ýƓǆǃå ñáï + Ǒǈāƕðǃå ýƓǆǃå ñáï = ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï: 

Organizational Capital = Innovation Capital + Process Capital  

Ü ƗǒǄǆƶǃå ýƓǆ ñáï + ăïƓǂƙƕǗå ýƓǆǃå ñáï = Ǒǆöǈǆǃå ýƓǆǃå ñáï  : éǒơ 

Innovation Capital = Intellectual Property + Intangible Assets  



 

мф 
 

- ýǐƨƾƗþĀǁƑǄĀ þĀƨǆǐƺìä )Edvinson& Malone : (  : Ǒǋ èƓƵāǆƞǆ ñǆƤ ÿǆưƙ íƿā 

 Ǚāá- ƗǒǃƓǆǃå æǈåāƞǃå ñǒǒƓǀǆ. 

 ƓǒǈƓƛ- Ɨƶƕïá Ǒǋā ýƓǆǃå ñáïǃ Ɨǒïǂƽǃå æǈåāƞǃåÜ  : ǑǄǒ Ɠǆǂā 

1-  ƗǒǄǆƶǃå ýƓǆ ñáï 

2-  ÿāƕðǃå ýƓǆ ñáï 

3-  ïǒāõƙǃåā íǒíƞƙǃå ýƓǆ ñáï 

4-  ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï 

-ýǐøøøƨƾƗ þøøøǄ ăǘøøøǀ (Sveiby) )ĀGuthrie(: ǆùùùƪǀǒāƓ ñāùùùǆǄǆǚǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ýāùùùƮá ( ăïùùùǂƽǃå )
Ǐǃã : 

 Ǚāá-  . ýƓǆǃå ñáïǃ ǑǄƤåíǃå ýǂǒǌǃå ýāƮá 

 ƓǒǈƓƛ-  . ýƓǆǃå ñáïǃ ǑƞïƓƤǃå ýǂǒǌǃå ýāƮá 

 ƓƛǃƓƛ- ýāƮá . ýƓǆǃå ñáïǃ ăïƬƕǃå ýǂǒǌǃå 

-  ) ýǐƨƾƗMalhorta (  : ƗǒǃƓƙǃå èƓǈāǂǆǃå Ǐǃã ýƓǆǃå ñáï þƪƿ ăîǃåā : 

 Ǚāá-  Ǒǈāƕðǃå ýƓǆǃå ñáï 

 ƓǒǈƓƛ-  ƗǒǄǆƶǃå ýƓǆ ñáï 

 ƓƛǃƓƛ-  ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï 

 Ɠƶƕåï-  ïǒāõƙǃåā íǒíƞƙǃå ýƓǆ ñáï 
 ùǐǆƬƗBrooking:  ǉïǂî Ɠǆ æƪơ ǉíƕƵ) 2006 :807(  Ɠǆƕ:ǑǄǒ 

à ăǗĀ-ä:ƕǐƽĀƨǁä üĀƬǓ  ßǚǆƶǃå ýƛǆ ûāƪǃƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ æǈåāƞǃå ƴǒǆƞ ýǆƬƙā
.ƴǒðāƙǃå îƼƓǈǆā èƓǂïƓǆǃåā 

 ăƑǐǆƑƙ-:ƕǐîƪƓǁä üĀƬǓä  Ăíǆƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èåïƬâǆǃåā ïƓǂƙƕǙå èåïíƿā Ɨǆǂåïƙǆǃå èåïƕƤǃå ýǆƬƙā
.Ɨǈǒƶǆ úƿåāǆ ǑƼ ßåíǕå ǏǄƵ íåïƼǕå çïíƿ 



 

нл 
 

 ăƑƙǁƑƙ-ǂǄǁä üĀƬàƕǐîǀƻǁä ƕǐǀèƓƿǚƶǃå ýǆƬƙā:  ÷åïƙƤǙå èåßåïƕā ƗǒïƓƞƙǃå ïåïƪǕåā ûāǀơā
þǒǆƮƙǃå 

 ăƑƴƓäî-:ƕǐƗƟƗǁä ƕǐǆƓǁä üĀƬà ǀǒïõ ííơƙ Ǒƙǃå ïƮƓǈƶǃå ƴǒǆƞ ÿǆưƙƙā ƗƼƓǀƛ ýƛǆ çƋƬǈǆǃå ýǆƵ Ɨ
çƋƬǈǆǃåǒǒǀƙ ûïõā Üýǆƶǃå çāƿ çïåíã æǒǃƓƪáā ïõƤǃå þ.ýƓƮƙǙå þöǈā Ü ßǚǆƶǃå èƓǈƓǒƕ íƵåāƿā Ü 

  - ýǐƨƾƗStewart )(1997:P9 ÷āùưāǆǃå èƓùǒƕíǕ åíƓǈƙùƪå ƓƵāǒƬ ïƛǂǕå ïƕƙƶǒ þǒƪǀƙǃå åîǋā :
 :Ǐǃã Ǌǆƪƿ éǒơ ƓǒǃƓơ Ɨǃāåíƙǆǃå 

  ăǗĀà-ǏǂǀǐǊǁä üƑǄǁä ðàî : ÿƑƓƕðǃå èƓƕǄõƙǆ ǑƕǄƙā þöǈƙ Ǒƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨǆöǈǆǃå èåïíƿ Ǒǋā
ƞāǆǃå ýǚƤ ÿǆ Ɠǋðǒðƶƙā ƗƼïƶǆǃå ýǀǈ ǑƼ þǋƓƪƙā āǃå èåí þöǈ ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃå ƗǒǄǂǒǌǃå Ɨǒïǂƽ

 ƗǒƮƤƬ ýƛǆƙ Ǒƙǃå ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃå Ăíǆā úǒǃƋƙǃåā ïƬǈǃå ûāǀơā ÷åïƙƤǙå çßåïƕā èƓǆāǄƶǆǃå
 .ƓǌƙǒǄƵƓƼā ƓǌƙßƓƽǂ çíƓǒðǃ çíƑƓƼ üǃîǂā ÿāƕðǄǃ çíƑƓƽǃƓƕ ƴƞïƙ Ǒƙǃåā Ɠǌƙǒāǋā Ǌƙǆǒƿā Ɨǆöǈǆǃå 

 ăƑǐǆƑƙ-ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî:  ā ÿǒāǂƙǃ ǑƪƓƪǕå ïíƮǆǃå āǋ çïíǀǃå ÿāǂǄƙǆǒ ÿǒîǃå íåïƼǕå óǒƤƬƙ
Ɨǆðǚǃå èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃåā ƗǒǄǀƶǃå ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒǄǆƶǃå ýāǄơǃå íƓƞǒǗ .ÿƑƓƕðǃå èƓƕƹïā èƓƕǄõƙǆǃ 

 ăƑƙǁƑƙ-:çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî  ƓǌƙƓƽǃƓơƙā Ɠǌǒíïāǆā ƓǌǈƑƓƕðƕ Ɨǆöǈǆǃå õƕïƙ Ǒƙǃå èƓƿǚƶǃå Ǐǃã ïǒƬǒā
ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå. 

á ÿƋƕ Ơưƙǒ ûƕƪ Ɠǆǆ ÿǒƛơƓƕǃå æǄƹÿāǀƽƙǆ  ǏǄƵÿá ñáï  ÿǆ ÿāǂƙǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃåñáï 
ăïƬƕǃå ýƓǆǃå Üñáï  ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃåñáïā èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ϤϝжнЫгЮϜ ЁУж ϣϫϲϝϡЮϜ ϥЮмϝзϦ ϹЦм ̪

.ϣтϽЫУЮϜ ЬнЊцϜ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ 

ǁä óîƴƗƨƗ ùĀƨĀǏƪƓ ƕǐǁƑƗǁä çäîƾƻǁä Ǐƺ ƕƙƟƑƓÞ  üƑǄǁä ðàî çƑǆĀǀǄ þƳ üǐƬƻƗǁä þǄ
 :Ăîǀƻǁä 
 ăǗĀà-ðàî :ĂîƪƓǁä üƑǄǁä 

 éǒơèïǂî Ɨǒāåï )2005( ÿƋƕ  ā :ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï"ǒ āƽơǆǃå ƗƼïƶǆǃå ýǆƬ ýǆƓƶǃå ÿǋî ǑƼ Ɨö
Ǒƙǃåā íïƽǃå ǙƓǌǂǄǆƙ  ÷åíƕǙåā èåïƓǌǆǃå ǑƼ ýƛǆƙƙā ĄƓǒƮƤƬ íïƽǃƓƕ Ɨõƕƙïǆ Ǒǋ ýƕ Ɨǆöǈǆǃå
çïƕƤǃåā". 

 ā )ǊƼïƵMayo,2000 ( "ÿƋƕèåïíǀǃå ǑƼ ýƛǆƙǒ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï  Ɨǆǂơǃåā çïƕƤǃåā Ɨǒíïƽǃå
ƗǒƶƼåíǃåā çíƓǒǀǃåā". 

 ƓǆǂïǒƬǒā)Logthgren,1999:p215( :ƗǒǃƓƙǃå èƓǈāǂǆǃå ÿǆ ÿāǂƙǒ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá 



 

нм 
 

-ǗäîƑǀƗƓ:  ýǂƬƕ ƗǒíǒǄǀƙǃå æǒǃƓƪǕå þåíƤƙƪå ÿǆ ĄǙíƕ çíǒíƞ ýāǄơ þǒíǀƙ ǏǄƵ çïíǀǆǃå Ǌƕ íƮǀǒā
.ïǆƙƪǆ 

-:(ƕǐƬƬƢƗǁä æÞƑƻǀǁä )æîìƾǄǁä ƕƵ Ǒǋā ÿǒǄǆƓƶǃå ƓǌǂǄƙǆǒ Ǒƙǃå çïƕƤǃåā ǑǆǒǄƶƙǃå Ăāƙƪǆǃå ÿƵ çïƓ
.ýƓƶƼ ýǂƬƕ ýƓǆƵǕå ßåíǕ ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗƼïƶǆǃå ÿƵ ǚưƼ 

-ƕǐƳƑǄƗƜǗä æîìƾǄǁä íïƽǃå ÿāƓƶƙǃ Ɨǒïāïư Ǒǋā ÿǒïƤǓå ƴǆ ÿåïƙƿǙåā ýǆƓƶƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå Ǒǋā :
.ǊǒƼ æāƹïǆǃå ßåíǕå ûǒǀơƙǃ Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ ÿǒïƤǓå íåïƼǕå ƴǆ 

 ïùùùǂîā  ) úùùùƪāǒнллр :ф èƓǈǒƙùùùƪǃå íùùùǀƵ ǑùùùƼ èïāùùùõƙ ăïùùùƬƕǃå ýƓùùùǆǃå ñáï Ɨùùùǒïöǈā ñùùùƪá ÿá (
 èùùùǌƞā Ɨùùùǒïöǈǃå ǉîùùùǋ ÿƎùùùƼ üǃîùùùƕā Ɠùùùǌƙāïƛ þǒùùùöƶƙ ïíùùùƮǆ þùùùǋ ƗǂïùùùƬǃå ǑùùùƼ íåïùùùƼǕå ÿá ǏùùùǄƵ þāùùùǀƙā
 ýƓùùǆǃå ñáï ÿāùùǄƛǆǒ þǌǈāùùǂ çïƓùùǌǆǃåā ƗùùǒǃƓƶǃå çïùùƕƤǃå ăāî ÿùùǆ ÿǒǄǆƓùùƶǃå āùùơǈ úùùƛǂǆ ýǂùùƬƕ ïƓùùöǈǕå

 ăîùùǃå ƗǂïùùƬǃå ǑùùƼ ăïùùƬƕǃå ñáï ïāí ÿùùƵ ýùùǀǒ Ǚ ƗǂïùùƬǄǃ ƗùùǒƕƓƞǒǗå ƝƑƓùùƙǈǃå ûùùǒǀơƙ ǑùùƼ åïāí æùùƶǄǒ
 ƗùưǆƓƹ Ɨùǀƽǈ ñǒùǃā íāíïùǆ Ǌùǃ ïƓǆƛƙùƪå āùǋ Ɠùǆǈã þǌƕǒïíùƙā þǌǆǒǄƶƙ ǏǄƵ ûƓƽǈǗå ÿáā ăíƓǆǃå ýƓǆǃå

 . Ɠǌǃ íāíïǆ Ǚ 

     çƓùùùùƵåïǆ æùùùùƞǒ ÿùùùùǂǃā ƗǂïùùùùƬ ăá õƓùùùùƬǈ ǑùùùùƼ çïùùùùǒƕǂ Ɨùùùùǒǆǋá Ǌùùùùǃ ăïùùùùƬƕǃå ýƓùùùùǆǃå ñáï ÿá üùùùùƬ Ǚā
ǒƙǓå æǈåāƞǃå :Ɨ 

м-  èƓùùƞïƤǆ ǚƛùùǆƼ ǊùùƙƓƞïƤǆ ǑùùƼ ƓùùǆǈȒåā ǊùùƙǚƤíǆ ǑùùƼ ÿùùǆǂƙ Ǚ ăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå ñáï Ɨùùǒǆǋá ÿá
 þùǌƕ ûùǀơƙ Ǒùƙǃå èƓǂïùƬǃå üùǄƙƕ çïùƕƶǃå ÿùǂǃā ƗùƪƼƓǈƙǆǃå èƓǂïƬǃå ýǂǃ ƗơƓƙǆ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå

 .þǌǆåíƤƙƪå íǈƵ ƝƑƓƙǈǃå íǒƶƮ ǏǄƵ çíǒïƼ Ɠǒåðǆ 
н-  ƗǆíƤǃå èåāǈƪā ÿǒǄǆƓƶǃå ííƵ ǑƼ Ǒǆǂǃå íƶƕǃå ÿã ðǒǆƙ ǑƼ ƗǆƪƓơ íƓƶƕá ÿāǂƙ Ǚ Ɠǋïǒƹā

ƓǂïùùùùƬǃå ÿùùùùǆ Ɠùùùùǋïǒƹ ǏùùùùǄƵ Ɠùùùùǌƿāƽƙā ƗǂïùùùùƬǃå ýùùùùǆƵè  ÿùùùùƵ éùùùùơƕǃå æùùùùƞǒ ƓùùùùǆǈȒåā ƗùùùùƪƼƓǈǆǃå
 ǑùùùƼ ííùùùƞǃå ÿǒùùùǈǒƶƙǆǃå ïƓùùùǒƙƤå èåßåïùùùƞã Ɨùùùƿí æƕùùùƪ āùùùǋ åîùùùǋ Ɠùùùǆƕïā ÿǒƕāùùùǋāǆǃå óƓƤùùùƬǕå

 .æïơǃƓƕ æǋåāǆǃå æåîƙƞå ƗǒǄǆƵ Ǐǆƪǒ Ɠǆ üƓǈǋā èƓǂïƬǃå 

     æƞǒ Ǒƙǃå æǈåāƞǃå þǋá ÿã : Ǒǋ ăïƬƕǃå ƓǌǃƓǆƪáï Ɨǒǆǈƙǃ Ɠǌƕ ƗǂïƬǃå þƙǌƙ ÿá 

м. ƕǐîøøƪƓǁä åøøǉäĀǄǁä üøøƮƺà åƑôƾƗøøƨä ƗùùǒǄǆƵ ǑùùƼ ýƓùùƶƼ þƓùùöǈ èåî ƗǂïùùƬǃå ÿāùùǂƙ ÿá ăá :
 ýƓǒƞǕå ÿǒƕ çïƕƤǃå ýǀǈā þǄƶƙǃå ñƪá ïǒƼāƙā ííƞǃå ÿǒǄǆƓƶǃå þåíƤƙƪåā ïƓƕƙƤǙå ÜïƓǒƙƤǙå

 .ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ ƗƕƿƓƶƙǆǃå 



 

нн 
 

н. ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ÞƑǆƷâüǃîā :  þƓǆưǈǙå ǏǄƵ þǋðǒƽơƙā ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒƞƬƙ ýǚƤ ÿǆ þƙǒ
 .ƗǂïƬǃå ýƤåí Ɠǌƶǒðāƙā ƓǌƕƓƪƙǂåā ƗƼïƶǆǃå üïƓƬƙā æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕǃ 

о. þǐïøǐǄƗǄǁä þǐǂǄƑƴǁä ǍǂƳ ƕõƺƑƟǄǁä ǏùǄƵ ƗùǆƑƓǀǃå çïåíǗå æǒǃƓùƪáā þùöǈ ïǒƼāùƙƕ üùǃî þƙùǒā :
 .çíǒíƞǃå ïƓǂƼǕåā ÷åíƕǗå ƴǒƞƬƙā Ɨǀƛǃå 

п. ýǂƴƗøøøǁä ƕøøøƏǐƓ ìƑøøøƜǐâǆƙƙ : ÿǒîùùùǃå ÿǒǄǆƓùùùƶǃå ýāùùùǀƵ ǑùùùƼ ƓǌǃƓǆùùùƪáï ÿƋùùùƕ ƗùùùǒƼïƶǆǃå èƓǂïùùùƬǃå ðùùùǒ
 üǃîùǃā ĂïùƤá ƗùƪƼƓǈǆ èƓǂïùƬ þǌƕõǀƙùƪƙ ÿá ÿùǂǆǒ ÿǒîǃåā þāǒǃå ƗǒƓǌǈ ǑƼ ƗǂïƬǃå ÿāïíƓƺǒ

Ǒǆöǈǆǃå ßǙāǃå íƵåāƿ ƣǒƪïƙā Ɨǒāǀƙǃ ñƪá íƓƞǒã ÿǆ íƕǙ.  

:ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä 

) æǒõƤǃå úïƵ2013 :12( ƓǌǈƋƕ Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå  ƗǄƛǆƙǆ ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ Ɨǒāǈƶǆǃå ýāƮǕå Ǒǋ
 üǄƙ ýǒāơƙƕ þāǀƙ Ǒƙǃåā ƗǆöǈǆǄǃ ƗǒïƬƕǃå ýāƮǃå ýāǀƵ ǑƼ ƗǈǆƓǂǃå ƗƼïƶǆǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ǑƼ

.ïƓǂƙƕǙåā ïǒǂƽƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƗƼƓưǆ Ɨǆǒƿ Ǐǃã ƗƼïƶǆǃå 

ÜǉíƕƵ) ÿǒƕ2006 :807 ( :Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃå ýāƮá ƓǌǈƋƕƬƙƙýǆ ǏǄƵ  ƗǒïƓƞƙǃå ïåïƪǕåā èƓƿǚƶǃå
. þǒǆƮƙǃå ûāǀơā ÷åïƙƤǙå èåßåïƕā 

 ā) íāǆơǆ ïǂî2010 :8(  ýāƮǖǃ óƑƓƮƤǃå ÿǆ ĄåííƵ åāííơ íƿ ÿǒƛơƓƕǃå ÿǆ íǒíƶǃå ÿá
:ƗƼïƶǆǃå íƓƮƙƿå ýö ǑƼ çíƑƓƪǃå Ɨǒïǂƽǃå 

1-  ïǒƹ ĄǙāƮá Ǌǈá.ƗƪāǆǄǆ 
2- .ôƶƕǃå Ɠǌưƶƕ ÿƵ Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ýƮƼ ƗƕāƶƮ 
3- ƗƕāƶƮ Ǖå ôƶƕ ƴưāƗǒïǂƽǃå ýāƮ .ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ çïõǒƪ èơƙ 
4- .Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ÿǆ íǒíƶǃå þǒǒǀƙā ñƓǒƿ ƗƕāƶƮ 
5- ïƮƓǈƶǃå íơá ýƛǆƙ Ɨǒǀǒǀơǃå Ɨǆǒǀǃå íǒíơƙǃ ƗǆǂƓơǃå  ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆǃ

.ƗƼïƶǆǃå 
6- .ýƓǆƶǃå èƓǆöǈǆǃ ǑƪƼƓǈƙǃå ðǂïǆǃå þƵíƙ Ǒƙǃå êƓƙǈǙå ýǆåāƵ íơá ýƛǆƙ 
7-  ïƽǃå ƗǆöǈǕå ÿǒƕ ýǆƓǂƙǃå ƗǒïƬƕǃå ýāƮǃå ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃåā Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǖǃ Ɨǈāǂǆǃå ƗǒƵ

.Ɨǒƿǚƶǃåā ƗǒǄǂǒǌǃåā 

ÿǒƕā Ɠǆǂ ) ÿƪơ2005 :368Ǖå Ɨǒǆǈƙā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå ÿƋƕ ( Ɨǒïǂƽǃå ýāƮ
Ǖå ƗǄǒāõ ƴƼƓǈǆǃå ôƶƕ ûǒǀơƙ Ǐǃã ăíâǒ:Ɠǌǈǆā ýƞ 

1- .ƗǒƵåíƕǙå èåïíǀǃå çíƓǒð 



 

но 
 

2-  ßǚǆƶǃå ƴǆ èƓƿǚƶǃå ÿǒƪơƙ.ÿǒíïāǆǃåā 
3- .èƓƞƙǈǆǃåā èƓǆíƤǃå ÿǆ íǒðǆ 
4- .èåíåïǒǙå çíƓǒðā ƗǒƞƓƙǈǙå ÿǒƪơƙ 
5- .ƗǒƞïƓƤǃå Ɨǒǈǋîǃå çïāƮǃåā ÿǒǄǆƓƶǃå èƓǋƓƞƙå ÿǒƪơƙ 

 ÿǒƕāăíïǂǃå )2010 :3 (  ÿáǑǈƓƪǈǗå ïǂƽǃå ƴƙǆƙǒ ƗǒïƬƕǃå ÿåíƞā ǑƼ çðǒǆƙǆ ƗǈƓǂǆƕāǋ ǊǈǕ Ü 
ƪǆǃå âǀƙǃå ÿƵ ýāǄƵā ÜǉïíƓƮǆ ÿǂƙ Ɠǆǌǆ ïāõƙǃåā þíǏ  ƓǈƓǒơá ïāƛǒ úǚƤǃåā ÿǒƓƕƙǃå ÿǆ þƹïǃå

Ɠǆ Ɨƿǚƶǃå ýāơ çïöǈ þíǀƙǃå Ǐǃã ïöǈǒ ÿƓǒơǕå ôƶƕ ǑƼ ïāõƙǃåā þíǀƙǃå ÿǒƕ  Ąåïǆá ǉïƓƕƙƵƓƕ ƗǒƕƓƞǒã
 ĄƓƕơƙƪǆÜ ýưƼǕ åāǋ ÿāǂǒ ÿá ÿǂǆǒ ïāõƙǃå ÿá ÿǒơ ǑƼ Ü  ÿá Ăïǒ ÿǆ üƓǈǋā   þíǀƙǃå ÿǒƕ

 ĄƓǀǒƛā ƓõƓƕƙïå ïāõƙǃåāÜ Ǚā  ÜûïƼ ăá ƓǆǌǒƼ ĂïǈþǒǄƶƙǃå ǑƼ Ăïǒ ÿǆ üƓǈǋā (Education )  ā
èƓǆāǄƶǆǃå  Information ) (ñƓǆơǃåāMotivation) (Ɨǆǃāƶǃå ïƓõã ǑƼ ßǑƬ ýǂ  

.(Globalization ) 
:ǏǂǀǐǊǁä üƑǄǁä ðàî 

úïƵ )Stewart,1997: P9 (ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ǊǈƋƕ  þöǈƙ Ǒƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨǆöǈǆǃå èåïíƿ
 ýǚƤ ÿǆ Ɠǋðǒðƶƙā ƗƼïƶǆǃå ýǀǈ ǑƼ þǋƓƪƙā ÿƑƓƕðǃå èƓƕǄõƙǆ ǑƕǄƙāèåíāƞāǆǃå å ƗǒǄǂǒǌǃå Ɨǒïǂƽǃ

þöǈ ǑƼ ƗǄƛǆƙǆǃå  Ǒƙǃå ƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃå Ăíǆā úǒǃƋƙǃåā ïƬǈǃå ûāǀơā ÷åïƙƤǙå çßåïƕā èƓǆāǄƶǆǃå
ƞïƙ Ǒƙǃåā Ɠǌƙǒāǋā Ǌƙǆǒƿā Ɨǆöǈǆǃå ƗǒƮƤƬ ýƛǆƙƼ üǃîǂā ÿāƕðǄǃ çíƑƓƽǃƓƕ ƴ ƓǌƙßƓƽǂ çíƓǒðǃ çíƑƓ

 .ƓǌƙǒǄƵƓƼā 

 Ɠǆá Ɨǒāåï)2005 (ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï èƼïƵ íǀƼ ǒ ïǒāõƙā üǒïơƙ ǏǄƵ ƗǒǄǂǒǌǃå çïíǀǃå þư
  þǒǋƓƽǆǃåā çíǒíƞǃå ïƓǂƼǕƓƕ úåïƙƵǙåā çíǒíƞǃå èƓƶƿāƙǃå ïƓƕƙƵǙƓƕ îƤǕå ýǚƤ ÿǆ èåïíƓƕǆǃå

èåāíǕåā .èåßåïƞǗåā èƓǒǄǆƶǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃå  êîƓǆǈǃåā ƗƼƓǀƛǃå ýǆƬƙ  Ǒƙǃåā Üïǒǒƺƙǃå ƴǆ Ɨƽǒǂƙǆǃå 

)ïǂîāMazlan,2005: P9 ( èåïíǀǃå ÿƵ çïƓƕƵ ǊǈƋƕ ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï úǒïƶƙƕ þƓƿ íǀƼ
Ǘå ā ÜǑǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ǏǄƵ ýǆƙƬǒā Ü ƓǌǃƓǆƵá ðƓƞǈå ÿǆ Ɨǆöǈǆǃå ÿǂǆƙ Ǒƙǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Üèåßåïƞ

 íƵåāƿāƕǃåǒèƓǈƓƓƮƙǙå ƗǂƕƬā ÜèƓǆāǄƶǆǃå Ɨǆöǈáā ÜèǙ èåßåïƞå ýǒǃíā ÜúƑƓöāǄǃ ýǆƶǃå Ü
.ƗǒǂǄǆǃå ûāǀơā ÜƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃåā 

 ìƾƺƨƽþǄ ăǘǀ ǇƑǄ  ) (Sveiby, 1997:156)мGuthrie, 2001:35(:Ǎǁâ 

 ĄǙāá- èƓǒǄǆƶǃåā ƗǆöǈǕå ǏǄƵ ýǆƙƬǒā ýƓǆǃå ñáïǃ ǑǄƤåíǃå ýǂǒǌǃå ýāƮá  ƗƶƼåïǃå ûǀơƙ Ǒƙǃå 

ǒǀǃå Ɨǒƽǒǂǃ êîƓǆǈǃå Ü èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆā ƗǒƪƼƓǈƙǃåýƓǆƵǕƓƕ þƓÜ  èƓǈƓǒƕǃå íƵåāǀǃā 
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. ĂïƤǕå çðǆïǆǃå ƗƼïƶǆǃåā Ü ïƬǈǃå ûāǀơ ÜûƑƓƛāǃåā 

 ĄƓǒǈƓƛ-  Ü ÿƑƓƕðǃå ƴǆ èƓƿǚƶǃåā èƓƽǃƓơƙǃå ǏǄƵ ýǆƙƬǒā ýƓǆǃå ñáïǃ ǑƞïƓƤǃå ýǂǒǌǃå ýāƮá
íïāǆǃå Ü ßƓǂïƬǃå āïǆƛƙƪǆǃåā Ü ÿāÿāǒƞǒƙåïƙƪǗåā ÿ ðǒǆƙǃƓƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆ ýǂā Ü ƗǒǄơǆǃå ƗƵƓǆƞǃå Ü

. Ɨƶǆƪǃåā 

 ĄƓƛǃƓƛ- ýƓǆǃå ñáïǃ ăïƬƕǃå ýǂǒǌǃå ýāƮá ǏǄƵ ýǆƙƬǒā èåïƓǌǆǃå ÜúïƓƶǆǃå Üèåïíǀǃå èåïƕƤǃå Ü
ƗǂïƬǃå ǑƼ íåïƼǕå Ăíǃ Ǐǀƕƙ èǚǂƬǆǃå ýơ èåïíƿ Ü ƗǒƵƓǆƞǃåā Ɨǒíïƽǃå 

) úƪāǒ ïǂîā2005 :7ǂǒǌǃå ýƓùǆǃå ñáï ÿƋùƕ ( ǑùǄ ăîùǃå āùǋ ( ǑǃƓùǆǃå ) ăíƓùǆǃå ýƓùǆǃå ñáï āùǋā
 ñáï ÿƎùùùƼ ƗǒƕùùùƪƓơǆǃå íāùùǒǀǃåā èåßåïùùùƞǗå æùùƞāǆƕ ƗùùùǒïƙƼíǃå Ɠùùǌƙǆǒƿā ƗǂïùùùƬǄǃ ăíƓùùǆǃå íāùùùƞāǃå ƴǈùùƮǒ

 . Ɠǌƙƶǆƪā ƓǌƙǈƓǂǆ ƴǈƮǒā Ɨǒƿāƪǃå ƗǂïƬǃå Ɨǆǒƿ ƴǈƮǒ ăîǃå āǋ ýƕƓǀǆǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå 

      Ɨǆöǈáā ýǂƓǒǋ ǑƼ çíƓƵ íƞāƙ Ǒƙǃå ƗơǒïƮǃå ƓǌƙƼïƶǆ ƴǈƮǒ ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƓǂ åîȒåā
ƓǒǄƤåí Ɠǌǃāåíƙƙ Ǒƙǃå ƗǂïƬǃå þǒƿ ýǂ ýƛǆǒ āǌƼ ƗǂïƬǃå èåßåïƞȒåā. 

:(þĀƓïǁä ) çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî 

 ) íǒƕƵ ǊƼïƵ2000 :13íƓǒð ýǚƤ ÿǆ ÿƑƓƕðǃå ƴǆ Ɨǆöǈǆǃå Ɠǌǆǒǀƙ Ǒƙǃå èƓƿǚƶǃå Ɨǆǒƿ ÿƋƕ ( ç
 ĂāƓǂƬǃå Ǐǃã ÷ƓǆƙƪǙåā ǊƙƓơïƙǀǆƕ þƓǆƙǋǙå ûǒïõ ÿƵ ÜǊƕ öƓƽƙơǙå Ăíǆā ÜǊƑǙíā ÿāƕðǃå ßƓưï

ƵïƪǃƓƕ Ɠǌǃ ƗǆƞƓǈǃå ýāǄơǃå íƓƞǒȒåā ǊǄƕƿ ÿǆ ƗǆíǀǆǃåƓǌǃƓǆƵå ǑƼ ǊƙǂïƓƬǆā ÜƗǈǂǆǆǃå Ɨ ƗǆƓƿã āá Ü
.Ɨǒāƿ ÿāƓƶƙ èƓƿǚƵ 

) úƪāǒ ïǂî2005 :9ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá (  ðïƽǒ Ǒƙǃå Ɨǆǒǀǃå āǋ ÿƑƓƕðǃå Ɠưï Ăāƙƪǆ Ɠǋ
ƿǚƵ ÿǆ ǊƑƓǈƕ ÿǆ ƗǂïƬǃå èƵƓõƙƪå Ɠǆā ĂïƤǕå ƗǒƞïƓƤǃå èƓǌƞǃåā ÿǒíïāǆǃåā þǋâǙāā çðǒǆƙǆ èƓ

úåïõǕå ǉîǋ ƴǆ . ā Ɨǒǆǋá èåî ƗǒƞïƓƤǃå ƓǌƙƑǒƕ ïƮƓǈƵā ƗǂïƬǃå ÿǒƕ Ǐǈƕƙ Ǒƙǃå èƓƿǚƶǃå ǉîǋ ÿȒå
 Ɨǒāǒơ Ɨǆǒƿā çïǒƕǂ ĄåíƓǈƙƪå ǑǄǒ Ɠǆǃ : 

1. ƓƼ ƴƼíǒ ÿǆ þǋ ÿƑƓƕðǃå ÿã āá íƓƞǒã āá ßƓƬǈã Ǒǋ ƗǂïƬ ăǕ ǏǃāǕå Ɨǆǌǆǃå ÿǕ ƗǂïƬǃå çïāƙ
Ɨƿǚƶǃå ñƪá íƓƞǒȒåā ûāƪǃƓƕ ƓǌǈƑƓƕð ßƓǈƕ þǌƶǆ çðǒǆƙǆǃå . 

 ïǒƬƙ îã íƑƓƶǃå ǑƼ çíƓǒð Ɠǌǃ ûǀơǒ ƓǌǈƑƓƕð ƴǆ çíǒƞǃå ƗƿǚƶǃƓƕ ƗǂïƬǃå Ǌƕƪǂƙ ăîǃå ßǙāǃå ÿã
Ƶ ÿāƕðǃå çíāƓƶǆ ÿá Ǐǃã èƓƪåïíǃå ƗǂïƬǃå èƓƞƙǈǆ ßåïƬ ǏǄ ) Ɨƕƪǈƕ5Ė  ƗǂïƬǃå ëƓƕïá ÿǆ íǒðǒ (

 ) ÿƵ ýǀƙ Ǚ Ɨƕƪǈƕ25 Ė ( . 
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 :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îƬƑǆƳ ǍǂƳ úƑƻǆǕä ǈƜĀà 

 ) ÿƪơ ÿǒƕ2010 :8ûƓƽǈǗå ÿá (  Ɨǆöǈǆǃå ǏǄƵ ǊƪƓǂƶǈåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǏǄƵ ÿāǂǒ
ýǚƤ ÿǆ  ûǄƤ ïåïǆƙƪåā ýǒƶƽƙāèƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáïƕ þƓǆƙǋǙåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïÜ  ăíâǒ åîǋā

ƓǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ ƗǂïƬǃå ëƓƞǈ Ǐǃã.                                                  

 ) ÿāïƤàā Ǒƞïƽǆǃå ÿǒƕ íǀƼ2005 :7(  ǑƼ ûƓƽǈǗå Ǌƞāá ÿǆ ïƮǈƵ ýǂ ÿĊǒƕ ýāíƞ
ƪǒƑïǃå ïƮƓǈƶǃåƗÜ ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ üǃîā: 

) ýƽî üĀìƜ2( 
 úƑƻǆǕä ǈƜĀàĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî çƑǆĀǀǄ   ǈǐƺ 

ý îƬǆƴǁä îƬǆƴǁä ýĀǊƻǄ îƬǆƴǁä ǍǂƳ úƑƻǆǕä ǈƜĀà 
1  

åƑôƾƗƨä 
 üƑøøøøǄǁä ðàî
Ăîøøøøøǀƻǁä 

 ÿùùùùùƵ éùùùùùơƕǃå ǏùùùùùǄƵ Ɨùùùùùǆöǈǆǃå çïíùùùùùƿ
 èåïƓùùùùùùùùùùǌǆǃåā Ɨùùùùùùùùùùǆíǀƙǆǃå .èåïùùùùùùùùùùƕƤǃå

.ƓǌǒƼ ýǆƶǄǃ Ɠǌƕîƞā çïíƓǈǃå 

-.Ɨǆíǀƙǆǃå èåïƕƤǃå ÿƵ éơƕǃå úǒǃƓǂƙ 
- Ɨùùùùùùùùùùǒǈǀƙǃå èåïƓùùùùùùùùùùǌǆǃå æîùùùùùùùùùùƞ úǒǃƓùùùùùùùùùùǂƙ

.Ɨǆíǀƙǆǃå 
- úǒǃƓùùǂƙ ýǌùùƪǒ èƓùùǆāǄƶǆ þƓùùöǈ þǒǆùùƮƙ

.æƓõǀƙƪǙåā æîƞǃå Ɨǆǌǆ 
2  

ƕƳƑǆƬ 
 üƑøøøøøǄǁä ðàî
Ăîøøøøøøǀƻǁä 

 ƓǋíǒùùƮï çíƓùùǒð ǏùùǄƵ Ɨùùǆöǈǆǃå çïíùùƿ
 ðǒðƶƙ ýǚƤ ÿǆ ïåïǆƙƪƓƕ ǑƼïƶǆǃå
 ÿǒùùùùùùùƕ èƓùùùùùùùƿǚƶǃå Ɨùùùùùùùǒǆǈƙā èåïíùùùùùùùǀǃå
 èǚǂùùƬǆǃå ýùùơ ǑùƼ ÿāƓùùƶƙǄǃ íåïùƼǕå

.çíǀƶǆǃå 

-.ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå èåïíƿ ðǒðƶƙ úǒǃƓǂƙ 
- èƓùùùùùùùùùùùƿǚƶǃå Ɨùùùùùùùùùùùǒǆǈƙ Ɲǆåïùùùùùùùùùùùƕ úǒǃƓùùùùùùùùùùùǂƙ

ýùùùùùùǆƶǃå õǒùùùùùùơǆ ǑùùùùùùƼ ƗǒǈƓùùùùùùƪǈǗåÜ  ýùùùùùùǒǄǀƙǃ
.ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå ÿǒƕ ƗưïƓƶǆǃå 

- ýùùùƛǆƙā Ɨùùùǒïǂƽǃå ƗƞùùùƪǈǕå ûùùùǄƤ úǒǃƓùùùǂƙ
 íåïùƼǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ÿāƓƶƙ ƗƞƪǈǕå üǄƙ
 ƗƵāǆƞǆ ÿǒƕ ǉïƬǈā üïƙƬǆǃå þǄƶƙǃå ǏǄƵ

.ÿǒƼïƙơǆǃå 
3  

 
ôǐƪǆƗ 

 üƑøøøøøǄǁä ðàî
Ăîøøøøøøǀƻǁä 

 ÿùǆ ƗǆíƤƙùƪǆǃå æǒǃƓùƪǕå ƗƵāǆƞǆ
 ƗùùùùùùùùǒǄǆƵ òƓùùùùùùùùƶǈǗ Ɨùùùùùùùùǆöǈǆǃå ýùùùùùùùùƕƿ

 ïƓùùùùùǂƙƕǙåā ÷åíùùùùùƕǗåĂíùùùùùǃ  ÿǒǄǆƓùùùùùƶǃå
.ïåïǆƙƪƓƕ ƓǌǒƼ 

- úùùùùùùùùùƮƵ Ɨùùùùùùùùùǀǒïõ þåíƤƙùùùùùùùùùƪå úǒǃƓùùùùùùùùùǂƙ
ÿǒǄǆƓùùùùùùùùƶǃå ƴùùùùùùùùǆ ïƓùùùùùùùùǂƼǕåÜ  çïíùùùùùùùùǀǃå çïƓùùùùùùùùƛǗ
 íǒǃāƙǄù þǋíùùùǈƵ ƗùùùǒƵåíƕǗåá ÿùùùǆ ííùùùƵ ïùùùƕǂ

.ïƓǂƼǕå 
- ƗǒùùùùƪƓǆơǃå èƓùùùùƵƓǆƞǃå ÿǒāùùùùǂƙ úǒǃƓùùùùǂƙ

èƓùùùùùƵāǆƞǆ ýùùùùùƛǆƙ Ǒùùùùùƙǃåā  æùùùùùơƙ ƗõǒùùùùùƬǈ



 

нс 
 

ý îƬǆƴǁä îƬǆƴǁä ýĀǊƻǄ îƬǆƴǁä ǍǂƳ úƑƻǆǕä ǈƜĀà 
.ýǆƶǃå ǑƼ ƗǒǃƓƶǃå èåðƓƞǈǙåā ăíơƙǃå 

- ßåïà ƴùùùùùùùùùǆƞǃ þƓùùùùùùùùùöǈ ƗùùùùùùùùùǆƓƿã úǒǃƓùùùùùùùùùǂƙ
.Ɨǒïǒāõƙǃå þǌƙƓơïƙǀǆā ÿǒǄǆƓƶǃå 

4  
ǍǂƳ ƕõƺƑƟǄǁä 
 üƑøøøøøǄǁä ðàî
Ăîøøøøøøǀƻǁä 

 þƓùùùùùùùùùǆƙǋǙå ǏùùùùùùùùùǄƵ Ɨùùùùùùùùùǆöǈǆǃå çïíùùùùùùùùùƿ
 Ɨùƶǆǚǃå þāƞǈǃåā ƗǒƼïƶǆǃå èƓƿƓõǃƓƕ
 êƓùùùƙǈã ǏùùùǄƵ ÿǒïíƓùùùǀǃå ÿǒǄǆƓùùùƶǃå ÿùùùǆ
 ïƓùùùùùùùǂƼá ïǒāùùùùùùùõƙ āá çíùùùùùùùǒíƞ ïƓùùùùùùùǂƼá

 .Ɨǆöǈǆǃå þíƤƙ Ɨǆǒíƿ 

-.ÿǒïǆƙƪǆǃå ïǒāõƙǃåā æǒïíƙǃå úǒǃƓǂƙ 
-.ăïƓǂƙƕǙåā ăíƓǆǃå ðƽơǃå úǒǃƓǂƙ 
- æåïùùùùùùùùùùùƙƹǙå óïùùùùùùùùùùùƼ ýùùùùùùùùùùùǒǄǀƙ úǒǃƓùùùùùùùùùùùǂƙ

.Ǒǆǒöǈƙǃå 

5  
 

þƏƑƓïǁƑƓ ýƑǄƗǉǗä 

 ÿƑƓùƕðǃå ßåïƉùƕ Ɨùǆöǈǆǃå þƓùǆƙǋå Ăíǆ
 ïƓùùƕƙƵǙå ÿǒùùƶƕ ƓǋîùùƤáā þǌƙƓùùơïƙǀǆā
 Ǐùƙơā çíùǒíƞ èƓùƞƙǈǆ þǒǆùƮƙ íǈƵ

  .Ɠǌǈǆ íāƞāǆǃå ýǒíƶƙ 

-.ÿƑƓƕðǃå èƓƕǄõƙǆ ûǒƛāƙ þƓöǈ úǒǃƓǂƙ 
-.ÿƑƓƕðǄǃ ƗǆíƤǃå þǒíǀƙ þƓöǈ úǒǃƓǂƙ 
- .ÿƑƓƕðǄǃ ƗǒƼƓưǗå Ɠǒåðǆǃå Ơǈǆ úǒǃƓǂƙ 

) :îìƬǄǁä ÛþĀîƢß Ā ǏƜîƻǄǁä2005 :ý7( 

ýǚƤ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǏǄƵ ûƓƽǈǗå Ǌƞāá Ǐǃã ïǒƬƙ ÿá ƗƛơƓƕǄǃ ÿǂǆǒ Ǌƪƽǈ ïƓõǗå ǑƼā : 

м- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƵƓǈƮā æƓõǀƙƪå 

н- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï õǒƬǈƙ 

о- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃå 

 

 

 

 

 

 

 



 

нт 
 

 ûǒǀơƙ ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå Ơƞǈƙ ǉîǋ ûƓƽǈǙå Ǌƞāá ýǚƤ ÿǆā ā Ü ƓǌƼåíǋáǑǃƓƙǃå ýǂƬǃå üǃî Ơưāǒ:  

) ýƽî üǀƪн( 

úƑƻǆǕä  ǍǂƳðàî Ăîǀƻǁä üƑǄǁä 

 
 

:ïíƮǆǃå Ɨõƪåāƕ íïƞ ƛơƓƕǃå) ÿƪơ Ǐǃã íƓǈƙƪǙƓƕ Ɨнлмл  :у( 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî þǐĀǀƗ üƟäîǄ 
) Ɠǈƕǃå ÿǒƕ нллу :н(  ïǂî íǀƼ ÿǆ çðǒǆƙǆ ƗƕƤǈǃ Ɨǆöǈǆǃå üǚƙǆå āǋ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñåï ÿƋƕ

 ïǒāõƙǃå ǏǄƵ çïíǀǃå þǌǒíǃā Ɠǌǒíǃ ÿǒǄǆƓƶǃå æƶƮǒā Ɨǆöǈǆǃå ƓǌǄƛǆƙ Ǒƙǃå çïíǀǃå Ǒǋā Üíǒíƞƙǃåā
:Ǒǈƶǒ üǃîƕ āǋā ƗƪƼƓǈǆǃå èƓǆöǈǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƓǋíǒǄǀƙ 

1- .Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗƼïƶǆǃåā Ɨǆöǈǆǃå ƗƼƓǀƛ 
2- ƕ ƗǄƛǆƙǆǃå ƗǒƼïƶǆǃå íïåāǆǃåùù: 

-  ÷åïƙƤǙå èåßåïƕā ƗǒïƓƞƙǃå èƓǆǚƶǃåèƓǆǒǆƮƙǄǃ) .(Ɨǒǈƽǃå èƓǒǄǆƶǃåā 
-  ÿǒǄǆƓƶǄǃ ƗǒǄǆƶǃå úïƓƶǆǃå.çïƕƤǃåā þǂåïƙǆǃå þǒǄƶƙǃåā ƗǆöǈǆǃƓƕ 

 ßåāùƪ ƗùǒƼïƶǆǃå èƓùƞƙǈǆǃƓƕ áíùƕƙ ýùơåïǆ ýǚùƤ ÿùǆ (ǑùƼïƶǆǃå) ăïùǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒāǂƙ þƙǒā
 ûƼíùùƙǃ Ąåíùùǌǆǆ ĄƓùùǀǒïõ ÿāùùǄƛǆǒ ÿǒîùùǃåā ƗùùƼïƶǆǃå ßƓõùùƪā ýǚùùƤ ÿùùǆ ǊùùƞïƓƤ þá ÿƓùùƪǈǗå ýùùƤåí èùùǈƓǂá

ƪāǂ ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ûǒïõ ÿƵ ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙ åïǒƤáā ÜƗƼïƶǆǃå.ƗƼïƶǆ ßƓõ 

 ) Ɠùùùùǈƕǃå ïùùùùǂîāнллу :о ĄåïíùùùùƮǆ ǑùùùùƼïƶǆǃå þǂåïùùùùƙǃå ïùùùùƕƙƶƙ ăïùùùùǂƽǃå ýƓùùùùǆǃå ñá ÿǒāùùùùǂƙ ýùùùùơåïǆ ÿá (
 Ǌùùùǃ éùùùǒơ ĄåïƓùùùǂƙƕåā ĄƓùùùǆƓǋ ĄåïíùùùƮǆ þǂåïùùùƙǃå åîùùùǋ ïùùùƕƙƶǒ éùùùǒơ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ÿǒāùùùǂƙǃ ĄƓǒùùùƪƓƪá
 èåïƓùùùǌǆǃåā Ɨùùùǒǈíƕǃåā Ɨùùùǒǈǋîǃå èåïíùùùǀǃå ÿá ÿǒùùùƕā Ɠùùùǆǂ .ƓǌǄƕǀƙùùùƪǆā Ɨùùùǆöǈǆǃå ïùùùưƓơ ǑùùùƼ ƗùùùǒǆǋǕå

Ɠǂï þǋá ÿǆ ƗǒƮƤƬǃå þǒǀǃåā :ǑǃƓƙǃå ýǂƬǃå Ǌơưāǒ Ɠǆ åîǋā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ðƑ 

  Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî úǂƢ-  Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî üǐƴƻƗı Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îäîǄƗƨä 

úƑƻǆǕä  ǍǂƳðàî Ăîǀƻǁä üƑǄǁä :üǘƢ þǄ 

ǁä êƑƜǆƕƨƨáǄ ƑǊƺäìǉà úǐƾƟƗ Ǐƺ. 

 



 

ну 
 

) ýƽî üǀƪо( 

 Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî þǐĀǀƗ üƟäîǄ 

 
 Û ƑǆƓǁä) :îìƬǄǁäнллу :н( 

 ) æǒƕơ ïǂîā2014 :73 ïǒāõƙǃåā éāơƕǃå èƓǒǄǆƵ íāƿā ïƕƙƶǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿá (
 èǄƞƪ Ǒƙǃå èƓƵåïƙƤǙåā èåïƓǂƙƕǚǃ ĄåïíƮǆ ýƛǆǒā ÜƗǆöǈǆǃƓƕ ßåíǕå èǙƓƞǆ ǏƙƬ ǑƼ êƓƙǈǙåā

þƪƓƕ  èǈƓǂ ÜƗǒïǂƼ ƗǒǂǄǆǂ ƗǒƓǆơ ƴưāǆ èǈƓǂā ÜƗǒïƓƞƙ èƓǆǚƵā  ÷åïƙƤå èåßåïƕǂ Ɨǆöǈǆǃå
.ǑƪƼƓǈƙǃå Ɠǋðǂïǆ ðǒðƶƙǃ ĄƓǒƪƓƪá Ąǚǒƕƪ 

) ăðǈƶǃå  Ǐǃã ĄåíƓǈƙƪåā2001 :123:Ɠǆǋ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕǃ ÿǒƙǒǃà üƓǈǋ ÿƋƕ ÿǒƕ íǀƼ ( 

1-  ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï æƓõǀƙƪå Ɨǒǃà. 

2-   ïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƵƓǈƮ.ă 

 ăǗĀà- åƑôƾƗƨä ƕǐǁß :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî 

 ) ăðǈƶǃå úƬǂ2001 :123 ) ÿƵ Ąǚǀǈ ( (Biesalski,2004:p4 èƓǂïƬǃå þöƶǆ ÿá
 ýǆƶǃå ýƓƞǆǃ ñƓƪƋǂ èƓǒƞǒƙåïƙƪå íƞāƙā Ɠǆǂ ù çâƽǂǃå íïåāǆǃå æƓõǀƙƪǙ ĄƓƶƪåā ĄƓǆƓǆƙǋå Ǒǃāƙ

:Ǒǋ èƓǒƞǒƙåïƙƪǙåā ƗǒǄǀƶǃå èåïíǀǃå æƓõǀƙƪǙ 

1-  :üǄƴǁä úĀƨ þǄ üĀƾƴǁä Þäîƪ 

 ã ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå çïåíã ǏǄƵ ÿƕ çïíƓǈǃåā Ɨƿåïƕǃå ýāǀƶǃå ƗƶƕƓƙǆ èåïƕƤǂ ƓǌƕƓõǀƙƪåā Ɠǌƕîƞ ôïƺ
 çíƓǒð ǑƼ ñǂƶǈǒ ăîǃå ǑƼïƶǆǃå ƓǋíǒƮï çíƓǒð ǑƼ ïǒƕǂ ýǂƬƕ Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌǈǆ íǒƽƙƪƙ Ɨǆíǀƙǆ

.ïǆƙƪǆǃå ÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǙå èƓǒǄǆƵ 

ýǀäîƗ 

 ǏƺîƴǄ 

 ûǘƗǄä
 çƑǄĀǂƴǄǁä
 ƕƺîƴǄǁäĀ 

ƕƳĀǆƗǄǁä 

 æìǐìƜǁä ƕƺîƴǄǁä 

ƕǐǀäîìä îìƑƬǄ þǄ 

 ƕǐìƑǄ îìƑƬǄ + 

 ÞƑôƨĀ
ƕƺîƴǄǁä 

 ƕƺîƴǄǁä üƾǆ
ƑǊǄäìƢƗƨäĀ 



 

нф 
 

 ) Ǒƕǒƙƶǃå ïǂîā2005  :41 ǑǄƤåíǃå ÿðåāƙǃå ǏǄƵ ýǆƶǃå çïāïư ǏǄƵ ðǂï íïƓǈïƓƕ ÿá (
 Ǌǀǒǀơƙ åāƶǒõƙƪǒ þǃƓǆ ûǒǀơƙ ÿāƶǒõƙƪǒ ƗƵāǆƞǆǃå ÿǆư íåïƼǕå ÿāƓƶƙƕā ÜǑƞïƓƤǃå úǒǂƙǃåā

.þǋíïƽǆƕ 

2-  :çƑǐƑƻǀǁä æîƜƪ 

 āơǈǃå ǏǄƵ Ɠǌơǒưāƙ ÿǂǆǒā ǑǂāǄƪǃå ÿāǂǆǃåā ǑƼïƶǆǃå ÿāǂǆǃå :Ɠǆǋ ÿǒǈāǂǆ ÿǆưƙƙ ƗǒƓƽǂǃå ÿã
:ǑǃƓƙǃå 

- ǏƺîƴǄǁä þĀǀǄǁä ƗǄƮƙǆǃå èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃåā èƓǆāǄƶǆǃåā Ɨǒïöǈǃå þǒǋƓƽǆǃå ÿǆưƙǒ :
.óƤƬǃå çïåíƞƕ 

- ǏǀĀǂƨǁä þĀǀǄǁä ÿǂǆǒ ăîǃåā Üýǆƶǃå ƗǒíƋƙ ßƓǈƛá óƤƬǃå Ǌƕ þāǀǒ Ɠǆ ÷āǆƞǆ ÿǆưƙǒ :
.Ǌǆǒāǀƙā Ǌƙöơǚǆ 

 Ơưāǒ ĄƓõõƤǆ ýƛǆƙā ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå çïåíã èƓǒǈǀƙ íơá íƶƙƼ èƓǒƓƽǂǃå çïƞƬ Ɠǆá
 íåïƼǕå ÿǆ ƠǒơƮǃå Ɲǒðǆǃå íǒíơƙ ýƞá ÿǆ Ɨǒƙåîǃå þǋïǒƪ ÿƵ ǚưƼ úïƓƶǆǃåā èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃå

. ÿǒƕāǄõǆǃå 

3- :ýǂƴƗǁäĀ ƕƺîƴǄǁä çƑǄõǆǄ ƕƴƜäîǄ ñïåíǆ ÿǆ ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǆöǈǆǃå-  íǋƓƶǆāĲ  ā èƓƶǆƓƞ
 ïíƮǆ íƶƙ Ąå ǆǌǆ ĄƓ þǌƕƓõǀƙƪåā æǋåāǆǃå úƓƬƙǂǙ. 

ÿǒƕ íƿā ïāƓƕ) 1997 :237Ƌƕ ( çíƓǒð ÿ íåíƵá çïåíǗå èƓǒāǃāá ÿǆ íƶƙ èƓǆöǈǆǃå ǉîǋ
 èƓƪƪâǆ ÿǆ ÿǒǒƶƙǃƓƕ ßƓƽƙǂǙå ÿǆ Ǚíƕ èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ æƓõǀƙƪǙå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃå æǄõƙǒā ÜƓǒǄƶǃå

.ĂïƤá 

 ăƑǐǆƑƙ- :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƳƑǆƬ 

) ăðǈƶǃå íǂáā Ɠǆǂ2001 :123  çðǒǆǄǃ ĄåïíƮǆ ýƛǆǒ ǊǈǕ Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕ çïāïư (
 ƓǌǄƶƞǒ Ɠǆƕ ÜƓǌǒƼ ƗǂïƓƬǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ïƓǂƙƕǙ Ɠǆ Ɨǆöǈǆ èƓǒǈƓǂǆã þǂåïƙ ýƛǆƙ Ǒƙǃå ÜƗǒǆǒöǈƙǃå
 ýƓǆǃå ñáï ƗƵƓǈƮǃ èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿǆ ííƵ íƞāƙ éǒơ Ü ƓǌǒƼ ƗƪƼƓǈǆǃå èƓǂïƬǃå ǏǄƵ ûāƽƙƙ

 ïǂƽǃå:ǑǄǒ Ɠǆǂ Ǒǋā Üă 

1- :ƕƺîƴǄǁä ƕôǐîƢ  

Ǒǃã Ɨǒíâǆǃå Ɨǒāǒơǃå ƗƼïƶǆǄǃ ǑƑïǆ ôïƵ þǒíǀƙ Ǒǋā ýƓǆƶǃå úåíǋá ûǒǀơƙ  ÜƗǒƞǒƙåïƙƪǗå 



 

ол 
 

 ïǒƹ èƪǒǃ ƗƼïƶǆǃå ÿá ǏǄƵ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ǉîǋ Ɨǒâï íǂâƙā ÜƗƼïƶǆǃå ÷āǈ ǏǄƵ ðǂïƙā Ɠǆǂ
Ɠǆǈã ā õǀƼ ƗƪāǆǄǆ  ÿƎƼ åîǃ ÜíåïƼǕå ñāâï ǑƼ Ǒǋ Ɨǒǈǆưǃå ƗƼïƶǆǃå ÿȒåā ƓǌǈƵ ïǒƕƶƙǄǃ ƗǄƕƓƿ

 ÜƗƼïƶǆǃå ƗǒƵāá ǑƼ Ɠǌƙƿā ïƓǆƛƙƪå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ïǒƛǂƕ ïƛǂá íƑƓƵ ǏǄƵ ýƮơƙƪ ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ
.Ɠǌǒǃã ýāƮāǃå Ɨǃāǌƪā ƗƼïƶǆǃå Ǐǃã Ɨǒíâǆǃå èåïƓƪǆǃå úƮāƙ Ǒƙǃå ƗƼïƶǆǃå õƑåïƤ ßƓǈƕā 

2- :ƕǐîǀƻǁä ƕƜƨǆǓä ÞƑǆƓ 

   ǒ Ăï þƞǈ )2004 :202 ( ÿƵ ýǀǈ Ɠǆ æƪơƕ )Quinn,1996:p79( ÿƋƕ  ƗƞƪǈǕå
Ɨǒïǂƽǃå ýƛǆƙ èāƕǂǈƶǃå Ɲǒƪǈ ǊƕƬǒ ǑƿïƼ ýǒǂƬƙÜ  ƴǆ þǄƶƙƙā ýƵƓƽƙƙ ǊǒïƓǂƙƕå ƗƵāǆƞǆ ǊǒƼ üïƓƬǒ

÷āïƬǆǃå ßƓǌƙǈå íǈƵ ýơǈƙ þƛ ôƶƕ ƵāïƬǆ ýǂƬǒǃ ĄƓ  ĊǒïƓǂƙƕå ƗƵāǆƞǆƕ ïƤà íǒíƞ þǒǄƶƙā çíǒíƞ Ǌ
.ïƤà 

3-  æìƑǐƾǁä:ƕǐǀíǁä 

 ǑƼ íïā ƓǆǂAwad&Ghaziri ,2004 :p422) ( ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ÿá
 þǄƶƙǄǃ ĄåíƵƓƪǆ ÿāǂǒā ÜǑǆöǈǆǃå þǄƶƙǃå ǏǄƵ ǊǆƓǆƙǋå ðǂïǒ Ǒǂîǃå ïǒíǆǃå ÿǕ ÜƗǒǂî çíƓǒƿ æǄõƙǒ

.ïǆåāǖǃ ĄƓǒõƶǆ ÿāǂǒ Ɠǆǆ ïƛǂáā ĄƓǆǄƶǆā ĄƓƼïƬǆ ÿāǂǒ Ɠǆǆ ïƛǂá 

 ) þöƓǂ ïƓƬá Ǌƪƽǈ ïƓõǗå ǑƼāнллу :сс üƓǈǋ Ŋ ÿá Ǐǃã ( èåāõƤ ƗƵāǆƞǆ èåßåïƞȒåā
:Ɠǌǈǆā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕ ǑƼ ƓǌƵƓƕƙã ÿǂǆǒ 

м-  ƠǆƓƪƙǃåā ÿāƓǌƙǃå þíƵā ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒǆƞ ǏǄƵ çïǒƕǂ èƓƕǄõƙǆā ƗǒǃƓƵ ßåíá ïǒǒƓƶǆ ûǒƕõƙ
.ßåíǕå úƶư ƴǆ 

н- ƕ ßýǆ íïƞǆ èƪǒǃā ĄƓǒǃƓƵ ǚǒǋƋƙ ÿǒǄǋâǆǃå íåïƼǕƓƕ Ɨǒƽǒöāǃå ïƹåāƬǃå ǖǆå.ïƹåāƬǃƓ 

о- .ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå Ɨǒƿïƙ ýƓƞǆ ǑƼ îāîƬǃå 

п- . ƗǒǃƓƶǃå èåïƓǌǆǃå ăāî ÿǒǄǆƓƶǄǃ Ǒƽǒöāǃå ïǒāíƙǃå ƗǒǄǆƵ ßåïƞã 

р- .çïǆƙƪǆ çïāƮƕā ƗǒǃƓƵ èåïƓǌǆ ýƓƤíã 

с- .ƓǌƙƪƓǒƪā ƓǌƙƼƓǀƛā Ɨǆöǈǆǃå ýǂǒǋ ǑƼ ƗƕƪƓǈǆ èåïǒǒƺƙ ýƓƤíã 

 

 



 

ом 
 

 ǑƼûƕƪ Ɠǆ ßāư  ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕ èƓǒǃà Ǐǃã ïǒƬǒ ÿá éơƓƕǄǃ ÿǂǆǒ ýāíƞǃå ǑƼǑǃƓƙǃå: 

üĀìƜ  ) ýƽî3( 
Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ÞƑǆƓ çƑǐǁß 

Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî åƑôƾƗƨä ƕǐǁß Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƳƑǆƬ 
-ýǆƶǃå ûāƪ ÿǆ ýāǀƶǃå ßåïƬ 
-èƓǒƓƽǂǃå çïƞƬ 
-þǄƶƙǃåā ƗƼïƶǆǃå èƓǆöǈǆ Ɨƶƞåïǆ 

-ýǆƶǃå ƗõǒïƤ 
-Ɨǒïǂƽǃå ƗƞƪǈǕå ßƓǈƕ 
-Ɨǒǂîǃå çíƓǒǀǃå 

Ɨõƪåāƕ íïƞ :ïíƮǆǃå ƛơƓƕǃå) ăðǈƶǃå Ǐǃã íƓǈƙƪǙƓƕ Ɨ2001  :123( 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî òƏƑƬƢ 

 ƗǒǂāǄùƪ óƑƓùƮƤā Ɨǒǈǌǆ óƑƓƮƤā Ɨǒǆǒöǈƙ óƑƓƮƤ Ǐǃã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï óƑƓƮƤ þƪǀǈƙ
 ýǂ ÿƵ éǒíơǃå þƙǒƪā ƗǒƮƤƬāƓǆǌǈǆ. 

  íïāá Ɠǆ æƪơƕ  ÜÿƓƪāïǃåÿāïƤàā ) нлмл :пт(  ÿƎƼƗǒǆǒöǈƙǃå óƑƓƮƤǃå :Ǒǋ 

-   ƓùǌǄǂ èƓǒāƙùƪǆǃå ǑùƼ ïùƬƙǈǒ ăïùǂƽǃå ýƓùǆǃå ñáï ÿá íùƞǈ ǑƞǒƙåïƙùƪǙå Ăāƙùƪǆǃå óùƤǒ ƓùǆǒƼ
.ƗƙāƓƽƙǆ æƪǈƕā 

- .Ɨǈïǆǃå ýǂƓǒǌǃå ÿǆư ýǆƶǄǃ ýǒǆǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï 

- .ôƽƤǈǆ ýǂƬƕ Ɨǒǆƪïǃå þåíƤƙƪå ǏǄƵ ðǂïǒ 

- Ǘå ǑƼ Ɨǒðǂïǆǚǃå Ǐǃã ýǒǆǒ.Ơưåā ýǂƬƕ çïåí 

 Ɠǆá ƠǃƓƮā òāơïơ ) нлло :нф(  ïƓƬá íǀƼ Ǐǃã åƗǒǈǌǆǃå óƑƓƮƤǃå  :ǑƼ ýƛǆƙƙ Ǒƙǃå 

 - . ƗǒǆǒíƓǂǕå çíƓǌƬǃå çïāïưǃƓƕ ñǒǃā æǒïíƙǃåā þǒǄƶƙǃå ǏǄƵ æƮǈǒ þƓǆƙǋǙå 

- .Ɨǀǒïƶǃå çïƕƤǃåā ƗƵāǈƙǆǃåā ƗǒǃƓƶǃå çïƓǌǆǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ðƓƙǆǒ 

ïāƶƬāƕ ƓǆáûǚƼ Ü )нлмм :р(  ïƓƬá íǀƼǏǃã å ƗǒƮƤƬǃåā ƗǒǂāǄƪǃå óƑƓƮƤǃå :ǑƼ ýƛǆƙƙ Ǒƙǃåā 

 - .çïǒƕǂ Ɨƞïíƕ çïõƓƤǆǃå Ǐǃã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýǒǆǒ 

 - .íǂƋƙǃƓƕ þƪƙƙ èƓƵāưāǆ ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ýǒǆǒ 



 

он 
 

- .çßƓǈƕǃå èƓơïƙǀǆǃåā ïƓǂƼǕå þǒíǀƙā ÜçïíƓƕǆǃå Ǐǃã ýƓǒǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï 

- ǃå Ǌǒíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï.ííïƙ ÿāí èåïåïǀǃå þƪơ ǏǄƵ çïíǀ 

 - .ñƽǈǃƓƕ ƗǒǃƓƵ Ɨǀƛā ýǆƶǃå ǑƼ çíƓơ çïƕƓƛǆā ǊĊǒǃƓƵ ßƓǂî èƓǒāƙƪǆ Ǌǒíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï 

  ƕǐǄǉàðàî :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä 

) ǑǈǒƕïùùùƬǃå ïƓùùùƬá Ɠùùùǆ æùùùƪơƕ 1998 :31 (  õƓùùùǀǈǃå ǑùùùƼ ÿùùùǆǂƙ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï Ɨùùùǒǆǋá ÿƎùùùƼ
 :ƗǒǃƓƙǃå 

-  ƗùƼïƶǆǃå ýùǆƓƵ ïùƕƙƶǒ ÜƗǒùùƪƼƓǈƙǃå çðùǒǆǃå æƓùƪƙǂå ǏùǄƵ çïíùǀǃƓƕ ƗùǆöǈǆǄǃ Ơǆùùƪǒ ĄƓùǆǌǆ ĄåïùƮǈƵ
 Üăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ñƓùùùǒƿā Ɠùùùǌƙïåíã Ɨùùùǒƽǒǂ ƗùùùƼïƶǆā Ɠùùùǌǂǚƙǆå èƓùùùǆöǈǆǃå ǏùùùǄƵ Ǒùùùƺƕǈǒ åîùùùǃ

.ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ úïƶǒ Ɠǆ üǃî ÿƵ Ɲƙǈǒ ǑǃƓƙǃƓƕā 

- ǃå ƴùùǆ ÜƗǒùùƪƼƓǈƙǃå ïǒǒƓùùƶǆǃåā ýùùǆåāƶǃåā þùùǌǃ çíùùƞåāƙǆǃå ïùùõǕå Ǐùùǃã úïùùƶƙǃå Ɨùùǒƽǒǂ íùùǒíơƙƕ þƓùùǒǀ
 ăîǃåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒƪƓƪǕå èåßƓƽǂǃƓƕ Ɠǌǈǆ ûǄƶƙǒ Ɠǆ ƗƮƓƤā ïǒǒƓƶǆǃå üǄƙ ûǒƿíƙ

.èƓǆöǈǆǄǃ Ɨǆåíƙƪǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǄǃ ƗƪǒƑïǃå ïíƓƮǆǃå þǋá ýƛǆǒ 

-  ñǒǒƓùùùǀǆ ǏùùùǄƵ ýāùùùƮơǃå þƙùùùǒ úāùùùƪ ǑǃƓùùùƙǃƓƕā þöƙùùùǈǆ ýǂùùùƬƕ ƝǆƓùùùǈïƕǃå åîùùùǋ þåíƤƙùùùƪå íùùùǈƵ
ƙǃåā ƗǆöǈǆǄǃ çâƽǂǃå ÿǒðåāǆǃå ÜƗùǒǆāǆƶǃå ƓùǌƙƓǒǈåðǒǆ ýùǒāǆƙ èƓùǆöǈǆǃå ƓùǌǃǚƤ ÿùǆ ƴǒõƙƪƙ Ǒ

.Ɠǌǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þåíƤƙƪå çßƓƽǂ ƴƼï ûǒïõ ÿƵ üǃîā 

-  ýƓùùǆǃå ñáï þåíƤƙùùƪå çßƓùùƽǂ ƴùùƼï Ɨùùǒƽǒǂƕ ƗùùǀǄƶƙǆǃå èƓùùǆāǄƶǆǃå þǒùùǒǀƙǃ Ɨùùǆöǈǆ Ɨùùǒƞǌǈǆ ïƓùùǒƙƤå
.ăïǂƽǃå 

ƙǃå ýùùùǆåāƶǃå þǋƋùùùƕ þǌƙƼïùùùƶǆ çíƓùùùǒð ǑùùùƼ íùùùǒíƶǃå æǒïíùùùƙ ǑùùùƼ þƓǌùùùƪǗå ýùùùưƼá þǌǆǒùùùǄƶƙ ƴùùùǆ ƗǒùùùƪƼƓǈ
.üǃî ǑƼ ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗǒïåíǗå èƓǒǈǀƙǃåā úïƓƶǆǃå 

- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ ƗǄƮǃå èåî èƓǆāǄƶǆǃå Ɨǒƿāƛāǆ ñƓǒƿ 

 ) úùùƪāǒ Ɠùùǆá2005 :8 ÿǒùùƕ íùùǀƼ ( ăá õƓùùƬǈ ǑùùƼ çïùùǒƕǂ Ɨùùǒǆǋá Ǌùùǃ ăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå ñáï ÿƋùùƕ
 ÜèǚƤíùùǆǃå ǑùùƼ ÿùùǆǂƙ Ǚ ăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå ñáï Ɨùùǒǆǋá ÿã éùùǒơ ÜƗùùƪƪâǆ Ɠùùǆǂ ÜèƓùùƞïƤǆǃå ǑùùƼ ƓùùǆǈȒåā
.þǌƙåïƕƤ ÿǆ çíƓƽƙƪǙå þƙǒ Ǐƙơ ÿǒƕāǋāǆǃå óƓƤƬǕå ÿƵ éơƕǃå æƞǒā 

 ăíïùùùùùùǂǃå ÿǒùùùùùùƕā- ƴùùùùùùƿāǆ ïùùùùùùƕƵĲ)www.Kenanaonline.com ýƓùùùùùùǆǃå ñáï Ɨùùùùùùǒǆǋá ÿá (
 Ɨǆöǈǆǃå ýǆƵ Ɨǀǒïõ ííơƙ Ǒƙǃå ïƮƓǈƶǃå ƴǒǆƞ ÿǆưƙƙā ƗǆöǈǆǄǃ Ɨǒƙơƙǃå ƗǒǈƕǃƓƕ Ɨõƕƙïǆ ǑǄǂǒǌǃå



 

оо 
 

þöǈā ǑǃƓǆǃå ýǂǒǌǃåā  Ɨùǒǈƕǃåā ÜƗùǒǈāïƙǂǃǙå èƓƕùƪƓơǃåā ǑǈƓùƕǆǃå ýùƛǆ ƗùǒíƓǆǃå Ɨùǒǈƕǃå ýǆƬƙā ýƓƮƙǙå
 èƓùùƿǚƶǃå ýƓùùǆ ñáïùùǃ ÿá ăíïùùǂǃå ÿǒùùƕā Ɠùùǆǂ ÜƓùùǌƙïåíȒåā ƓùùǌƙƼƓǀƛā Ɨùùǆöǈǆǃå ƣǒïƓùùƙ ýùùƛǆ ƗùùƪāǆǄǆǃå ïùùǒƹ
 çƋùùƬǈǆǃƓƕ ƗǄùùƮǃå ăāî íåïùùƼǕå ƴùùǆ èƓùùƿǚƶǃå Ɨùùƶǒƕõ ÿùùƵ ïùùƕƶƙā èƓùùƿǚƶǃå þöǈùùƙ éùùǒơ çïùùǒƕǂ Ɨùùǒǆǋá

Ɨǆöǈǆǃå êïƓƤ .ßǚǆƶǃåā ÿǒíïāǆǃå ƴǆ çíǒƞ èƓƿǚƵ ýƛǆ 

á ăíïùùùǂǃå ïùùùǂîā Ɠùùùǆǂ ÿĂïùùùƬƕǃå ýƓùùùǆǃå ñáïĲ ïùùùƮƓǈƵ íùùùơƋǂ ýƓùùùǆǃå ñáïăïùùùǂƽǃåĲ ûāùùùƽǒǑùùùƼ 
 ĂïùùùùƤǕå ƗùùùǒíƓǆǃå ýāùùùùƮǕå ÿùùùùǆ ĄƓùùùùǒá ǊùùùƙǒǆǋáǑùùùùƙǃå èƓùùùǆöǈǆǃå ƓùùùùǌǂǄƙǆƙ ïǒƼāùùùùƙ çïāïùùùùư Ǐùùùùǈƶǒ Ɠùùùùǆǆ Ü

ùùĊǂǆƙ ƗùùơƓƙǆǃå ƗǒïùùƬƕǃå íïåāùùǆǃå ÿùùƵ ƗùùǆƑǚǆ èƓùùǆāǄƶǆ ƓǌǆåíƤƙùùƪå ÿùùƪơ ÿùùǆ èƓùùǆöǈǆǃå üùùǄƙ çïåíã ÿ
 ÷āưāǆāăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïÛ ùƪǒƑïǃå èƓƵāùưāǆǃå íơá ǉïƓƕƙƵƓƕ ǏùǄƵ ðùǂïǒ ăîùǃå ƗǒïùƬƕǃå íïåāùǆǄǃ Ɨ

 ĄƓƵāùưāǆ þāùǒǃå ýùƛǆǒ ÜƗùƮƓƤ èåïƓùǌǆā úïƓùƶǆ ÿāùǂǄƙǆǒ ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃå óƓƤƬǕå ÿǆ Ɨǈǒƶǆ ƗƑƼ
ßåāƪ íơ ǏǄƵ ÿǒƪïƓǆǆǃåā ÿǒƛơƓƕǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ĄƓǒơ. 

 ǋā ) ǏƽõƮǆ Ǌǒǃã ïƓƬá Ɠǆ ā2004 :26 ÿƋƕ ÿǒƕ ăîǃå (å ýƓǆǃå ñáï íơá āǋ ăïǂƽǃ
 ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃå óƓƤƬǕå ÿǆ Ɨǈǒƶǆ ƗƑƼ ǏǄƵ ðǂïǒ ăîǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǄǃ ƗƪǒƑïǃå èƓƵāưāǆǃå

:Ǒǃã íāǀǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ þƓǆƙǋǙå ÿáā Ɠǆǂ ÜƗƮƓƤ èåïƓǌǆā úïƓƶǆ ÿāǂǄƙǆǒ 

- .ƗƶǒƼïǃå Ɨǃðǈǆǃå 

- å çíƓǒð. ƗǒƵåíƕǗå çïíǀǃ 

- . þǌƑǙā ðǒðƶƙā ßǚǆƶǃå æîƞā ïƓǌƕã 

- .ƗǒƞƓƙǈǗå ÿǒƪơƙ 

- .ƗǒƪƼƓǈƙǃå çïíǀǃå ðǒðƶƙ 

 éǒơ ÜïƮƓƶǆǃå Ɠǈƙƿā ǑƼ Ąåíƞ çïǒƕǂ Ɨǒǆǋá ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ÿá ƗƛơƓƕǃå Ăïƙ ûƕƪ Ɠǆǆ
 çíƓǒð Ǒǃã ăíâǒ Ɠǆǆ Ɨǒāǈƶǆǃå ëāïǃå ƴƼï Ǐǃã íāǀǒ Ǌƪƽǈ óƤƬǃƓƕ þƓǆƙǋǙå ÿã.ƗǒƞƓƙǈǗå 

æîäìâ ðàî üƑǄǁä Ăîǀƻǁä: 

) ñƓǆāƙ ïǂî1997 :4 ÿá (þöƶǆ ïíƓƮǆ ñáï ýƓǆǃå ăïƬƕǃå ǏǄƵ ǑƮƶƙƪƙ çïåíǗå 
çïõǒƪǃåā. ýƕ  āǂ Ąåïǒƛ Ɠǆ þāƓǀƙ èǙāƓơǆ ßåāƙơǙå êƓǆíǈǙåā ýƤåí èƓƵāǆƞǆ. úǒǂƼ ÿǂǆǒ ÿîã 
çïåíã ƗƵāǆƞǆ Ǚ ýưƽƙ þåðƙǃǙå ăƋƕ íǒƵåāǆ çííơǆ āá þǒíǀƙ èåïǒïƕƙ ÿƵ ƓǌǃƓǆƵá þƓǆá ăá Ɨǌƞ 
ƪǆ âÞƗǃā 



 

оп 
 

č-  Ǚ ÜýāƓơƙ ÿǄƼ ÿǂǆƙƙ ÿǆ Ɠǌƙïåíã. ǂý Ɠǆ üǈǂǆǒ ǊǄƶƼ āǋ çíƓƽƙƪǙå ÿǆ ƓǋïƓǂƼá ƓǌǃƓǆƵáā 
ƠǃƓƮǃ  ïƬǂüƙ. 

Ď-  úïƶƙ Ǐǃã èƓƵāǆƞǆ ƗƪïƓǆǆǃå ǑƼ  ïƬǂüƙÜ ñïíåā Ɠǌƙǒǆǋá ƗƕƪǈǃƓƕ üǃ ýƕǀƙƪǆǃā 
 ïƬǃåǂƗ. 

ď-  ïƼā þǌǃ íïåāǆǃå Ǒƙǃå ÜƓǌǈāƞƓƙơǒ þǋíƵƓƪā ǏǄƵ ßƓǈƕ ƗǂƕƬ ƗǒǄƤåí Üþǌǈǒƕ āá Ơǆƪå þǌǃ 
þåíƤƙƪƓƕ ƗƵƓƿ ÜèƓƵƓǆƙƞǙå āá áïươ þǌǃ ÿǆ þǌơǈǆǒ åíǒðǆ ÿǆ èåïƓǌǆǃå èƓǆāǄƶǆǃåā 
ǑƼ ýƓƞǆ þǌǆƓǆƙǋå. ïƓƮƙƤƓƕ: þƿ ăƋƕ ßǑƬ íƵƓƪǒ ǏǄƵ ƴƼí ƗǒǄǆƵ ýíƓƕƙ èƓǆāǄƶǆǃå 

ƓǌǄǒƮơƙā. 

Đ-  Ǚ ƸǃƓƕƙ ǑƼ üƙïåíã ÜƓǌǃ üǈǕ åîã èáíƕ ƴưāƕ ƠƑåāǄǃå ÿǒǈåāǀǃåā Ɨǆöǈǆǃå èƓƵāǆƞǆǃ 
ƗƪïƓǆǆǃå ƓǌǄƙǀƙƪƼ. îã ÿǆǂǒ ïƪ ƓǌơƓƞǈ ǑƼ Ɠǌơāï ƗǒïƓǂƙƕǙå Ɨƿåāƙǃå Ǐǃã ïǒǒƺƙ  ýǂ
ßǑƬ. Ǒǋā ïǋíðƙ ǑƼ ìƓǈǆǃå ăîǃå Ơǆƪǒ ëïõƕ Ɠǆ ßƓƬƙ ÿǆ ïƓǂƼá ÿāí úāƤ ÿǆ 
íơá. Ɠǆá íǒ çïåíǗå ƗǄǒǀƛǃå íǀƼ íƪƽƙ ƗǒƑƓǀǄƙǃå Ɨǆðǚǃå íǒǃāƙǃ èƓǆāǄƶǆǃå ïƓǂƼǕåā. 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƕǐǂǄƳ çäĀôƢ 

  ûùùùùƽƙåñƓùùùùǆāƙ ) нллп :мнт () þùùùùƞǈ āнллр :оуп èåāùùùùõƤ ǏùùùùǄƵ (ñáï çïåíã ƗùùùùǒǄǆƵ 
 ā ăïǂƽǃå ýƓǆǃåǑǄǒ Ɠǆǂ Ɨǈǒƕǆǃå:  

:ǏǁĀǓä æĀôƢǁä  úïƶƙǃåǏǃã ÜêïƤǆā êƓƙǈã ƗǄǒƪāā ýƤíǆǂ Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ ƗƼïƶǆǃå ǊƕƶǄƙ ăîǃå ïāíǃå 
 Ɨùǆöǈǆǃå ǑùƼ ƓùǌǒǄƵ íƓùǆƙƵǙå Ăíǆā ƓùǆǄǂ éùǒơ ÜôƑƓùƼ ßƓùõƵã ǑùƼ ƓǌƙǆǋƓùƪǆ Ɨùƞïí Ăíùǆā

 ÿùùùǂƙ þùùùǃ åîã üùùùǃî ÿùùùǆ ñùùùǂƶǃåā Üïùùùƕǂá Ąåíāíïùùùǆā ĄåíùùùƑƓƵ Ɠùùùǌƙïåíã èùùùǀǀơ ƓùùùǆǄǂ Ɠùùùǌƙǒǆǋá èíåíðå
 ýāùƮǕå çïåíã ÿǒùƪơƙ āùǋ ïùƕǂá íāíïǆ ûǒǀơƙ Ǐǃã ýǒƕƪǃå ÿƓǂ ƗǒƼïƶǆ ƗƼƓƛǂ èåî Ɨƪƪâǆǃå

ÿƵ ƗƕƓƞǗå ýǚƤ ÿǆ üǃîā .ƗǒǃƓǆǃå āá ƗǒíƓǆǃå ǃå ƗǄƑƪǕå:ƗǒǃƓƙ 

- ƗƼƓƛǂƕ ƗƼïƶǆǃå ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå íǆƙƶƙ Ăíǆ ăá ǏǃãÝ 

- ÞƗƼïƶǆǃå üǄƙǃ ƓǀƼåāǆ åïƞá ǏưƓǀƙǒ ÿǆ 

- ÞƴƼíǒ ÿǆā ÞƴƼíǒ þǂā 

- ÞĂāƮǀǃå Ɨǆǒǀǃå Ɠưǒá ûǄƤǒ ƗƼïƶǆǃå üǄǆǒ ÿǆ ýǋ 



 

ор 
 

:ƕǐǆƑƙǁä æĀôƢǁä ÜèåíåïǒǗå üǄƙǃ çíǃāǆǃå ƗǒƼïƶǆǃå ýāƮǕå ýǒǄơƙ  ýāùƮǕƓƕ èåíåïùǒǗå ƗǀƕƓõǆ ăá
 ǑùƼ ƓǌƽùƬƙǂå Ǒùƙǃå ƓùǒåðǆǄǃ Ɲƙùǈǆǃå ăïùǂƽǃå ýƓùǆǃå ñáï íƓùƞǒã ƗùǃāƓơǆā ÜƓùǌǃ Ɨùƞƙǈǆǃå ƗǒƼïƶǆǃå

ÿƵ ƗƕƓƞǗå ýǚƤ ÿǆ üǃîā .ƗǀƕƓƪǃå ƗǄơïǆǃå :ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå 

-  Ɠǆ ïùƮƓǈƵ Ɨǒǀƕā èƓǒǄǆƶǃåā Ɨǒïǂƽǃå èƓǂǄƙǆǆǃåā ƗǒïƓƞƙǃå èƓǆǚƶǃåā èåïíǀǃåā èåïƕƤǃå
å ñáïÞüǃ Ɨǆǒǀǃå ûǄƤƙ Ǒƙǃå ăïǂƽǃå ýƓǆǃ 

- Ɠǆ Þßǚǆƶǃå ýƓǆ ñáïā ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáïā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ýāƮá Ɲǒðǆ     

:ƕƙǁƑƙǁä æĀôƢǁä ÜƓǌǃǚƺƙƪåā Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ǑƼ ïƓǆƛƙƪǚǃ Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ƴưā  ýǆƶƙ Ǒƙǃå ƗƮƓƤā
ùùƛǆǕå þåíƤƙùùƪǚǃ õùùõƤ ƴùùưā Ǐùùǈƶǆƕ ÜƗùùƪƪâǆǄǃ ƗùùǒƼïƶǆǃå ƗùùƼƓƛǂǃå çíƓùùǒð ǏùùǄƵ ýāùùƮǖǃ ý

 ā ÜƓǌƙǆǒƿ çíƓǒðǃ ƓǌǒƼ ïƓǆƛƙƪǙåā ƗǒƼïƶǆǃåƵ ƗƕƓƞǗå ýǚƤ ÿǆ üǃîÿ :ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå 
- Ɠǆ ÞƓǌơƕï êîāǆǈā Ɠǌƙïõǒƪā Ɠǌǆǂơƙ ïíƮǆā ƗǆöǈǆǃƓƕ óƓƤǃå Ɨǆǒǀǃå ôïƵ 

- ÞƓǌǃƓǆƵáā ƗǆöǈǆǄǃ ƗǒƼïƶǆǃå ƗƼƓƛǂǃå íǒðƙ Ǒƙǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå Ɠǆ 

- Ɠùùǆ ûùùƑåïõǃå  ýùùǒƶƽƙ ǏùùǄƵ Ɠǌƙïíùùƿ íùùǒðƙ ÿá ƓùùǌǃǚƤ ÿùùǆ ƗùùǆöǈǆǄǃ ÿùùǂǆǒ Ǒùùƙǃå æǒǃƓùùƪǕåā
ÞƗǒïǂƽǃå ƓǌǃāƮá 

- Ɨùùùǒïǂƽǃå ýāùùùƮǕå ƗùùùǄǂǒǋ çíƓùùùƵã ûùùùǒïõ ÿùùùƵ ƝƑƓùùùƙǈǃå ÿùùùƪơƙ ÿá ƗùùùǆöǈǆǄǃ ÿùùùǂǆǒ ýùùùǋÞ 
(ñǂƶǃå āá ǑǄǂǒǋ ýƓǆ ñáï Ǐǃã ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ýǒāơƙƕ). 

   :ƕƴƓäîǁä æĀôƢǁä ÿǒǄǆƓƶǃåā ǑƼïƶǆǃå ýǆƶǃå çßƓƽǂ ÿǒƪơƙ ÜÿǒǒƼïƶǆǃå çíƓùǒð ǑƼ  çāõƤǃå ǉîǋ ýƛǆƙ
ÿùùùƵ ƗùùùƕƓƞǗå ýǚùùùƤ ÿùùùǆ üùùùǃîā ÜÿǒǒƼïùùùƶǆǃå ÿǒǄǆƓùùùƶǃåā ƗùùùǒƼïƶǆǃå ýāùùùƮǕå ƗùùùǒƞƓƙǈã  ýåâùùùƪǃå

ÞÿǒǒƼïùùùƶǆǃå ÿǒǄǆƓùùùƶǃå ƗùùùǒƞƓƙǈã ÿùùùǆ íùùùǒðƙ ÿá ƗùùùǆöǈǆǄǃ ÿùùùǂǆǒ úùùùǒǂ :ǑǃƓùùùƙǃå   ÿùùùǆ ĄǙāá íùùùƕǚƼ
Ü ǑùùƼïƶǆǃå ýùùǆƶǃå ƗùùǒƞƓƙǈã ñƓùùǒǀǃ ƗùùǒíǒǄǀƙ ïùùǒƹ çíùùǒíƞ ñǒǒƓùùǀǆ ÿùùƵ éùùơƕǃå  ýƓùùǀƙǈƓƕ ƗùùƮƓƤ

 ƗùùǒƞƓƙǈƎƼ Ü(ƝƑƓùùƙǈ ÜèƓùùƞïƤǆ ÜèƓùùǒǄǆƵ ÜèǚƤíùùǆ ) ƗùùƼïƶǆǃå ýùùǆƓƶƕ þƓùùǆƙǋǙåā ýùùǀƛǃå ðùùǂïǆ
ÿǒƙǀǒǀơ ǏǄƵ ðǂƙïƙ ÿá æƞǒ ƗǒƼïƶǆǃå ýāƮǕå : 

- ǍøøǁĀǓä èùùǈƓǂ Ǒùùƙǃå Ɠǌùùƪƽǈ ƗǀƕƓùùƪǃå ƗùùǀǒïõǃƓƕ Ɠùùǌƙïåíã ÿùùǂǆǒ Ǚ ƗùùǒƼïƶǆǃå ýāùùƮǕå ÿã :
 ýǆƶǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå úƑƓöāǃåā ýƓǆƵǕå Ɠǌƕ ïåíƙ.ăāíǒǃå 

- ƕǐǆƑƙǁä ăá ÿùǆ çïíùƿ ïùƛǂá üùǃî æƕùƪƕ þùǋ þùǌǄǆƶƕ ƗùƼïƶǆ ïùƛǂá þùǋ ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃå ÿã :
.ǑƼïƶǆǃƓƕ þǌǄǆƵ ƗǒƞƓƙǈã çíƓǒð ÿƵ ÿǒǃāâƪǆ þǌǈāǂ ǏǄƵ ĂïƤá Ɨǌƞ 



 

ос 
 

 :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàîǁ æìǐƜǁä æîäìǕä 

 ÿǒƕïāƶǃ )2011 :16-17 ( ýƞá ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƗǒǄǆƵ èåāõƤ ÿǆ ĄåííƵ
ûǄƤ :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ üǃîā ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ æƪǂā 

  :ǍǁĀǓä æĀôƢǁäǏǃã úïƶƙǃå  íƓǆƙƵǙå ýǚƤ ÿǆ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýƛǆƙ Ǒƙǃå ƗƑƽǃå
 āƙǒïƓƕ ÿāǈƓƿ áíƕǆ ǏǄƵPARETO -Vilfredo Pareto)1923-1948 ñíǈǌǆ āǋ (

 çíƵƓƿ úƬƙǂǆ ÜǑƪƓǒƪ ā íƓƮƙƿåā ÷Ɠǆƙƞå þǃƓƵ ÜǑǃƓõǒã íǒíơ Ɨǂƪ20/80 éǒơ Ü
 ÿïǀǃå ǑƼ öơǙ19  ÿá20%  ÿāǂǄƙǆǒ ÿǒǒǃƓõǒǗå ÿƓǂƪǃå ÿǆ80%  þƛ ÜƗǆǕå çāïƛ ÿǆ

 èƓõƓƬǈǃå ýǂ ǑƼ ĄƓǒǄǆƵ ƓǌƙơƮ èƙƕƛáā ÜĂïƤǕå ÿǒíƓǒǆǃå Ǐǃã áíƕǆǃå åîǋ ýǀƙǈå
):ÿá çíƵƓǀǃå ǉîǌǃ ĄƓǀƕõā ÜƗǒíƓƮƙƿǙå20% )ïƪƽƙ èƓõƓƬǈǃå ÿǆ (80% .ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ( 

 :ƕǐǆƑƙǁä æĀôƢǁä  ÿǒƕ)ïāƶǃ2011 :16ÿƵ Ą ǚǀǈ  ( ăïƮǆǃå)2002 :159(  ƗǒǈƓƛǃå çāõƤǃå ÿá
ǃ úíǌƙ úïƶƙǄǏǃã Ɨǆöǈǆǃå úåíǋá  ƗǆƓƶǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå ÿǆ çƓơāƙƪǆ ÿāǂƙ Ǒƙǃåā

 Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕƓƕ ƗƮƓƤ úåíǋá Ǐǃã úåíǋǕå ǉîǋ ýǒāơƙ þƛ ÜƗƪƪâǆǄǃ
Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ÿǒǄƛǆǆǃåā åíǋǕå ýǒāơƙ þƙǒā íåïƼǕƓƕ ƗƮƓƤ úåíǋá Ǐǃã ƗǆƓƶǃå ú

 ûǒïõ ÿƵúåíǋǕƓƕ çïåíǗå æāǄƪá )ÿāïƤàā ǉĊíơ ƓǌƼïƵā2007 :27": ƓǌǈƋƕ (  æāǄƪá
 ăïåíã õǒõƤƙǃåā Ɨƪƪâǆǃå ïåïǆƙƪå ÿƓǆưǃ õǒõƤƙǃå Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ÿǒƕ ƴǆƞǒ Ǒǀõǈǆ

ƕ úåíǋǕå ûǀơǒ Ɠǆƕ Ǌǈǒƪơƙā ǉïǒāõƙ ƗǃāƓơǆā ßåíǕå þǒǒǀƙ Ǒǃã ƗƼƓưǗƓƕ ÜǑǂǒƙǂƙǃå çßƓƽǂ
.ǏǄƵá 

)ïāƶǃ ÿǒƕā Ɠǆǂ2011 :16ÿƵĄ ǚǀǈ ( ăïƮǆǃå)2002 :159(  íǒíơƙ þƙǒ Ǌǈá
 æƞǒā ÜƓǒǄƶǃå çïåíǗå Ɨõƪåāƕ ƓǋïƮƿ āá Ɠǌǃāõ ÿƓǂ Ɠǆǌǆ ƗǒǄƕǀƙƪǆ çïƙƽǃ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá
 Ɨƪƪâǆǃå èåïíƿā ÜƗƑǒƕǃå ǑƼ ƗơƓƙǆǃå èåíǒíǌƙǃåā óïƽǃå ïƓõã ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå úåíǋá íǒíơƙ

 Üúƶưā çāƿ  õƓǀǈ ÿǆ ïǒǒƓƶǆā Ɠǌǀǒǀơƙ æǒǃƓƪá Ɠǌƶǆ ííơƙ ÿá çïåíǗå ǏǄƵ æƞǒ Ɠǆǂ
.ƓǌƪƓǒƿ 

 ĂïǒāĂāƪāǆǃå )2004 :73(  ßƓƪâïǃå üåïƬã ûǒïõ ÿƵ úåíǋǕå íǒíơƙ þƙǒ ǊǈƋƕ
 ïƓõǗå ÿǆư çíƓƵ ÿāǂƙ Ǒƙǃåā ƗǒïåíǗå èƓǒāƙƪǆǃå úǄƙƤǆ ǏǄƵ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ÿǒƪāâïǆǃåā

.Ɨƪƪâǆǃå úåíǌǃ þƓƶǃå 

 ƕƙǁƑƙǁä æĀôƢǁä ôƶƕ ôǒāƽƙ æƞǒ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ íïƼ ýǂƕ ƗƮƓƤǃå úåíǋǕå íǒíơƙ íƶƕ :
 çïåíǗå æāǄƪá ûǒïõ ÿƵ åîǋā ÜþǌƼåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ íåïƼǕå ßǙâǋ íƵƓƪƙ Ǒƙǃå èƓǒơǚƮǃå



 

от 
 

 ÜôǒāƽƙǃƓƕ) ñāǆà ïǂîā2002 :82 ÿǆưƙǒ ăïåíã æāǄƪá āǋ ôǒāƽƙǃå çïåíã ÿƼ ÿá (
þƓǌǆǃå ôǒāƽƙ ǆǃå úöāǆǄǃ ƗõǄƪǃå ƗơƓƙã ýǚƤ ÿǆ Ǌǒǃã íǈƪǆǃå Ɨǆǌǆǃå ǑƼ þǂơƙǄǃ ôāƽ

.èƓǒǃāâƪǆǃå ÿǆư ƴǀƙ ýåðƙ Ɠǆ Ǒƙǃåā Ɠǋîǒƽǈƙ  

) Ăïǒā ( Stephen)ïāƶǃ ÿƵ Ąǚǀǈ2011 :16-17 Ɠǆǃ íǒƞǃå íǒíơƙǃå æƞǒ Ǌǈá (
Ǌưǒāƽƙ æƞǒ Ü úïƶƙǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîāǏǃã þƓǌǆǃå  ƗǒǈƓǂǆã Ăíǆā ñāâïǆǃå Ɠǌƕ þāǀǒ Ǒƙǃå

 çííơǆ Ɠǌưǒāƽƙ íåïǆǃå þƓǌǆǃå ÿāǂƙ ÿá ýƓƶƽǃå ôǒāƽƙǃå èƓƕǄõƙǆ ÿǆā ÜǊǃ þƓǌǆǃå ôǒāƽƙ
.ĄƓǒāǈƶǆā ĄƓǒǄǆƵ ôǒāƽƙǃå ƗǒǆǋƋƕ ïǒíǆǃå ǑƵāā ÜƗơưåā 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ðƑǐƽ 

) úùùƪāǒ íïāá Ɠùùǆ æùùƪơƕнллр :ф-мл ýùùƞá ÿùùǆ ýîùùƕĈƙ çïùùǒƕǂ Ąåíāùùǌƞ üƓùùǈǋ ÿƎùùƼ ( ïǒāùùõƙ
 Ü èƓǂïùùƬǃå Ăāƙùùƪǆ ǏùùǄƵ ăïùùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáï þǒùùǒǀƙā ñƓùùǒǀǃ Ɠùùǌǒǃã ÿāùùǂïǃå ÿùùǂǆǒ èåïùùƬâǆā ñǒǒƓùùǀǆ
 þíùùƵ ƗơƓùùƪǆ üƓùùǈǋ èùùǃåðǙ Ǌùǈá Ǚã ýƓùùƞǆǃå åîùùǋ ǑùùƼ ýùùƮơ ăîùǃå ñāùùǆǄǆǃå þíùùǀƙǃå ÿùùǆ þƹïùùǃå ǏùǄƵā
ùǆ íùǒðǆǃ ƗùƞƓơǃå ïåïǆƙùƪå Ǐùǃã ïùƬâǒ Ɠùǆƕ åîùǋā ÜñǒǒƓùǀǆǃå ǉîùǌƕ ûùǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ÿǒƮƙƤǆǃå ÿǒƕ ûƓƽƙå ÿ
 ýǚùùùùƤ ÿùùùùǆ üǃîùùùùƕ þƓùùùùǆƙǋǙå çíƓùùùùǒð ƗùùùùǃƓơ ïùùùùƬâǈ ÿá Ɠùùùùǈǈǂǆǒā ÜñǒǒƓùùùùǀǆǃå ǉîùùùùǌǃ ÿǒùùùùƪơƙǃåā ïǒāùùùùõƙǃå

 : ƗǒǃƓƙǃå èåïƬâǆǃå 

á. ǙāƓùùùơǆǃå çïùùƛǂè  ïùùùǒïǀƙǃå Ɠùùùǋðïƕá ÿùùùǆ ÿƓùùùǂā ÜèƓǂïùùùƬǃå ǑùùƼ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ñƓùùùǒǀǃ ƗùùùǒïƓƞǃå
 ) ƗǂïƬ ǊƙïíƮá ăîǃå ăāǈƪǃåSkandia ǌǃƓǆƪáï èƓǈāǂǆ þǒǒǀƙā ñƓǒǀǃ Ɨǒíǒāƪǃå ( . ăïǂƽǃå Ɠ 

æ.  ǏùùùǄƵ èƓǂïùùùƬǄǃ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáïùùùǃ ( Ɨǒƿāùùùƪǃå ) Ɨùùùǒǀǒǀơǃå ƗùùùǆǒǀǃƓƕ úåïùùùƙƵǙåā þƓùùùǆƙǋǙå çíƓùùǒð
 . ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒǃƓǆǃå èåïƬâǆǃåā ƗǒƕƪƓơǆǃå þǒǒǀƙǃåā ñƓǒǀǃå æǒǃƓƪá ïāƮƿ ÿǆ þƹïǃå 

ê.  ƗǂïùƬǄǃ ǑǃƓùǆƞǗå ßåíǕå ǑùƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǊƕƶǄǒ ăîǃå ǑƪƓƪǕå ïāíǃƓƕ íǒåðƙǆǃå úåïƙƵǙå
  .Ɨǒƿāƪǃå ƗƪƼƓǈǆǃå íǒƶƮ ǏǄƵ āá ƗǒíƓǆǃå ƝƑƓƙǈǃå íǒƶƮ ǏǄƵ 

ýǉà þǄĀ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ðƑǐƽ çäîƪáǄ: íïāá íǀƼ þĀǁƑǄĀ þĀƨǆǐƺìà (Edvinsson, and 
Malone,1997: p3) :ǑǄǒƓǆ 

- ƴǁä çäîìƽþǐǂǄƑ þǄƶƙǃå çïíƿ ÜÿǒǄǆƓƶǃå çíāƞ Ăāƙƪǆ ÜƗǆöǈǆǃå çïåíǗ ƗǒƞǒƙåïƙƪǗå çíƓǒǀǃå :
 îƓƤƙå ǑƼ ƗǂïƓƬǆǃå ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå çïíƿ Ü ÿǒǄǆƓƶǃå æǒïíƙ èƓǒǄǆƵ çßƓƽǂ ÜÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ

.ïåïǀǃå 



 

оу 
 

- :þǐǂǄƑƴǁä öäìƓâ  ïƓǂƼǕå ÿǆ ûĊǀơƙǆǃå ýƤíǃå ÜÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå èåïíƿ
.ÿǒǄǆƓƶǄǃ ƗǒǄƮǕå 

- :þǐǂǄƑƴǁä çƑǉƑƜƗä  ÜÿǒǄǆƓƶǃå Ɠưï Ɨƞïí ÜƗƪƪâǆǃå þǒƿ ƴǆ ÿǒǄǆƓƶǃå èƓǋƓƞƙå ûƕƓõƙ
.ƗƪƪâǆǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå ƗǆíƤ çíǆ õƪāƙǆ Üýǆƶǃå ÿåïāí ýíƶǆ 

Ɠǆá  ) ÿāïƤàā ÜïǆƵнлмм :р-с  åāííƵ íǀƼ (ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒƿ èåïƬâǆ  :ǑǄǒ Ɠǆǂ 

- ƕǄƑƴǁä ƕƺƑƾƙǁä Ɠǌƙǒâïā Ɨǆöǈǆǃå ïāöǈǆ ƴǆ ÿǒǄǆƓƶǃå ûƕƓõƙ ÜƗǆöǈǆǃå ƗƼƓǀƛ ßƓǈƕ Ɨƶǒƕõ :
.ƗǒǄƕǀƙƪǆǃå 

- ǏǄǐõǆƗǁä üǀǐǊǁä ƗõǄƪǃå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ëāưā ÜƗǆöǈǆǃƓƕ ƗƕƓƿïǃå þƓöǈ ƗǒơǚƮ :
.Ɨǒǃāâƪǆǃåā 

- ǏǄǐõǆƗǁä ýǂƴƗǁäǄƤåí èƓǆāǄƶǆ ƗǂƕƬ ßƓǈƕ : ǑǆǒǄƶƙ ÿāðƤǆ ßƓǈƕ ÜƗǂƕƬǃå ǉîǋ þåíƤƙƪåā Ɨǒ
.ǊǆåíƤƙƪåā ƗǆöǈǆǄǃ 

- çƑǄĀǂƴǄǁä ýƑõǆ èåî èƓǆāǄƶǆǃåā èƓǈƓǒƕǃå ïƼāƙ ÜÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ ûǒƪǈƙǃåā ýíƓƕƙǆǃå þƵíǃå :
.Ɨǆöǈǆǃå ƗõƬǈƋƕ Ɨƿǚƶǃå 

 ) ÿāïùùƤàā ÜïùùǆƵ ïùùǂîāнлмм :т  ƓǌǃāùùƮá þǒùùǀƙ èùùǃåðǙ èƓǂïùùƬǃå ÿùùǆ ïùùǒƛǂǃå üƓùùǈǋ ÿƋùùƕ (
 ïõǃƓƕ Ɨùùùǒïǂƽǃå Ɨùùùǒƶǆƞǃ Ɨùùùƪåïí Ǌùùùƙíǂá Ɠùùùǆ åîùùùǋā ÜƗùùùǒíƓǆǃå ýāùùùƮǕå þǒùùùǒǀƙǃ ƗǆíƤƙùùùƪǆǃå ƗùùùǒíǒǄǀƙǃå Ɨùùùǀǒ

 )ÿǒǒíǈǂǃå ÿǒǒïåíǗå ÿǒƕƪƓơǆǃåCMA ýƓùǆǃå ñáï þǒǒǀƙā ñƓǒǀǃ Ɨƪåïí Ɨǒƶǆƞǃå èǆíƿ íǀƼ üǃîǃā Ü(
 : Ɠǌǆǋá èåïƬâǆ ǏǄƵ èǄǆƙƬå èƓǂïƬǃå ǑƼ ăïǂƽǃå 

-  .çíǒíƞǃå èƓƞƙǈǆǃå ííƵ 

-  .ííƞǃå ÿƑƓƕðǃå ííƵ 

-  .ăíǀǈǃå ƗǆǒǀǃƓƕ ƗƪƓǀǆ ëƓƞǈǃå Ɨƕƪǈ 

-  .( èƓǂïƬǃå ) ýƓǆƵǕå ÿƑƓƕð ǑƼ çíƓǒðǃå Ɨƕƪǈ 

- .ƗǒƞƓƙǈǗå ýǒǃí 

-  .ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗǒƵāǈǃå èåïƬâǆ 

- .ÿāƕðǃå Ɠưï Ăāƙƪǆā āðǒǓå 
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 ) þùùƞǈ ǉíùùǂá Ɠùùǆ āùùǋāнллп :о ÿá ÿùùǆ ( ÿùùǆ ïùùǒƛǂǃå üƓùùǈǋ ñƓùùǒǀǃ ƗǒƵāùùưāǆǃå èǙāƓùùơǆǃå
Üăïùùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáï þǒùùǒǀƙā  ýāùùƮǕå þǒùùǒǀƙ ûùùƑåïõ ýāùùơ ÿǒùùƮƙƤǆǃå ÿǒùùƕ ûƓùùƽƙå þíùùƵ üƓùùǈǋ ÿá Ǚã

 ýƓùùǆǃå ñáï ñƓùùǒǀǃ ƗǆíƤƙùùƪǆǃå æǒǃƓùùƪǕåā êîƓùùǆǈǃå úǒǈùùƮƙ ÿùùǂǆǒā Üăïùùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáïā ƗùùǒƼïƶǆǃå
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ăïǂƽǃå 

 ăǗĀà-ƕǐƻƬĀǁä éíƑǄǆǁä : 

ƹ ƓùùǋïǒƛƋƙ ǑùùùƼ Ɨùùùǆǌǆ ïùùùƕƙƶƙ Ǒùùƙǃå èƓùùùǋƓƞƙǙåā ßåïǓå ÷ǚõƙùùùƪå ǏùùùǄƵ ðùùǂïƙ ßåíá ǏùùùǄƵ ïùùùƬƓƕǆǃå ïùùùǒ
.êîāǆǈǃå ƴưåā Ɠǌƕ ðǒǆƙǒ Ǒƙǃå çïƕƤǃå ǏǄƵ íƓǆƙƵǙƓƕ Ɨƕāƹïǆǃå ƓǌƞƑƓƙǈ ûǒǀơƙā ÜƗƼïƶǆǃå èƓǒǄǆƵ 

 ăƑǐǆƑƙ-:ƕǐîǀƻǁä ƕǐǀǂǄǁäĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàîƓ ƕôƓƗîǄǁä éíƑǄǆǁäĀ ðǐǐƑƾǄǁä 

 ) úùƪāǒ ðùǂï éǒơнллр :мр  ƗǒùƪƓƪǕå ǊùƙƓǈāǂǆā ăïùǂƽǃå ýƓùǆǃå ñáï Ɨùǆǒƿ ñƓùǒƿ ǏùǄƵ (   
 ǉîùùǋ Ǐǃāùùƙƙā Ü(Ɨùùǒïǂƽǃå ýāùùƮǕå ÜèƓùùƿǚƶǃå ýƓùùǆ ñáï ÜăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå ñáï ÜǑùùǄǂǒǌǃå ýƓùùǆǃå ñáï )
 ýƓǂùƬá Ǐùǃã ƗùǆƓƶǃå Ɨùƪƪâǆǃå þƓƪƿá ǑƼ ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ƗǒƼïƶǆǃå ýāƮǕåā ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙ ñǒǒƓǀǆǃå

ǆǈǃåā ñǒǒƓǀǆǃå ǉîǋ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕā Ü ƓǆåíƤƙƪå ýǌƪáā åíǒíơƙ ïƛǂá ÿāǂƙǃ ƗǒïǂƼ ƗǒǂǄǆǃå íƞāƙ  êîƓ
ƣǃã...ƗƼïƶǆǃå ǏǄƵ íƑƓƶǃå êîƓǆǈā Ü Ɨǒƿāƪǃå Ɨǆǒǀǃå êîƓǆǈǂ ĂïƤá ñǒǒƓǀǆ 

 ) úƪāǒ ïǂîā Ɠǆǂнллр :мрƕ ÿǒƕ íǀƼ ( ýǂƬƕ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï þǒǒǀƙā ñƓǒƿ ÿƋ
 )èƓƪāǆǄǆǚǃåā óƓƤIntangiblesǆǋá ïƛǂǕå ýƓƞǆǃå ïƕƙƶǒ þƓƵ ýǂƬƕ ( èåāǈƪǃå ýǚƤ Ɨǒ

ƗǒưƓǆǃå ƗǄǒǄǀǃå èƓƵƓõǀǃå āá èƓǂïƬǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ íƶǒ þǃ ïǆǕå åîǋā .íƓƮƙƿǙåÜƗǒ  Ɠưǒá ƓǆǈȒåā
 ýāíǃå ǏǄƵþǆǕåāýƽơƙ èǃåðǙā ýƓƞǆǃå åîǌƕ èƓǂïƬǃå èǆƙǋå íǀƼ .  ÿǒƛơƓƕǃå èƓǆǋƓƪǆƕ
ÿǒǒïƓƬƙƪǙåāăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆƪáïƕ þƙǌƙ èơƕƮá ýāíǃå ÿá Ɠǆǂ ÜÜ  Ɨƪåïí ǊǈƵ èƽƬǂ Ɠǆ åîǋā
 )ƓƙïƓǌǃƓǆY.Malhartaƙǃå ( . ( þǆǖǃ ƗƼïƶǆǃå ýāƮá ñƓǒƿ ) ÿåāǈƵ èǄǆơ Ǒ 

 Ɠǆá) 11p: Abdol Mohamadi,2003  ûïõ úǈƮ íǀƼ (ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒƿ Ǐǃã:   

 ăǗĀà-  ƕǄǐƾǁä ƕƾǐîô ) úĀƨǁä ƕǂǄƨî ƕƾǐîôı ( ƕǐîƗƺìǁä / ƕǐƾǐĀƨƗǁä: 

 Ɨùǆǒǀǃå ÿǒùƕ ûïƽǃƓùƕ æùƪơƙ Ǒùƙǃå ýƓùǆǃå ñáï ûåāƪá çāǚƵ ǏǄƵ æāǄƪǕå åîǋ ðǂƙïǒ Ɨǒƿāùƪǃå
ƗǒïƙƼíǃå Ɨǆǒǀǃå ÿǒƕā þǌƪǖǃÜ  ÜǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï ýƛǆƙāùƼ þǌùƪǖǃ Ɨǒƿāùƪǃå Ɨùǆǒǀǃå èùǈƓǂ åîƎ100 
 ƗùùùǒïƙƼíǃå Ɨùùùǆǒǀǃåā ïǙāí ÿāùùùǒǄǆ10 ïǙāí ÿāùùùǒǄǆÜ ǆǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ÿƎùùùƼÿāùùùǂǒ ÿá æùùùƞǒ ǑùùùƼïƶ) 90( 

ïǙāí ÿāùùǒǄǆ Üþǌùùƪǖǃ Ɨǒƿāùùƪǃå Ɨùùǆǒǀǃå) Ɨǒƿāùùƪǃå ƗǄǆùùƪïǃå æƓùùƪơ íùùǈƵ Ɨùùƿíǃå çíƓùùǒðǃā þƙùùǒ ÿá æùùƞǒ Ü(
 .ýåíƕƙùƪǙå úǒǃƓùǂƙ āá þƤưƙǃå èåïǒƛƋƙ ïƓǌöǗ ƗǒƤǒïƓƙǃå ƗƽǄǂƙǃå ñƓƪá ǏǄƵ ƗǒǃƓǆǃå þƑåāǀǃå ýǒíƶƙ



 

пл 
 

 Ǒùùƙǃå èƓƵƓǈùùƮǃå ǑùùƼ ƗùùƮƓƤ çïāùùƮƕā æƓùùƪơǃå ƗùùǒǄǆƵ ǉāùùƬǒ íùùƿ ƗùùǒƤǒïƓƙǃå úǒǃƓùùǂƙǃå þåíƤƙùùƪå ÿǕ
.îǙāƽǃå ƗƵƓǈƮǂ Ɨǆǒíǀǃå ƗǒǃƓǆƪáïǃå ýāƮǕå íāƞāƕ ðǒǆƙƙ 

 ăƑǐǆƑƙ- ƕƾǐîô üĀƬǓä ǍǂƳ ìƏƑƴǁä:                                                                            
 ýāƮǕå ǏǄƵ íƑƓƶǃå ýíƶǆ þíƤƙƪǒƗǂïƬǃƓƕ óƓƤǃå Ɨƕǒïưǃå ýƕƿ íƑåāƶǃå õƪāƙǆ ñǆƤ āá éǚƛǃ 

ƪāƙǆǃå åîǋ þǒƪǀƙ þƙǒā Üèåāǈƪ ƗƪāǆǄǆǃå ýāƮǕå õƪāƙǆ ǏǄƵ õǄǃƗǒǈǆðǃå çïƙƽ Ɠǌƙåî Ü ƝƙƓǈǃåā
.ûïƽǃå æƓƪơǃ ƗƵƓǈƮǃå õƪāƙǆ ƴǆ ÿïƓǀǒ 

ƕǃƓùùùƪ āá (ïƽùùùƮ) ûïùùùƽǃå ÿƓùùùǂ åîȒåā ĄƓ  õùùùƪāƙǆ ÿùùùƵ íùùùǒðǒ ǑùùùƼïƶǆ ýƓùùùǆ ñáï ƗùùùƪƪâǆǄǃ ÿāùùùǂǒ Ǚ
.ïƽƮǃå ƗǒāƓƪǆ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǆǒƿ ÿāǂƙ üǃîǃ ĄƓƶƕƙā ÜƗƵƓǈƮǃå 

ùùƕƞāǆ ƗƵƓǈùùƮǃå õùùƪāƙǆ ÿǒùùƕā ýāùùƮǕå ǏùùǄƵ íùùƑƓƶǃå ýíùùƶǆ ÿǒùùƕ ûïùùƽǃå ÿƓùùǂ åîã Ɠùùǆá ĄƓ íùùǈƵ Ɠǋ
ƶǆ ýƓùùǆ ñáï ƗùùƪƪâǆǄǃ ÿāùùǂǒùùǒƼï ĄƓ ùùƕƞāǆ ĄƓ ƗƵƓǈùùƮǃå õùùƪāƙǆ ÿùùƵ íùùǒðǒā Ü ƗƽƵƓùùưǆ üùùǃî íùùƶƕ þƙùùǒā

 ƗùƪāǆǄǆǃå ýāùƮǕå Ɨùǆǒƿ õùƪāƙǆƕ ÜƗƵƓǈùƮǃå õùƪāƙǆ ÿùƵ ÜýāùƮǕå ǏùǄƵ íùƑƓƶǃå ýíùƶǆ ǑùƼ çíƓǒðǃå
íùùƑåðǃå ăāǈùùƪǃå íùùƑƓƶǃå õùùƪāƙǆ æƓùùƪơǃÜ  õùùƪāƙǆ ǏùùǄƵ íùùƑåðǃå ăāǈùùƪǃå íùùƑƓƶǃå õùùƪāƙǆ þǒùùƪǀƙ þùùƛ ÿùùǆā

ƗǂïƬǃå ǑƼ ýƓǆǃå ñáï ƗƽǄǂƙÜ ƗǂïƬǄǃ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǆǒƿ ûƙƬǈ ĄåïǒƤáā. 

 ăƑƙǁƑƙ- îƪƑƓǄǁä üƑǄǁä ðàî ƕƾǐîô:  

ǆƙƶǒ íæāǄƪǕå åîǋ  ïƮƓǈƶǃå íǒíơƙ :ĄǙāá ýǚƤ ÿǆ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǆǒƿ ñƓǒƿ ǏǄƵ
 íǒíơƙ íǈƵā Üçííƶƙǆǃå.çïƬƓƕǆ çïāƮƕ Ɠǌǆǒǒǀƙ ÿǂǆǒ Ɨƿíƕ ïƮƓǈƶǃå ǉîǋ 

   ßǚǆƶǃå Ɠưïā ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ýƛǆ Ɨǒƿāƪǃå ýāƮǕå ǏǄƵ æāǄƪǕå åîǋ ðǂïǒā
úïƓƶǆǃå ýƛǆ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå ýāƮǕåāÜ  ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕåā æǒïíƙǃåā þǒǄƶƙǃå ýƛǆ ƗǒïƬƕǃå ýāƮǕåā

 ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒǃƓǆƞǗå Ɨǆǒǀǃå ûƓǀƙƬå ÿǂǆǒ ýāƮǕå ǉîǋ ñƓǒƿ þƙǒ ƓǆíǈƵā .èƓǆāǄƶǆǃå þöǈ ýƛǆ
.èƓǂïƬǃå ǑƼ ǑƼïƶǆǃå 

    ûƓƽǈǗå åîǋ ýǒƞƪƙ ôāïƽǆǃå ÿǆā ÜƗǆǒǀǃå íǃāǒ ïǒāõƙǃåā éơƕǃå ǏǄƵ ûƓƽǈǗå ÿã
 þƹïǃå ǏǄƵ ïƓǆƛƙƪƓǂ Ɨǒíǀǈǃå èƓǀƼíƙǃå ÿã ýƓơ Ɨǒá ǏǄƵā Üçíǂâǆ ïǒƹ ƗǒíƓƮƙƿǙå Ɨǆǒǀǃå ÿá ÿǆ

 þǒǄƶƙǃå úǒǃƓǂƙ ïƕƙƶƙ éǒơ .ƗƪāǆǄǆ ïǒƹ ĄǙāƮá ĄƓǆāí ýƛǆƙ Ǚ úïƓƶǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǄǃ ƗƞïƓƤǃå
èåïƓǆƛƙƪå æǒïíƙǃåāÜ ǃå Ɨǆǒǀǃå íǒíơƙ æƞǒ ÿǂǃāèåïƓǆƛƙƪǙå ǉîǋ ƓǌǀǄƤƙ Ǒƙ Ü ƴƼíǒ ƓǆíǈƵ ǊǈǕ

ơǄǃ íåïƼǕåƵ ýāƮþǌƕ ƗƮƓƤǃå þǒǄƶƙǃå ƗǆíƤ ǏǄ Ü ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ÿāïǆƛƙƪǒ üǃîƕ þǌƼ
 ÿǒƕ õƕåïǃå āá ƗǄƮǃå ÿƎƼ ÿǒƽöāǆǃå þǒǄƶƙǃ ýåāǆǕå ǉîǋ ƗǂïƬǃå ƴƼíƙ ƓǆíǈƵ ÿǂǃā .þǌƕ óƓƤǃå

çíāƞāǆ ïǒƹ ýƮǕåā ýåāǆǕå ƴƼíƙ Ǒƙǃå ƗǌƞǃåÜ ǊǂǄǆƙ ÿǃ úāƪ ýƮá ǏǄƵ ƴƼíƙ ƗǂïƬǃå ÿǕÜ 



 

пм 
 

 óƤƙ ÿǒƽöāǆǃå úïƓƶǆ ÿǕ ÿã ƗǂïƬǃå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆā üǃîǃ .ƗǂïƬǃå ƓǌǂǄǆƙ Ǚā ÿǒƽöāǆǃå
.ïƓǆƛƙƪƓǂ ñǒǃā ƗƽǄǂƙǂ ýǆƓƶƙ ÿá æƞǒ þǒǄƶƙǃå ǏǄƵ ƗƵāƼíǆǃå ƸǃƓƕǆǃå 

 ) ăíïùǂǃå Ɠǆáнлмл :ппǉîùǌǃ ÿƋùƕ ÿǒùƕ íùǀƼ (  ïõǃåùƑåû  ƗùƵāǈƙǆǃå Ɨùǒǆǋá èǙāƓùơǆ þǒíùǀƙ ǑùƼ
ƿ çíƵƓƿ ÿǒāǂƙā ǊƙƓǈāǂǆā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þǌƼ ýƞá ÿǆ Ɨǒíƞ ǊǃāǆùƬ ýùƞá ÿǆ èåïïƕǆǃå ÿǆ Ɨǒā

ǑǃƓùùǆǃå þǒùùǒǀƙǃåā ýùùǒǄơƙǃƓƕÜ  ïõǃå ǉîùùǋ èùùǃåðǙ Ü ǑƕùùƪƓơǆǃå ýǒƞùùƪƙǃåā ñƓùùǒǀǃå ǑùùƼ ǊùùǃƓƤíã þùùƛ ÿùùǆāùùƑå û
 ǑùùƼ ƗǒƕùùƪƓơǆǃåā ƗùùǒǃƓǆǃå õāïùùƬǄǃ ƗƕƓƞƙùùƪǙå ÿùùǆ íùùǒðǆǃåā Ɨùùǌƞ ÿùùǆ ýǒùùƮƋƙǃå ÿùùǆ íùùǒðǆǃå Ǐùùǃã ƗùùƞƓơƕ

 èƓƕƛƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆ ƗƮƓƤā Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå æƓƪơ Ɨƿíā ƗǆǒǀǃåĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ þǒǒǀƙǃå .  

:ƕƨƨáǄǁä Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî þǐǄƙƗĀ æîäìâ çƑǐƜǐƗäîƗƨä 

 ûƽƙåƣǒƬǃå )2011 :9( ā  ýāǀǄƿāƕ)2008 :9ƕ (ǊǈƋ  ñáïǃå çïåíã èƓǒƞǒƙåïƙƪå Ǐǃã ûïõƙǃå ÿǂǆǒ
:Ɠǌǈǆā Ɨƪƪâǆǃå þƓǆá ƗơƓƙǆǃå ýƑåíƕǃå ýǚƤ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆ  

 ƕƺîƴǄǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨäı ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ƕǐƜǐƗäîƗƨä- ƑǐǂƢäì ùîƑƴǄǁä úǂƢ ƕǐƜǐƗäîƗƨä- 
 .ùîƑƴǄǁä (üƾǆ ) üǐĀƟƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä 

 

:(Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî) ƕƺîƴǄǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä 

 ðǒǒǆƙā ûǄƤƕ þƙǌƙ Ǒƙǃåā Üýǂǂ Ɨƪƪâǆǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǙ Ɨǆǌǆǃå ÷āïƽǃå íơƋǂ ïƕƙƶƙ Ǒƙǃå
.Ɨƪƪâǆǃå ýƤåí úïƓƶǆǃå þƪƓǀƙā íǒíơƙā 

ƕƪǈǃƓƕāǙ Ɨ ïǂƽǃå ýƓǆ ñáï çïåíã Ɨǒƞǒƙåïƙƪ Ü èåïƓǌǆǃåā Ü÷åïƙƤǙå èåßåïƕ çïåíƎƕ ûǄƶƙƙ ă
.ÿǒíïāǆǃåā ßǚǆƶǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå úïƓƶǆǃå Ǐǃã ƗƼƓưã ÜƗǒǆǒöǈƙǃå èåïƓǌǆǃåā 

:ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ƕǐƜǐƗäîƗƨä 

 éǒơ ÜþǌǆǒǄƶƙā íåïƼǕå ÿǒāǂƙā æǒïíƙ ýǚƤ ÿǆ ÿāǂƙƙ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ÿá
ÿã  þíǀƙǃå æƕƪƕ ïƮƶǃå èƓǒïāïư ÿǆ ïƕƙƶƙ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïǃƓƕ ôāǌǈǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪå

 íǒðǆǃå æǄõƙǒ ýǆƵ ƗƮïƼ ǏǄƵ ýāƮơǃå ÿáā Ɠǆǂ ÜǑǃƓƶǃå Ǒǈǀƙǃå ÷åíƕǗåā ÷ïƓƪƙǆǃå Ǒƞāǃāǈǂƙǃå
ƗǄǒơƙƪǆ ƗƮïƽǃå ÿāǂƙ üǃî ÿāíƕā ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗƵāǈƙǆǃåā çííƶƙǆǃå èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃå ÿǆ.  

 ƕǐƜǐƗäîƗƨä:ăƑǐǂƢäì ùîƑƴǄǁä úǂƢ 

 " Ǐǆƪǒ Ɠǆ āá Ǒǆǒöǈƙǃå íǒíƞƙǃå åîǂā Üûǒāƪƙǃå éāơƕā èƓǒǄǆƶǃå Ɨƪåïíā éơƕǃå ýǚƤ ÿǆ
ƕǃåā Ü"Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨƪíǈǌǃå çíƓƵãþǒöǈƙǃåā çïåíǗå ýƓƞǆ ǑƼ çíǒíƞ þǒǋƓƽǆ ÿƵ éơá ÿǆ Ü ýǆƓƶƙǃå ýƞ



 

пн 
 

ǒöǈƙ ýǂǃ ƗǒƪƓƪǕå úåíǋǕåā èƓƕǄõƙǆǃå ÿǆ çíǀƶǆǃå õǒơǆǃå èåïǒƺƙǆ ƴǆ ƗǒǄƵƓƽǃå ÿƵ éơƕǒ þ
.Ǌƙǒïåïǆƙƪåā ǊƑƓǀƕ ǏǄƵ ƗöƼƓơǆǃåā 

:ùîƑƴǄǁä ( üƾǆ ) üǐĀƟƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä 

 Ɨǒǈǒƙāï èƓǒǄǆƶƕ þƓǒǀǃƓƼ ÜƓǌƶǒðāƙā Ɠǌöƽơā Ɠǌǆǒöǈƙā úïƓƶǆǃå æƓƪƙǂå ýǚƤ ÿǆ þƙǒ
.ƗǒíƓǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå íǒíƞƙā çíƓǒðǃ Ɨǆǌǆǃå ïāǆǕå ÿǆ ïƕƙƶƙ ƗǒƪƼƓǈƙǃåā íåïƼǕå ÿǒāǂƙā 

 Ǒùùǃã āƵíùùǒ Ɠùùǆ åîùùǋā Ü(ýùùǀǈǃå ā ýùùǒāơƙǃå ) ǑƵƓùùǆƞ ßåïùùƛã ÷āùùưāǆ ÿāùùǂƙ ÿá íùùƕǙ èåïƓùùǌǆǃƓƼ
 ýǚùùƤ ÿùùǆ Ɨùùƪƪâǆǃå ßƓùùưƵá ÿǒùùƕ ƗǒƼƓƽùùƬǃåā þùùƪƓǀƙǃå ƗùùƼƓǀƛ ïùùƬǈǃ Ɨùùǒǀǒǀơǃå úāïùùöǃå ûùùǄƤ çïāïùùư

.ýǂǂ ƗƪƪâǆǄǃ þƓƶǃå ƠǃƓƮǃå ƗǆíƤ ǑƼ èåïƓǌǆǃå çïåíã ýƶƞ 

) ăāåíƶùùƪ ïùǂîāнлмм :мр ǑùùƼ Ɨùùǆǒƿ èåíāùùƞāǆǃå ïùƛǂá ÿùùǆ ïùùƕƙƶǒ ăïùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáï ÿá (
 ýùƛǆǒ ǊùùǈǕ ÜÿǒïùƬƶǃåā ăíƓùùơǃå ÿïùǀǃå ýùùǂ ǏùùǄƵ Ɨùǒïǋāƞǃå èǚǒíùùƶƙǃå ýƓùƤíã ǏùùǄƵ çïíƓùƿ ƗùùǒǆǄƵ Ăāùùƿ

.ßǑƬ 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îäĀìà  

 ïǂî ƠǃƓƮ Üăðǈƶǃå)2009 :177( ) ÿƵ ĄǚǀǈHarrison & Sullivan, 2000:p38 ÿƋƕ (
 ñáï ïåāíá:ǑƼ ýƛǆƙƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå 

:ƕǐǁƑƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä üǄƪƗĀ :ƕǐƳƑƺìǁä îäĀìǓä 

- .÷åíƕǗåā þǒǆƮƙǃå Ɨǒïơ ƗǒƓǆơ 

- .èƓƵåïƮǃå çíơ úǒƽƤƙ 

- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƵåíƕã ÿǆ çíǃāƙǆǃå èƓǆíƤǃå ƗǒƓǆơ 

ƕǐǁƑƗǁä çƑƨîƑǄǄǁä üǄƪƗĀ :ƕǐǄĀƜǊǁä îäĀìǓä:ûǒïõ ÿƵ íƑƓƶǃå íǒǃāƙ : 

-  ÿƵ ƗǆƞƓǈǃå èƓǆíƤǃå.ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƵåíƕã 

- .ƗƪƪâǆǄǃ Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃå 

- .ÿǒƪƼƓǈǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ûåïƙƤǙ îƼƓǈǆ ƗƑǒǌƙ 

- .ííƞǃå ÿǒƪƼƓǈǆǃå ýāƤí ûǒāƶƙ Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ƗƹƓǒƮ 



 

по 
 

) ýƽî üǀƪ4( 

 Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îäĀìà 

 
 ā Üăðǈƶǃå) :ïíƮǆǃåÜÿāïƤà2009 : 178( 

àā Üăðǈƶǃå Ơưāáā ƓǆǂÿāïƤ )2009 :178(  ÿǆ ýǚƤ ûƕƓƪǃå ýǂƬǃåƕ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ÿƋ
áï ïåāíá ƗƿǚƵ( ƗǒƵƓƼíǃåā Ɨǒǆāƞǌǃå) ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ ïāíǃå ÿǆ ƗǒǃƓǀƙǈåǑƵƓƼíǃå Ǒǃã Ǒǆāƞǌǃå 

ƙǈǙå åîǋ ÿáā ÜñǂƶǃƓƕā Ɨơưāǆǃåā èƓƪïƓǆǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǌǆǂơƙ ÜĄƓƞǌǈǆǆ ýƕ ĄƓǒƑåāƬƵ ñǒǃ ýƓǀ
.ûƕƓƪǃå ýǂƬǃå ǑƼ Ɠǆǂ 

ƕǐǄǘƨǕä ƕƴǐîƪǁä Ǐƺ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî üĀƬà: 

 èíïāá Ɠǆ æƪơƕƗǄǒǆƞ ÜƗǄǒǃí )2011 :14(  ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙƓƕ þƙǌǒ þǚƪǗå ÿƎƼ
 ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǈƙ Ǐǃã ýāƮāǃå Ǌǈǆā Ü÷åíƕǗåā éơƕǃå èǙƓƞǆǃ ǉïǒāõƙā ǊǆƵí ýƞá ÿǆ ăïƬƕǃå
 þƓǂơǕå ǑǆǚƪǗå íƓƮƙƿǙå èƓƪåïí ÿǆ óǄƤƙƪǈ ÿá ÿǂǆǒā ÜƗǒǆǚƪǗå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå

:üǃîƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ƗǒƪƓƪǕå 

îǀƻǂǁ æĀƳì ýǘƨǕä ƕƴǐîƪ :öäìƓǕäĀ 

    ) ƗǄǒǆƞ ā ƗǄǒǃí èǈǒƕ2011 :14 ïǂƽǃå ÿǆ íǒïǒā Ü ïǒǂƽƙǃåā ïǂƽǃå Ǐǃã āƵíǒ þǚƪǗå ÿá (
 úíǌƙ åîǌƕā Üúǒǈơǃå ÿǒíǃå æǃƓõǆ þǋá ÿǆ ÷åíƕǗå üåîā ïǂƽǃå åîǋ ÿá ǊƵƓƕƙá þǄƶǒā ÷íƕǒ ÿá

.ƗǒǆǚƪǗå èƓƶǆƙƞǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǈƙ Ǐǃã ƗǒǆǚƪǗå ƗƶǒïƬǃå 

ǘƨǕä: ƕǐîǀƻǁä úĀƾƟǁä ƕǐƑǄƟĀ ý 

 ) ƗǄǒǆƞ ā ƗǄǒǃí èïǂî2011 :14ûāǀơǃå ÿá ( Ɨǒïǂƽǃå íơƋǂ ƗǒƪƓƪǕå èƓǈāǂǆǃå ñáïǃ 
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 ýƓǆǃå  ÜƗƵƓǆƞǃå ûāǀơā ñƽǈǃå ûơā ïƤǓå ûơ çƓƵåïǆ ǏǄƵ íǂâƙ Ɠǌǈã éǒơ Üăïǂƽǃå
 çïƕƙƶǆ ƗǒǃƓǆ Ɨǆǒƿ èåî ƗǒíƓǆ ïǒƹ ûāǀơ Ǒǋ ƗǒǆǚƪǗå ƗƶǒïƬǃå ǑƼ Ɨǒïǂƽǃå ûāǀơǃåā ĄƓƼïƵā ĄƓƵïƬ

 ÿá ƗǒǆǚƪǗå ƗƶǒïƬǃå ǑƼ ðāƞǒ Ɠǆǂ .ƓǌǈƵ ăíƓǆǃå ôāƶǃå îƤƋǒ ÿá ƓǌƕơƓƮǃ ðāƞǒ ƴƼƓǈǆ Ǒǋā
 ýǂƬ ǑƼ þá ÷åïƙƤå çßåïƕ ýǂƬ ǑƼ ßåāƪ ǉïǒǂƽƙ ïƓǆƛ ÿƵ ôćāĉƶǃå āá ýƕƓǀǆǃå ÿƓƪǈǗå îƤƋǒ

å õƕåāưǃå çƓƵåïǆ ƴǆ Ɨƕǌǃåā ƴǒƕǃƓƕ ƓǌǒƼ úïƮƙǒ ÿáā ƗǒïƓƞƙ ƗǒơƓǈ ýǂƬ ǑƼ þá èƓƽǃâǆ ƗǒƵïƬǃ
.üǃî ǑƼ 

 ) ÿāïƤàā ÜǑƕïƺǆǃå ïǂîā1998 :20 ǑƼ ǑƞƓƙǈã ïƮǈƵ þǋá ýåðǒ Ǚā ÿƓǂ ÿƓƪǈǗå ÿƋƕ (
.ƗǒƼïƶǆǃåā ƗǒíƓƮƙƿǙå ƴǒïƓƬǆǃå 

 Ɠǆáñǈāǒ ) 1987 :370(   Ǐǃã úíǌǒ ăîǃå ƗǒƓƽǂǃå íơ ïǒƼāƙ íǈƕ óƤǒ Ɠǆ Ǐǃã ïƓƬá íǀƼ
 āïưǃå ïǒƼāƙ íïƞǆ Ǚ ÜǊǄƤí çíƓǒð ā íïƽǃå ƗƬǒƶǆ Ăāƙƪǆ ƴƼï ïƕƵ Ɠǆ åîǋā Ü õǀƼ ƗǒƪƓƪǕå èƓǒï

 Ǒǈƶǒ ăîǃåā ÜúƓƽǂǃå íơ ÿƵ Ǌǃ Ąåðǒǆƙ ƗǒƓƽǂǃå íơ ëǚõƮƓƕ Ǐǆåíǀǃå ǑǆǚƪǗå Ǌǀƽǃå ýƓƞï ǊǈƵ
ƗƬǒƶǆǄǃ þðǚǃå ǏǈíǕå íơǃåÜ  çƓǒơ ïǒƼāƙǃ þðǄǒ Ɠǆ Ǐǃã íƙǆǒ ýƕ çƓǒơǃå èƓǒïāïư ǏǄƵ ïƮƙǀǒ Ǚā

. Ɨǆǒïǂ 

 Ɠǆá Ɨƪǒǈá )  2008 :16 ( ǏǄƵ èðǂï íǀƼúïƓƶǆǃåā þāǄƶǃå ƗǈƓǂǆ  æƪơƕƼ ÜþǚƪǗå ǑƼ
 Ɨǒà ÜƗǃíƓƞǆǃå çïāƪ ) ǑƼ íïā Ɠǆ11(  ":ǏǃƓƶƙ Ǌǃāƿ ǑƼ} åāĈƙāĈá ćÿǒĉîŊǃåćā ċþĈǂǈĉǆ åāĈǈćǆà ćÿǒĉîŊǃå ĈǊŊǄǃå ĉƴćƼċïćǒ

 ĆèƓćƞćïćí ćþċǄĉƶċǃå{   ǑƼ ñƓƪǕå Ǒǋ Ǒƙǃå úïƓƶǆǃå ā þāǄƶǃå ÿǆ çíƓƽƙƪǙå ǏǄƵ þǚƪǗå éơ íǀƼ
ǆǕå Ɨưǌǈ Ü ÿƓƪǈã ýǂ ǏǄƵ ĄƓưïƼ úïƓƶǆǃåā þāǄƶǃå ýǒƮơƙ ïƕƙƵå þǚƪǗå ÿáā Ɠǆǂ Ü Ɠǌǆíǀƙā þ

 .þǌǒǄƵ Ǐǈƛáā þǋïǒƹ Ɠǌƕ óƤǒ þǃ èƓƞïíā  èåðǒǆƕ þǌƮƮƤā ßƓǆǄƶǃå Ÿå úĊïƬā Ɠǆǂ 

Ɨƪǒǈá íƓƵ íƿā )2008 :17 ƗǒǆǄƶǃå èƓƪƪâǆǃå ïǒƼāƙƕ þƓƿ þǚƪǗå ÿá Ǐǃã ïǒƬǒǃ (
ƗǒǆǒǄƶƙǃåā ǃå èƓǀǄơā íƞƓƪǆ ÿǆ þǄƶèƓƕƙǂǆǃåā ñïåíǆǃåāÜ  ýǒƮơƙ ýƑƓƪā ÿǆ ƗǒƪƓƪá ƗǄǒƪā Ǒǋā
þǄƶǃåÜ .ûïāǃå ƗƵƓǈƮƕ þƓǆƙǋǙå íåðā Ɨǆƞïƙǃåā úǒǃƋƙǃå Ɨǂïơ èõƬǈā Ɠǆǂ ƕ þƓǆƙǋǙåā ïǒƼāƙ

 ĄƓǒāǈƶǆā ĄƓǒíƓǆ ǊƶǒƞƬƙā ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǄǃ ÿǒǆðǚǃå ÿǒǆǄƶǆǃå þǄƪā ǊǒǄƵ Ÿå ǏǄƮ ýāƪïǃå ÿáā Ü
Ɨǆǌǆǃå ǉîǌƕ þƓƿ ÿǆ ýāá āǋ ßƓƽǂǕå ÿǒǆǄƶǆǃå ïǒƼāƙ ǏǄƵ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǃāíǃå èƮïơ íƿā Ü
.ĄƓǒāǈƶǆā ĄƓǒíƓǆ þǌƶǒƞƬƙā 

éíơƙ Ɠǆǂ Ɨƪǒǈá ) 2008 :17-18 ( ÿƵƗǒïǂƪƶǃå þāǄƶǃåā èƓƛƶƕǃƓƕ þƓǆƙǋǙå  éǒơ Ü
 ǊǆƵí ýǚƤ ÿǆ êƓƙǈǗåā ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǘǃ ƗǆƑǚǆǃå úāïöǃå ƗƑǒǌƙ ǏǄƵ óïơ þǚƪǗå ÿá ÿǒƕ

 éǒơ ÜĄƓƪƓƪá þǄƶǃåā éơƕǄǃ ÜþǄƶǃå ÿǆ íāðƙǄǃ êïƓƤǃå Ǐǃã èƓƛƶƕǃå ýƓƪïƎƕ ƗǒǆǚƪǗå Ɨǃāíǃå èǆƙǋå
 ÿǆ þǃƓƶǃå Ǌǒǃã ýƮā Ɠǆ éíơá þǄƶƙ āǃå Ăíǆ ÿāǒƪƓƕƶǃå ßƓƽǄƤǃå üïíá Ɠǆǂ ÜþāǄƶ ýƓƪïã Ɨǒǆǋá



 

пр 
 

 ā þāùùùùǄƵ ÿǆ ÿāïƤǓå Ǌùǒǃã ýƮā Ɠùǆ éíơá ǏǄƵ úāƿāǃå ā ÜþǄƶǃå ÿǆ íāðƙǄǃ êïƓƤǄǃ èƓƛƶƕǃå
 Ɨǃāíǃå Ǐǃã ƓǌǄǀǈ ā èƓƵƓǈƮƗǒǆǚƪǗå. 

 ÿǆ ýǂ èíïāåāƗǄǒǆƞ ÜƗǄǒǃí )2011 :14á ( þǚƪǗå ǑƼ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ïƓǆƛƙƪå ÿ
ðǒǆƙǃå ƗǆíƤǃéǒơ Ü  ýǚƤ ÿǆ ĄƓƺǃƓƕ ĄƓǆƓǆƙǋå ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙƓƕ þǚƪǗå þƙǋå

 .ĄƓǒƵƓǆƙƞåā ĄƓǒơƮ ǊƙǒƓƵïā ǊǆǒǄƶƙƕ þƓǆƙǋǙå 

 þǚƪǗå ÿá éơƓƕǃå Ăïǒ ûƕƪ Ɠǆǆ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙƓƕ Ąåïǒƕǂ ƓǆƓǆƙǋå þƙǋå
 ÷åíƕǗåā ƗƼïƶǆǃåā çāƵíǃåā þǄƶǃƓƕ þƓǆƙǋǙåā èƓƛƶƕǃƓƕ þƓǆƙǋǙåā ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǈƙā

.ƗǒǆǚƪǗå èƓƶǆƙƞǆǃå 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî Ǐƺ îƑǄƙƗƨǗä 

úïƶĈǒā  ïǒƕð ) ÿāïƤàā2011: 9( ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå  ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃå" ǊǈƋƕ
. Ɨǈǒƶǆ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ýǚƤ ǉîǒƽǈƙ ëïƙǀǆ ăïƓǆƛƙƪå ÷āïƬǆǃ Ɨǆöǈǆǃå ƓǌƮƮƤƙ Ǒƙǃå 

 ) ÿāïƤàā ƗƕåïƵ Ɠǆá2011 :9 ÿǆ ßðƞ þåíƤƙƪå "ǊǈƋƕ ăïǂƽǃå ïƓǆƛƙƪǙå åāƼïƵ íǀƼ (
 ƴƼï úíǌƕ íïƽǃå èƓǒǂāǄƪā èƓǆāǄƶǆā èåïƓǌǆā èåïíƿ ïǒāõƙ ǑƼ íåïƼǕå āá ƴǆƙƞǆǃå èåïƤíǆ
 ûǀơƙ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃåā ƴǄƪǃå ÿǆ íǒðǆ êƓƙǈǗ ƗǒǄǂǃå ƴǆƙƞǆǃå ƗƿƓõ ǑǃƓƙǃƓƕā ÜƗǒƞƓƙǈǗå ǊƙƿƓõ

.ƴǆƙƞǆǄǃ ƗǒǋƓƼïǃå 

ǊƼïƵā  æǒƕơ āïƤàā) ÿ2011 :8(  ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå "ǊǈƋƕ ýƓǆǃå ñáï ƗǒƞƓƙǈã ƴƼïǒ ăïƬƕǃå
 ñǂƶǈǒ ƗǒƞƓƙǈǗå ǑƼ ÷ƓƽƙïǙå ÿǕ Üßåāƪ íơ ǏǄƵ íïƽǃåā ƗƪƪâǆǄǃ ĄåðƼƓơ ýƛǆǒ Ɠǆ åîǋā ÜýǆƓƶǃå

."ýǒƤåíǆǃå ǏǄƵ ĄƓǒƕƓƞǒã 

úïƶĈǒā Ɠǆǂ  ïǒƕð ) ÿāïƤàā2011: 9( ǑƼïƶǆǃå ïƓǆƛƙƪǙå  ýƕƿ ÿǆ ýåāǆǕå úǒöāƙ :ǊǈƋƕ
 ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå ǑƼ ýƛǆƙƙ Ǒƙǃå ƗǒƼïƶǆǃå íïåāǆǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå Ɨǒƺƕ Ɨǆöǈǆǃå
 ÿǒāǂƙā ƗƼïƶǆǃå ýƓƞǆ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå æǒïíƙā ýǒǋƋƙ çíƓƵȒåā ƗƼïƶǆǃå ýƓƞǆ ǑƼ óƮƤƙǃå ƗǒǃƓƶǃå

 ƗǒƼïƶǆǃå íïåāǆǃå ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙåā ûƓƽǈǗå íƶǒā Ü ƗǒƼïƶǆǃå èåïƕƤǃå ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƮƓƤā
 ƗǒíƓǆ úåíǋá Ǒǋā Ü úåíǋǕå ÿǆ ÿǒƵāǈ ûǒǀơƙ Ǐǃã Ǌǈǆ Ɨǆöǈǆǃå Ǐƶƪƙ ĄƓǒïƓǆƛƙƪå ĄƓƵāïƬǆ
 ƗǒƵāǈ ÿǒƪơƙā êƓƙǈǗå úǒǃƓǂƙ ôƓƽƤǈå ßåïƞ ǑƼïƶǆǃå íïāǆǃå Ɠǌǀǀơǒ Ǒƙǃå èåïƼāǃƓƕ ƗǄƛǆƙǆ

ƓǆǒƼā ÜÿǒíǒƽƙƪǆǄǃ èƓǆíƤǃå ýưƼá þǒíǀƙƕ ƗǄƛǆƙǆ ƗǒíƓǆ ïǒƹ úåíǋáā ÜƝƙǈǆǃå  êîāǆǈ ǑǄǒ
 ýǚƤ ÿǆ ( ƗǒƼïƶǆǃå ) Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ßƓǈƕ āơǈ þƓǆƙǋǙå Ǌǒƞāƙ ǏǄƵ þāǀǒ ñāǆǄǆǚǃå ïƓǆƛƙƪǚǃ

.Ɠǌǆǂåïƙā ýāƮǕå ǉîǋ íƵåāƿ ßƓǈƕ ÿǆ üǃî Ǌǒíâǒ Ɠǆā ïƓǆƛƙƪǙå èǙƓƞǆ íǒíơƙ 



 

пс 
 

ÿǒƕǒā Ɠǆǂ  ïǒƕð ) ÿāïƤàā2011 :10( Ɨǒǆǈƙǃåā ăíƓƮƙƿǙå ÿāƓƶƙǃå Ɨǆöǈǆ êîāǆǈ          
 )OECD(  ýāƮǕå ßƓǈƕ āơǈ þƓǆƙǋǙå Ǌǒƞāƙ ǏǄƵ þāǀǒ ñāǆǄǆǚǃå ïƓǆƛƙƪǚǃ êîāǆǈ āǋā

 Ɠǌǆǂåïƙā ýāƮǕå ǉîǋ íƵåāƿ ßƓǈƕ ÿǆ üǃî Ǌǒíâǒ Ɠǆā ïƓǆƛƙƪǙå èǙƓƞǆ íǒíơƙ ýǚƤ ÿǆ Ɨǒïǂƽǃå
) þƿï ýǂƬ ƓǌǈĊǒƕǒ ýơåïǆ éǚƛ ÿǆ êîāǆǈǃå ÿāǂƙǒā ÜƗǆöǈǆǃå þá íǄƕǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ßåāƪ8. ( 

  ïƓƬá íƿā  þƞǈ)2010: 271) þƿï ýǂƬǃ ýǒǄơƙ Ǒǋā  ƗǒǃƓƙǃå õƓǀǈǃå Ǐǃã (8 êîāǆǈƕ óƓƤǃåā (
 Ɨǒǆǈƙǃåā ăíƓƮƙƿǙå ÿāƓƶƙǃå Ɨǆöǈǆ )OECD(: 

-ðĀǄǂǄǘǁä îƑǄƙƗƨǗä éơƕǃå ǑƼ ýƛǆƙƙ Ɨǆǌǆā ƗǒƪƓƪá èǙƓƞǆǃ íïåāǆǃå óǒƮƤƙ ÿǆ íƕǙ :
ƙǃåā ( Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå çíƵƓǀǃå ßƓǈƕ) ïǒāõƙǃåā  (ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕ ) þǒǄƶƙǃåā æǒïí

.èƓƿǚƶǃå íïåāǆā 

-Ǔä ýǀäîƗƕǐîǀƻǁä üĀƬ Ɨǆǂåïƙǆǃå çïƕƤǃåā þǄƶƙǃåā ïƓǆƛƙƪǙå ïåïǆƙƪå ƗǄơïǆ Ǒǋ ƗǄơïǆǃå ǉîǋ :
 ðǒǆǒ ăîǃå Ăāƙƪǆǃå ǑƼ èƓƿǚƶǃåā Ɨǒǀǒāƪƙǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃåā ƗǒƼïƶǆǃå ýāƮǕå ýƶƞǒ Ɠǆƕ

.Ɨǆöǈǆǃå 

-ƕǄǐƾǁä ÞƑƪǆâƗǄơïǆ Ǒǋā :  Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ûāƪ ǑƼ çíǒíƞ ƗƼïƶǆ ßƓƬǈã ÿǂǆǒā ÜïƓǆƛǃå Ǒǈƞ
ǒƞƓƙǈǗå ÿǒƪơƙ āá èƓƞƙǈǆ ýƓƤíã āá(ƗƼïƶǆǃåā èåïƕƤǃå)Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ǑƼ ðǒǆƙǃå ßåïƞ Ɨ 

) ýƽî üǀƪ5( 

 )ƕǐǄǆƗǁäĀ ĂìƑƬƗƽǗä þĀƑƴƗǁä ƕǄõǆǄ éíĀǄǆOECD ( 

 
 ÛýƜǆ) :îìƬǄǁä2010 :271( 

ðĀǄǂǄǘǁä îƑǄƙƗƨǗä ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä ýǀäîƗ ÞƑƪǆâ ƕǄǐƾǁä 

çǗƑƜǄǁä üĀƬǓä ƕǄǐƾǁä çǗƑƜǄ 

- .ïǒāõƙǃåā éơƕǃå 
- .þǒǄƶƙǃåā æǒïíƙǃå 
-  ƴǆ èƓƿǚƶǃåā ûǒāƪƙǃå

.ÿāƕðǃå 

-  ýāƮǕå ûāƪ
.Ɨǒïǂƽǃå 

- .Ɲƙǈǆǃå ûāƪ 
- .ƗǒƞƓƙǈǙå 

-  ûāǀơ :ƗƼïƶǆǃå
.Ɨǒïǂƽǃå ƗǒǂǄǆǃå 

-  :ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå
.ïƓǂƙƕǙåā èåïƓǌǆǃå 

- .þǒöǈƙǃå 
- .Ɨƶǆƪǃå 
- .úǃƓơƙǃåā èƓǂƕƬǃå 
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 ôǐƪǆƗ úîô Ǐƺ îƑǄƙƗƨǗä:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî 

) Ǒƞåïí ïǂî2011 :8-9  üǃî øāǄƕǃāÜ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïǒāõƙā õǒƬǈƙ ÿǆ íƕǙ ǊǈƋƕ (
ƞƬƙā ƗǒƵƓǆƞǃå ƗǂïƓƬǆǃå ýǒƶƽƙā ÿǋîǃå õǒƬǈƙ Ǒǃã úíǌƙ Ǒƙǃå ûƑåïõǃå ÿǆ ííƵ íƞāƙ ƴǒ

:ǑƼ ûïõǃå ýƛǆƙƙā ÿǒǄǆƓƶǃå íåïƼǕå ā çïåíǗå ÿǒƕ ƗơïƓƮǆǃå 

-:îƑǀƺǓä ùƬƳ  ïƓǂƼǕå ÿǆ ííƵ ïƕǂá íǒǃāƙǃ íåïƼǖǃ ƗǒƵåíƕǗå Ɨǀǒïõǃå çïƓƛã Ǐǃã Ɨǀǒïõǃå úíǌƙ
 ûǚõã ǏǄƵ íïƽǃå çíƵƓƪǆ ǑƼ ĄǚǆƓǂ Ąåïāí ăíâƙ ƗƵƓǆƞǃå ÿǕ ÜƗǄǆƓǂ ƗǒïƤƪā íƓǀƙǈå ÿāí
 íơåāǃå ýǀƙƪǆ ýǂƬƕ ƓǋíåïƼá ǊǂǄǆǒ Ɠǆǆ ïƛǂá úïƓƶǆā èƓǆāǄƶǆ üǄǆƙ ƓǌǈǕ ÜƗǒƵåíƕǗå Ǌƙåïíƿ

  .ïƤǓå ÿƵ 

-:ƕǐƳĀǆǁä æîôǐƨǁä çƑƾǂƟ  Ǒǃã ýāƮāǃå ýǚƤ ÿǆ ĄƓǒƵāǈ ƗǒƞƓƙǈǗå çßƓƽǂǃå ûǒǀơƙ Ǐǃã úíǌƙā
 ûǚõȒåā ƗǄǆƓƶǃå Ăāǀǃå ƴǒƞƬƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǈǒƪơƙā ƗǒƵāǈǃå ïǒāõƙǃ ƗǒƕƓƞǒã ïƓǂƼáā ǏǄƛǆ ƸǒƮ

: ǑƼ þǌƪƙ ƗǒƵāǈǃå çïõǒƪǃå èƓǀǄơ ÿƋƕ ĄƓǆǄƵ ÜƗǒƞƓƙǈǗå ƗǒǄǆƶǃå ǑƼ ƓǌƙǒǄƵƓƼ 

- Ɠƶǃå Ɨƕƹï çíƓǒðÿǒǄǆ .ƗǒƵāǈǃå çïõǒƪǃå èƓǀǄơƕ Ɨõƕƙïǆǃå Ɲǆåïƕǃå ïåïǆƙƪå ǑƼ 

- .þǌƑåïà ýƓƕǀƙƪå ýǚƤ ÿǆ ƗƼƓǂ ÿǒǄǆƓƶǄǃ Ɨǒïǂƽǃå èƓƿƓõǃå ïƓǆƛƙƪå 

-ùĀƪǀǄǁä ǍǂƳ æîäìǕä ÿƓǋîá ǑƼ çíāƞāǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå þåíƤƙƪå Ǐǃã Ɨǀǒïõǃå ǉîǋ úíǌƙā :
ǌǃ Ɨǒǈǋîǃå èåïíǀǃå ÿơƬ ýǚƤ ÿǆ üǃîā ÜýāƋƕ ĄǙāá íåïƼǕå ïƓǂƼǕå íǒǃāƙǃ þƑǚǆǃå āƞǃå ïǒƼāƙǃ þ

   ÜèåßƓǀǄǃåā èƓƵƓǆƙƞǙå ýǚƤ ÿǆ   

 ÿǒƕ Ɠǆ æƪơƕāÿƪơ )2008 :132 (:ƗǒǃƓƙǃå æǈåāƞǃå ýǚƤ ÿǆ ïƓǆƛƙƪǙå Ɨǒǆǋá ýƛǆƙƙ íǀƼ 

-  ǏǄƵ ăāƿ Ǒƞǒƙåïƙƪå ðǂïǆƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃå ƗƮƓƤā èƓǆöǈǆǃå ßåíá Ăāƙƪǆ ïƓǆƛƙƪǙå ððƶǒ
ƪǙå ðǂïǆǃå èåî èƓǆöǈǆǃå ñǂƵ ǑƼ Ɨǒǆǋá Ǌǃ ǑƞǒƙåïƙƪǙå ƴƿāǆǃåā Üúǒƶưǃå Ǒƞǒƙåïƙ

.ƗǒƼïƶǆǃå íïåāǆǃå ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå Ăāƙƪǆ íǒíơƙ 

-  þǌƪǒā ÜƗǆöǈǆǃå Ɨǒơƕï ñƓǒǀǃ ĄƓǆǌǆ ĄåïƬâǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå çíƓǒð íƶǒ
.ƗǆöǈǆǄǃ ƗǒǃƓƶǃå ƗǒǃƓǆǃå íƑåāƶǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ýƵƓƼ ýǂƬƕ 

-  ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå þƙơǒ èƓǒāƙƪǆ úïƶƙ ÿá ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ ǏǄƵ ăïǂƽǃå
 Ǒƙǃå ƸǃƓƕǆǃå ÿǆ ǏƮƿǕå íơǃåā ǏǈíǕå íơǃå íǒíơƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǃ ƗǆƑǚǆǃå ïƓǆƛƙƪǙå

.ïƓǆƛƙƪǙå ôïƺǃ óƮƤƙ 
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-  ƗƿǚƵ íƞāƙ éǒơ ÜïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ƴǒƞƬƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå þǌƪǒ
ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå ÿǒƕ Ɨǒāƿ Ɨǒíïõ  íåïƼǕå ýƕƿ ÿǆ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ÿǒƕā ăïǂƽǃå

.Ɨǆöǈǆǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå 

 Ɠǆá ǑõƓƶǃå íƕƵ )2006 :5(  íāǀǒ ǊǒƼ ïƓǆƛƙƪǙåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ þƓǆƙǋǙå ÿƋƕ ÿǒƕ íǀƼ
:ǑǄǒ Ɠǆ Ǒǃã Ɨǆöǈǆǃå 

- .çïāõǆǃåā çíǒíƞǃå èƓƞƙǈǆǃå ÿǆ íǒðǆǃå þǒíǀƙ ýǚƤ ÿǆ èƿāǃå ǑƼ ñƼƓǈƙǃå ðǒðƶƙ 

-  ôƽƤ çïíǀǃå çíƓǒðā ƗǒƞƓƙǈǗå ÿǒƪơƙ Ǐǃã ƗƼƓưã ÜƗǒƪƼƓǈƙ ïƓƶƪƋƕ ƴǒƕǃå ÿƓǂǆȒåā úǒǃƓǂƙǃå
.ƗǒƵåíƕǗå 

-  .þǌǒǄƵ öƓƽơǃåā þǌƑǙā ðǒðƶƙā ÿƑƓƕðǃå æîƞā ïƓǌƕã 

- .ÿƑƓƕðǃå Ăíǃ ƓǌǈƵ çíǒƞ Ɨǒǈǋî èƓƵƓƕõǈå ûǄƤā Ɨǆöǈǆǃå ÿƵ Ɨƕǒõ Ɨƶǆƪ ßƓǈƕ 

: ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî Ǐƺ îƑǄƙƗƨǗä çäììƟǄ 

) ôƓǒïǃƓƕ ƗǒƵƓǈƮǃå ƗǒïƓƞƙǃå ƗƼïƺǃƓƕ èƓƪåïíǃåā éāơƕǃå ðǂïǆ ÿǒƕ2000 :7 ýǚƤ ÿǆ (
 ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǈƙā ïƓǆƛƙƪǙå èåííơǆ ÿƋƕ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå ÿƵ ýǆƵ Ɨƿïā

 ăïƬƕǃå ǚǂƬǆ çïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃåā þǄƶǃå æƓƪƙǂƓƕ óƙƤǒ Ɠǆǌǃāá ÿǒǄǆƓǂƙǆā ÿǒǆðǚƙǆ ÿǒƕǈƓƞƕ õƕƙïƙ
ƙǃå æǈƓƞǒǈƓƛā Ü ýǒǋƋúǒöāƙǃåā ýǆƶǃå ƓǒƓưǀƕ ûǄƶƙǒ Ɠǆǌ ÿǒāǂƙ ǑƼ ñƓƪǕå Ɠǆǋ ÿƓƕǈƓƞǃå ÿåîǋā Ü

: Ǒǋā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå èåííơǆ 

- ôǐôƢƗǁä:  çïƓǌǆǃå ÿǆ ǊƙƓƞƓǒƙơå íǒíơƙā ÿƓƪǈǗå ßƓǈƕǃ Ɨǆðǚǃå ñƪǕå ƴưāƕ Ǒǈƶǒā
 ā ƗǒǆǄƶǃå ƗƼïƶǆǃåā Ɠǋïǒƹā Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒƼƓǀƛǃå ûƑåïõǃå ÿǆ üǄƙ ïǒƼāƙǃ ƗǃƓƶƽǃå ýƑƓƪāǃåā

Ǚåçííơǆ Ɨǒǈǆð ýơåïǆ ïƕƵ èƓƞƓǒƙơ. 

- ƕǐǄǆƗǁä:  õǒõƤƙǃå ïāơǆ úåíǋá ûǒǀơƙǃ ăîǒƽǈƙǃåā Ǒǆǒöǈƙǃå ïƓõǗå ïƮǈƶǃå åîǋ ýǂƬǒ
 èåāõƤƕ þƓǒǀǄǃ Ɨǒƕǒïíƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǃå ïǒƼāƙ ǊǃǚƤ ÿǆ þƙǒ éǒơ Ǌƞǆåïƕ ðƓƞǈȒåā

ƗǄǆƓƬ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå Ɨǒǆǈƙ  āå Ɨǒǆǈƙ íïƽǃå Ăíǃ ƗǒǄǆƶǃå èåïƓǌǆǃåā Ɨǒïǂƽǃåā ƗǒƼƓǀƛǃå èåïíǀǃ
 Ɲƙǈǆ ÿõåāǆǂ ǊƙƓǒǃāâƪǆ ƗƪïƓǆǆǃ ǊǄǒǋƋƙǃ             . 

- ùǐõĀƗǁä:  ÿǆ ƓǌǄǒǋƋƙā Ɠǌƙǒǆǈƙ þƙ Ǒƙǃå ƗǒïƬƕǃå ĂāǀǄǃ ýǆƶǃå óïƼ ƗơƓƙã ǊǃǚƤ ÿǆ þƙǒā
 Ċǂǆǒ Ɠǆƕ æǒïíƙǃåā þǒǄƶƙǃå Ɲǆåïƕ ýǚƤƙƪå ÿǆ ÿïƓǆƛ ǃå èåïƓǌǆǃåā èåïíǀǃå ǑƼ Ɠǌƙƕƪƙǂå Ǒƙ

ǊƙƓƞƓǒƙơå ïǒƼāƙ ǑƼ þƓǌƪǗåā ƴǆƙƞǆǄǃ èƓǆíƤǃå þǒíǀƙā ƴǄƪǃå êƓƙǈã. 
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) ÿāïùùƤàā Üýāùùƙåï ïùùǂî2011ó:16(  ûùùƛƕǈƙ ăïùùǂƽǃå ýƓùùǆǃå ñáï ǑùùƼ ïƓǆƛƙùùƪǙå Ɨùùǒǆǋá ÿá
 ăîùǃåā ƗùƼïƶǆǃå ïùƮƵ Ǐǆùƪǒ êîāùǆǈƕ Ǌǃåíƕƙùƪå þùƙ ǑƵƓǈùƮǃå ïùƮǈƶǃå ÿá Ɨùǀǒǀơ ƓǋíƓƽǆ Ɨǀǒǀơ ÿǆ

 ƴùùƪāƙǃå áíùùƕǆ ǏùùǄƵ þāùùǀǒ ǏùùǄƵ (ƗǒïùùƬƕǃå ýāùùƮǕå ) ƗùùƪāǆǄǆǃå ïùùǒƹ èåíāùùƞāǆǃå ǏùùǄƵ íƓùùǆƙƵǙå ǑùùƼ
.(ƗǒíƓǆǃå ýāƮǕå ) ƗƪāǆǄǆǃå èåíāƞāǆǃå æƓƪơ 

: ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî îƑǄƙƗƨä Ǐƺ æîƙáǄǁä üǄäĀƴǁä 

) ôƓùùǒïǃƓƕ ƗǒƵƓǈùùƮǃå ƗùùǒïƓƞƙǃå ƗùùƼïƺǃƓƕ èƓùùƪåïíǃåā éāùùơƕǃå ðùùǂïǆ ÿǒùùƕ2000 :6-7 ( ÿùùǆ
 ï ǑùùùƼ ïƓǆƛƙùùùƪǙå ÿùùùƵ ýùùùǆƵ Ɨùùùƿïā ýǚùùùƤ ÿƋùùùƕ ăïùùùƬƕǃå ýƓùùùǆǃå ñáïƓǆƛƙùùùƪǙå õƕƙïùùùǒ  ýƓùùùǆǃå ñáï ǑùùùƼ

: ǑǄǒ Ɠǆ ïǂîǈ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ÿǆā Ü ăïƤá Ǐǃã Ɨǃāí ÿǆ úǄƙƤƙ ýǆåāƶǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆƕ ăïƬƕǃå 

: ƕǐƺäîƸƜǁä üǄäĀƴǁä  ā.Ɠǋíïåāǆ ïíƓƮǆā Ɨǒƶǒƕõǃå ƓǌƙƑǒƕā ƓǌƤƓǈǆā Ɨǃāíǃå ƴƿāǆ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ýǆƬƙ 

: ƕǐǆƑǀøøøƨǁä üøøøǄäĀƴǁä  ƗǒǈƓǂùùùƪǃå ýùùùǆåāƶǃƓƕ ïùùùƬƓƕǆ ýǂùùùƬƕ ăïùùùƬƕǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ǑùùùƼ ïƓǆƛƙùùùƪǙå ïƛƋùùùƙǒ
.ǑǈƓǂƪǃå āǆǈǃå ýíƶǆā ƗǒǈƓǂƪǃå Ɨƕǒǂïƙǃå ƗƮƓƤ  

ƕǐƳƑǄƗƜǗä üǄäĀƴǁä: ǑùùƵƓǆƙƞǙå ÿǒāǂƙǃåā ƗƺǄǃåā ÿǒíǃƓƕ Ɨõƕƙïǆǃå èåïƛâǆǃå ýǆƬƙā. 

  :ƕǐìƑøøƬƗƽǗä üøǄäĀƴǁä  éùǒơ Ü íƓùƮƙƿǙå ÿùùǆ ýùǂ ÿǒùƕ ûùùǒƛā õƓùƕƙïå üƓùùǈǋ éùùǒơ æǒïíùƙǃåā þǒùùǄƶƙǃåā
 æǒïíùƙǃåā þǒùǄƶƙǃå Ăāùƙơǆ íùǒíơƙ éùǒơ ÿùǆ Ɨǒƕǒïíƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå þöǈǃå ǑƼ ƗǒíƓƮƙƿǙå ÷ƓưāǕå ïƛâƙ

úǒǃƓǂƙǃå ïǒƼāƙā Ɠǌƙíǆā ƓǌƕǒǃƓƪáā ƓǌƞǋƓǈǆā. 

ƕǐøøøøƨƑǐƨǁä üøøøøǄäĀƴǁä:  Ü ǉåāùùùùƙơǆā ǑùùùùǆǒǄƶƙǃå þƓùùùùöǈǃå Ɨùùùùǂïơ ǑùùùùƼ çíƑƓùùùùƪǃå ƗǒùùùùƪƓǒƪǃå ÷ƓùùùùưāǕå ïƛâùùùùƙ
 Ǒùùùùƙǃå ƗùùùùǒƞāǃāǒíǒǕƓƼ þƓùùùùöǈǃå ýùùùùƶƞƙ ƗùùùùǃāíǄǃ ǑùùùùƪƓǒƪǃå þƓùùùùöǈǃå ǑùùùùƼ çïƛâùùùùǆǃå ïƓùùùùǂƼǕå ƗùùùùƵāǆƞǆ ýǂùùùùƬƙ

 Ǒùƙǃå ýāíùǃå ǑùƼ þƓùöǈǃå åîùǋ úùǄƙƤǒ éùǒơ ĂïùƤǕ ýāíùǃå ÿùǆ ƗƵāǆƞǆ āá Ɨǃāí ÿǆ úǄƙƤǒ ǑǆǒǄƶƙǃå
 èåî üùǄƙ ÿùƵ ƗǒǃƓǆùƪáïǃå Ɨǒïöǈǃå Ǐǈƕƙƙ)ƗǒǂåïƙùƬǙå ƗùǒƞāǃāǒíǒǕå( ýǚƙùơå ÿùǆ èùǈƓƵ Ǒùƙǃå ýāíùǃåā Ü

Ƌùùùƙ íùùùƿ Ɠùùùǌǃ ĂïùùùƤá ýāí ïåïǀƙùùùƪǙå ïǒƛƋùùùƙ Ǐùùùǃã ƗƼƓùùùưǗƓƕ Ü ƗùùùǄƙơǆǃå Ɨùùùǃāíǃå ƗùùùƼƓǀƛƕ ƓùùùǌǆǒǄƶƙ Ɲǆåïùùùƕ èïƛ
Ǌƙǒïåïǆƙƪåā þǒǄƶƙǃå ƗǒǃƓƶƼ ǑƼ ǑƪƓǒƪǃå. 

 ) úùùùƪāǒ Ɠùùùǆá2005 :9 Ɨùùùǒǆǈƙǃ Ɠùùùǌƕ Ɨùùùƪƪâǆǃå þƙùùùǌƙ ÿá æùùùƞǒ Ǒùùùƙǃå æùùùǈåāƞǃå þùùùǋá ÿùùùǆ ǊùùùǈƋƕ íùùùǒƽǒƼ (
 :Ǒǋ ăïƬƕǃå ƓǌǃƓǆƪáï 

м- ƕǐîƪƓǁä åǉäĀǄǁä üƮƺà åƑôƾƗƨä  : 

 ííùùƞǃå ÿǒǄǆƓùùƶǃå þåíƤƙùùƪåā ïƓùùƕƙƤǙå Ü ïƓùùǒƙƤǙå ƗùùǒǄǆƵ ǑùùƼ ýƓùùƶƼ þƓùùöǈ èåî ƗǂïùùƬǃå ÿāùùǂƙ ÿá ăá
 . ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ ƗƕƿƓƶƙǆǃå ýƓǒƞǕå ÿǒƕ çïƕƤǃå ýǀǈā þǄƶƙǃå ñƪá ïǒƼāƙā 
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н-:ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ÞƑǆƷâ 

ǃå üïƓùƬƙā æǒïíùƙǃå Ɲǆåïùƕǃ þƓǆùưǈǙå ǏùǄƵ þǋðǒƽơƙā ÿǒǄǆƓƶǃå ƴǒƞƬƙ ýǚƤ ÿǆ þƙǒ üǃîā ƗùƼïƶǆ
 . ƗǂïƬǃå ýƤåí Ɠǌƶǒðāƙā ƓǌƕƓƪƙǂåā 

о-þǐïǐǄƗǄǁä þǐǂǄƑƴǁä ǍǂƳ ƕõƺƑƟǄǁä: 

  .çíǒíƞǃå ïƓǂƼǕåā ÷åíƕǗå ƴǒƞƬƙā Ɨǀƛǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå çïåíǗå æǒǃƓƪáā þöǈ ïǒƼāƙƕ üǃî þƙǒā 

п-ýǂƴƗǁä ƕƏǐƓ ìƑƜǐâ : 

 Üþāùǒǃå ƗǒƓǌǈ ǑƼ ƗǂïƬǃå ÿāïíƓƺǒ ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃå ýāǀƵ ǑƼ ƓǌǃƓǆƪáï ÿƋƕ ƗǒƼïƶǆǃå èƓǂïƬǃå ðǒǆƙƙ
 ƣǒùùƪïƙā Ɨùùǒāǀƙǃ ñùùƪá íƓùùƞǒã ÿùùǆ íùùƕǙ üǃîùùǃā ÜĂïùùƤá ƗùùƪƼƓǈǆ èƓǂïùùƬ þǌƕõǀƙùùƪƙ ÿá ÿùùǂǆǒ ÿǒîùùǃåā

 .Ǒǆöǈǆǃå ßǙāǃå íƵåāƿ 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕǐǄǆƗ Ǐƺ îƑǀƗƓǗäĀ öäìƓǕä 

ǗäĀ öäìƓǕä ýĀǊƻǄîƑǀƗƓ : 

ÿǒƕƓǆ æƪơƕ ÿǒíǃå ÿǒð )2005 :259(  ÿǒƕ Ɨƿïƽƙǃå Ǐǃã ÿāǄǒǆǒ ÿǒƮƙƤǆǃå ôƶƕ ÿƎƼ
 ǉîǋ ƴưāƕ ûǄƶƙǒ ǑǈƓƛǃåā Üçíǒíƞ çïǂƼ úƓƬƙǂƓƕ ûǄƶƙǒ ýāǕå ÿá ûǄõǈǆ ÿǆ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå
 Ɨǒǀõǈǆǃåā Ɨǒïǂƽǃå èƓǒǄǆƶǃå ÿǆ ƗǄƪǄƪ êƓƙǈ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ïƕƙƶǒ éǒơ .îǒƽǈƙǃå ðǒơ çïǂƽǃå
 ïƛƋƙƙ ÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǙå ǏǄƵ çïíǀǃåā ÜƗǈāïǆǃåā Ɨǒïǂƽǃå ƗƿǚõǃƓƕ ðǒǆƙǒ ăîǃå ăïƬƕǃå ýǀƶǄǃ

:Ǐǃã Ɠǌǆǒƪǀƙ ÿǂǆǒ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆƕ 

- ÜƗǒƮƤƬ ýǆåāƵ .ƗǒƵƓǆƙƞå ýǆåāƵ 

-:ƕǐƬƢƪǁä üǄäĀƴǁä  ÿāƵíƕǆǃå íåïƼǕå Ɠǌƕ úƮƙǒ Ǒƙǃå óƑƓƮƤǃåā èƓƽƮǃå ǑƼ ýƛǆƙƙ
 ÜƗǒïõƽǃå èåíåíƶƙƪǙåā ßƓǂîǃƓǂ ÿƓƪǈǗå ƴǆ íǃāƙ Ǒƙǃåā Ɨǒƛåïāǃå ýǆåāƶǃå Ɠǌǈǆā Üÿāïǂƙƕǆǃåā

.ƗǒǄǆƶǃå ƗƪïƓǆǆǃåā þǄƶƙǃåā çƓǒơǃå æïƓƞƙ ÿǆ ÿƓƪǈǗå Ɠǌƕƪƙǂǒ Ɨƕƪƙǂǆ ýǆåāƵā 

-ǁää üǄäĀƴǗ:ƕǐƳƑǄƗƜ ƶǃå úǄƙƤǆ ǑƼ ýƛǆƙƙ ǏǄƵ ïǒƛƋƙ Ɠǌǃ Ǒƙǃåā ÜíåïƼǕƓƕ õǒơƙ Ǒƙǃå ýǆåā
.ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒƑƓǒðǒƽǃå ýǆåāƶǃƓǂ ƗǒïƓǂƙƕǙåā ƗǒƵåíƕǗå þǌƙåïíƿ 

üƟäîǄ öäìƓǕä : 

 ïǂî ) ăíǒāǌǃå2007  :38(  ÿá÷åíƕǘǃ :ǑǃƓƙǃƓǂ Ǒǋā ýơåïǆ 



 

рм 
 

 íåíƵǗå Ĳ ïƓǆƙƤǙå-  ûåïƬǗå -  ïǒƕƶƙǃå āá ûǀơƙǃå 

îƬƑǆƳ öäìƓǕä : 

 Ơưāáƙƶǃå) Ǒƕǒ2005 :37 ÷åíƕǗå ïƮƓǈƵ (:ǑǄǒ Ɠǆǂ 

1- íǀǃåèåï ƗǒǄǀƶǃå-   èƓǆƪǃå ƗǒƮƤƬǃå-  ƴƼåāíǃå ƗǒǄƤåíǃå ýǆƶǄǃ. 

 ïǂîāăíǒāǌǃå) 2007 :40-41:Ǒǋā ÿāƵíƕǆǃå Ɠǌƕ úƮƙǒ óƑƓƮƤ íƞāƙ ÿƋƕ ( 

- óƑƓƮƤƗǒƼïƶǆ- .ƗǒǃƓƶƽǈå óƑƓƮƤ 

ƕƨƨáǄǂǁ ƕƓƨǆǁƑƓ îƑǀƗƓǗäĀ öäìƓǕä ƕǐǄǉà: 

 )ƗƽǒǄƤ Ăïǒ2011 :14(  õƓǀǈǃå ǑƼ ƗƪƪâǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå Ɨǒǆǋá ðåïƕã ÿǂǆǒ ǊǈƋƕ
:ƗǒǃƓƙǃå 

1-  çíƓǒðā èƓǒāǈƶǆǃå ƴƼï éǒơ ÿǆ ïǂƙƕǆǃå íïƽǃå ǏǄƵ ƴƽǈǃƓƕ íāƶǒ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ÿã
.ñƽǈǃƓƕ Ɨǀƛǃå 

2-  Ɨƕǂåāǆ ǏǄƵ íƵƓƪǒ Ɠǆƕ ïǆƙƪǆǃå ïǒāõƙǃåā íǒíƞƙǃå Ǐǃã ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå íāǀǒ
.èåïāõƙǃå 

3- ýǆƶǒ  æǒǃƓƪǕå íƓƞǒã ýǚƤ ÿǆ ƗǒƵƓǆƙƞǙåā ƗǒíƓƮƙƿǙå Ɨǒǆǈƙǃå þǒƵíƙ ǏǄƵ ÷åíƕǗå
.ƗǆƑǚǆǃå èƓǒƞāǃāǈǂƙǃåā 

4- .ƓǌǒǄƵ ûāƽƙǃåā ÿǒǂǄǌƙƪǆǃå èƓǒƞƓơ ƗǒƕǄƙ ÿǆ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ÿĊǂǆǒ 

5-  ÿƵ çðǒǆƙǆ Ɨƪƪâǆǃå ýƶƞƙ êƓƙǈã ûƑåïõā æǒǃƓƪá íƓƞǒã Ǐǃã ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå ăíâǒ
.Ɠǋïǒƹ 

íǆơá æƪơƕā ) ÿāïƤàā2008 :6-8 ÿƎƼ  (Ǘåíǒíƞƙǃåā ïƓǂƙƕǙå ÿƵ ïǒƕƶƙ ÷åíƕ Ü úǀǒā
å ÿǆ ñǂƶǃå ǏǄƵǙíǒǄǀƙǃåā ÷Ɠƕƙïƕƙƶǒ éǒơ Ü  ýāǀƶǃå æƓơƮá Ɨǆƪā Üûāƽƙǆǃå ăïƬƕǃå ýǀƶǃå êƓƙǈ

ƗǈƑǆõǆǃå ñāƽǈǃåā çïǒǈƙƪǆǃå  Ü éơƕǃƓƕ ðǒǆƙǒ ăïǒǒƺƙ ǑǄǀƵ õƓƬǈ ÿƵ ƋƬǈƙ ïǒǂƽƙ ƗǒǄǆƵ ÷åíƕǗƓƼ
 Ɨǒïơƕ ûǚõǈǙåāçííƶƙǆ èƓǋƓƞƙå ǑƼÜ  ā Ɠǆǂ çðǒǆǃå ûǒǀơƙǃ ƗǄǒƪā þǋá ÷åíƕǗå ýǂƬǒ

Ɠǂ åîã Ǚã üǃî ûǀơƙǒ ÿǃā Ü çïǒƕǂ ƗƵïƪƕ íǒǄǀƙǃå ǊǒƼ íåíðǒ ÿǆð ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå Ɨƪƪâǆǃå èǈ
ăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆƪáï ÿǆƛƙ ǉïƓǂƼá ýǚƺƙƪåā ǊõƓƬǈ ÿǒǆƛƙ Ǒǈƶǒ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ïƓǆƛƙƪƓƼ Ü
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 ïǂƙƕǆǃå íǒíƞǃƓƕ ǑƙƋƙ íƿ ǑƙǃåƗƪƪâǆǄǃǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þƓǆá ƗƮïƽǃå ƗơƓƙã ÿȒåā Ü ýơ
Ɨƪƪâǆǃå Ɠǌǌƞåāƙ Ǒƙǃå ýǂƓƬǆǃå çïåíǗåā êƓƙǈǗåā ýǆƶǃå æǒǃƓƪá ïǒāõƙā éǒíơƙǃ āá ÜƓǌƕÜ 

Ǆǃ ûǀơǒ Ɠǆ åîǋïåïǆƙƪƓƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƗƪƪâǆǏǃã üǃî ăíâǒā Ü ǑǄǒ Ɠǆ : 

1-ƕǐƳäìƓǕä æîìƾǁä æìƑǐï : 

 èǚǂùùùùƬǆǃå ýùùùùơǃ Ɠƛǒíùùùùơ ƓƕāǄùùùùƪá ǑƵåíùùùùƕǗå ïùùùùǒǂƽƙǃå ýǂùùùùƬǒÜ  Ơǆùùùùƪƙ Ǒùùùùƙǃå ïƓùùùùǂƼǕå íùùùùǒǃāƙā
ƗùùùƪƼƓǈǆǃå çíùùùƬƕ úùùùƮƙƙ Ǒùùùùƙǃå ûāùùùƪǃå ǑùùùƼ Ɨùùùƪƪâǆǃå ßƓùùùùǀƕ Ǐùùùǃã ăíâùùùǆǃå íùùùǒíƞƙǃƓƕÜ  çïùùùùƛǂā

ƙùùƪǒ þùùǃ ÿùùǆǆ Ɠùùǌǈǆ ÿǒƞïƓùùƤǃåƗùùƪƼƓǈǆǃå üùùǄƙ ƗùùǆāƓǀǆ åāƶǒõ . Ȓåā Ǚ ǑƵåíùùƕǗå ïùùǒǂƽƙǃå Ɨùùǒǆǈƙ ÿ
ùùǆƶǃå èåïƓùùǌǆ Ɨùùǒǆǈƙ ǏùùǄƵ ïùùƮƙǀǒ Ɨùùǒǆǈƙ ýǆùùƬƙ ÿùùǂǃā Ü õùùǀƼ þǌƞƓùùƙǈã çíƓùùǒðā ÿǒƽöāùùǆǃåā ýƓ

 þǋïāƶùƬā þǌǃƓùǒƤ Ɨùǒǆǈƙā þǌƙåïāùƮƙā þǌǂïåíǆ ƴǒƪāƙā þǌǂåïíã Ɨǒǆǈƙā þǋíǈƵ ǑƵāǃå Ɨƞïí
. úíǌǃå ûǒǀơƙƕ Ơǆƪƙ Ǒƙǃå çïíƓƕǆǃå Ɨǒïơ ǉíāƪƙ āƞ ǑƼ þǌƪƽǈƋƕ þǋíåíƙƵåā þǌƙåïíǀƕ 

2-çƑƜƗǆǄǁä ƲǐĀǆƗ: 

 Ɠùùƙǈã ǏùùǄƵ íƓùùǆƙƵǙå ǑùùƪƼƓǈƙǃå Ɠùùǌõǒơǆ ǑùùƼ Ɨùùƪƪâǆǃå ÿƓùùǂǆƎƕ ñǒùùǃ ƴǄùùƪǃå ÿùùǆ íùùơåā ÷āùùǈ ê
ƗùùǄǒāõ çíùùǆǃāƝƙùùùǈǆǃå çƓùùǒơ çïāí ïùùƮǀƕ ðùùùǒǆƙǒ ÿùùǆð ǑùùƼ ƗùùùƮƓƤ ÜÜ  ǑùùùƼ ýùùƮƓơǃå ïāõƙǃƓùùƼ

Ɠƪáā Ǒǈǀƙǃå ýƓƞǆǃå ïõ ïāõƙā ÜçïåíǗåā êƓƙǈǗå æǒǃûƑå ßǙāā Ɠưï Ǐǃã ýāƮāǃåā ûǒāƪƙǃå 
ÿƑƓùùùƕðǃåÜ Ƥå Ǐùùùǃã Ăíá üùùùǃî ýùùùǂ úùùùǒïƶƙǃå ÿùùùǆð ýåðùùùƙƝƙǈǆǃƓùùùƕ  ÿǒùùùƕ ƗǄùùùƮƓƽǃå çïùùùƙƽǃå èùùùƽƙƤåā

Ɲƙǈǆǃå êåāïā ïāǌö 

3-ýǊƏǗĀ ïǐïƴƗĀ ÞǘǄƴǁä åíƜ: 

 ƓƬǈ ýǚƤ Ɨƪƪâǆǃå êƓƙơƙƓùǌƙƓƞƙǈǆ ûǒāƪƙ ÿƓǆư Ǐǃã Ɠǌõ ÿá ÿùǂǆǒ ƗùƪƼƓǈǆǃå íåíƙùƬå ƴùǆā Ü
Ɨùöơǃ ăá ǑƼ ƓǌǈƑƓƕð Ɨƪƪâǆǃå íǀƽƙÜ õƓùƬǈǃå ǑùƼ ïåïǆƙùƪǙå ÿùǆ üùǃî Ɠùǌƶǈǆǒ Ü  üùǃî ǏùǄƵ ßƓùǈƕ

 ƓǈƓǆùư Ü þùǌƑǙā ðùǒðƶƙā æùƪǂ Ǐùǃã Ǐƶùƪƙ ÿáā Ü çïùƙƼ ýùǂ ǑƼ ííƞ ÿƑƓƕð Ǐǃã Ɨƪƪâǆǃå êƓƙơƙ
ǙèƓùùùƞƙǈǆǃå ûǒāùùùƪƙ ƗùùùǒǈƓǂǆã ïåïǆƙùùùƪ ûāùùùƪǃå Ǐùùùǃã êƓùùùƙǈǗå ýùùùǀơ Ăíùùùƶƙǒ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáïùùùƼ Ü

 . Ɲƙǈǆ ÿǆ ïƛǂá Ɠǌƕ íƞāǒ Ǒƙǃå Ɨƶƪåāǃå 

о- îƑǀƗƓǗä îäîǄƗƨä : 

Ǚā ðùùǒðƶƙā ßǚùùǆƶǃå æîùùƞ íùùƶƕ ǑùùƼ ƗùùƮƓƤ Ü ǚƕǀƙùùƪǆ þǋíùùǀƽƙ Ǚ ÿá Ǒùùƺƕǈǒ ƗùùƪƪâǆǄǃ þùùǌƑ
 åîùǃ Ü ǑǃƓùǆǃå ïùǒïơƙǃåā ăíƓƮƙƿǙå ëƓƙƽǈǙå íåð ƓǆǄǂ íåíðƙ Ǒƙǃå ƗƪƼƓǈǆǃå çíƬƕ ðǒǆƙƙ ûāƪ
 üùùǃî Ü ýāùùõá çïùùƙƽǃ èƓùùƞƙǈǆǃå ÿùùǆ çííùùơǆ ÷åāùùǈá ǏùùǄƵ íƓùùǆƙƵǙå Ɨùùƪƪâǆǃå ƠǃƓùùƮ ÿùùǆ ñǒùùǃ
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Ƽ ÿāïƛâǒƼ ÿƑƓƕðǄǃ ýưƼǕå ÿāïƼāǒ íƿ ÿǒƪƼƓǈǆǃå ÿǕ þùǌƑǙā çïƓùƪƤ Ǐùǃã üùǃî ăíâùǒƼ Ü þǌǒ
 ýùùö ǑùùƼ åíùùƞ çïǒùùƮƿ èơƕùùƮá Ɲƙùùǈǆǃå çƓùùǒơ çïāí ÿáā ƗùùƮƓƤ Ü ǏùùǃāǕå Ɨùùƪƪâǆǃå ýùùƕƿ ÿùùǆ
 úùùùùǄƙƤǆ ǏùùùùǄƵ ûƼíùùùùƙƙ èơƕùùùùƮá Ǒùùùùƙǃå Ü èƓǆíùùùùƤǃåā ƴǄùùùùƪǃå þƓùùùùǆá ðƞåāùùùùơǃå ƗùùùùǃåðȒåā Ɨùùùùǆǃāƶǃå

. çïƓƞƙǄǃ ƗǒǆǃƓƶǃå Ɨǆöǈǆǃå ýö ǑƼ ƗƮƓƤ þǃƓƶǃå ǑƼ ûåāƪǕå 

Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀì Ǐƺ ƕǐîƪƓǁä ƕǐǄǆƗǁä: 

 ) ƗƽǒǄƤ íïāá Ɠǆ æƪơƕ2011 :29 Ɨǒǈƕ ßƓƬǈã ǏǄƵ ýǆƶƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï  çïåíã ÿƎƼ (
 ǑƼ Ǌǈǆưƙƙ āá Ǌǒāƙơƙ Ɠǆā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿǆ Ɨƶƪåā èåïíƿ ïǒƼāƙ ÿǆưƙƙ ƗǄǆƓǂƙǆ Ɨǒƙơƙ

 çíƵåāǃå èƓƵƓǈƮǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåā ÜƗǆíǀƙǆǃå èǙƓƮƙǙåā èƓǒǈāïƙǂǃǙå ýƓƞǆ ïǂƽǃå ǏǄƵ ƗǆƑƓǀǃå
 èåðǒǌƞƙǃåā ÜèƓǒƞǆïƕǃåā èǙƓƮƙǙåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓƵƓǈƮǃƓǂ ÷åíƕǗåā
 æƓƪƙǂå ǑƼ ƗƵïƪǃåā èƓǆāǄƶǆǃå íïåāǆǃ ïƬƓƕǆǃå ýāƮāǃå ƗƵïƪ ǏǄƵ íƵƓƪǒ Ɠǆǆ ÜƗǒǈāïƙǂǃǗå

Ƶ ðǒǂïƙǃå çïāïư ƴǆ ƗǒƮƤƬǃå èåïƓǂƙƕǙåā èƓƵåíƕǗå þƓǆá ûïõǃå ƠƙƼā èåïƓǌǆǃå ÿƓƪǈǗå ǏǄ
 èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ üǚƙǆå ÿã éǒơ ÜïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǘǃ ĄåïíƮǆ ïƕƙƶƙ Ǒƙǃåā ǊƙƼƓǀƛā Ǌƙǒǆǈƙā

.ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙǃ ƓƼíǋ íƶƕ ýǂƬƙ Ǚ çïāõƙǆǃå 

 ) ƗƽǒǄƤ ÿǒƕā Ɠǆǂ2011 :21-25 Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ÿǆ èåïíǀƕ õƕƙïǒ çïåíǗå Ɲǌǈǆ ÿƋƕ (
 Ơǒƙǒā èƓǆāǄƶǆǃå çïåíȒåā èƓǆāǄƶǆǃå üǃî ûǒǀơƙǃā ÜƗǒƽǒöāǃå èƓǒǄǆƶǃå ƗƪïƓǆǆǃ Ɠǀǒƿí ƓǆƓöǈ Ɠǌǃ

:ƗǒǃƓƙǃå èåßåïƞǗå îƓƤƙå æƞǒ 

- . ǑƵƓǈƮǃå ÷Ɠõǀǃå ïāíā Ɨǒǆǋá çíƓǒð ýǚƤ ÿǆ üǃîā :êƓƙǈǗå ýǂƓǒǋ ýǚƙƤå êǚƵ 

- .æǒïíƙǃåā þǒǄƶƙǃå èƓƪƓǒƪ ǑƼ ǑǄǂǒǋ ýǒíƶƙ ýǚƤ ÿǆ :èåïƓǌǆǃå óǀǈ êǚƵ 

- :ƗǄǆƓƶǃå Ăāǀǃå ýǂǒǋ ýǚƙƤå êǚƵ  çïíƓƕǆǃå ëāï ýǒƮƋƙā ƗǒïƬƕǃå Ɨǒǆǈƙǃå ûǒïõ ÿƵ
.÷åíƕǗåā 

-  þíǀƙǃå Ɨǀơǚǆā èƓƵåïƙƤǙƓƕ þƓǆƙǋǙå ýǚƤ ÿǆ :Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ïǒāõƙǃåā éāơƕǃƓƕ þƓǆƙǋǙå
.ǑǆǄƶǃå 

- .Ǒƞāǃāǈǂƙǃåā Ǒǆǒöǈƙǃå ÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǙå ÿǒíƓǒǆ ǑƼ ƗƵïƪǃå ÿǆưƙ Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ƴưā 

- ǂǃåā ƗǈǄƶǆǃå ƗƼïƶǆǃå ÿǆ Ŏýǂ þǒƵíƙ ƗǒïƬƕǃå ïƮƓǈƶǃå Ƌƽǂá ïƓǒƙƤåā ÜïƮǈƶǃå Ăíǃ ƗǈǆƓ
. Ɨǒǈǋî èƓǈāǂǆƕ ƴƙǆƙƙ Ǒƙǃåā 

- .ýǆƶǃå ûāƪ ÿǆ ƗǒƵƓǆƞǃå āá Ɨǒíïƽǃå Ɨǒïǂƽǃå èåïƓǌǆǃå æƓõǀƙƪå ǏǄƵ ýǆƶǃå 



 

рп 
 

-  ǊǂåïíȒåā Ǌƙåïíƿā Ɨǒǈǋîǃå ǊƙƓǈāǂǆƕ ) íïƽǃå ÿǒƕ ýƵƓƽƙǃå Ɨǂïơ ïåïǆƙƪå ǏǄƵ ýǆƶǃå
Ɨǆöǈǆǃåā (ǑƮƤƬǃå 

-  éǒơ ) Ɠǌƕ ýǆƶǒ Ǒƙǃå  ÿǒāǂƙǃ ƓƪƓƪá Ɨǂïơǃå ǉîǋ ÿāǂƙ üǃîƕā Ü(ýƓǀƙǈǚǃ ƗǄƕƓǀǃå ƗƼïƶǆǃå
÷åïƙƤǙåā ÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǙå ÿǆ íǒðǆǃ ïƬƓƕǆ ýǂƬƕā Ǌƞāƙ Ɨǒǆǒöǈƙ ƗƼïƶǆ-  ǑƼ ăíâǒ Ɠǆƕ

 .ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ÿǒāǂƙ Ǒǃã ƗǒƓǌǈǃå 

- ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒƶƼåíǃå íƓƞǒã ǊǈƋƬ ÿǆ ÿāǂǒ ðƼåāơǄǃ æƪƓǈǆ þƓöǈ ƴưā  ýǆƓƶƙǃåā ýǆƶǄǃ
.Ɲƙǈǆā ǑǈǚǀƵ ýǂƬƕ 

-  .ƋõƤ āá ǊǒāƬƙ ăá ÿǆ ƗƼïƶǆǃåā èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ Ɨǒǀǈƙ 

-  çíƓƽƙƪǙå ÿǂǆǒ Ǐƙơ ÿāƮƮƤƙǆ ƓǌƪïƓǆǒ ăá "ƗƮƮƤƙǆǃå ƗƼïƶǆǃå "Ǐǆƪǒ Ɠǆ ûǒƕõƙ
 èƓǆāǄƶǆ ƴǆƙƞǆ íƓƞǒã ǑƼ íƵƓƪǒ Ɠǆǆ ÜƗƼïƶǆ åî Ąåïǒíǆ íƞǈ Ɠǈǋ ÿǆā ÜƗƼïƶǆǃå ǉîǋ ÿǆ

ƪǆǃå ǏǄƵ ýǆƓƬ ƗƼïƶǆā .Ǒƕïƶǃåā ǏǄơǆǃå ÿǒȐāƙ 

:æîƬƑƴǄǁä ƕǐîäìǕä çƑǐìƟƗǁä óƴƓƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ 

 ăǗĀà-ǏƜǐƗäîƗƨǗä îǐǀƻƗǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ:   

 Ăïǒ Ǒƞåïí )2011 :3(  ƗƿǚƵ ǑƞǒƙåïƙƪǙå ïǒǂƽƙǃåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ÿá
 ƴǀƙ ÿǒǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿǒïǂƽǆǃå ÿáā ÜĄåíƞ çíǒõā ÿǆ ßðƞ þǋā ÜǑƞǒƙåïƙƪǙå ïǒǂƽƙǃå Ɨǒǃāâƪǆ þǌǒǄƵ

 Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɠǌƕ ðǒǆƙǒ Ǒƙǃå Ɠǌƙåî èåïíǀǃåā èƓƽƮåāǆǃå  ÿāǂǄƙǆǒ îã Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï
:Ɠǌǈǆā æƮǈǆǃå ýƺƬǃ Ɨǒƽǒöāǃå õāïƬǃå ïƼåāƙƙ éǒơā 

(ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå Ɨǆǀǃå ) ƗǄǆƓƬǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ǑƼ ÿāǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿāïǂƽǆǃå ðǂïǆƙǒ Ɠǆǈǒƕ Ü
.ƗǒǄǒƺƬƙǃƓƕ ßƓǌƙǈåā ƗǄǆƓƬǃå ÿǆ Ąßåíƙƕå ƗƼƓǂ ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå èƓǒāƙƪǆ ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÷ðāƙǒ 

 Ɠǆǈǒƕ Üçïåíã ñǄƞǆ ßƓưƵá þǌǈāǂ þǂơƕ Ɨƶƪåā èƓǒơǚƮ ÿāǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿāïǂƽǆǃå üǄƙǆǒ
.Ɠƿǚõã èƓǒơǚƮ üǄƙǆǒ Ǚ Ɠǌǈǆ þƪƿā çííơǆ èƓǒơǚƮ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï üǄƙǆǒ 

ïƼåāƙǒ  ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå :ýƛǆ ǑǃƓơǃå Ǒƽǒöāǃå ƴƿāǆǃå õāïƬ ÿǒǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿǒïǂƽǆǃå ǑƼ
.ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ õāïƬǃå ïƼåāƙ çïāïưǃƓƕ ñǒǃ Ɠǆǈǒƕ ...Ɨǒƽǒöāǃå çïƕƤǃå ÜƗǆíƤǃå çíǆ 

 

 



 

рр 
 

 ăƑǐǆƑƙ-Ɠ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ:ƕƺîƴǄǁä æîäìƌ 

Ăïǒ Ǒƞåïí )2011 :4(  ÿƋƕ çíǒõā ƗƿǚƵ ƗƼïƶǆǃå çïåíȒåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå
 āǋ ƗƼïƶǆǃå çïåíã þƓǌǆ Ǐǃāá ÿã éǒơ Üíïƽǃå ǏǄƵ çíǆƙƶǆǃå ƗƪƼƓǈǆǃå ÿǆ ÿǒƵāǈ ƓǆǋïƓƕƙƵƓƕ
 èåïƕƤǃƓƕ ƗƼïƶǆǃå ǉîǋ ýƛǆƙƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ Ɨǒǈǆưǃå ƗƼïƶǆǃå êåïƤƙƪå ÿƵ Ɠǌƙǒǃāâƪǆ

å ñáï ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå íƪƞƙƙā .ƗǒƮƤƬǃå ïƓǆƛƙƪƓƕ ƗƼïƶǆǃå çïåíã þƓǒƿ ǑƼ ƗƼïƶǆǃå çïåíȒåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃ
 çïåíȒåā .ǑƪƼƓǈƙǃå ûāƽƙǃå ûǒǀơƙā çíƓǒïǃå æƪǂǃ çïƬƓƕǆ Ɠǌǀǒƕõƙā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǒõƶǆ
 ñáï èƓƞïƤǆ íơá íƶƙ Ǒƙǃå èƓƵåïƙƤǙå èåßåïƕ îǒƽǈƙ āá ûǒƕõƙ āá ƴǒƕ èƓǒǄǆƵ þöǈƙ ƗƼïƶǆǃå

ǈǆǃå ûǀơƙƪ üǃîƕā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå .üǃî ßåïƞ ÿǆ çïǒƕǂ ƓơƓƕïá èƓǆöïǂîā ÿƓǈïāƕ ā úïƓƬ      
 )2008 :13-14(  ûƑåïõ å ñáï Ɨǒǆǈƙ ā ïǒāõƙ èƓǒǃà ā ƴǆƙƞǆ ýö ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃ

:ƗǒǃƓƙǃå õƓǀǈǃå ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǈǒƕ éǒơ ÜƗƼïƶǆǃå 

  -ǆǃå Ɨǒǆǈƙǃå ā çßƓƽǂǃ çïǆƙƪïǆƙƪǆǃå æǒïíƙǃå ýǚƤ ÿǆ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïƓǌǆ Ü þǒǒǀƙǃå
 āǆǃåǑƵāư Ü āƶƙǃåþǒǄƪǃå ā þƑǚǆǃå ïƓǒƙƤǙåā ÜßåíǕå ÿƵ ƗǃíƓƶǃå çƋƼƓǂǆǃå ā ôǒ. 

  -æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕ þǒǆƮƙ ýǚƤ ÿǆ çíǒíƞǃå èåïƓǌǆǃå ýǂǒǋ íǒǂƋƙ çßƓƽǂ ñƓǒƿ ā þǒíǀƙā Ü
 ÜßåíǕåƓǈƙ æƪơƕ ýƓǆƵǕå ǏǄƵ íåïƼǕå ƴǒðāƙ çíƓƵãýǆƶǃå èƓƕǄõƙǆ ā èåïƓǌǆǃå æƪ              . 

  -Ƥ ÿǆ ƗǄǆƓƶǃå Ăāǀǃå õǒõƤƙ ā èåïƓǌǆǃåā èƓǒƵāǈǃå íǒíơƙ ýǚ ǏǄƵ ýāƮơǃå ïíƓƮǆ
ƗƕāǄõǆǃå èƓǒƵāǈǃå  

- ïǒƹ èƓǒƵāǈǃå ÿǆ óǄƤƙǃå ăá çíǒíƞǃå èåïƓǌǆǃå ýǂǒǋ ýǒíƶƙƗƕāǄõǆǃå  èƓǒƵāǈǃ ƓƕǄƞā
.ƗƕāǄõǆǃå 

- ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ çïíƓƕǆǃå ëāï ûǄƤ ăá ïƓǂƙƕǙåā íǒíƞƙǃå Ǐǃã Ɨǒíâǆǃå úāïöǃå ûǄƤ ƗǂïƓƬǆǃƓƕ
çïåíǗå ǑƼ  āå ýǆƶǃåïƓǂƙƕǙå ƴǒƞƬƙ ƴǆ ƗǄǀƙƪǆǃå èåíơāǃå ûïƼ ǑƼ ǑƵƓǆƞǃ                        . 

   -ýǚƤ ÿǆ èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ ā ƗƼïƶǆǃå ā éơƕǃå ðǂåïǆ ÿǒƕ ûǒƛāǃå õƕïǃå Ƥ Ɨǒǃà ûǄ
 Ü(íāǀƵ) ïƬƓƕǆǃå ýƓƮƙǚǃƕǃå ā íåïƼǕå èåïƕƤ ÿǆ çíƓƽƙƪǙå ā ÿǒƛơƓ ǑƼ ýāƤíǃåƴǒïƓƬǆ  

éāơƕ .ƗǂïƙƬǆ ïǒāõƙ ā 
 

 

 



 

рс 
 

) аЦϼ ЬЪІс( 

 Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕǐǄǆƗ Ā îǐĀôƗ 

 

 ̪дмϼ϶ϐм ̪ РϼϝІ) :ϼϸЊвЮϜнллу: мп( 

 ăƑƙǁƑƙ-:ƕǐîäìǕä ƕƨìǆǊǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ  

Ăïǒ ƠǃƓƮā ÜǑƞïƽǆǃå ) 2005 :61(  ÿƋƕ  Ɲǌǈǆǃå åîǋ îǒƽǈƙā ƗǒïåíǗå Ɨƪíǈǌǃå ƗǒǄǆƵ
 ƗƪíǈǌǃƓƼ ÜǊƙƓƕǄõƙǆ ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ƴǒõƙƪƙ èƓǆöǈǆ Ăíǃ ăïǂƼ ýƓǆ ñáï íāƞā æǄõƙǒ íǒíƞǃå

:ÿǒƙǒïƬƕ ÿǒƙǆƪ ǏǄƵ þāǀƙ ƗǒïåíǗå 

ǍǁĀǓä.ƗƑíƓƕǆǃå ƗǒíƓǀƙǈǙå çïöǈǃå ǑƼ ýƛǆƙƙ : 

  ƓǆáƕǐǆƑƙǁäǀǃå Ǐǃã íǈƙƪǆǃå ăïƓǂƙƕǙå ïǒǂƽƙǃå ǑƼ ýƛǆƙƙƼ : ýơåïǆ ôƽƤǃ ýƑåíƕ ýǒƤƙ ǏǄƵ çïí
 Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃ úƛǂǆ þåíƤƙƪå ǏǄƵ üǃîǂ þāǀƙā ÜƓǌƙåïƓǒƙƤǙ Ɠǌǆǒǒǀƙ þƛ ǊƙƽǄǂƙā Ǌƙƿāā ýǆƶǃå

.èƓǆāǄƶǆǃå 

 ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå ðïƕƙ üǃîǂ Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï óƑƓƮƤ ƴǆ ĄƓǆƓǆƙ ÿƓǀƕƓõƙƙ ÿƓƙǆƪǃå ÿƓƙƓǋā
ÿǆā ƗǒïåíǗå Ɨƪíǈǌǃå ûǒƕõƙ èƓƕǄõƙǆ ýǚƤ ÿǆ ÿǒïǒƺƙǆǃå  ăíǒǄǀƙǃå ïāíǃå ÿƵ íƓƶƙƕǙå Ɠǌǆǋá

.õǀƼ Ɨǒǃà çïāƮƕ èƓǆǒǄƶƙǃå ƴƕƙǒ ăîǃå úöāǆǄǃ 

 ϣтвжϦ м ϼтмАϦ     

рϼЪУЮϜ ЬϝвЮϜ Ѐϒϼ 

ϣЯвϝЛЮϜ ϣтϼІϠЮϜ омЧЮϜ АтА϶Ϧ 

 м ϣТϼЛвЮϜ м ϨϲϠЮϜ ϾЪϜϼв Йв ФтϪмЮϜ АϠϼЮϜ

ϤϝвмЯЛвЮϜ ϼϸϝЊв 

ϼϝЪϦϠъϜ м ϸтϸϮϦЮϜ пЮϖ ϣтϸϔвЮϜ РмϼДЮϜ ФЯ϶ 

ϢϸтϸϮЮϜ ϤϜϼϝлвЮϜ ЬЪтк ЬтϸЛϦ 

ϤϜϼϝлвЮϜ ЬЪтк ϸтЪϓϦ 

рϼІϠЮϜ ϼЊжЛЮϜ ϢϼϝлвЮ ϢϼвϦЂвЮϜ ϣтвжϦЮϜ 



 

рт 
 

 íǒíƞƙǃå ÿǆ Ąåïǒƛǂ æïƙǀǒā Ɨǒǈǒƙāïǃå ÿƵ íƓƶƙƕǙå Ǐǃã ýǒǆǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿáā Ɠǆǂ
 ûǒƕõƙ ýǌƪǒ ǑǃƓƙǃƓƕā Üýǆƶǃå ǑƼ ƗƼðƓƞǆǃåā ăíơƙǃå æơǒā ÜǊƪƽǈƕ èƓǆǒǄƶƙǃåā íƵåāǀǃå ñǒƪƋƙā

åíǗå Ɨƪíǈǌǃå.çïǆƙƪǆ ƗǒǄǆƵ ƗǒïåíǗå Ɨƪíǈǌǃåā .ƗǒǃƓƶƼā çßƓƽǂƕ ƓǌơƓƞǈ ǑƼ þǌƪǒā ÜƗǒï 

 ăƑƴƓäî- üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ:ƕǂǄƑƪǁä æìĀƜǁä æîäìƌƓ Ăîǀƻǁä 

Ăïǒ Ǒƞåïí )2011 :5(  çïåíã ƗƽƪǄƼ ûǒƕõƙǃ ăïǋāƞǃå ïƮǈƶǃå āǋ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƋƕ
 ÜƗǆöǈǆǃå ǑƼ ǑǂāǄƪā ăïǂƼ ïǒǒƺƙ éåíơã Ǐǃã úíǌƙ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ÿǕ ÜƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå
 ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïíƿ ǑƼ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíȒåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå íƪƞƙƙā

ǃå çíāƞǃå çïåíã þǌƼ ƗƵïƪ ÜƗǒǃƓƵ Ɨǒǆǒöǈƙā ƗǒïǂƼ èåïíƿ ÿǆ ǊǂǄƙǆǒ Ɠǆǃ ÜƓǌǀǒƕõƙ èƓǆðǄƙƪǆā ƗǄǆƓƬ
.íơåāǃå ûǒïƽǃå ëāïƕ ýǆƶǃåā ǑƵƓǆƞǃå ýǆƶǃå ûǒǀơƙ ǑƼ Ąåïǒƛǂ ýǌƪǒƪ åîǋā 

 ăƑƨǄƑƢ-:ƕǄǁĀƴǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ                                                                       

Ăïǒ Ɠǆǂ åïíǑƞ )2011 :6-5(  Ǒǋ Ɨǆǃāƶǃå Ǌǌƞåāǆǃ ƗƕāǄõǆǃå óƑƓƮƤǃå ÿƋƕ
 ǊǒǄƵā Ü çíïƽƙǆǃå çïíǀǃå þǌǂǚƙǆåā èåïƕƤǃåā èåïƓǌǆǃå ÷āǈƙƕ ƗǄƛǆƙǆǃå ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï óƑƓƮƤ
 þǋá Ǌǈāǂǃ ƗǒǆǋǕå ƗǒƓƹ ǑƼ Ąåïǆá íƶǒ èƓǆöǈǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƵƓǈƮ ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ

ǆǃāƶǃå çïǋƓö Ɨǌƞåāǆ ýƑƓƪā.Ɨ 

 ýƛǆǒ ĄǚƶƼ ǊǈǕ Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǃāâƪǆ ÿǆ Ǒǋ Ɨǆǃāƶǃå èƓǒƕƓƞǒã Ǒǈƞ ƗǄǒƪā ÿȒåā
 íƵƓƪƙ ƗǒƼïƶǆā Ɨǒǆǒöǈƙ èåïíƿ ÿǆ Ǌƕ ƴƙǆƙǒ Ɠǆǃ Ąåïöǈ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå Ɨǒǀƕ ÿƵ úǄƙƤǆǃå ðåïõǃå

.÷åíƕǗåā ïƓǂƙƕǙå ǏǄƵ 

 ăƑƨìƑƨ-:ĂìƑƬƗƽǗä ÞƑǀíǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ 

íïāá Ɠǆ æƪơƕƼ Ǒƞåïí )2011 :6-7(  ăíƓƮƙƿǙå ßƓǂîǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƗƿǚƵ ÿƋƕ
:ǑƼ ýƛǆƙƙ 

1- Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îǐǐƸƗ ýǚƤ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïǒǒƺƙ ǏǄƵ ăíƓƮƙƿǙå ßƓǂîǃå íƵƓƪǒ :
 óƤǄƙƙ ïǒǒƺƙǃå úåíǋá ƗǆƓƵ ƗƽƮƕā Üçïõƪǆǃå úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ ñāïíǆ õõƤǆ ƴưā

:ǑƙǓƓǂ 

-  ǑƼ ïāǋíƙǃå æǈƞƙ.ßåíǕå 

- .ßåíǕå ƗǒǃƓƶƼā çßƓƽǂǃå ûǒǀơƙ 



 

ру 
 

- .÷åíƕǗå ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð 

- .÷åíƕǗå ǏǄƵ çïíƓƿ èåíƓǒƿ ïǒāõƙ 

2- :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æÞƑƻǀ Ʋƺî 

ƓƵāǈ üƓǈǋ:èåßƓƽǂǃå ÿǆ ÿ 

:ƕǐìîƻǁä çäÞƑƻǀǁä  

 çßƓƽǂ æǄõƙƙ ƓǌǈāǄƺƬǒ Ǒƙǃå æƮƓǈǆǃå ÿƎƼ Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ǑƼ íåïƼǕå Ăāƙƪǆ ÿƓǂ Ɠǆǌǆ Ɨǈǒƶǆ
.Ɨǆöǈǆǃå úåíǋá Ɠǌƶǆ ûǀơƙ çïāƮƕ þǌǆƓǌǆ ßåíǕ 

:ƕǐƳƑǄƜǁä çäÞƑƻǀǁä 

  ïðƉƙ ÿǆ èåßƓƽǂǃå ǉîǋ ƓƬǈƙā ÜçïƮƓƶǆǃå èƓƪƪâǆǄǃ ýƓƺƬǈå þǋá ƗǒƵƓǆƞǃå èåßƓƽǂǃå ïƕƙƶƙ
 ăîǃå ýƓĊƶƽǃå ýƓƮƙǙå èåïƬâǆ ýǚƤ ÿǆ èåßƓƽǂǃå ǉîǋ íāƞā íǒíơƙ ÿǂǆǒā ÜƗǒíïƽǃå èåßƓƽǂǃå

ƗǂïƙƬǆ Ɨƺǃ íāƞāƕ Ɲǆƪǒ .ƴǒǆƞǄǃ ƗǆƑǚǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïǒƼāƙā Üýǆƶǃå ƗƵƓǆƞ ÿǒƕ 

 éǒơƕ ÜĄƓǒïƓǆƛƙƪå Ąåíǌƞ ǉïƓƕƙƵƓƕ ƗǒïƬƕǃå èåßƓƽǂǃå ïǒāõƙ ǑƼ ăíƓƮƙƿǙå ßƓǂîǃå íƵƓƪǒā
 ïƮƓǈƶǃå þǒƵíƙǃ ÜƗǆöǈǆǃå ǑƼ çíāƞāǆǃå èåïƕƤǃå ƴǒǆƞ Ăíǃ èåïíǀǃåā úïƓƶǆǃå çïåíã ǏǄƵ ðǂïǒ

 ÜƗǒïƬƕǃå èåßƓƽǂǄǃ çðǒǆǆǃå ƗǒƪƓƪǕå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒïƬƕǃå çíāƞǃå ýƛǆ çíǒíƞ þǒǋƓƽǆ èǄƤíĈá éǒơ
 ǑƼ íïƽǄǃ ƗǃƓƶƽǃå ƗǂïƓƬǆǃåā ƗǒǃƓƶǃå çíāƞǃå ăî ûǒƿíǃå óƮƤƙǃå ïƮƓǈƵ ƓǌǒƼ þǂơƙƙ Ǒƙǃå ƗǒïƬƕǃå

.Ɨǒǆǈƙǃå çïåíã 

 ÿǆā ÜèƓǒíơƙǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ ĄƓǒƪƓƪá ĄƓơƓƙƽǆ íƶǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íāƞā ÿƋƕ ƗƛơƓƕǃå Ăïƙā
íƑåāƼ Ǒǈƞ þƛ èƓǒǈƓǂǆǗåā èåïíǀǃå ïǒāõƙ ǑǃƓƙǃƓƕā ÜǑƪƼƓǈƙǃå ûāƽƙǃå ûǒǀơƙā ƗƽǄƙƤǆǃå Ɠǋ

.ƗǒƵåíƕǗåā ƗǒïƓǂƙƕǙå 
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) ýƽî üǀƪ7( 

çäîìƽ ǍǂƳ ƑǉîǐƙƉƗĀ æîƬƑƴǄǁä ƕǐîäìǕä çƑǐìƟƗǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕƽǘƳ :ƕǄõǆǄǁä  

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 Û ƞǁƑƬ Û Ăïǆƴǁä ):îìƬǄǁä2009 :424( 

 :ǑƼ ƗǄƛǆƙǆ ƗǒïåíǗå èƓǒíơƙǃåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒƕ ƗƿǚƵ íƞāƙ Ǌǈá Ơưƙǒ ûƕƪ Ɠǆǆ
 ǑƞǒƙåïƙƪǙå ïǒǂƽƙǃåĲ ƗǒïåíǗå Ɨƪíǈǌǃå-  ƗǆǃāƶǃåĲ  ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃåĲ ăíƓƮƙƿǙå ßƓǂîǃåĲ 

ƗƼïƶǆǃå Ɨǆöǈǆǃå ǏǄƵ ƓǋïǒƛƋƙ Ɠǌǃā-  Ɠưï ûǒǀơƙ ā ƗǒƞƓƙǈǗå ā ñƼƓǈƙǃå ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
.ßƓǀƕǃå ǏǄƵ Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒðā ÿǒǄǆƓƶǃåā ÿƑƓƕðǃå  

 îǐǀƻƗǁä
ǏƜǐƗäîƗƨǗä 

 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
ñƼƓǈƙǃå ǏǄƵ 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
 ǏǄƵƗǒƞƓƙǈǗå 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
ǏǄƵ  Ɠưï ûǒǀơƙ

ÿƑƓƕðǃå 
 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð

 ǏǄƵ Ɠưï ûǒǀơƙ
ÿǒǄǆƓƶǃå 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
 ǏǄƵƗǒǄƵƓƽǃå 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
ǃå ǏǄƵçßƓƽǂ 

 Ɨǆöǈǆǃå çïíƿ çíƓǒð
 ǏǄƵßƓǀƕǃå 

æîäìä 

ƕƺîƴǄǁä 

 

 

 

 ðàîĂîøøøøøǀƻǁä üƑøøøøǄǁä 
 

 

 

æîìǆǊǁä 

 

æìĀƜǁä æîäìä 

ƕǂǄƑƪǁä 

ƕǄǁĀƴǁä 
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:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî çƑǐƽǘƢà 

  ǑƕǃƓƺǃå )2005 :145(  úïƶĈǒ èƓǒƿǚƤǕå þǒǀǃå ƓǌǈƋƕ íåïƼá Ɠǌǃ íǈƙƪǒ Ǒƙǃå ƗǒƿǚƤǕå ïǒǒƓƶǆǃåā
ƋõƤ āǋ Ɠǆā ƠǒơƮ āǋ Ɠǆ ÿǒƕ ðǒǆƙǃå ôïƺǃ ƴǆƙƞǆǃå. 

çƑǐƽǘƢǓä îìƑƬǄ: 

 ƓǆǂǑƕǃƓƺǃå íïāá )2005 :145( íǀƼ  íƞƙ ïíƓƮǆèƓǒƿǚƤǕå ǑƼ: 

-ƕǐƬƢƪǁä çƑǐƽǘƢà: 

å þǒǀǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ íïƼ ýǂ Ăíǃá Ɨǆöǈǆǃå Ǐǃã ƓǌǄǀǈǒ Ǒƙǃåā èåíǀƙƶǆǃåā ƗǒƮƤƬǃ āå ǏǃãƴǆƙƞǆǃÜ 
.ƗǒƿǚƤá èƓǒǂāǄƪ Ǐǃã èåíǀƙƶǆǃåā þǒǀǃå ǉîǋ þƞïƙƙ éǒơ 

- ĂîäìǕä ýǐõǆƗǁä: 

Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃåā þǌƕǒïíƙā íåïƼǕå æƓõǀƙƪå þöǈ ÿǆ ýǂǃ èƓǒƿǚƤǕå ǑƼ ăïåíǗå þǒöǈƙǃå ïƛâǒ Ü
ƪǒ åîǋ ýǂā.èƓǒƿǚƤǕå ýǒǂƬƙ ǑƼ þǌ 

-:çƑƴǐîƪƗǁäĀ ƕǐǄĀǀƟǁä ƞƏäĀǂǁäĀ þǐǆäĀƾǁä 

ãƓǀǃå ÿǃåā ýƓǆƵǕå ýƓƞǆ ǑƼ Ɨǃāƕǀǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƴưǒā ííơǒ ÿāǈ Ǌǒƞāƙ ǏǄƵ ýǆƶƙ Ɠǋïāíƕ Ǒƙ
ýƓǆƶǃåå ǉîǋ íāƞāā Ü èƓǒǂāǄƪǄǃ ĄƓƵíåï ýƛǆǒ ÿǒǈåāǀǃ ïǒƹǃå.Ɨǃāƕǀǆ 

 ïǒƹā Ɨǃāƕǀǆǃå èƓƪïƓǆǆǄǃ èƓõǄƪǃå ÿǆ çííơǆǃå ïǒǒƓƶǆǃå ƗƵāǆƞǆ Ǒǋ Ɨǒǆāǂơǃå ƠƑåāǄǃåā
.Ɨǃāƕǀǆǃå 

- ) ǏƽǘƢǓä ûĀǂƨǁä þǐǆäĀƽ :(ƕǐƽǘƢǓä çƑǆĀìǄǁä 

  ÿǒǄǆƓƶǃå ïǒǂîƙ ÜǑǈǌǆǃå üāǄƪǄǃ Ɨơưåāǃå ïǒƹ èǙƓƞǆǃå ǑƼ ÿǒïǒíǆǃå íƓƬïȒåā Ǌǒƞāƙ Ǐǃã úíǌƙ
 Ɨǒāǀƙā ÜƗǆöǈǆǄǃ ƗǒƿǚƤǕå èåðǂƙïǆǃå ÿƵ ÿǚƵǗå ÜƗǒƿǚƤǕåā ƗǒǈāǈƓǀǃå èƓƕǄõƙǆǃƓƕ ÿǒïǒíǆǃåā

.ǑƿǚƤǕå üāǄƪǃå íƵåāǀƕ Ɨƪƪâǆǃå íåïƼá Ăíǃ Ǒƙåîǃå õƓƕưǈǙå 

-:ƕǄõǆǄǁä ƕƺƑƾƙ 

 ííơǒ ýǆƵ ïƓõã ýƛǆƙ Ǒƙǃå èƓƶǄõƙǃåā íǒǃƓǀƙǃåā úåïƵǕåā þǒǀǃå ƗƵāǆƞǆ Ɨǆöǈǆǃå ƗƼƓǀƛ ýƛǆƙ
.èƓǒāƙƪǆǃåā çíƶƮǕå úǄƙƤǆ ǏǄƵ ÿǒǄǆƓƶǃå èƓǒǂāǄƪ 
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:ƕǄõǆǄǁä Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî çƑǐƽǘƢƉƓ ýƑǄƗǉǗä Ǎǁâ çìà ǏƗǁä üǄäĀƴǁä  

  ÿǒƕ íǀǃþǒïǂā Ǒǈāƙǒð )2011 :13( ǊǈƋƕ  þƓǆƙǋǙå çíƓǒð Ǐǃå èíá Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå þǋá ÿǆ
:Ǒǋ èƓǒƿǚƤǕƓƕ 

1- .ăïǂƪƶǃå ïǒǆíƙǃå èƓǒǄǆƵ ǑƼ Ɠǌƽǒöāƙǂ ƗƼïƶǆǃå èƓƞƙǈǆ úǒöāƙ çßƓƪã 

2- .(ǑƵƓǈƮǃå ñƪƞƙǃå èƓƪïƓǆǆ) ƓǌǃƓǆƶƙƪå Ɨǒƞåāíðå āá Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ýƓǆƶƙƪå çßƓƪã 

3-  ïǒǒƺƙ ÜƗǒǃƓǆǃå ƓǋïƑƓƪƤā èǈïƙǈǗåā æāƪƓơǃå þƑåïƞ íǒåðƙ.èƓǆāǄƶǆǃå Ɨƿïƪā èƓǈƓǒƕǃå 

4-  èƓƿåïƙƤå ǑǆǄƶǃå þíǀƙǃå  ûǀơ éǒơ ÜƗǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå èƓơāƙƽǃå ÿƵ ƗǆƞƓǈǃå èƓǒíơƙǃå
.èǙƓƞǆǃå ǉîǋ ǑƼ çíǒíƵ 

 :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàîǁ ƕǂǄƗƟǄǁä îôƑƢǄǁä 

 ) ÿāïƤàā ăðǈƶǃå ÿǒƕ2009 :450-453  Ǒƙǃå ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃå úǒǈƮƙ ÿá (
 ýƓǆǃå ñáï Ɠǌǃ ôïƶƙǒ:ǑƙǙƓǂ Ǒǋ ăïǂƽǃå 

1-: Ǒǋā èƓǋƓƞƙå Ɨƛǚƛ þíƓǀƙǃå åîǋ çïõƓƤǆ îƤƋƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þíƓǀƙ çïõƓƤǆ 

ƗƼïƶǆǃå þíƓǀƙ- èåïíǀǃå þíƓǀƙ- .ǑƼƓǀƛǃå þíƓǀƙǃå 

2-:Ǒǋā èƓǋƓƞƙå Ɨƛǚƛ ïõƓƤǆǃå ǉîǋ îƤƋƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï õƓƕơã çïõƓƤǆ 

ýƬƽǃåā ßåāõǈǙåā ïƙāƙǃå ýƛǆ Ɨǒƪƽǈ èƓǋƓƞƙå-  ýƤíƙǃåā ÿåāíƶǃå þưƙā ƗǒíƓǆ èƓǋƓƞƙå
 ǑƮƤƬǃåĲ .ßǙāǃåā ßƓǆƙǈǙå úƶư ǑƼ ýƛǆƙƙ Ɨǒǆǒöǈƙ èƓǋƓƞƙå 

3-:Ǒǋā èƓǋƓƞƙå Ɨƶƕïá ïõƓƤǆǃå ǉîǋ îƤƋƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï æåïƙƹå çïõƓƤǆ 

ǑƼƓǀƛ æåïƙƹå-  ăïƓươ æåïƙƹå- ǑƵƓǆƙƞå æåïƙƹå- .Ǒǆǒƿ æåïƙƹå 

4- ðǒǆƙǃå ÿƵ éơƕǃå Ɨǒíāíơǆ çïõƓƤǆ:Ǒǋā èƓǋƓƞƙå Ɨƶƕïá çïõƓƤǆǃå ǉîǋ îƤƋƙā Ɠǆǂ ÜǑǆöǈǆǃå 

íǒíƞǃå ïƓǂƙƕǙå ýƙƿ çïõƓƤǆ- èƓơïƙǀǆǃå ðǒƽơƙ úƶư çïõƓƤǆ-  ýƓǆƵǕå ƴǒƞƬƙ çïõƓƤǆ
ƗǒƵåíƕǗå ÿǆ ïƛǂá Ɨǒǈǒƙāïǃå- .Ɨǀƛǃå úƶư çïõƓƤǆ 

5-:Ǒǋā èƓǋƓƞƙå Ɨƛǚƛ îƤƋƙā ÜăïƓƕƙƵǙåā ăíƓǆǃå ðƽơǃå úƶư çïõƓƤǆ 

èƉƼƓǂǆǃåā ïāƞǕå ÿǆ ƗǒíƓǆǃå æǈåāƞǃå- ƗǆƪāǕå Ơǈǆ ýƛǆ Ɨǒāǈƶǆǃå æǈåāƞǃå æƓǀǃǕåā- 



 

сн 
 

 .ƗǈƓǂǆǃå ðǒðƶƙ ýƛǆ ƗǒƵƓǆƙƞǙå æǈåāƞǃå 

:Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îôƑƢǄ æîäìâ åǐǁƑƨà 

) ÿāïƤàā ăðǈƶǃå ÿǒƕā Ɠǆǂ2009 :454 íƶƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïõƓƤǆ çïåíã ƗǃƋƪǆ ÿá (
ǆöǈǆǃ ĄåïƓǒƤ ñǒǃā çïāïư ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïõƓƤǆ ðïƽƙ Ǒƙǃå èƓƕƕƪǆǃå ÿã éǒơ ýƓǆƵǕå èƓ
ƗǒíƓƮƙƿǙå æǈåāƞǃƓƕ õƕƙïƙ- ƗǒƪƼƓǈƙǃåā- .ǑǈƓǂƪǃå ïƓƞƽǈǙåā 

) ÿāïƤàā ăðǈƶǃå ïǂîā2009 :454-455 (ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïõƓƤǆ çïåíã æǒǃƓƪá ÿá 
:Ǒǋ 

- îƑǀƺǓä ùƬƳá íǒǃāƙǃ íåïƼǖǃ ƗǒƵåíƕǗå çïíǀǃå çïƓƛã ýǚƤ ÿǆ : ÿāí ïƓǂƼǕå ÿǆ ííƵ ïƕǂ
 Ǌƙåïíƿ ûǚõã ǏǄƵ íïƽǃå çíƵƓƪǆ ǑƼ ĄǚǆƓǂ Ąåïāí ăíâƙ ƗƵƓǆƞǃå ÿǕ ÜƗǒïƤƪā íƓǀƙǈå
 íơåāǃå ýǀƙƪǆ ýǂƬƕ ƓǋíåïƼá ǊǂǄǆǒ Ɠǆǆ ïƛǂá úïƓƶǆā èƓǆāǄƶǆ üǄǆƙ ƓǌǈǕ ÜƗǒƵåíƕǗå

.ïƤǓå ÿƵ 

- çƑƗƪǓä ùǁƇƗ:  ÷åíƕǗå òƓƶǈȒåā ÜƗǒƵƓǈƮǃå èǚǂƬǆǃå ƗƞǃƓƶǆ Ǐǃã æāǄƪǕå åîǋ úíǌǒ
 ÿāǂƙ Ǒƙǃå ƗǒƵåíƕǗå èƓǒǄǆƶǄǃ ƗǒǈǚǀƵ ïǋƓöǆ ýǆƵ ýāƓơƙ ƗǒǂǒǈƓǂǒǆ èåßåïƞã ýƓǆƶƙƪƓƕ

.ƗǒƵƓǈƮǃå èƓǆöǈǆǃå Ąåïǒƛǂ æāǄƪǕå åîǋ þƑǚǒ ā åïǒƛƋƙ ïƛǂá 

- ƕǐƨƑǄƟǁä çƑƳƑǄƜǁä:  ÿǒǂïƙƬǆǃå ýƶƞǒ ăîǃå ýǂƬǃƓƕ ƗƬƿƓǈǆǃå ǑƼ Ɨƶƙǆǃåā çïƓƛǗå íǒǃāƙ
 þǋïƓǂƼá þåíƤƙƪå ÿǆ ÿāíǒðǒā ÜýâƓƽƙǃåā ƗǒāǒơǃƓƕ ÿāïƶƬǒ èƓƵƓǆƞǃå ǉîǋ ǑƼ íåïƼǕå ÿǆ
 øāǄƕ ǑǃƓƙǃƓƕā Üþǌƕ ƗõƓǈǆǃå èƓǆǌǆǃå ýơǃ ĂïƤǕå þǌǆƓƪƞá ßƓưƵáā þǌǂāǄƪ ÿǆ ïƛǂá

.ƗǒǄƵƓƼā çßƓƽǂƕ ƓǋðƓƞǈã 

ǃå Ăïǒ ûƕƪ Ɠǆǆǌǃ ôïƶƙǒ ïõƓƤǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ÿá éơƓƕ þá þíƓǀƙ ïõƓƤǆ ßåāƪ Ɠ
 ÿǂǃā Üăāǈƶǆǃåā ăíƓǆǃå ðƽơǃå úƶư çïõƓƤǆ āá éơƕǃå Ɨǒíāíơǆ çïõƓƤǆ þá æåïƙƹå þá õƓƕơã

.ýǂƓƬǆ Ɨǒá ăíƓƽƙ þƙǒ Ǐƙơ ýƛǆǕå æāǄƪǕå þåíƤƙƪåā ïõƓƤǆǃå ǉîǋ çïåíã þǌǆǃå 

 

 

 

 



 

со 
 

üĀǓä èƟƓǄǁä òƢǂǄ 

Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî 

       úùùùǃåï " ûùùùǄõá ƓǆíùùùǈƵ Ɨùùùǒíǚǒǆǃå èƓǈǒƶùùùƪƙǃå Ɨùùùǒåíƕ îùùùǈǆ Ǌùùùƕ þƓùùùǆƙǋǙå áíùùùƕ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï
 èùùùǈƓǂ ûƕƓùùùƪǃå ǑùùùƼ :ýƓùùùƿ éùùùǒơ "ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï " çïƓùùùƕƵ Ɨùùùǆƶõǖǃ ǑùùùǄǒƼ ƗǂïùùùƬ ïǒíùùùǆ "ïǒƙùùùƪ
 ñáï ƠƕùùùƮá üùùǃî íùùùƶƕ ÜƗǂïùùƬǃå èåíāùùùƞāǆ þùùǋáā Ɨùùùǒǈõāǃå çāïùùƛǃå èƓùùùǈāǂǆ þùùǋá Ɨùùùǒƶǒƕõǃå ïíƓùùƮǆǃå

ùùùǆƙǆ ýƓùùùǆǃå èåíāùùùƞāǆ ǏùùùǄƹáā Ɨùùùǒǈõāǃå çāïùùùƛǃå èƓùùùǈāǂǆ þùùùǋá Ɠùùùǆǋ ƗùùùƙƕƓƛǃå èåíāùùùƞāǆǃåā íùùùǀǈǃå ǑùùùƼ Ąǚƛ
 ÿùùùǂǆǒ ƗùùùǒǄǆƵ ïǆƛƙùùùƪǆǃå ïùùùǒƹ ăïùùùǂƽǃå ýƓùùùǆǃå ñáï ÿá" ÿǒƛơƓùùùƕǃå ÿùùùǆ íùùùǒíƶǃå ïùùùǂîā Ɠùùùǆǂ ÜƗǂïùùùƬǃå

 ."êïƤƙƪǆǃå ïǒƹ æǋîǃƓƕ ƓǌǌǒƕƬƙ 

 .ĄƓƛǒíơ Ɠǌƕ þƓǆƙǋǙå åíƕ Ǒƙǃå ýāǀơǃå ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýǀơ ïƕƙƶǒ þǃā ýǆƙǂǒ þǃ ăîǃåā
 ýùùǀơǃå åîùùǋ Ɨùƛåíơǃ Ąåïùùöǈā .Ǒƙåîùùǃå úƓùƬƙǂǙåā ßƓùùǈƕǃåā ïāùùõƙǃå ƗùǄơïǆ ǑùùƼ ýåðùùǒ Ǚ āùǋā Üíùùƶƕ ïāùǄƕƙǒ
 çïƓùƕƵ "ǊùǈƋƕ Ǌùƽǒïƶƙ ÿùǂǆǒ ÿùǂǃā íùǒíƞǃå ƠǄõùƮǆǃå åîùǋ þāǌƽǆ ýāơ Ơưåā ûƓƽƙå íƶƕ íǀƶǈǒ þǃ ǊǈƎƼ

åðùùùƞǈǆǃåā èåïùùùƕƤǃåā úïƓùùùƶǆǃå ÿāùùùǂǄƙǆǒ ÿǒîùùùǃå óƓƤùùùƬǕå ÿùùùǆ ƗùùùƵāǆƞǆ ÿùùùƵ ÿùùùǆ þǌǈùùùǂǆƙ Ǒùùùƙǃå è
 ƗƕƓƞƙùùùƪǙå ǏùùùǄƵ çïíƓùùùƿ ƗùùùǒǆǃƓƵ èƓùùùǆöǈǆ ƓùùùǌǄƶƞā Ɠùùùǌƕ ÿāùùùǄǆƶǒ Ǒùùùƙǃå èƓùùùǆöǈǆǃå ßåíá ǑùùùƼ þƓǌùùùƪǗå

" Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɠǌơǒƙƙ Ǒƙǃå óïƽǃå ýǚƺƙƪåā ÿƑƓƕðǃå èƓƕǄõƙǆǃ 

  îã ăíƓǆǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƵ ǉðǒǒǆƙ æƞǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þāǌƽǆ Ɨƿíƕ ííơǈ ÿá Ɠǈíïá ÿã Ǌǈá Ɠǆǂ
 èåðǒǌƞƙǃåā èåïƓǀƶǃƓǂ Ɨǆöǈǆǃå Ɨǒǈåðǒǆ ǑƼ ïǌöƙ Ǒƙǃå íïåāǆǃå ǑƼ ăíƓǆǃå ýƓǆǃå ñáï ýƛǆƙǒ
 ïƮǈƶǄǃ Ɨǆǂåïƙǆǃå èåïƕƤǃåā èƓƵåíƕǙåā èåïƓǌǆǃå ýƛǆǒ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñåï Ɠǆá èƓǈāðƤǆǃåā

å:Ǐǃã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ þǒƪǀƙ ÿǂǆǒā .ăïƬƕǃ 

     ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî  ÿƵ çïƓƕƵ āǋ÷åíƕǗåā èåïƓǌǆǃåā èåïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå  ïƓǂƙƕǙåā
èƓǒāǈƶǆǃåā .ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï Ɠǌƕ ðǒǆƙǒ Ǒƙǃå 
      ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä  ƗǒƵïƼ Ɨǆöǈá ÿǆ ÿāǂƙǒā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒðƓǂƙïǙå Ǐǈƕǃå āǋ ƗǄƛǆƙǆ

å ûāǀơā úƓƬƙǂǙåā ÷åïƙƤǙå çßåïƕƕƗǒïƓƞƙǃå Ɨǆǚƶǃåā úǒǃƋƙǃåā ïƬǈǃ Ɨǆöǈáā èƓǈƓǒƕ çíƵƓƿā Ü
.èƓǆāǄƶǆ 

      ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä  ƗǈǆƓǂǃå èƓǆāǄƶǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ýǒāơƙ Ǒǋ Ǐǃã ƗǒïƬƕǃå ýāƮǕå ýāǀƵ ǑƼ
Ɨǆǒƿ. 



 

сп 
 

      çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî  Ǒǋǋā ƶǃå èåî íåïƼǕå ƴǆ Ɨǆöǈǆǃå Ɨƿǚƶǃåǆ Ɨƿǚ āå ÜƗǆāǂơǃå ýƛ
āá ƠǃƓƮǆǃå æƓơƮá  ƴǆ Ɨƿǚƶǃåā ßǚǆƶǃå Ɠưïā ßǚǆƶǃå èƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙƕ ûǄƶƙƙā èƓƽǃƓơƙǃå

.ÿǒíïāǆǃå 

  ÿáā Ɠǆǂ ÿǆƛá ǉïƓƕƙƵƓƕ çïƮƓƶǆǃå çïåíǗå ǑƼ ÿāǆǋƓƪǆǃå Ǌǒǃã ïöǈǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï
 Ɠǌƙǒïåïǆƙƪåā ƓǌƙǒǄƵƓƼā Ɨǆöǈǆǃå èƓǒǄǆƵ çßƓƽǂ ǑƼ þǌƪǒ Ɠǆƕ Ǌƙǆǒƿ ƴƼïǃ ÿāƶƪǒā .Ɨǆöǈǆǃå ýāƮá

.Ɠǌƙǒơƕï þǒöƶƙā 

      ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ýāƮǙå ) ƗǒíƓǆǃå ïǒƹ ýāƮǕå ÿǆư ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï êåïíå ÿǂǆǒāĲ 
 ƗƼïƶǆǃå ýƛǆǒ ăîǃåā èƓǆöǈǆǃåā èƓǂïƬǃå ýāƮá ǑƼ ïƕǂǕå æƪǈǃå ýƛǆƙ èơƕƮá îã (Ɨǒāǈƶǆǃå
 ïƓǂƼǕå ýíƓƕƙā Ü ÿǒƼïƬǆǃåā çíƓǀǃå ÿǆ çíǈƓƪǆǃåā Ǌǒƞāƙǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ýāǀƵ ǑƼ Ɨǆǂåïƙǆǃå
áï ñƓǒǀǃ ñǒǒƓǀǆǃåā èåïƬâǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå íǒíơƙā ƴưā þƙ íƿā Ü ÿǒƪƼƓǈǆǃå ƗƶƕƓƙǆā èåïƕƤǃåā ñ

 ðǒǆƙ îã Üßåāƪ íơ ǏǄƵ çïǒƕǂǃåā çïǒƺƮǃå èƓǆöǈǆǃå þðǄƙ èåïƬâǆǃå ǉîǋā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå
 .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ Ɠǌƙïåíã ƗǒǄƵƓƼ ǏǄƵ çïǒƕǂ çïāƮƕ íǆƙƶǒ ƠƕƮá èƓǆöǈǆǃå 

      ýƓǆǃå ñáï þíƓǀƙ çïõƓƤǆ Ǒǋā ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃå ÿǆ ííƶǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ôïƶƙǒā
ƶǆǃå þíƓǀƙǂ )   ăïǂƽǃå (ǑƼƓǀƛǃå þíƓǀƙǃåā èåïíǀǃå þíƓǀƙā  ƗƼï-  ýƓǆǃå ñáï õƓƕơå çïõƓƤǆā

ăïǂƽǃå ) ïƙāƙǃƓǂ Ɨǒƪƽǈ èƓǋƓƞƙå (ýƬƽǃåā ßåāõǈǙåā- ā èƓǋƓƞƙåƗǒíƓǆ)  ǑƮƤƬǃå ýƤíƙǃƓǂ 
 (ÿåāíƶǃåā-  āèƓǋƓƞƙå Ɨǒǆǒöǈƙ)  úƶưǂ ā ßƓǆƙǈǙå(ßǙāǃå ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï æåïƙƹå çïõƓƤǆā Ü

 ǑƼƓǀƛ æåïƙƹå )Ĳươ æåïƙƹå ăïƓĲ  Ɨǒíāíơǆ çïõƓƤǆā Ü(Ǒǆǒƿ æåïƙƹå ā ǑƵƓǆƙƞå æåïƙƹå
íǒíƞǃå ïƓǂƙƕǙå ýƙƿ çïõƓƤǆ )Ǒǆöǈǆǃå ðǒǆƙǃå ÿƵ éơƕǃå-  èƓơïƙǀǆǃå ðǒƽơƙ úƶư çïõƓƤǆĲ 
 ƗǒƵåíƕǗå ÿǆ ïƛǂá Ɨǒǈǒƙāïǃå ýƓǆƵǕå ƴǒƞƬƙ çïõƓƤǆĲ  çïõƓƤǆā Ü( Ɨǀƛǃå úƶư çïõƓƤǆ

íƓǆǃå æǈåāƞǃå )ăïƓƕƙƵǙåā ăíƓǆǃå ðƽơǃå úƶư(èƉƼƓǂǆǃåā ïāƞǃƓǂ Ɨǒ-  Ơǈǆ ) Ɨǒāǈƶǆ æǈåāƞ
.(ƗǈƓǂǆǃå ðǒðƶƙǂ ) ƗǒƵƓǆƙƞå æǈåāƞā (æƓǀǃǕåā Ɨǆƪāǃå 

     çïåíǗ çíǒƞ çïåíã ÿǆ íƕǚƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɠǌǃ ôïƶƙǒ Ǒƙǃå ïõƓƤǆǃå ÿǆā þƹïǃå ǏǄƵā
 çïƓƛå ýǚƤ ÿǆ ïƓǂƼǕå úƮƵ æāǄƪƋǂ æǒǃƓƪǕå ÿǆ ííƵ ÷Ɠƕƙå æƞǒƼ ƗǄǆƙơǆǃå ïõƓƤǆǃå
 ƗǒƪƓǆơǃå èƓƵƓǆƞǃåā ÜèǚǂƬǆǃå ƗƞǃƓƶǆ ýǚƤ ÿǆ èƓƙƬǙå úǃƉƙā íåïƼǖǃ ƗǒƵåíƕǙå çïíǀǃå

.ƗƬƿƓǈǆǃå ǑƼ Ɨƶƙǆǃåā çïƓƛǙå íǒǃāƙǂ 
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ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁä 
ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ƕƬƑƢǁä 

Ɨǆíǀǆ 

 úïƶƙǄǃ ýƮƽǃå åîǋ úíǌǒǏǃã ÜƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå  çïǒƕǂǃå Ɠǌƙǒǆǋá Ɠǌǃ ÿã éǒơ
 ÜƗƪåïíǃå ǉîǋ ÷āưāǆ ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕā çðƹ ƗƶǆƓƞā ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ƗƛơƓƕǃå ýāƓǈƙƙƪā Ü

.ýǒƮƽƙǃƓƕ ƓǌǃāƓǈƙƙƪā 

æƉƪǆ ƑƴǄƑƜǁäƺ çǏ :þǐôƨǂƺ 

ÿǒƕ íǒƵāƕá ) 2011 :69ÿã ( çïǂƼ ßƓƬǈã ƗƶǆƓƞ ǑƼ ÿǒõƪǄƼ èíāåï ýāǀƵ ííƵ ÿǆ 
èƓǒƮƤƬǃå ÿǒǒǆǒíƓǂǕåā ÿǒïǂƽǆǃåā ÿƓƕã æåíƙǈǙå ÜǑǈƓõǒïƕǃå èïƮƙƿåā ǉîǋ íāǌƞǃå Ɨǃāîƕǆǃå ǑƼ 

åîǋ ïƓǆưǆǃå ǏǄƵ ôƶƕ ßƓƬǈã èƓǒǄǂǃå íǋƓƶǆǃåā Ǒƙǃå èơǈǆ Ɨƞïíǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå ǏǃāǕå 
Ɨõƪāƙǆǃåā ǑƼ ýāǀơǃå ûāǀơǃƓǂ ƗǒƕíǕå Ɨǒƕïƙǃåā þāǄƶǃåā ƗǒƵåïðǃå. íƿā èƽƿāƙ ǉîǋ èƓǒǄǂǃå íƶƕ ǈƗƕǂ 
1948þ æƕƪƕ .ǑǄǒƑåïƪǗå ýǚƙơǙå 

 ÿǒƕ Ɠǆǂ ƗƕƙƓǂ)2004 :5 ( ǊǈƋƕǑƼ þƓƵ 1967þ íƶƕā ýƓǆƙǂå ýǚƙơå Ɨƽưǃå Ɨǒƕïƺǃå 
÷Ɠõƿā Üçðƹ èǆǂơá ýǒƑåïƪã ǏǄƵ Ɠǌƙưƕƿ ÜÿǒõƪǄƼ èƶưāā ýǒƿåïƶǃå èƓƕāƶƮǃåā þƓǆá þǒǄƶƙǃå 

ÜǑǈǒõƪǄƽǃå üǃîǃ èǆƓƿ çíƵ èƓƪƪâǆā èƓǌƞ ƗǒǈǒõƪǄƼ ïǒǂƽƙǃƓƕ ǑƼ êāïƤǃå ÿǆ åîǋ ûðƋǆǃå ÿƵ 
ûǒïõ ßƓƬǈã èƓƶǆƓƞ ƗǒǈǒõƪǄƼ íǋƓƶǆā ǑƕǄƙ èƓƞƓơ ƴǆƙƞǆǃå ÜǑǈǒõƪǄƽǃå ýǂƬƙā  Ąåîǚǆ ǑƞǒïƤǃ 
ƗǒāǈƓƛǃå ƗǆƓƶǃå ÿǆ ƗǒơƓǈǃå .ĂïƤǕå 

Ɠǆá ăíƓƮƙƿǙå íǆƓƮ ) 1995 :10(: íǀǃ èǈƓǂ Ǐǃāá èåïíƓƕǆǃå ǑƼ ƗǒǄǂ èǒðïǒƕ Ǒƙǃå 
èǈǄƵá ÿƵ ïǒāõƙ èƓƮƮƤƙǃå Ǒƙǃå  ƓǌƪïíƙǏǃã Ɨƞïí ÜñāǒïāǃƓǂƕǃå ǑƼā þƓƵ 1971þ þƙ ñǒƪƋƙ 
ƗǒǄǂ ƗƶǒïƬǃå ǑƼ ýǒǄƤǃåÜ úǒưáā Ɠǌǃ ǑƼ þƓƶǃå1980 þƗǒǄǂ ÜĂïƤá þƛ ǑƼ þƓƵ 1973þ èǈǄƵá 
ñïåíǆ ðǒïƽǃå ǑƼ ñíǀǃå ÿƵ Ɠǌǃāơƙ Ǐǃã ƗƶǆƓƞ ûǄõá ƓǌǒǄƵ ƗƶǆƓƞ èǒƕ Üþơǃ ǚƙ üǃî ñǒƪƋƙ 
ƗƶǆƓƞǃå ƗǒǆǚƪǗå ǑƼ þƓƶǃå 1978þ Ü ǑƼā Ɨǒåíƕ èǀǄõǈå èƓǈǒǈƓǆƛǃå ƴƕïá èƓǒǄǂ ƗǒƶǆƓƞ ǑƼ 
ñíǀǃå èǄǂƬ Ɠǆ úïƶǒ þƪƓƕ ƗƶǆƓƞ ñíǀǃå ÜǑƼā Ɨǒåíƕ þƓƶǃå 1991þ èƪƪƋƙ: ƗƶǆƓƞ ïǋðǕå 
ƗƶǆƓƞā ñíǀǃå ÜǏƮƿǕå ƗƶǆƓƞ ā Ɨơāƙƽǆǃå ÿǆā þƛ ƗƶǆƓƞǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗǒǂǒïǆǕå ǑƼ þƓƶǃå 1997.þ 
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ùäîƪǕä ǍǂƳ çƑƴǄƑƜǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä: 

 ǏǄƵ íïāƓǆ æƪơƕ ƴƿāǆ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā)www.mohe.ps ( Ĉƙþƪǀ èƓƶǆƓƞǃå 
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ǑƼ Ɨƽưǃå Ɨǒƕïƺǃå ÷Ɠõƿā çðƹ ÿǆ éǒơ úåïƬǗå ăïåíǗåā ǑǆǒíƓǂǕå ýǒāǆƙǃåā Ǐǃã 
Ɨƛǚƛ ÜþƓƪƿá Ǒǋā: 

- çƑƴǄƑƜ ƕǄƑƳ : Ǒǋā ƗǄǀƙƪǆ ÿǆ ƗǒơƓǈ ýǒāǆƙǃå úåïƬǗåā ǑǆǒíƓǂǕå ăïåíǗåā  ǑƼ ýƛǆƙƙā
ǆƓƞǃåçðƺƕ ïǋðǕå ƗƶǆƓƞā ƗǒǆǚƪǗå Ɨƶ ëƓƞǈǃå ƗƶǆƓƞā- ýǒǄƤǃå- þơǃ èǒƕ-  ñíǀǃåĲ 
.èǒðïǒƕ 

- çƑƴǄƑƜ ƕǐǄĀǀƟ: ƴǀƙā èơƙ úåïƬǗå ïƬƓƕǆǃå çïåðāǃ Ɨǒƕïƙǃå þǒǄƶƙǃåā ǑǃƓƶǃå éơƕǃåā 
.çðƺƕ ǏƮƿǕå ƗƶǆƓƞƕ ƗǄƛǆƙǆ ǑǆǄƶǃå 

- çƑƴǄƑƜ ƕƬƑƢ: Ǒǋā ƴǀƙ èơƙ úåïƬǗå ïƬƓƕǆǃå èƓǌƞǃ ƗǒǄǋá ƗƮƓƤ ýƛǆ:  çðƹ ƗƶǆƓƞ
.ƗǒǂǒïǆǕå Ɨǒƕïƶǃå ƗƶǆƓƞǃåā ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕā ÿǒõƪǄƼā 

ƕǐáî ƴǄƑƜǁäçƑ ƑǊƗǁƑƨîĀ :ƑǊƗƑǐƑƷĀ 

 ƴƿāǆ ǏǄƵ íïāā Ɠǆǂ)www.mohe.psÿƋƕ (  èƓƶǆƓƞǃåïƕƙƶƙ çïƓǈǆ ƗǒǆǄƵ çíƑåï ƗƼïƶǆǄǃ 
ƗƼƓǀƛǃåāÜ ýǆƶƙā ǏǄƵ éåíơã Ɨưǌǈ Ɨǒƶǆƙƞǆ ÜƗǄǆƓƬ Ǒǋā Ɨƪƪâǆ ƗǒǆǒíƓǂá Ǐƶƪƙ ôāǌǈǄǃ 
ĂāƙƪǆǃƓƕ ǑǆǄƶǃå ǑƼƓǀƛǃåā ýǆƶƙā ÜăïƓươǃåā ǏǄƵ Ɨƕǂåāǆ èƓǋƓƞƙǙå Ɨƛǒíơǃå ǑƼ þǄƶƙǃå ǑǃƓƶǃå 
ïāõƙǃåā ÜǑƞāǃāǈǂƙǃå ƴƞƬƙā éơƕǃå ƪƙā ǑǆǄƶǃåþǌ ǑƼ ßƓǈƕ ýƓǒƞǕå Ɨǒǆǈƙā ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ ïƓõã ÿǆ 
þǒǀǃå ƗǒǆǚƪǗå. 

çƑǐƑƷ :ƕƴǄƑƜǁä 

-  ƴƼï Ăāƙƪǆ Ɲǆåïƕǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå  ĄƓǀƼā ïǒǒƓƶǆǃ çíāƞǃå. 

-  ßƓǀƙïǙå éơƕǃƓƕ ǑǆǄƶǃå ǊǆƵíā ǉïƓǆƛƙƪåā ǑƼ ǉƓƞƙå ûǒǀơƙ Ɨǒǆǈƙǃå Ɨǆåíƙƪǆǃå. 

-  ðǒðƶƙ ïāí ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǆíƤ Ɨǒǆǈƙā ƴǆƙƞǆǃå. 

-  õƕư ƴƼïā çßƓƽǂ ßåíǕå Ǒƪƪâǆǃå  ĄƓǒïåíã  ĄƓǒǈǀƙā. 

-  ßƓǀƙïǙå ƗƑǒƕǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ăāƙƪǆā èƓǆíƤǃå Ɨǆíǀǆǃå ƗƕǄõǄǃ ÿǒǄǆƓƶǃåā. 

-  þǒƵíƙ èƓƿǚƵ ƗǂåïƬǃå ÿāƓƶƙǃåā ƴǆ èƓƪƪâǆǃå ƗǒǄơǆǃå ƗǒǆǒǄƿǗåā Ɨǒǃāíǃåā. 

http://www.mohe.ps/
http://www.mohe.ps/
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 çƑƴǄƑƜǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ƕƬƑƢǁäæïƷ öƑôƽ çƑõƺƑƟǄ Ǐƺ: 

 éǒơ ÜèƓƶǆƓƞǃå ßƓƬǈã ǏǄƵ ǑǈǒõƪǄƽǃå æƶƬǃå ýǆƵ íǀƼ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå Ɨǒǆǋá ýö ǑƼ
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå éơƓƕǃå ýāƓǈƙ ƗƮƓƤǃå  ƗǄƛǆƙǆ üǈǂƙǒǃāƕā çðƹ ƗƶǆƓƞā ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞƕ

.ǑƶǆƓƞǃå ÿǒõƪǄƼ  

 ăǗĀà- :þǐôƨǂƺ ƕƴǄƑƜ 

æƪơƕ  ƴƿāǆ ǏǄƵ íïā Ɠǆ ƗƶǆƓƞǃå www. up.edu.ps)(  ÿƎƼ Ɨƪƪâǆ ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ
 èƓƪƪâǆ ÿǆ ƗǒǆǒíƓǂáƶƙǃå èƪƪƋƙ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ǑǃƓƶǃå þǒǄ þƓƵ2003 ǑƼ Ɠǋïāí ƗƪïƓǆǆ èáíƕā Ü

 ÿǆ ñïƓǆ ïǌƬ ýƑåāá ǑƼ ƗǒǄơǆǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ Ɠǌƙåïǒöǈ ƴǆ æǈƞ Ǐǃã ĄƓƕǈƞ ǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå
 þƓƵ2005 .Ɲǆåïƕǃåā èƓǒǄǂǃå íƓǆƙƵå èƓƽǄǆ ðǒǌƞƙƕ üǃîā Üçðƹ Ɨǈǒíǆ ǑƼ  

 ā ƗơƓƪǆƕ ƗƶǆƓƞǄǃ ôïá óǒƮƤƙ þƙ)30 (ǆǈāí ĄƓ  Üçðƹ ÷Ɠõƿ õƪā ßåïǋðǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ
 ƓǌǒǈƓƕǆ ßƓƬǈƎƕ ôïǕå ǏǄƵ ýāƮơǃå ïāƼ ƗƶǆƓƞǃå èáíƕāïåïǀƙƪǙåā .ƓǌǒƼ  ýǆƶǃå íƶƕā

 Ɨǒǈõāǃå ƗƑǒǌǃåā ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā èƓƕǄõƙǆǃ ĄƓǀƼā ƗƶǆƓƞǃå Ɲǆåïƕ ðǒǌƞƙ ǑƼ ýƮåāƙǆǃå
íƓǆƙƵǚǃ èǄƮơ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǃ ƗǒƵāǈǃåā çíāƞǃåā  þƛ ǑƑíƕǆǃå óǒƤïƙǃå ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå

 ƣǒïƓƙƕ ƗƶǆƓƞǄǃ þƓƶǃå íƓǆƙƵǙå ǏǄƵ15/07/2007þ  ǏǄƵ èǄƮơ ÿá ǏǃãíƓǆƙƵǙå  ǑƑƓǌǈǃå
ƓǌƙƓǒǄǂǃ. 

 ƗƶǆƓƞǃå Ǐǆƪǆ ÿǆ ƓƿǚõǈåĲ  ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞĲ  ÜƓǌǒǄƵ ýíƙ ƗǒïƓǆƶǆ ïƮƓǈƵ èǆíƤƙƪå
ƶǃåā æƓƕǀǃƓǂ ƗǒǈǒõƪǄƼ Ɨǒƛåïƙ ƗǒïƓǆƶǆ ïƮƓǈƵ þåíƤƙƪå Ɠǌǃāá ÿƓǂƼ ƗƼƓǂā çíǆƵǕåā ÿƓƞǒƙǃåā íāǀ

 þåíƤƙƪå Ɠưǒáā Üñíǀǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ƗƮƓƤ Ɨǆǒíǀǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ǑǈƓƕǆǃå ǑƼ ƗǄǆƶƙƪǆǃå úïƓƤðǃå
õƪǄƼ ƗõïƓƤ ýǂƬñǒƑïǃå Ǐǈƕǆǃå Ɨǌƞåāǃ ĄƓǆǒǆƮƙ ÿǒ  ÜƗƶǆƓƞǃå ǑƼƗƼƓưǗƓƕ ã Ǐǈƕǆ ýǆƵ Ǐǃ

ñíǀǃå ǑƼ çïƤƮǃå Ɨƕƿ íƞƪǆ ǑƞïƓƤǃå ǊǆǒǆƮƙ ǑƼ ǊƕƬǒ. 

 ùäìǉǓä:ƕǐƜǐƗäîƗƨǕä 

1.  .ƓǌƙǃƓƪïā ƗƶǆƓƞǃå Ɨǒâï ûǒǀơƙǃ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ǑƼ Ǒƪƪâǆǃå ýǆƶǃå ðǒðƶƙ 

2.   ðǒǆƙǃåā ÷åíƕǗåā ïǒǂƽƙǃå Ăāƙƪǆƕ ǏƿïǄǃ ƗƕǄõǃå èƓƶǄõƙ ǏƕǄƙ Ǒƙǃå ƗǒƶǆƓƞǃå ƗƑǒƕǃå ƗƑǒǌƙ
.þǌǒíǃ 

3.   üǄƙ ƴǆ þßǚƙǒ Ɠǆƕ Ɠǋïǒāõƙā ûāƪǃå èƓƞƓǒƙơƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ɲǆåïƕ õƕïèƓƞƓǒƙơǙå. 
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4.  .ƗƶǆƓƞǃå Ăāƙƪǆ ǏǄƵ ƗǒǃƓǆǃåā Ɨǒǈƽǃåā ƗǒïåíǗå èƓǆíƤǃå ǑƼ ƗǄǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ûǒƕõƙ 

5.  .ƗǒǆǃƓƶǃåā ƗǒǄơǆǃå çíāƞǃå ïǒǒƓƶǆ ûƼā ƗǒǆǒíƓǂǕå ƝǆåïƕǄǃ ƗǒƵāǈǃåā çíāƞǃå ïǒǒƓƶǆ ûǒǀơƙ 

6.  åǙ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå èåíƞƙƪǆǃå Ɨƕǂåāǆ ā ǑǆǄƶǃå éơƕǃƓƕ þƓǆƙǋçíƓƽƙƪǙåā ǆ ǑƼ Ɠǌǈ
ƗǒǄǆƶǃå ǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃåƗǒǆǄƶÜ ƪǒ ÷íƕǆā ðǒǆƙǆ æǃƓõ ßƓǈƕ ǑƼ þǌƪǒ Ɠǆǆ ƗǆíƤ ǑƼ þǌ

 ÿāǂƙ ÿáā Üƴǆƙƞǆǃå ǑƼ Ɨǒǆǈƙǃå èǚǂƬǆā ƓǒƓưƿ ƗǆíƤǃ Ǌǌǒƞāƙā Ǌƙǆáā Ǌƶǆƙƞǆ
 ǑǆǄƶǃå ëƓƙƽǈǙå ðǒðƶƙā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃåā þāǄƶǃå íǒõāƙā æǒïƶƙā ýǀǈǃ Ąåïƪƞ ƗƶǆƓƞǃå

.ǑƼƓǀƛǃåā 

7.  ǃå ƗƿǚƵ ðǒðƶƙ Ɠǌõǒơǆƕ ƗƶǆƓƞǑƵƓǆƙƞǙå  ƓǌƙƓƿǚƵā Ɠǌõƕåāï Ɨǒāǀƙā ǑƙƓƪƪâǆǃåā
.Ɨǒǃāíǃåā Ɨǒƕïƶǃå èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ƗǒƼƓǀƛǃåā ƗǒǆǄƶǃå 

:ƕǐƨäîìǁä ƛǄäîƓǁäĀ çƑǐǂǀǁä 

-  ) :ðĀǐîĀǁƑǀƓǁäǈǌǃåǑǈåïǆƶǃå õǒõƤƙǃåā Ɨǒǀǒƕõƙǃå Ɨƪí - èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ -  çïåíã
ýƓǆǃå ýƓǆƵǕåā -  ƗƪïƓǆǆǃåā ÿāǈƓǀǃåƗǒƑƓưǀǃå - ýƓƮƙǗåā þǚƵǗå - Ɨùùùùùùùùùùùùùùùùùùǒƕïƙǃå-  æõ

 ÿƓǈƪǕåā þƽǃå ƗơåïƞāĲ ƗǒǆǚƪǙå èƓƪåïíǃå-  óƮƤƙ ƗǃíǒƮǃå óƮƤƙā (ƗǃíǒƮǃå
. íǒíƞ 

-  :ôƨĀƗǄǁä ýĀǂƓìǁäôǒïǆƙǃå )- ÿƓǈƪǕåā þƽǃå ƗơƮ ôǒïǆƙ- çííƶƙǆǃå õƑƓƪāǃå-  þǒǆƮƙ
èǈïƙǈǙå ƴƿåāǆ Ɨƞǆïƕā- Ɨƕƪāơǆǃå ƗƕƪƓơǆǃå- ûǒāƪƙǃåā ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå-  ǑǈƼ

èƓǒǈāïƙǂǃå- .(Ǒǈíǆ ñíǈǌǆ íƵƓƪǆ  
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þǐôƨǂƺ ƕƴǄƑƜǁ ƕǐîäìǕä ƕǐǂǀǐǊǁä ǏǁƑƗǁä ôôƢǄǁä þǐƓǐ: 

ÞƑǆǄǓä ðǂƜǄ 

 

ƕƴǄƑƜǁä ðǐƏî 
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 ƴǆƙƞǆǃå ïǒāõƙ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǄǃ ǑǈǒõƪǄƽǃå æƓƕƬǄǃ þǒǄƶƙǃƓƕ óƙƤƙā ÜĄƓǒǈǌǆā ĄƓǒǆǄƵ ǑǈǒõƪǄƽǃå
 ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒïåíǗå þāǄƶǃåā èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙā æāƪƓơǃå þāǄƵ ÿǆ Ɨǒåíƕ ǑǆǄƶǃå éơƕǃåā ǑǃƓƶǃå

 ĄƓƵƓƕƙā Ɨǆƞïƙǃåā èƓƺǄǃåā ýƓƮƙǙå þāǄƵā ĂïƤá þāǄƵā èǙƓƞǆ ǑƼ üǃî íƶƕ. 

 íǀǃƤƬǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ăíǃ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƶǆƓƞ ßƓƬǈã çïǂƼ èáíƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓǒƮ
 þƓƶǃå ǑƼ ƗǄƵƓƽǃå2005Ɨǀǒǀơ Ǐǃã çïǂƽǃå èǆƞïƙ þƛ ÜÜ  ƗƶǆƓƞǃå ûƼåïǆā ǑǈƓƕǆ ßƓƬǈƎƕ ïƬāƕā

çðƹ Ɨǈǒíǆƕ Ăāǌǃå ýƙ Ɨǀõǈǆ ǑƼ Ɠǌǃ ƗƶƕƓƙǃå ôïǕå ǏǄƵÜ ǑƼā  èƿāǃå Ǌƪƽǈ èåßåïƞã ǑƼ ïƬāƕ
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ÿǆ ƓǋíƓǆƙƵåā ƗƶǆƓƞǃå óǒƤïƙƼā Ü Ǒ18/7/2007 

 çïåðā Ăíǃ çíǆƙƶǆ çíǒíƞ ĆýƓƵ þǒǄƶƙ Ɨƪƪâǆ ƠƕƮƙǃ ǑƑíƕǆǃå óǒƤïƙǃå ǏǄƵ çðƹ ƗƶǆƓƞ èǄƮơ
ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå. 

 ǑƼā27/1/2008  þǒǄƶƙ Ɨƪƪâǆ ƠƕƮƙǃ þƓƶǃå íƓǆƙƵǙå ǏǄƵ çïåðāǃå ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå èǄƮơ
ǃå ÿǆ Ąåßíƕ çíǒíƞ ĆýƓƵ Ǒƪåïíǃå þƓƶ2008/2009ǃåāƙ þƛ Ü Ǐ āƮơ üǃî íƶƕ íƓǆƙƵǙå ǏǄƵ Ɠǌǃ

ƗǈǄƶǆǃå Ɠǌƞǆåïƕā ƓǌƙƓǒǄǂǃ óƓƤǃå. 

 éǒơ ÜǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǄǃ Ɨǒƕïƶǃåā ƗǒǆǃƓƶǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå êîƓǆǈǃå ýưƼá çðƹ ƗƶǆƓƞ íǆƙƶƙā
 ÜƴǒƞƬƙ ƴưāǆ æǃƓõǄǃ ýƵƓƽǃå þǄƶƙǃå ÿāǂǒā Üïǒíǀƙ ƴưāǆ ƓǌǒƼ Ǒǀǒƕõƙǃå éơƕǃåā þǄƶǃå ÿāǂǒ

 ÿǒǄǋâǆǃå ƗƕǄõǃå ƴǒǆƞǃ ĄƓơāƙƽǆ ýāƕǀǃå ÿāǂǒā þǄƶƙǃƓƕ þǌǆƓǆƙǋåā ƗǒǆǒíƓǂǕå þǌƙåïíƿ ñƓƪá ǏǄƵ
ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ƓǌƼåíǋáā Ɠǌƙǆǌǆā ƗǒƪƓƪǕå Ɠǌǆǒƿā Ɠǌƙǒâïā Ɨƪƪâǆǃå ǉîǋ ƗƽƪǄƼ ûƓǒƪ ǑƼ.  ā ÿȒå
å íƓƮƙƿå ǑƼ Ɠǋíƞƙā Ɨǒƪǈïƽǃåā ƗǒðǒǄƞǈǗå ƗƺǄǃå Ɠǌǈǆā ƗǒƕǈƞǕå èƓƺǄǃå ïāí ïíǀƙ çðƹ ƗƶǆƓƞ þǃƓƶǃ

þåíƤƙƪå ïïǀƙ üǃîǃ Üéǒíơǃå å ƗƺǄǃåƗǒǆǒíƓǂǕå Ɠǌƞǆåïƕ ǑƼ Ɨƽƛǂǆ çïāƮƕ ƗǒðǒǄƞǈǙ. 

ƶƙāíǆƙ çíǆƙƶǆǃå ƗƵƓƪǃå þƓöǈ Ɨǒƛơƕǃåā Ɨǒƪåïíǃå Ɠǌƞǆåïƕ ûǒƕõƙ ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå.  ÿƎƼ üǃîǂ
ǋ āǋ ƗƶǆƓƞǃå ƗƕǄõǃ Ǒƙåîǃå þǄƶƙǃåǊǀǒǀơƙǃ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ çïƓǌǆā úí  Ǐǃã ýāƮāǃå ýǚƤ ÿǆ

Ǚåā ƗǒíǒǄǀƙǃå ƗƕƙǂǆǃƓǂ ƗƽǄƙƤǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ïíƓƮǆ þíƤƙƪǒ éǒơ ÜèƓǆāǄƶǆǃå ƗǂƕƬā ÜƗǒǈāïƙǂǃ
 èƓǆāǄƶǆ ƗǂƕƬ ƗƕǄõǃååā þǌƙîƙƓƪá ƴǆ ýƮåāƙǄǃ ƗƶǆƓƞǃåǙ ÿǆ ǊǈāƞƓƙơǒ Ɠǆ ǏǄƵ ÷ǚõ

èƓǆāǄƶǆ. 

 ā ĄƓƕǈƓƞ Ɨƛǒíơǃå æǒǃƓƪǕå ûƼā æǒïíƙǃå ýƙơǒ  ĄƓǆǌǆ  ƗƶǆƓƞǃåā ÜƗǒƪåïíǃå ƗƶǆƓƞǃå Ɲǆåïƕ ÿǆ
 èƓƕǄõƙǆā ýǆƶǃå ûāƪ èƓƞƓǒƙơå ƴǆ æƪƓǈƙƙ Ǒƙǃå èǙƓƞǆǃå ǑƼ ƴǆƙƞǆǄǃ Ɨǒƕǒïíƙ Ɲǆåïƕ þíǀƙ
 Ɨǒƕïƶǃåā ƗǒǄơǆǃå èƓƶǆƓƞǃå þǋá ÿǆ ííƵ ƴǆ ƗǒǆǒíƓǂá ÿāƓƶƙ ƗƿǚƵ þǒǀƙ Ɠǌǈá Ɠǆǂ ÜƗǒǆǈƙǃå

ƗǒǃāíǃåāÜ éƓơƕǕåā èƓǆāǄƶǆǃåā èåïƕƤǃå ýíƓƕƙǃ üǃîā. 
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ơā Ɨǒƕïƶǃå èƓƶǆƓƞǃå íƓơƙå ƗǒāưƵ :Ǒǋā ƗǒǃƓƙǃå èƓǒāưƶǃå ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå èǄƮ
.ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå íƓơƙå ƗǒāưƵā 

:ƕƴǄƑƜǁä ùäìǉà 

1. åƕƤǃå ýƓƞǆ ƠƙƼā Üăïǂƽǃå þǋāǆǈ þƵíā ÜƗƕǄõǃå Ăāƙƪǆƕ ßƓǀƙïǙ þƓöǈ ýö ǑƼ þǌǆƓǆá çï
ǒǄƶƙǃå ÿǆ þðǒǆǆǃå ǑǆǒíƓǂǕå. 

2. æǃƓõǃå íåíƵã Ƽā Ǒǈǌǆǃåā Ǒƽǒöāǃå ýǆƶǄǃÿõāǃå èƓƞƓơ û. 

3.  þāǄƶǃå ÿǒíƓǒǆ úǄƙƤǆ ǑƼ ǑƮƮƤƙǃåā ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå óïƼ ƗơƓƙƎƕ ƗƼïƶǆǃå ïƬǈ
 ÿǒƮƮƤƙǆǃƓƕ íǚƕǃå íǒāðƙā Üÿāǈƽǃåā ƗǒǈƓƪǈǗå þāǄƶǃåā Ɨǒǀǒƕõƙǃåā Ɠǌǈǆ Ɨƙơƕǃå Ɨǒƶǒƕõǃå

ƗƽǄƙƤǆǃå þāǄƶǃå ÷āïƼ ǑƼ ßåïƕƤǃåā ÿǒǒǈƽǃåā. 

4. ïǒāõƙ  ǊƶǒƞƬƙā ǑǆǄƶǃå éơƕǃƓƕ þƓǒǀǃƓƕ ƗƼïƶǆǃå ƗƮƙƤǆǃå èƓǌƞǃå çíƵƓƪǆā Ǌǆǒöǈƙā
 Ǐǃã ƗǒǆǄƶǃå ƗƼïƶǆǃå ýǀǈ ǏǄƵ ýǆƶǃåā ÜǊǒƼ Ɨǒǆǈƙǃå ƓǒƓưƿā ƴǆƙƞǆǃå èǚǂƬǆ ýơ ǏǄƵ

Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃå. 

5. ƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤǃ ĄƓǒƕƓƞǒã þǌǌǒƞāƙā þǌǂǄƪǆā ƗƕǄõǃå ƗǒƮƤƬƕ þƓǆƙǋǙå. 

6. Ǒơåāǈǃå úǄƙƤǆ ǑƼ Ǒǈåíǒǆǃå íƓƬïǗƓƕ þƓǆƙǋǙåā ïǆƙƪǆǃå þǒǄƶƙǃƓƕ ƗǒƓǈƶǃå  ǑƼ Ɨǒǀǒƕõƙǃå
Ɠǌǈǆ ƴƿāƙǆǃå ǑƼǚƙā ƗǆƑƓǀǃå ǊǄǂƓƬǆ ýơā ƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤ ýǒƕƪ. 

7. ƗǒƿǚƤǕå þǒǀǃƓƕ þƓǆƙǋǙåā Ɠǌƛåïƙ ïƬǈā ƗǒǆǚƪǗåā Ɨǒƕïƶǃå çïƓươǃƓƕ ƗǒƓǈƶǃå. 

8. ƗǒǆǃƓƶǃåā Ɨǒƕïƶǃå ƗǒǆǄƶǃå èƓƑǒǌǃåā èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ õƕåāïǃå ûǒƛāƙ. 

ƕǐƨäîìǁä ƛǄäîƓǁäĀ çƑǐǂǀǁä: 

Á  åĀƨƑƟǁä ýĀǂƳ ƕǐǂǀçƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ: 

- æāƪƓơǃå þāǄƵ óƮƤƙ :æāƪƓơǃå þāǄƵ ƝǆƓǈïƕ. 

- ƓǒíǒǆƙǄǆǃåā ǑǂǒƼåïƞǃå þǒǆƮƙǃå óƮƤƙ :ƓǒíǒǆƙǄǆǃåā ǑǂǒƼåïƞǃå þǒǆƮƙǃå ƝǆƓǈïƕ. 

Á ä ýĀǂƴǁä ƕǐǂǀǕƕǐǁƑǄǁä Ā ƕǐîäì: 

- ýƓǆƵǕå çïåíã óƮƤƙ :ýƓǆƵǕå çïåíã ƝǆƓǈïƕ. 
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- ƗƕƪƓơǆǃå óƮƤƙ :ƗƕƪƓơǆǃå ƝǆƓǈïƕ. 

Á ƗǗä ýĀǂƳ ƕǐǂǀçƑƸǂǁäĀ üƑƬ:  

ƕǄƜîƗǁäĀ çƑƸǂǁä ƛǄƑǆîƓ: Ɨǆƞïƙǃåā ƗǒðǒǄƞǈǙå ƗƺǄǃå óƮƤƙ. 

Á ýǘƳǕä ƛǄƑǆîƓ: Ɨƕāƙǂǆǃå ƗƼƓơƮǃå óƮƤƙ. 
                ǑǈāïƙǂǃǗå þǚƵǗå óƮƤƙ. 
                ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå óƮƤƙ. 

Á ƕǐƓîƗǁä ƕǐǂǀ: 

1. èƓǒƵƓǆƙƞǙå þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙ. 

2. ƗǒðǒǄƞǈǙå ƗƺǄǃå þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙ. 

3. þāǄƶǃå þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙ. 

4. èƓǒưƓǒïǃå þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙ. 

5. Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙ. 

6.  þǒǄƶƙ /ƓǒǄƶǃå ƗǒƪƓƪǕå ƗǄơïǆǃå þǄƶǆ óƮƤƙƗǒƕïƶǃå ƗƺǄǃå. 

Á úĀƾƟǁä ƕǐǂǀ: 

- ûāǀơǃå óƮƤƙ :ûāǀơǃå ƝǆƓǈïƕ. 

Á ôƨĀƗǄǁä ýĀǂƓìǁä ƛǄäîƓ:  

- æƙƓǂǆ Ɨƙǆƙáā çïåíã óƮƤƙ. 

- Ɨǒƕõ ƗǒïƓƙïǂƪ óƮƤƙ. 

- ƗǒƼïƮǆā ƗǒǃƓǆ þāǄƵ óƮƤƙ  

- óƮƤƙ  ýƽõǃå Ɨǒƕïƙ 

 
 



 

тп 
 

:æïƷ ƕƴǄƑƜǁ ƕǐîäìǕä ƕǐǂǀǐǊǁä ǏǁƑƗǁä ôôƢǄǁä þǐƓǐ 

ÞƑǆǄǓä ðǂƜǄ 

 

ƕƴǄƑƜǁä ðǐƏî 

 
 

ϣтЮϝвЮϜм ϣтϼϜϸшϜ дмϔІЮϜ ϞϚϝж                                                         ϣтвтϸϝЪцϜ дмϔІЮϜ ϞϚϝж 

         ϣтϼϜϸъϜ дмϔІЮϜ                                                          ЬтϮЂϦЮϜм ЬмϠЧЮϜ 

         ϞыАЮϜ дмϔІ                                                                    ϤϝϠϦЪвЮϜ 

         ϣтЮϝвЮϜ дмϔІЮϜ                                                                     ϭвϜϼϠЮϜ 

 

                                     ýĀǂƓì                      ðĀǐîĀǁƑǀƓ 

                                             åƗƑǀǄǁä ƕƗǄƗàĀ æîäìâåĀƨƑƟǁä ýĀǂƳ 
                                                        ϣтϠА ϣтϼϝϦϼЪЂϝтϸтвϦЯвЮϜм сЪтТϜϼϮЮϜ атвЊϦЮϜ 

                                            ϣтТϼЊвм ϣтЮϝв амЯК     ЬϝвКцϜ ϢϼϜϸϖ 

                                    ЬУАЮϜ ϣтϠϼϦ                        ϣϠЂϝϲвЮϜ 

                                                                             ϣтϾтЯϮжшϜ ϣПЯЮϜϣвϮϼϦЮϜм 

                                                                           сжмϼϦЪЮъϜ аыКъϜм ϣϠмϦЪвЮϜ ϣТϝϲЊЮϜ 

                                                                           ϣвϝК ϤϝЦыК 

                                                                           ФмЧϲЮϜ 

                                                                           ϣтϠϼϦЮϜ 

 :îìƬǄǁäƕôƨäĀƓ ìîƜ ƕƙƟƑƓǁä  ƕƴǄƑƜǁä ƲƽĀǄ Ǎǁâ ìƑǆƗƨǗƑƓwww.gu.edu.ps)( 

http://www.iugaza.edu.ps,2013)بحسب


 

тр 
 

 ăƑƙǁƑƙ- :þǐôƨǂƺ ûǆǀƗǐǁĀƓ 

æƪơƕ  ƴƿāǆ ǏǄƵ íïā Ɠǆ ƗƶǆƓƞǃå)pap.edu.ps www. (  ÿƎƼƪƋƙǒ üǈǂƙǒǃāƕ ñ
ÿǒõƪǄƼ ƣǒïƓƙƕ 1/5/2005 ā Ü ǑƼ Ɨƪåïíǃå èáíƕ15/5/2005 íƿā ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ ýƮơ

 ǑƼ ǑƑíƕǆǃå íƓǆƙƵǙå ǏǄƵ6/8/2006  ā ýǒïƕá ǑƼ þƓƶǃå íƓǆƙƵǙå ǏǄƵ 2009  ā ǏǄƵ ýƮơ
ƮƤƙǃåā Ɲǆåïƕǃå ƗƼƓǂǃ óƓƤǃå íƓǆƙƵǙå ǑƼ ĄƓƵƓƕƙ èƓƮ17/3/2009 Ǒƙƞïíǃ  ñāǒïāǃƓǂƕǃå

 õƪāƙǆǃå þāǄƕíǃåā. 

ǃ Ɨƞǒƙǈā ǑǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃå çƓǈƓƶǆ Ǒƙǃåāǋïǒƺǂ èíåíðåƓ  ÿǒõƪǄƼ ǑƼ Ɨǒāǒơǃå èƓƵƓõǀǃå ÿǆ
 ÿåāíƶǃå ïƓƛà ÿǆ ā ǑǄǒƑåïƪǗå íåíƵá çïƛǂ ïāïǆ íƶƕ ǑǃƓƶǃå þǌǆǒǄƶƙ ýƓǆǂã ǑƼ ÿǒƕƹåïǃå ƗƕǄõǃå

ƗǒāǈƓƛǃå ǏǄƵ þǌǃāƮơ ÿǆ èåāǈƪ  ā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǃå ïǒāõƙǃ èƓǒíơƙǃå ÿǆ íǒðǆǃå ïāǌö
çíƶƮǕå ƗƼƓǂ ǏǄƵ ƓǌƙƓǈƓǂǆȒåā.  āǙ íåíƵá íāƞā  ĂïƪǕå āá ýǆƶǃå ÿƵ ÿǒǄõƓƶǃå ÿǆ Ɠǌǃ ïƮơ

ǃå Ăíǃ ýǆƶǃå ǑƼ ÿǒƕƹåïǃå ÿǒïïơǆǃåƗƽǄƙƤǆǃå èƓƪƪâǆ .üǈǂƙǒǃāƕǃå ñǒƪƋƙ þƙ 

þǐôƨǂƺ ûǆǀƗǐǁĀƓ ùäìǉà: 

1- Ɠǆā ÜèƓƮƮƤƙ ÿǆ üǈǂƙǒǃāƕǃå Ǌơïõǒ Ɠǆ ÿǒƕ ûƼåāƙǃåā þƓƞƪǈǙå ÿǆ ƗǒǃƓƵ Ɨƞïí ûǒǀơƙ
.ǑǆǒǄƿǗåā ǑǄơǆǃå ýǆƶǃå ûāƪ ǑƼ íāƞāǆ āǋ 

2-éǒíơƙ .Ɨƛǒíơǃå èåïāõƙǃå ƴǆ ûƼåāƙǒ Ɠǆƕā ƗƽǄƙƤǆǃå þǒǄƶƙǃå èǚǒǌƪƙā æǒǃƓƪá 

3-ƙƶǆ þðƙǄǆ ăïƓươ ýǒƞ Ɨǒƕïƙ ā ƗǒǆǚƪǗåā Ɨǒƕïƶǃå Ǌƙǒāǌƕ Ąåð.Ɨǒǆǈƙǃåā ïǒïơƙǃå Ɨǒåï ýǆơǒ 

4-.Ɨǒāƿ ƝǋƓǈǆā Üçðǒǆƙǆ çíǒíƞ Ɲǆåïƕ 

 - 5å þǒǄƶƙǃå þåíƤƙƪåǗ.þǒǄƶƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ ýƑƓƪā ÿǆư ÿǆ Ǒǈāïƙǂǃ 

6-.èǙƓƞǆǃå úǄƙƤǆ ǑƼ æāƪƓơǃå íåāǆ ýƓƤíã ǏǄƵ íƓǆƙƵǙå 

7- ƠƑåïƬ ƗƼƓǂ ƗƕõƓƤǆþǌƶǆ ýƮåāƙǃåā ƴǆƙƞǆǃåÜ .ƗƶǆƓƞǃå úåíǋáā ƗƽƪǄƼ ïƬǈǃ 

8-   ýǆƵ ƗƮïƼ ǏǄƵ þǌǃāƮơ ýǒǌƪƙ ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃåā êïƤƙǃå íƶƕ ÿǒƞǒïƤǃåā æǚõǃå ƗǒƓƵï
 úåíǋáā çïǂƽǃ ƗǒƵåïǃåā ƗƮƓƤǃåā Ɨǒǆāǂơǃå èƓƪƪâǆǃå ýǚƤ ÿǆ þǌƙƓƮƮƤƙ ýƓƞǆ ǑƼ

ƗƶǆƓƞǃå. 

 

http://www.iugaza.edu.ps,2013)بحسب


 

тс 
 

 :ƕǐƨäîìǁä ƛǄäîƓǁäĀ çƑǐǂǀǁä 

Á  :ðĀǐîĀǁƑǀƓǁä )ýƓǆƵǕåā ýƓǆǃå çïåíã- Ɨƪíǈǌǃå- èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ-  Ɠǒƞāǃāǈǂƙ
Ɨǒƕïƙǃå- (þǚƵǗå. 

Á  :ôƨĀƗǄǁä ýĀǂƓìǁäýƓǆƵǕåā ýƓǆǃå çïåíã )- èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ- þǚƵǗå- ÿǌǆǃå
Ɨǒƪíǈǌǃå-ƶǃåā ÿǌǆǃåǄƗǒƕõǃå þā- ƗǒưƓǒïǃå Ɨǒƕïƙǃå- (ÿāǈƓǀǃå. 

:þǐôƨǂƺ ûǆǀƗǐǁĀƓǁ ƕǐîäìǕä ƕǐǂǀǐǊǁä ǏǁƑƗǁä ôôƢǄǁä þǐƓǐ ϣтЯЪтлЮϜ 

ÞƑǆǄǓä ðǂƜǄ 

 

üǈǂƙǒǃāƕǃå ñǒƑï 

 

             ƕǐǄǐìƑǀǗä þĀáƪǁä åƏƑǆ           ƕǄƑƴǁä çƑƽǘƴǁä                   ƕǐîäìǗä þĀáƪǁä åƏƑǆ
ƕǐǁƑǄǁäĀ 
                         üǐƜƨƗǁäĀ üĀƓƾǁä                                               ƕǐîäìǗä þĀáƪǁä 
    åǘôǁä þĀáƪ                                                                             çƑƓƗǀǄǁä 
                                                                    ƛǄäîƓǁä             ƕǐǁƑǄǁä þĀáƪǁä 

                                                                                         ƕǐƓôǁä æìƑǐƴǁä 
 

ðĀǐîĀǁƑǀƓǁä ƕƜîì                                                     ýĀǂƓìǁä ƕƜîì 

    ýƓǆƵǕåā ýƓǆǃå çïåíã                                                              ýƓǆƵǕåā ýƓǆǃå çïåíã 

                                                               Ɨǒƪíǈǌǃå ÿǌǆǃå       Ɨƪíǈǌǃå 

                                                          èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ      èƓǆāǄƶǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 

                                                                      þǚƵǗå       þǚƵǗå 

                                                          Ɨǒƕõǃå þāǄƶǃåā ÿǌǆǃå       Ɨǒƕïƙǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙ 

                                                     ƗǒưƓǒïǃå Ɨǒƕïƙǃå               (íƓǆƙƵǙå èơƙ )ƗǒưƓǒïǃå Ɨǒƕïƙǃå 

                                                                                    èơƙ )ƗǒïƓươǃå þāǄƶǃå (íƓǆƙƵǙå 

        ƪåāƕ íïƞ :ïíƮǆǃå ƴƿāǆ Ǐǃã íƓǈƙƪǙƓƕ ƗƛơƓƕǃå Ɨõ ƗƶǆƓƞǃå www. pap.edu.ps)( 

 

http://www.iugaza.edu.ps,2013)بحسب


 

тт 
 

:ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî 

 çïåðā ƴùùƿāǆ ïùùƕƵāþǒùùǄƶƙǃå )www.mohe.ps (  ÿƋùùƕ ïùùǌö þǒùùǄƶƙǃå ÷Ɠùùõƿ ïùùƕƙƶǒ  ÿùùǆá ïùùƕǂ
 íǒāðƙ éǒơ ÿǆ èƓƵƓõǀǃåþǌƙƓùƞƓǒƙơå ƗùǒƕǄƙā ƗǆāǄƶǆǃåā ƗƼïƶǆǃƓƕ ƗǒïƬƕǃå ĂāǀǃåÜ  éùǒơãƓùǌǈ  Ǒùƪïƙ
Ɨùùǒǆǈƙǃå ýƕǀƙùƪǆ íùƵåāƿÜ ǃå èƓùƶǆƓƞǃå ïùƕƙƶƙā ƗùùǒǆǒǄƶƙǃå èƓùƵƓõǀǃå ÿùǆ ƗǒǈǒõùùƪǄƽ ðùùǒǆƙǄǃ Ǐƶùƪƙ Ǒùƙǃå

 ðƙǆǃå ƗǒƪƼƓǈƙǃå ƗƑǒƕǃå üǄƙ ýö ǑƼā ÜëƓƞǈǃåā ƗƪƼƓǈǆǃåā çíƓǒïǃåāƼ Ü èƓƶǆƓƞǃå Ɠǌƕ ýǆƶƙ Ǒƙǃå çíǒåƎ ÿ
 ëƓƞǈǃåÿá ƴǒõƙƪƙ Ǒƙǃå ƗǒǆǒǄƶƙǃå Ɨƪƪâǆǃå úǒǄơ āǋ Ɠǌǃ ƗǒƪƼƓǈƙ çðǒǆ ûǀơƙ . 

    ÿá Ǌùùùƙåî ƴùùùƿāǆǃå ïùùùǂîā Ɠùùùǆǂ þǒùùùǄƶƙǃå ÷Ɠùùùõƿ ƴùùùǆƙƞǆǃå ǑùùùƼ Ɨùùùǆǌǆǃå èƓùùùƵƓõǀǃå ÿùùùǆ ïùùùƕƙƶǒ
ǑǈǒõùùùƪǄƽǃå  èǚƤíùùùǆ íùùùơƋǂ ăïùùùƬƕǃå ïùùùƮǈƶǃå Ǌùùùǒƞāƙā ýùùùǒǋƋƙ ǑùùùƼ Ɨơùùùưåā ïƓùùùƛà ÿùùùǆ Ǌùùùƕ þāùùùǀǒ Ɠùùùǆƕ

 ǏùùùǄƵ ðùùùǒǂïƙǃåā þƓùùùǆƙǋǙå ÿùùùǆ íùùùƕǙ ÿƓùùùǂƼ Ü÷Ɠùùùõǀǃå åîùùùǌǃ èƓùùùƞïƤǆǃå þùùùǋá íùùùơƋǂā ƗùùùǒǆǒǄƶƙǃå ƗùùùǒǄǆƶǃå
 ĄƓùùùǈõāǆ ƠƕùùùƮá ăîùùùǃå ÷Ɠùùùõǀǃå åîùùùǋ ëƓùùùƞǈ ǉƓùùùƞƙƓƕ ƴƼíùùùƙ ÿá ƓǌǈƋùùùƬ ÿùùùǆ Ǒùùùƙǃå èåïùùùǒƺƙǆǃåā èƓùùùǒõƶǆǃå

ǆíǀǒ ÿǆ ÿǒƕ ƗƪƼƓǈǆǄǃ Ǐƶƪƙ éǒơ Ü ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ƓǆǒƪǙā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓǆíƤǃå ÿā
 ÿùùǆ åāùùƶƼïǒǃ ƗùùǒǃƓƶǃå èƓùùǈƓǂǆǗåā èåßƓùùƽǂǃå ăāî ÿùùǆ ÿǒǄǆƓùùƶǃå ýùùưƼá ǏùùǄƵ ýāùùƮơǃå āùùơǈ Ɠùùǌǈǆ ýùùǂ

ÿùǆ ÿǒùƪƼƓǈǆǃå  þƓùǆá þùǌƑåíá Ăāƙùƪǆ  èƓùƶǆƓƞǃå ÿǒāùǂƙ ǑùƼ ĄƓùǆǌǆĄ åïāí  þǒùǄƶƙǃå ÷Ɠùõǀǃ ÿȒåā ÜĂïùƤǕå
ƙùùƼ Ɲƙùùǈǆǃå ÿƓùùƪǈǗå Ɠùùǌǃ Ɠùùǆā ƗùùƮƓƤǃå ƗǒǈǒõùùƪǄƽǃå èƓùùƶǆƓƞǃå ǑùùƼ ăïùùƬƕǃå ýƓùùǆǃå ñáï ǏùùǄƵ ðùùǒǂïƙǃå þ

.ǑǈǒõƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå ǑƼ þǌǆ ïāí ÿǆ 
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┘ɝɦɋᶽɂɝʤɄɛʤɂ 

 

ɑʚɇɄɶʤɂ┘ɒɄɵɂɰɭʤɂ 

 
 

 



 

тф 
 

éǃƓƛǃå éơƕǆǃå 
ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä 

 þƙ éǒơ ÜƗƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒíƶǃå Ǐǃã ÷āƞïǃƓƕ ƗƛơƓƕǃå èǆƓƿ
 éǒơ Üéơƕǃå ýơǆ Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåǆǒƪǀƙ þƙ Ɠǌ Ǐǃã

 èƓƪåïí(ƗǒǄơǆ)ƗǒǈǒõƪǄƼ Ɨǒƕǈƞáā ƗǒƕïƵā:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋā Ü 

 ăǗĀà-ǁä çƑƨäîìǁäƕǐǆǐôƨǂƻ : 

м- ƕƨäîìÛƑǆǊǄ)нлмп éíĀǄǆǁä :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ðƑǐƾǁ ìǐìƜ ǏƻƬĀ éíĀǄǆ ÞƑǆƓ :þäĀǆƴƓ (
."(ðƑǐƾǁä ƕǐǂǄƴǁ ýõƑǆ îƑôâ ĀƟǆ) þîƑƾǄǁä ǏƳĀǆǁä 

      Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ïǒāõƙ ýǚƤ ÿǆ ñƓǒǀǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ þǋƓƪǒ þƓƵ ǑƽƮā ïƓõã þǒíǀƙ
ƙƶǆ ÜÿïƓǀǆǃå ǑƵāǈǃå ñƓǒǀǃå êîāǆǈå Ɲǌǈǆǃå ǏǄƵ Ąåíǆ ííƵ ßåïƞƎƕ þƓƿ éǒơ ÜǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃ

.ƗǒǆǄƶǃå èåßƓǀǄǃå ýǚƤ ÿǆ êïƓƤǃåā ýƤåíǃå ǑƼ èǚƕƓǀǆǃå ÿǆ 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  Ɨǈǆåðǆ ïǆƙƪǆ ÿǒƪơƙā ïǒāõƙ Ǐǃã êƓƙơǒ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ǑǆǒǋƓƽǆǃå ïƓõǗå ÿá
.ñƓǒǀǃå ƗǒǄǆƶƕ 

-  íåāï ÿǆ ïǒƛǂǃå ÿá ïƓõã ǏǄƵ ñƓǒǀǃå êîƓǆǈ ûƓƽƙå þíƵ ǏǄƵ åāƶǆƞá ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï
.ýǆƓƬ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- .ÿïƓǀǆǃå ǑƵāǈǃå êîāǆǈǄǃ Ǒǆǂ êîāǆǈ ïǒāõƙ ǏǄƵ ǑǄƕǀƙƪǆǃå ýǆƶǃå çïāïư 

-  íơāǆ êîāǆǈ Ǒǈƕƙ ǑƼ þǌƪƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǆƓƵ Ɨǒǈõā Ɨƪƪâǆ íāƞā Ǒǈƕƙ çïāïư
.ñƓǒǀǄǃ 

2- ƕƨäîì ƾƪƽ)Ûñ2014 æïǐǄǁä ïǐïƴƗ Ǐƺ ǈƗƽǘƳĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ):þäĀǆƴƓ (
 ƕǐƨƺƑǆƗǁäı (æïƷ öƑôƾƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǂƳ ƕǐƾǐƓôƗ ƕƨäîì 

     çƺìǉ ƕƨäîìǁä  ñáï çïåíã ǑƼ èƓƶǆƓƞǃå Ɠǌƶƕƙƙ Ǒƙǃå ƗǒïåíǙå èåßåïƞǙå ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïíǃ
ǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃåƗǆíƤǃå çíāƞ )Ǒǋā ïāƓơǆ çíƵ ÿǆ Ɠǌǒíǃ ƗǒƪƼƓǈƙĲ  Ɨǈāïǆǃå

 ïāõƙǃåāĲ ƗǒƵāǈǃå- úíǌƙā Ɠǆǂ Ü(÷åíƕǙåƗƕƓƞǘǃ  ñáï èƓǈāǂǆ ÿǆ ÿāǂǆ ýǂ ïǒƛƋƙ Ăíǆ ÿƵ



 

ул 
 

ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå. ƙƪå þƙā ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå þåíƤ
ƗǈƓƕƙƪå þǒǆƮƙā ǑǄǒǄơƙǃåéǒơ Ü ƙƿåÿǆ ýǂ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ïƮ ) ƗƶǆƓƞǃå ƗǒǆǚƪǙåĲ 

 ïǋðǙåĲ  èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƓǒǄƶǃå ƗǒïåíǙå ƗƑǒǌǃå ǏǄƵ èǄǆƙƬå íǀƼ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ɠǆá (Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃå
ƗǒǃƓƙǃå æƮƓǈǆǃå èǄǆƬā:   þƪƿ ñǒƑïĲ  çïƑåí ïǒíǆ íƵƓƪǆĲ  çïƑåí ïǒíǆĲ íǒǆƵ íƵƓƪǆ- 

íǒǆƵ-  ƗƶǆƓƞ ñǒƑï íƵƓƪǆĲ  ñǒƑï ïƓƬƙƪǆ ƗƶǆƓƞĲ  ííƶǃå ƸǄƕ íƿā ( ƗƶǆƓƞ ñǒƑï æƑƓǈ
) ǑǃƓǆƞǙå365) ýƮá ÿǆ ăïåíå æƮǈǆ ǑƼ (1514( úöāǆ. 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

1-  āƞāã ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í.ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåí 

2- ƽƙ íƞāǒƓÿāǂǆ ýǂ ƗƿǚƵ ǑƼ èā  ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå ) ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ÿǆĲ 
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙ ǑƼ (èƓƿǚƶǃåā. 

3-  ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ÿǆ ĄƓõƓƕƙïå ïƛǂǕå Ǒǋ èƓƿǚƶǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒïåíǙå èåßåïƞǗå
 ăïǂƽǃå 

3-ÛåǐôƢǁä) ƕƨäîì2013 :þäĀǆƴƓ ( Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀì āìǁ ƕǐîäìǕä æÞƑƻǀǁä îǐĀôƗ
(æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ Ǐƺ þǐǐîäìǕä þǐǂǄƑƴǁä. 

çƺìǉ ǍǂƳ ùîƴƗǁä Ǎǁä ƕƨäîìǁä  ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒïåíǗå çßƓƽǂǃå ïǒāõƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïāí
ƕïƙǃå çïåðā ǑƼ ÿǒǒïåíǗå÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒ ƹèǆíƤƙƪå éǒơ Üçð  Ɲǌǈǆǃå ƗƛơƓƕǃå

 þƓƶǄǃ ýāǕå Ǒƪåïíǃå ýƮƽǃå ǑƼ èǀƕõā ƗǈƓƕƙƪǙå ÿǆ Ɨƪåïíǃå çåíá èǈāǂƙā ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå
 Ǒƪåïíǃå2012-2013 ) ÿǆ Ɨǈāǂǆǃåā Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ǏǄƵ237  ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ Ɨƽöāǆā úöāǆ (

 þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāǃ ƗƶƕƓƙǃå èƓǒïǒíǆǃå ǑƼ ÿǒǒïåíǙå çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǒǈǒõƪǄƽǃåƗƕƪǈƕ. 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

1- ƙǃå çïåðā ǑƼ ÿǒǒïåíǙå ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ Ăāƙƪǆ üƓǈǋ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕï
 ÷Ɠõǀƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃåƹǑƕƪǈ ÿðāƕ çð) 71.84%( ñáï ýƓƞǆ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ýƙơå éǒơ Ü

 Ǒƕƪǈ ÿðāƕ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå)72.80% ( ýƓǆǃå ñáï ýƓƞǆ ƗǒǈƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ßƓƞā
 Ǒƕƪǈ ÿðāƕ ǑǄǂǒǌǃå)72.05%(  ýƓǆǃå ñåï ýƓƞǆ ƗƛǃƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ßƓƞ Ɠǆǈǒƕ
Ǒƕƪǈ ÿðāƕ èƓƿǚƶǃå    ) 69.98%(  

2-  ƗǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ǑƼ ÿǒǒïåíǙå ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒïåíǙå çßƓƽǂǄǃ Ăāƙƪǆ üƓǈǋ
Ǒƕƪǈ ÿðāƕ çðƹ ÷Ɠõǀƕ) 79.97%( 



 

ум 
 

 Ā:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉä þǄ 
1-  ƗǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ýƕƿ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá üåïíȒåā þǌƼ çïāïư

.çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ 
2-  ñƓƪá ǏǄƵ üǃîā ǊƙƓǈāǂǆā ăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆ ñáï íǒíơƙ çïāïư Ăāƙƪǆ íǒíơƙǃ Ăāƙƪǆ

ăāǈƪǃå āǆǈǃå. 
3-  ƗǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā þƓǒƿ çïāïư Ɠǌǒíǃ ÿǒǄǆƓƶǃå ðǒƽơƙƕ çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ

ǄǆƓƶǃå ôǒāƽƙā ïǒǒƺƙǃåā ïāõƙǃå ǏǄƵǒ.þǌǒǃã ƗǄǂāǆǃå þƓǌǆǃƓƕ þƓǒǀǃå ǏǄƵ ÿ 

п-Ɠà) ƕƨäîìÛƕǐì ĀнлммƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁäĀ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî ƲƽäĀ" :þäĀǆƴƓ (Û  ƕǐǆäìǐǄ ƕƨäîì
 ƕƏǐǊǁä îõǆ ǈǊƜĀ þǄ ýƟǁ çǐƓĀ üǐǂƢǁä ǏƗõƺƑƟǄƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǂƳ

."ƕǐǄǐìƑǀǓä 

Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁä èƓƶǆƓƞǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃåā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ƴƿåā
þơǃ èǒƕā ýǒǄƤǃå ǑƙöƼƓơǆ ǑƼ ƗǒǈǒõƪǄƽǃåÜ  ā ÿǆ üǃîāǗå ÿǒǒǆǒíƓǂǕå ÿǒƽöāǆǃå ïöǈ Ǌǌƞ ïåí ÿǒǒ

ƞǃå ǉîǋ ǑƼ ÜèƓƶǆƓ Ɨƪåïíǃå èíǆƙƵåāßåïƞȒåā ÜǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆǃ ýǆƓƬ ƠƪǆÜ 
å ÿǒƽöāǆǃå þưǒāǗåā ÿǒǒǆǒíƓǂǕåí âƪǆā ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ßåíǆƵā ÿǒǒï èƓƕƙǂǆǃå Ǒǃā ðǂåïǆā

.æāƪƓơǃå 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  ýƓǆǃå ñáï ƴƿåā ÿá.íǒƞ þơǃ èǒƕā ýǒǄƤǃå ǑƙöƼƓơǆƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ăïƬƕǃå 

-  èǒƕā ýǒǄƤǃå ǑƙöƼƓơǆƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ƴƿåā ÿá Ü þǒǄƶƙǃå )þơǃ
Ǘå ÜǑǆǄƶǃå éơƕǃå.íǒƞ (ƗǒǄƤåíǃå çïåí 

р-  ÛþƑƓƴƪ)ƕƨäîìнлмм æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ǇîĀìĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ":þäĀǆƴƓ ( ƕǐƨƺƑǆƗǁä
 "üäĀƜ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ƕǐĀǂƢǁä çǗƑƬƗǗä ƕǀîƪǁ- ƕǁƑƟ ƕƨäîì 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ Ăíǆ ǉíƓƶƕƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
ƛǚƛǃåƗĂíǃ (èƓƿǚƶǃåā ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå) ýåāƞ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èǙƓƮƙǙå ƗǂïƬ ÿǒƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïíā Ü

ǒǆǃå ûǒǀơƙā èƓƕǄõƙǆǃå üǄƙ ïƼåāƙƗǒƪƼƓǈƙǃå çð ÜèíǆƙƵåā  ýǆƓƬǃå ïƮơǃå æāǄƪá ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå
 )þǋííƵ ƸǃƓƕǃåā Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ þƞơ ïƺƮǃмнл (ƽöāǆ ĄƓ. 

 



 

ун 
 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ æìƳ ǍǁÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- ƕƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ ÿǒƕ ƗƿǚƵ íƞāƙƛǚƛǃå ǉíƓƶƗ ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå)
ûǒǀơƙā (èƓƿǚƶǃåā Ɨƿāƽƙǆǃå çíāƞǃå ýƓƞǆƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ƗǂïƬǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå. 

- áï èƓǈāǂǆ ïāí ǑƼ èāƓƽƙ íƞāǒå ýƓǆǃå ñ.ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ăïǂƽǃ 

- á ýǂƬƕ þǌƪǒ èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáïǆ ïƕǂ ïƛǂǕå ýƓƞǆǃå āǋā ÜǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ÿ
.ƗǂïƬǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ĄåïǒƛƋƙ 

 þǄĀ:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà 

- ā ñǒƑïǃå íïāǆǃå āǋ ǊǈƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƴǆ ýǆƓƶƙǃå çïāïưǉïǒāõƙā ǊǒǄƵ öƓƽơǃå. 

-   ǒǆǋáƗ  ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï.ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙā ƗǂïƬǃå ëƓƞǈ ǑƼ 

с-ÛæìƑǄƟ) ƕƨäîìнлмлþäĀǆƴƓ ( ƕôǂƨǁä āìǁ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îǐĀôƗ Ǐƺ ǇîƙàĀ åǐîìƗǁä ":
ƕǐǆôĀǁä " æïƸƓ ýƑƴǁä þǐƻõĀǄǁä þäĀǐì åǐîìƗ ƕǁƑƟ Ǐƺ ƕƨäîì :ƕǐǆǐôƨǂƻǁä 

Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäæǒïíƙǃå ǉïƛáā  Ǒƽöāǆ Ăíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïǒāõƙ ǑƼ
ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨǒǈõāǃå ƗõǄƪǃå ) ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿāǂƙǒā Üçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼоуол ïƓǒƙƤå þƙā Ü(
)èƺǄƕ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵоуо þƓƵ Ɨǒåíƕ ÿǆ æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕƕ åāǀơƙǃå ÿǒîǃå ÿāƽöāǆǃå þǋā (нллф þ

 Ǐƙơāол/п/нлмлþ Û āå íåíƵã þƙ íƿƗǈǒƶǃå íåïƼá ǏǄƵ Ǌƶǒðāƙā ÿƓǒƕƙƪ. 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ:Ǐǂǐ 

-  ûǒïõ ÿƵ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗõǄƪǃå Ăíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïǒāõƙ ǑƼ ĄǚƵƓƼ Ąåïƛá æǒïíƙǄǃ ÿá
ƗǒǃƓƵ çíāƞƕ çíǒíƞ èåïíƿā èåïƓǌǆ æƓƪƙǂåā úïƓƶǆǃå çíƓǒð. 

-   ïƛá üƓǈǋ ÿáā Ąå ǒƕƓƞǒå ĄƓ .ÿǒǒǆāǂơǃå ÿǒƽöāǆǃå Ăíǃ èƓǋƓƞƙǙåā üāǄƪǃå ǏǄƵ æǒïíƙǄǃ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  çïāïưÿǒǒǆāǂơǃå ÿǒƽöāǆǃå æǒïíƙƕ þƓǆƙǋǙå. 

-  æǒǃƓƪǕåā ƗǒƵāǈǃå éǒơ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ǑƼ æǒïíƙǃå úǄƙƤǒ. 

- æǒïíƙǃåā  Ăíǃ ǑƙƓƪƪâǆǃå ßåíǕå Ăāƙƪǆƕ ßƓǀƙïǙå ǑƼ ýǒāõǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ ðƞǆ íƑƓƵ Ǌǃ
.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨǒǈõāǃå ƗõǄƪǃå 



 

уо 
 

т- Ûìǐƴǁä ) ƕƨäîìнллр:þäĀǆƴƓ ( ƙƗƨǗä ìƏäĀƳ ðƑǐƽ Ǐƺ îƑǄðàî  úôƑǆǄ Ǐƺ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä
ƕǐǆǐôƨǂƻǁä ƕǐǆôĀǁä ƕôǂƨǁä. 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ùîƴƗǁä  ǍǂƳƗǒíƓƮƙƿǙå çƓǒơǃåā Ɨǒǆǈƙǃå ǑƼ þǒǄƶƙǃå ǊƕƶǄǒ ăîǃå ïāíǃå 
Ü ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïƕ þǒǄƶƙǃå ƗƿǚƵ ăá  íƑƓƶǃå ýíƶǆ æƓƪơ Ɨǒƽǒǂā Ü þǒǄƶƙǃå ǏǄƵ íƑƓƶǃå þāǌƽǆā

 ûõƓǈǆ ǑƼ Ɨǀǀơƙǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ çíƓƽƙƪǙå þƛ Ü ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ ïƓǆƛƙƪǚǃ ǑƵƓǆƞǃåā ăíïƽǃå
ǉïāõƙā þǒǄƶƙǃå ßåïƞ ÿǆ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨǒǈõāǃå ƗõǄƪǃå  

 ïùùƵ ÿùùƵ ćǚùùưƼ ăïùùöǈǃå æùùǈƓƞǃå ôåïƶƙùùƪå ǑùùƼ ǑƽùùƮāǃå Ɲǌǈùùǆǃå ǏùùǄƵ Ɨùùƪåïíǃå èíùùǆƙƵå ô
éơƕǃå ýơǆ çïǋƓöǃå.  ā ïǒíùǀƙǃ ƗǒùƪƓǒǀǃå êîƓùǆǈǃå ôùƶƕ ǏùǄƵ Ǒùǀǒƕõƙǃå ƓùǌƕǈƓƞ ǑƼ Ɨƪåïíǃå èíǆƙƵå

 ƗƶƕƓƙǃå èåïǒƺƙǆǃå ǏǄƵ  ƗǄǀƙƪǆǃå èåïǒƺƙǆǃå ïƛá Ü Ɨùǒƶõǀǆǃå èƓùǈƓǒƕǃå ýùǒǄơƙ ǏùǄƵ íƓùǆƙƵǙå þƙ Ɠǆǂ
)Cross Section Data Ɨǈùùƪ èîùùùƤƙå éùùùǒơ ( 1999  ƗùùùưƓƽƙǈå ýùùùƕƿ Ɠùùùǆ çïùùƙƼ ÿùùùƵ ïùùùǒƕƶƙǂ

ƮƿǕå Ɨǈƪ ā ÜƗǂïƓƕǆǃå Ǐ2003  Ɲǌǈùǆǃå ïƓùõã ǑƼ ƗǂïƓƕǆǃå ǏƮƿǕå ƗưƓƽƙǈå ƗǄơïǆ ÿƵ ïǒƕƶƙǂ
.ÿïƓǀǆǃå  м ϝгЪƓǌƙƓǒưïƼ ƗơƮ ÿǆ ûǀơƙǄǃ ǑƑåïǀƙƪǙå æāǄƪǕƓƕ Ɨƪåïíǃå èǈƓƶƙƪå. 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  ƝǋƓǈǆǃåā èƓƮƮƤƙǃåā ƗǒǆǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ïǒāõƙǃåā ƴƪāƙǃå èƓǒāǃāá íǒíơƙ æǒǃƓƪáā
.ǑǆǄƶǃå éơƕǃåā þǒǄƶƙǃå 

-  þǒǄƶƙǃå ýơåïǆ ÿǒƕ ƗǆƓƶǃå èƓǒǈåðǒǆǃå óǒƮƤƙ üǃî ǑƼ Ɠǆƕ ÜǊƙƽƪǄƼā þǒǄƶƙǃå ƗƪƓǒƪ þƪï
 èǙǙí ÿǆ ǊǄǆơǒ Ɠǆƕ ƓǌǄǒíƶƙā ƗǒǆǄƶǃå èƓƮƮƤƙǃå íǒíơƙā ǊǄǒāǆƙ ýƕƪā ƗƽǄƙƤǆǃå

.ƗǒǈǒõƪǄƽǃå Ɨǒǈõāǃå ƗõǄƪǃå ûõƓǈǆ ǑƼ ƗǒïƬƕǃå Ɨǒǆǈƙǃå çïǒƪǆ ýƕǀƙƪǆǃ 

-  ï Ɠǌƙǆßǚǆ Ăíǆā Ü Ɨǌƞ ÿǆ þǒǄƶƙǃå ƗǒƵāǈ ÿǒƪơƙ Ǒǃå ƗƼíƓǌǃå èåßåïƞǗåā èƓƪƓǒƪǃå þƪ
.ĂïƤá Ɨǌƞ ÿǆ ýǆƶǃå ûāƪ èƓƞƓǒƙơǙ 

ƑǐǆƑƙ-:ƕǐƓîƴǁä çƑƨäîìǁä 
1- ƕƨäîì)Ŷä ìƑƜĀ ĂîǄƑƨǁäĀ çäìäîƜǁäÛ 2012 :þäĀǆƴƓ ("Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀì  úǐƾƟƗ Ǐƺ

."ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä 

     ƕƨäîìǁä çƺìǉǍǁâ  Ɨƪƪâǆǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ǉïāíā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þāǌƽǆ þǒíǀƙ
 ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íƓƶƕá ÿǆ íƶƕ ýǂ ƗƿǚƵ Ɨƪåïí ýǚƤ ÿǆ üǃîā Ü ƗǒǈíïǙå ýƤíǃå Ɨƕǒïư     



 

уп 
 

 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ (èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï ÜǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï ÜăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï )
 Ɨƕǒïưǃå èƓǆíƤǃ ýƓǆǃå ñáï íƓƶƕ á ÿǆ íƶƕ ýǂ ïǒƛƋƙ ǑƼ úǚƙƤå üƓǈǋ ýǋ úïƶƙǃå üǃîǂā Ü

 ÿǆ ƗǒƑåāƬƵ ƗǈǒƵ ýǆƬƙǃ Ɨǈǒƶǃå ïƓǒƙƤå þƙ íƿā Ü ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǏǄƵ ăïǂƽǃå
ƸǄƕ ïåïǀǃå ăîƤƙǆ6 ) þǋííƵ210 ǑƼ ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå þåíƤƙƪå þƙ íƿā Ü óƤƬ (
Ɨƪåïíǃå Ɨǒƞǌǈǆ. 

  ìƽĀçǂƬĀƗ  ƕƨäîìǁä ǍǁâƏƑƗǆ æìƳ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ Ûƛ  

1- ƶƕá èƓƕǄõƙǆ ïƼāƙ Ăíǆ ÿƓǒƕƗƪƪâǆǃå Ăíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íƓ. 
3-  ï èƓƕǄõƙǆ ïƼāƙ þƪƿ ăá ÿǆ ïƛǂá ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñá. ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þƓƪƿá ÿǆ 
4- ǂǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ Ăíǆ ǑƼ ûïƼ üƓǈǋăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íƓƶƕá ÿǆ íƶƕ ý. 
5- ñáï  ƗƕƪǈǃƓƕ ƗƪƼƓǈǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƓǂïá ÿǆ ÿǂï þǋá ăïƬƕǃå ýƓǆǃå

.ƗƪƪâǆǄǃ 

2-ƕƨäîì) ƕǆĀäîôǁäÛ2011:þäĀǆƴƓ (ƑǄƙƗƨǗä " çƑƨƨáǄǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî Ǐƺ î ƕǄƑƴǁä
.(ƕǐǆìîǓä 

      ǍǂƳ ùîƴƗǂǁ ƕƨäîìǁä ùìǊƗ  èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå Ăāƙƪǆ
Ɠƶǃå ƗƽǄƙƤǆǃå Ǒƪƪâǆǃå ßåíǕå íƓƶƕá ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪǙå ïƛá ýǒǄơƙā ÜƗǒǈíïǙå Ɨǆ

 ïöǈ Ǌǌƞā ÿǆåǃ ßƓǈƕ þƙ Ɨƪåïíǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃā ÜƗǒǈíïǕå ƗǆƓƶǃå èƓƪƪâǆǃå ǑƼ ƓǒǄƶǃå èåíƓǒǀ
) èǄƕ ƗǈǒƵ ǏǄƵ èƵðā ƗǈƓƕƙƪå401 . çíïƽǆ ( 

 ìƽĀ ĀƗçǂƬ  ƕƨäîìǁä ǍǁâƏƑƗǆ æìƳ þƑǀ Ûƛ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä  

1-á ïāƮƙ ÿýǀƙƪǆǃå ïǒƺƙǆǃå íƓƶƕá èåïǀƽǃ ÿǒƛāơƕǆǃå èåǙå Ăāƙƪǆ ) ýƓǆǃå ñáï ǑƼ ïƓǆƛƙƪ
ăïǂƽǃå( . ƗưƽƤǈǆ èßƓƞ 

2-å āơǈ ÿǒƛāơƕǆǃå èåïāƮƙ ÿáāƗưƽƤǈǆ èßƓƞ Ǒƪƪâǆǃå ßåíǕ. 



 

ур 
 

3-ïƓǆƛƙƪǙå ) ýǀƙƪǆǃå ïǒƺƙǆǄǃ ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí āî ïƛå íāƞā ǉíƓƶƕáā (ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ǑƼ      
ƓõǀƙƪǙå )áïƕ  þƓǆƙǋǙå ÜƗöƼƓơǆǃå ÜõǒƬǈƙǃå ÜƗƵƓǈƮǃå ÜæƴƕƓƙǃå ïǒƺƙǆǃå ǏǄƵ (ÿāƕðǃå ýƓǆǃå ñ   

.(Ǒƪƪâǆǃå ßåíǕå ) 

3-ÛüǐǊƨƑƓ ) ƕƨäîì2010 ƕǄǐƽ ýǐõƴƗ ǍǂƳ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ýǐĀƾƗ îƙà ":þäĀǆƴƓ (
 ƕǐƳƑǆƬǁä çƑǀîƪǁä ǍǂƳ úǐƓôƗǁƑƓ ƕǀîƪǁä."ƕǐìĀƴƨǁä 

        Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá ïƓǌöã  ǏǄƵ ƗƪāǆǄǆ ïǒƹ ýāƮƋǂ
 ïǒƹ ýāƮǕå þǒāǀƙ ƗǒǄǆƵ Ǌƞåāƙ Ǒƙǃå èƓƕāƶƮǃå Ɨƪåïíǃå ǉîǋ ïǌöƙā ÜƗǂïƬǃå Ɨǆǒƿ þǒöƶƙ
 ƗǒƕƪƓơǆǃå èƓǒïöǈǃå ÿǆ íǒíƶǃå ƗƬƿƓǈǆ èǆƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɠǌǈǆư ÿǆā ƗƪāǆǄǆǃå

 āǀƙǃ Ɨơïƙǀǆǃå ƴǆƞ ýǚƤ ÿǆ üǃî ûǒǀơƙ þƙā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒƪƓƪǕå ïƮƓǈƶǃå þǒ
 ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵáā ƗǒƵƓǈƮǃå èƓǂïƬǃå ôƶƕ ÿǆ ƗǈƓƕƙƪǙå ýǚƤ ÿǆ èƓǈƓǒƕǃå

èƓǂïƬǃåā íåïƼǕå ÿǆ ÿǒïǆƛƙƪǆǃåā. 

:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ 

1-  ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá ýāơ ûƓƽƙå íāƞā.ƓǌǈƵ ƗƕƪƓơǆǃåā ăïǂƽǃå 

2- .ĄƓǒƕƪƓơǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þǒāǀƙǃ çíơåā Ɨǀǒïõ ǏǄƵ ûƓƽƙå íāƞā þíƵ 

3- .èƓǂïƬǄǃ Ɨǒƿāƪǃå Ɨǆǒǀǃå þǒöƶƙā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï þǒāǀƙ ÿǒƕ ƗƿǚƵ íāƞā  

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

м-  .ƗǂïƬǄǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ÿƵ ëƓƮƼǘǃ ƗǄǀƙƪǆ ƗǆƑƓƿ íåíƵã çïāïư 

4-  ÛîĀǆ Û Ǐƪƾǁä ) ƕƨäîì2010êƑƬƺǗäĀ ÛðƑǐƾǁäĀÛƕǐǄǉǓä :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî":þäĀǆƴƓ ( 

     ǍǂƳ ùîƴƗǁä Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ñƓǒƿā Ɨǒǆǋá ÿǆ ýǂƕ ƗƮƓƤǃå çííƶƙǆǃå ïöǈǃå èƓǌƞā
 ðǒƽơƙ ǑƼ þǋƓƪǒ éǒơ ÜăïǂƼ ǑƽƮā Ɲǌǈǆ ÷ƓƕƙƓƕ üǃîā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƵ ëƓƮƼåā

ƑƓƽǃå óǚƤƙƪåā ïƓǂƼǕå.ÿǒïƤǓå æïƓƞƙ ƴǒǆƞ ÿǆ çí 

:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ 

1-.ǑƪǒƑï ýǂƬƕ ÿƓƪǈǗå Ɨǒǆǋå ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá ðǒǂïƙ 

2- .ýåāǆǕå ñāâï ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ ñƓǒƿ ƗƕāƶƮ ǏǄƵ ïöǈǃå èƓǌƞā ûƓƽƙå 



 

ус 
 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

м- ƗƮƙƤǆǃå èƓǌƞǃå ƴǒǆƞ çāƵí çïāïư .ÿíïǕå ǑƼ ƗǂïƙƬǆǃå éāơƕǃå þƵí ǏǄƵ 

н-   .Ǒǆǚƪã ïāöǈǆ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ íǒíƞ þāǌƽǆ ǏǄƵ ýāƮāǃå 

р-  ÛåĀǐà )2010 îĀìĀ ǏƓîƴǁä þôĀǁä Ǐƺ ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàîǁ ƕǐĀǄǆƗǁä ƕǐǄǉǓä " :þäĀǆƴƓ (
."ǈǐƺ ýǐǂƴƗǁä Ā ƕǐƓîƗǁä 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäƗǒǆǋǕå Ǒƕïƶǃå ÿõāǃå ǑƼ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒāǆǈƙǃåÜ 
ƗǒǃƓƙǃå ïāƓơǆǃå ýāƓǈƙ ýǚƤ ÿǆ üǃîā:  Ɨǒǆǈƙ Ǒǋāñáï  ăïƬƕǃå ýƓǆǃåƗǒǆǋǕåā  ñáïǃ ƗǒíƓƮƙƿǙå

ǒƕïƙǃå ïāíā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ï ÿǒāǂƙ ǑƼ þǒǄƶƙǃåā Ɨá ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñǑƕïƶǃå ÿõāǃå ǑƼ þíƤƙƪå Ü
.ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå 

 çǂƬĀƗ ìƽĀâ ƕƨäîìǁäƛƏƑƗǆ æìƳ ǍǁÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  èåïƓǌǆǃå Ăāƙƪǆƕ úïƶǆǃå ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ǏǄƵ èðǂï èƓƪåïíǃå ÿǆ íǒíƶǃå ÿá
.úïƓƶǆǃåā 

- .ăíƓƮƙƿǙå āǆǈǃå èƓǒïöǈ çïǒƪǆƕ ûǒƛā ýǂƬƕ õƕƙïƙ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǈƙ çïǒƪǆ 

- ǃå ýƓǆǃå ñáï ÿǒāǂƙ ǑƼ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå ÷Ɠõƿ ïāí ƗƕƪǈǃƓƕ Ɨǆǌǆ ƓǒƓưƿ ïǒƛǒ ăïƬƕ
.ƗǒíƓƮƙƿǙå èƓƪƓǒƪǄǃ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- áï Ɨǒǆǈƙ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ Ċǌƞāǆ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñ Ǌ èƓƞƓơ ƗǒƕǄƙǃ ƗǆƑǚǆ ƗǒǄǆƵ ôåïƹá Ǐǃã
.ƴǆƙƞǆǃå 

- .Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǃåā þßǚƙǒ Ɠǆƕ ÜǑƕïƶǃå ÿõāǃå ǑƼ þǒǄƶƙǄǃ ƗǒǃƓơǃå ƗǒǄǂǒǌǃå ëǚƮã 

-  ðǒðƶƙ.Ɨǒǆǈƙǃå úåíǋá ûǀơǒ Ɠǆƕ ƗǒǄǆƶǃåā ƗǒǆǄƶǃå èƓƪåïíǃå āơǈ ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ǉƓƞƙå 

с-ÛüƮƻǁä ) ƕƨäîìнллф ":þäĀǆƴƓ ( ƕǄǐƾǁä úǂƢĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî þǐƓ ƕƽǘƴǁäı  ƕƨäîì
"ǏƓîƴǁä ƛǐǂƢǁä üĀì Ǐƺ ƕǐƺîƬǄǁä ƕƳƑǆƬǁä ǍǂƳ ƕǐǆäìǐǄ 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïāí ÿƑƓƕðǃå Ɨǒƞǒƙåïƙƪã ðƓƞǈã Ǒ
 ƗǆöǈǆǄǃ Ɨǆǒǀǃå ûǒǀơƙā ÿǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èǒïƞá íƿā Ü Ɨǆǒǀǃå ûǄƤ Ǒǃã ƗƼíƓǌǃå Ɨơïƙǀǆǃå



 

ут 
 

)туƼïƮǆ ( ĄƓ ƕǃå þåíƤƙƪƓƕā Ǒƕïƶǃå ƝǒǄƤǃå ýāí ǏǄƵ ƗƵðāǆ èåāǈƪǄǃ ƗǒǃƓǆǃå èƓǈƓǒнллп-
нллсÿƵ ïǒƕƶƙǄǃ Ɨǒïǂƽǃå ƗƼƓưǆǃå Ɨǆǒǀǃå ýǆƓƶǆ ñƓǒǀǆ þåíƤƙƪå þƙā Ü  ƗǆöǈǆǄǃ ýǆƓƬǃå ßåíǕå

 .Ɨǒơƕïǃå ïǒǒƓƶǆ ÿǆ Ǚíƕ 

 ƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  âƓǀƕ íǆƙƶǒ ƗǒƼïƮǆǃå èƓƵƓǈƮǃå.ííƞ ÿƑƓƕð æƪǂā ÿƑƓƕðǃå Ɠưï ïåïǆƙƪå ǏǄƵ Ɠǋāǆǈā Ɠǋ 

-  ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýƓƞǆ ǑƼ Ɨǆöǈǆǃå ƗõƬǈáƪƙ (ǑǈƑƓƕðǃåā ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå ) ǑƼ þǌ
 Ɨǆǒǀǃå ûǄƤ.ƗǆöǈǆǄǃ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- .Ɨǆǒǀǃå ûǄƤ ǑƼ ǉïƛáā ýƓǆǃå ñáï èǙƓƞǆ ǑƼ Ǒƛơƕǃå íǌƞǃå úǒƛǂƙ çïāïư 

7- îì)ÛƕƻǐäíƽĀ ðƑǆĀǂƓ ƕƨä2009þäĀǆƴƓ ( æïǐǄǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀì" :
" üƑǄƳǗä çƑǄõǆǄǁ ƕǐƨƺƑǆƗǁä- ƕǐîõǆ ƕƨäîì 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ƕƺîƴǄ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã Ɨǒƽǒǂ èƓǆöǈǆǃ
Üçïǒƺƙǆ ƗƑǒƕ ǑƼ ýƓǆƵǕå  þƙ íǀƼ ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ ÿǆ ííƶǃ ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå þåíƤƙƪå

 þƙā ÜïƑåðƞǃå ǑƼå íåíƵã.Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙā ƗǈƓƕƙƪ 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ æìƳ ǍǁÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- å ýƓǆǃå ñáï ÿáǕå çðǒǂïǃå āǋ ăïǂƽǃ ëƓƞǈā ƗǆƓƵ ƗƽƮƕ ăíƓƮƙƿǙå þíǀƙǃå ßƓǈƕǃ ƗǒƪƓƪ
ƗƮƓƤ ƗƽƮƕ èƓǆöǈǆǃå. 

-  áï āǋ èƓǆöǈǆǃå ǊǂǄǆƙ Ǒƙǃå Ǒǀǒǀơǃå ýƓǆǃå ñáï íïåāǆǃå ýǚƺƙƪå Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
.íǒƞ ýǂƬƕ èåßƓƽǂǃåā 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- á ǏǄƵ ăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆƪáïǃ Ɨǆöǈǆǃå ïöǈƙ ÿ.ƗǒƪƓƪǕå Ǌƙðǒǂïā ƓǌõƓƬǈ æǄƮ Ǌǈá 

- Ǖå ýǂ ÿá üïíƙ ÿá èƓǆöǈǆǃå ǏǄƵÿǒǌƕƓƬƙǆ åāƪǒǃ íåïƼã ýƕ Ü Ăíǆƕ úǄƙƤƙ þǌǆǒƿ ÿ
 þǌƙïíƿ.Ɨǆöǈǆǃå ýƕǀƙƪǆ íǒíơƙā ûǄƤ ǏǄƵ 



 

уу 
 

- á çïƮƓƶǆǃå èƓǆöǈǆǃå ǏǄƵāå ƴưāā èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå þƪï ýāƓơƙ ÿǒǆǈƙǃ Ɲǆåïƕǃåā õõƤǃ Ɨ
ã ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïƓǆƛƙƪåāƤā çïǂƙƕǆ ýāǄơ ÷åíƕ ƗǒƪƼƓǈƙ Ɠǒåðǆ ûǀơƙ çðǒǆƙǆ èƓǆí

á. ǏǄƵ 

8- )ƕƨäîìÛæîƜäĀƟǁä2009 äĀǆƴƓ (þ" : ì üƑǄǁä ðàî îƑǄƙƗƨä çƑǐƜǐƗäîƗƨä ôƑƓƗîä ƕƨäî
 ÞäìǓƑƓ ǏƺîƴǄǁäçƑƨƨáǄǂǁ ǏƨƺƑǆƗǁä" 

 Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ƗƿǚƵ ýǒǄơƙå èƓǒƞǒƙåïƙƪå õƓƕƙïåǙ ïƓǆƛƙƪ ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï
èƓƪƪâǆǄǃ ǑƪƼƓǈƙǃå ßåíǕƓƕ  ïǒāõƙ þƙ Ɨƪåïíǃå úåíǋá ûǒǀơƙǃā Ü ƗǒǈíïǕå ÿǒǆƋƙǃå èƓǂïƬ Ăíǃ

 )èƺǄƕ ƗǈǒƵ ǏǄƵ èƵðā Ü Ɨƪåïíǃå  èåïǒƺƙǆ ÿƵ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙƪå213. ĄåíïƼ (  

ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- ƿǚƵ íāƞā õƓƕƙïå ƗƗǆǌǆ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî Ǚå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙ ïƓǆƛƙƪ ǑƼ ýƓǆǃå ñáï
èƓƪƪâǆǄǃ ǑƪƼƓǈƙǃå ßåíǕƓƕ ǑƼïƶǆǃå  úǒöāƙā ƗƼïƶǆǃå ýǆƓǂƙā þǄƶƙǃå Ɨǒǆǈƙ éǒơ ÿǆ

.ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  Ü þǒǄƶƙǃåā æǒïíƙǃå èƓǒǄǆƶƕ þƓǆƙǋǙåā ƗǒƓǈƶǃå çïāïư ƗǒǈíïǕå ÿǒǆƋƙǃå èƓǂïƬ ǏǄƵ
 ƓǌǄǆƓǂƙā ƗƼïƶǆǃå æǈåāƞ ǏǄƵ ðǒǂïƙǃåāƓǌƽǒöāƙā ǃå ßåíǕå ûǒǀơƙ ýƞá ÿǆ ǑƪƼƓǈƙ

. èƓƪƪâǆǄǃ 

9-ÛæìĀƨǄ) ƕƨäîì2009 ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄǁä úǐƾƟƗǁ ǏƺîƴǄǁä üƑǄǁä ðàî îƺĀƗ āìǄ ":þäĀǆƴƓ (
 îƺĀƗ çƑƽĀƴǄĀ"ƕǐǆìîǓä ƕǐƏäĀìǁä çƑƳƑǆƬǁä öƑôƽ ǍǂƳ ƕǐǆäìǐǄ ƕƨäîì :Ƒǉ 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ƕƺîƴǄ  ĂíǆǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼāƙ ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå )
Ăíǃ (èƓƿǚƶǃåā  çðǒǆǃå ûǒǀơƙǃ ƗǒǈíïǕå ƗǒƑåāíǃå èƓƵƓǈƮǃå èƓǂïƬƗǒƪƼƓǈƙǃå ƴǆƙƞǆ ÿāǂƙā Ü

 ƗǒƵƓǈƮǃå ƗǒāíǕå èƓǂïƬ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ èƽǃƋƙā ÜƗǒāíǕå Ǒƞƙǈǆǃ ǑǈíïǕå íƓơƙǚǃ Ɨǒǆƙǈǆǃå
çïåíǗå ßåïíǆ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ÜèƓǂïƬǃå üǄƙ ǑƼ ƓǒǄƶǃå å íåíƵã þƙ íǀƼ íåïƼá ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙā ƗǈƓƕƙƪ

.Ɨǈǒƶǃå 

ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- ǒǈíïǕå ƗǒāíǕå èƓǂïƬ ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼāƙ Ɨƕƪǈƕ Ɨ80%. 
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  -āǋ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ßƓǈƕ èƓƿāƶǆ þǋá ÿá  ßåïƞǗ ǑƼƓǂǃå ăíƓǆǃå ýƓǆǃå ñáï ïƼāƙ þíƵ
 ðǒơ ƓǌǄǀǈā ƗƼïƶǆǃå þåíƤƙƪåā ûǒƕõƙ ǏǄƵ ƗǒāíǕå èƓǂïƬ çïíƿ þíƵā Üǉïǒāõƙǃ éāơƕǃåā èƓƪåïíǃå

.îǒƽǈƙǃå 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  ñǒƑï íïāǆ Ǌǈá ǏǄƵ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï ƴǆ ýǆƓƶƙǃå çïāïư Ɨǆöǈǆǃå íïåāǆ ÿǒƕ ÿǆ
.ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ǉïǒāõƙā ǊǒǄƵ öƓƽơǃåā 

-  ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙā ƗǂïƬǃå ëƓƞǈ ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï ïāí Ɨǒǆǋá ǏǄƵ íǒǂƋƙǃå
.Ɠǌǃ 

мл-ÛǈǐôƳ ) ƕƨäîìнллу ":þäĀǆƴƓ (ä :ƕƺîƴǄǁä æîäìȐäĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî"îƙǓäĀ ƕƽǘƴǁ 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  íǒíơƙ úïƓƮǆǃå ÿǆ Ɨǈǒƶǃ ƗƼïƶǆǃå çïåíã ǑƼ ǑƼïƶǆǃå ýƓǆǃå ñáï ïƛá
Ü ûåïƶǃƓƕ Ɨǒǈåāǒíǃå ƗöƼƓơǆ ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå  þƓƪƿǕå ßƓƪâïā ßåïíǆǃå ÿǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èǀƕõ

ƓǈƓǒƕǃå èƶǆƞā ÜƗǒƮƤƬǃå èǚƕƓǀǆǃå æǈƓƞ Ǐǃã ÜƗǒǆāǂơǃå úïƓƮǆǃå ÿǆ ƗǈǒƵ ǑƼ æƶƬǃåā è
ƕƙƪǙå ûǒïõ ÿƵǈƓƗ. 

ƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  ƗǂïƓƬǆ ǏǄƵ úïƓƮǆǃå óïơ þíƵèåïǆƙâǆā èåāíǈ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ƋƬ ÿǆ çíƓǒð Ɠǌǈ
.ƓǌƼïƓƶǆ 

-   ßåíǕå ûǒǀơƙ ýƞá ÿǆ ƗƼïƶǆǃå ÿāǂǄƙǆǒ ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ úïƓƮǆǃå ýƕƿ ÿǆ þƓǆƙǋå üƓǈǋ
.ðǒǆƙǆǃå 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- .ûǒƕõƙǃƓƕ þǌǃ óïƽǃå ïǒƼāƙā ÿǒƵíƕǆǃå ïƓǂƼá ƗǒƓƵï 

- .ƗƼïƶǆǃƓƕ ƴƪåāǃå þƓǆƙǋǙå 

- . èƉƼƓǂǆǃåā ðƼåāơǃå þƓöǈƕ þǒǒǀƙǃå ƝƑƓƙǈ õƕïā íåïƼǕå Ăíǃ ƗƼïƶǆǄǃ ăïāí þǒǒǀƙ ßåïƞã  
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мм-Û þƑƜǐǊǁä) ƕƨäîìнллт(  ƕƏƻǁä þǄ üĀƟƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä :Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ":þäĀǆƴƓ
"æïǐǄƗǄǁä ƕƏƻǁä Ǎǁâ ƕǄƑƴǁä 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ùîƴƗǁä èƓƪƪâǆǃå ëƓƞǈ ǑƼ ǉïāíā æǒïíƙǃå ǏǄƵ ƗǒƞǒƙåïƙƪǙå ǉïƓƕƙƵƓƕ
ā ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå þåíƤƙƪå þƙ Üçðǒǆƙǆǃå ƗƑƽǃå Ǐǃã ƗǆƓƶǃå ƗƑƽǃå ÿǆ ýāơƙǃå ǑƼ Ɨǆǌǆǃå  íåíƵã

å.èƓƪƪâǆǃå ÿǆ ííƶƕ ƗǄƛǆƙǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙā ƗǈƓƕƙƪ 

ƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- áï ýƓƞǆ ǑƼ ƝǆƓǈïƕ ăá ëƓƞǈ æǄõƙǒ ĄƓƞǌǈǆ ǉïƓƕƙƵƓƕ æǒïíƙǃå úǒöāƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
.æǈƓƞǃå åîǋ ǑƼ èåïƓƬƙƪǙå íāǌƞǃ ĄåíưƓƶǆā éāơƕǃå ƝƑƓƙǈǃ Ąǚƶƽǆ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  ǉîǋ ÿǕ ÜƗǒƵāǈǃå éǒơ ÿǆ ĄƓƽǄƙƤǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƝǆƓǈïƕ ǑƼ æǒïíƙǃå ÿāǂǒ ÿá
 èåïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå üǄƙǆƙ ƗƼíǌƙƪǆǃå ƗƑƽǃå.èåïƓǌǆǃåā 

-  ýǚƤ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ĄǚƶƼ ÿāǄƛǆǒ ÿǒîǃå ÿǒðǒǆƙǆǃå óƓƤƬǕƓƕ þƓǆƙǋǙå çïāïư
.Ɠǋïǒāõƙā æǋåāǆǃå úƓƬƙǂå 

-  ƗǆƓƶǃå ƗƑƽǃå ÿǆ ýāơƙǄǃ óƓƤ ƝǆƓǈïƕ ýǆƵ ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå èƓƪƓǒƪ ÿǆ ÿāǂǒ ÿá çïāïư
.çðǒǆƙǆǃå ƗƑƽǃå Ǐǃã 

мн- ÛĂîǐôǄǁä ) ƕƨäîìнллт ": þäĀǆƴƓ (àî æîäìâ ǏƴǄƑƜǁä ýǐǂƴƗǁƑƓ ǈƗǐǄǆƗĀ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ð
æîƬƑƴǄǁä çǗĀƟƗǁä ÞĀƮ Ǐƺ- êîƗƾǄ îĀƬƗ 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäáï ƴǆ ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒƙǃå èƓǒíơƙǃå ðïƕá ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
íƓƶƕá ÿƵ úƬǂǃåā èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã Ü íƿā ýǒǄơƙǃå ýƤíǆ Ɨƪåïíǃå èǆíƤƙƪå
ǒƞǌǈǆ ǑƞǒƙåïƙƪǙå êîāǆǈǃ ĄƓǀƼā Ɨǒƛơƕ ƗSWOT  ƗƑǒƕǃå Ɠǌǈǆưƙƙ Ǒƙǃå èåíǒíǌƙǃåā óïƽǃå íǒíơƙǃ

ǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǄǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå Ɠǌǈǆưƙƙ Ǒƙǃå úƶưǃåā çāǀǃå õƓǀǈā ǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǄǃ ƗǒƞïƓƤǃåÜ 
å íåíƵã þƙ íǀƼ.Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ǏǄƵ Ɠǌƶǒðāƙā ƗǈƓƕƙƪ 

ƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- Ɠǆǃå ñáï ÿáãÜ ƗǒƼïƶǆ ) Ɨǒïöǈǃå ñƪǕå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ Ǐǃå íǈƙƪǒ ăïǂƽǃå ý ÜƗǒïåí
 (ƗǒƵƓǆƙƞå ÜƗǒƞāǃāǈǂƙ ÜƗǒíƓƮƙƿå ýƓǆǃå ñáï Ǒǋā ƗǒƪƓƪá èƓǈāǂǆ Ɨƛǚƛ ÿǆ ÿāǂƙǒā



 

фм 
 

 ñǒǒƓǀǆǃĄ ƓǀƼā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒƿ ÿǂǆǒā Ü ÿǒíǒƽƙƪǆǃå ýƓǆ ñáïā ǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå
 Ɨǒǆǂ.ƗǒƵāǈ Ɨǒǆǂ ñǒǒƓǀǆ āá ƗǒǃƓǆ 

-  ƗƼƓǀƛǃå ÜƗǒƪƼƓǈƙǃå ýǆƶǃå èƓƪƓǒƪ ):Ǒǋ èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã íƓƶƕá ÿá
.(ÿǒǄǆƓƶǃå èƓǒƓƽǂ ƴƼïǃ ƗǃƓƶƽǃå þöǈǃå ÜƗǆƑǚǆǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå Ɨǒǈƕǃå ÜƗǆƵåíǃå Ɨǒǆǒöǈƙǃå 

13-ÛƕǆǐƑƓƟ )ƕƨäîì2007ǁä ïǐïƴƗ Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî îĀì ":þäĀǆƴƓ ( ƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐǄ
äîì :ƕƨƨáǄǂǁàĀ îƏäïƜǁä çǗƑƬƗä þǐƓ ƕǆîƑƾǄ ƕƨ"îƏäïƜǁä ýĀǀǐǂǐƗ ýĀǀƨäîĀ 

   Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ǍǂƳ ùîƴƗǁäăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïāí  Ü ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙ ǑƼ
èǈǒƕ éǒơ ïƑåðƞǃå þāǂǒǄǒƙ þāǂƪåïāáā ïƑåðƞǃå èǙƓƮƙå ÿǒƕ ƗǈïƓǀǆ Ɨƪåïíǂ  ƗƼïƶǆǃå ÿá ïƓǂƙƕǙåā

 ßåíá ÿǒƪơƙā ïǒāõƙ ǑƼ Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ ƗƼïƶǆǃå ïāíā Üăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï úǒïƶƙǃ ñƓƪƋǂ
 ûǒïõ ÿƵ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ þƙā ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå èíǆƙƵå íƿā Üÿǒƽöāǆǃå

) ÷āǆƞǆƕ èƓƕƓƞƙƪǙå èǈƓǂā ƗǈƓƕƙƪǙå149.çíïƽǆ ( 

ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ ǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ:Ǐǂǐ ƑǄ Ƒ 

-  çïíǀǆǃå ïƓǆƛƙƪå ûǒïõ ÿƵ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗƺǃƓƕǃå ƗǒǆǋǕå
.Ɠǋðǒðƶƙ ǏǄƵ ýǆƶǃåā ÜƗǒǄǀƶǃå 

-  èƓǂïƬǃå ÿǒƕ ƓǌƙǈƓǂǆƕ ƗǂïƬǃå öƓƽƙơå ǑƼ ýāǕå ýǆƓƶǃå Ǒǋ ïƓǂƙƕǙå ǏǄƵ çïíǀǃå ÿáā
.ƗƪƼƓǈǆǃå 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- å èƓǒǃƉƕ þƓǆƙǋǙå.ƗƪƪâǆǄǃ ƗǒƵåíƕã èƓǒǄǆƶƕ þƓǒǀǄǃ çðǒǆƙǆ ƗǄǆƓƵ íǒ æƓõǀƙƪ 

-  ƗƼïƶǆǃå ýíƓƕƙǃ æƪƓǈǆ ìƓǈǆ üƓǈǋ ÿāǂǒ Ǐƙơ ÜÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ èƓƿǚƶǃå Ɨǒāǀƙ çïāïư
.çïƓǌǆǃåā 

мп- ÛùƨĀǐ ) ƕƨäîìнллр"üƑǄƳǓä çƑǀîƪ Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ýǐǐƾƗĀ ƕƨäîì ":þäĀǆƴƓ ( 

 ǍǂƳ ùîƴƗǁä Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ƴƿåāþǒǒǀƙ áïăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ ýƓǆƵǕå èƓǂïƬ ǑƼ  ÿǆ
Ɨƛǒíơǃå èƓǂïƬǄǃ ƗǒƪƓƪǕå íïåāǆǃå  èƓǆöǈǆ ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ûǒƕõƙ þƙā ÜƗƼïƶǆǃå íƓƮƙƿå ýö ǑƼ

.ǑǄǒǄơƙǃå ăíǀǈǃå æāǄƪǕå èǆíƤƙƪåā ÜÿíïǕå ǑƼ íƓƮƙƿǙåā ýƓǆƵǕå 

 



 

фн 
 

ƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

- ƓǂïƬǃå ÿáƶƙ Ǚ èáï íǒíơƙǃ ƗƺǒƮ ăá íǆƙ.ăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆ ñ 

- ƞǃåáï Ǐǃã þƓǆƙǋå ăá ïǒƶƙ Ǚ Ɨǒǆāǂơǃå èƓǌ ýǚƤ ÿǆ èƓǂïƬǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
.üǃîƕ ƗƮƓƤǃå èƓƶǒïƬƙǃå 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- áï ííơƙ ÿá èƓǂïƬǃå ǏǄƵǊƙƓǈāǂǆā ăïǂƽǃå ƓǌǃƓǆ ñá ǏǄƵā Ü Ăāƙƪǆ íǒíơƙǃ ăāǈƪ ñƓƪ
 āǆǈǃå.ăāǈƪǃå 

 ýƓǆǃå ñáï ǑƼ āǆǈǃå ñƓǒǀǃ Ɨǈǒƶǆ èåïƬâǆ íǒíơƙ ýāíǃå ǑƼ Ɨǒǆƪïǃå èƓǌƞǃå ǏǄƵ
.ăïǂƽǃå 

мр- ƕƨäîì ÛƞǁƑƬĀ ǏƜîƻǄǁä )нлло":þäĀǆƴƓ ( Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàîÛ  åǐǁƑƨàĀ ǈƨƑǐƽ úîô
"ǈǐǂƳ ƕõƺƑƟǄǁä 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ƕƺîƴǄǕå þǒǋƓƽǆǃå ñƓǒƿ ûïõā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗǒƪƓƪ Ăāƙƪǆ ñáï
Ǖåā ăïǂƽǃå ýƓǆǃåæǒǃƓƪ ǃ ƗƕƪƓǈǆǃåǊǒǄƵ ƗöƼƓơǆǄ ÿǆ ííƵ ǏǄƵ ǑǄǒǄơƙǃå æāǄƪǙå þåíƤƙƪå þƙā Ü

.çïǋƓǀǃå ǑƼ ýƓǆƵǕå èƓǆöǈǆ 

 ā ÿƓƛơƓƕǃå Ɠǌƕ þƓƿ ƗǒǄǒǄơƙ çïöǈƕā:ǑǃƓƙǃƓǂ Ǒǋā èƓǒƓƹ ƴƕïá āơǈ þƓƵ ýǂƬƕ Ǌƞƙƙ éāơƕǃå ÿá åíƞ 

- ƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ èƓǆöǈǆǃå çíƓƿ üåïíã Ăíǆ Ǐǃã úïƶƙǃå.ăïǂ 

- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íǒƮï çíƓǒð ǑƼ þǌƪƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå ÿƵ éơƕǃå 

- .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï õǒƬǈƙ ǑƼ þǌƪƙ Ǒƙǃå æǒǃƓƪǕåā ýƑƓƪāǃå íǒíơƙ 

.ĂïƤá èåïǒƺƙǆ ƴǆ ǊƙƿǚƵ āá ĂïƤá èåïǒƺƙǆ ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ïƛá 

:ƕǐƓǆƜǓä çƑƨäîìǁä :ƑƙǁƑƙ 
1-) ƕƨäîìRamirez and Gordillo,2014 (:þäĀǆƴƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ǍǂƳ ùîƴƗǁä )

(ƕǐǆƑƓƨǗä çƑƴǄƑƜǁä Ǐƺ ǇîǐìƾƗĀ  

     Ǎǁä ƕƨäîìǁä ùìǊƗ  ïǂƽǃå ýƓǆǃå ñåï ǏǄƵ úïƶƙǃå ôïƺǃ êîāǆǈ þǒíǀƙ ǑƼ ǉïǒíǀƙā ă
ƗǒǈƓƕƪǙå èƓƶǆƓƞǃå çíƵƓƪǆǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñåï èåïƬâǆ ÿǆ ƗƵāǆƞǆ þǒíǀƙ ýǚƤ ÿǆ Ü



 

фо 
 

ƽǆ èƓǆāǄƶǆ þǒíǀƙ ûǒïõ ÿƵ èƓƶǆƓƞǃå ïíƿ ûǒǀơƙ ǑƼ þǋƓƪǒ Ɠǆƕ Ɠǌǆǌƪá ƗǄǆơ Ǐǃå çíǒïƕǂá  ÿǆ
.ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǈïƓǀǆǄǃ ƗǒǄƕƓǀǃåā ƗǃßƓƪǆǃåā ƗǒƼƓƽƬǃå 

 úíǌƕ ƗǆƓƶǃå ƗǒǈƓƕƪǙå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ñǃƓƞǆǃå ßƓưƵá ǏǄƵ ÿƓǒƕƙƪå ƴǒðāƙ þƙ éǒơ
ƛǂá þǌƪǙå ƗǄǆơ ƓǌƕǄõǒ Ǒƙǃå ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ïƮƓǈƶǃå ǏǄƵ úïƶƙǃå ăá ÿǆ ïßǑƬ ïƤà. 

 ÛƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

1-  þƙ êƓƙơƙ Ǒƙǃå ƗƪāǆǄǆǃå ïǒƹ ïƮƓǈƶǃå íǒíơƙñƓǒƿ ǏǃãÜ ƙ Ǒƙǃåā èǄǂƬ Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ
 Ɨǒƕǒïƞƙǃå.Ɠǌǈǆ 

2- å þƙúïƶƙǃ èåïƬâǆǃå ÿǆ ƗƪǈƓƞƙǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ. 

3-  ñáï ñƓǒǀǃ èƓơïƙǀǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå èǆíƿ Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå èƓƽǃâǆǃå ÿáăïǂƽǃå ýƓǆǃå 

  ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ:Ǐǂǐ ƑǄ 

1- å çïāïưǃéơƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒƿ êîƓǆǈ ÿƵ Ƶ ÿǕíí  êîƓǆǈǃåǃå çíǆƙƶǆ ǏǄƵ
 ï ñƓǒƿá ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ ýǒǄƿèƓƶǆƓƞǃå ǑƼ . 

2-) ƕƨäîìKweh,chan and Ting,2013 ( Ǐƺ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ƕǐǁƑƴƺ ðƑǐƽ : þäĀǆƴƓ
(ƕǐïǐǁƑǄǁä çƑǐƜǄîƓǁä öƑôƽ 

    ǍǂƳ ùîƴƗǁä Ǎǁâ ùìǊƗ  Ɨƞïíǆǃå ƗǒðǒǃƓǆǃå èƓǒƞǆïƕǃå èƓǂïƬ ƗǒǃƓƶƼ Ăíǆ ƗǆƓƵ èƓǂïƬǂ
Ɨƪƪâǆ þǒƿ Ǐǃã ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ýǒāơƙ ǑƼ.èƓǈƓǒƕǄǃ ýǆƓƬǃå ïƮơǃå æāǄƪá þåíƤƙƪå þƙā Ü 

 íƿāƙƤå þƙ ÿǆ ƗǈǒƵ ïƓǒ25 ƗǂïƬ. 
:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀ  

1-  üǄƙ ÿǆ ƗǒǃƓƶƼ ýƿá Ǒǋ ƓǒðǒǃƓǆ ƗƮïāƕǃ ƗǒƪǒƑïǃå ýƓǆǃå ûāƪ ǑƼ Ɨƞïíǆǃå èƓǂïƬǃå ÿá
.ƗǒāǈƓƛǃå ûāƪǃå ǑƼ Ɨƞïíǆǃå 

2-  ÿáƕ ÿǆƗǂïƬ ÿƎƼ Ɨǈǒƶǂ èïǒƙƤå Ǒƙǃå èƓǂïƬǃå ÿǒ Eduspec Holdings Berhand 
ǃƓƶƼ ïƛǂǕå ƗǂïƬǃå Ǒǋ íƓǈƪǕå Ɨǆǚƶǃ ííïƙ ǏǄƵá ƴǆ Ɨǒ èåíƓǀƙǈǙå ÿǆ þƹïǃƓƕ ƗǆƑƓƿ ƝƑƓƙǈǃå Ǐǀƕƙā

 ýƓǆǃå ñáï æƓƪơǃ ïƬâǆǂ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïǃ ƗƼƓưǆǃå Ɨǆǒǀǃå ýǆƓƶǆ êîāǆǈ ƗǒơǚƮ ýāơ
ăïǂƽǃå 
 



 

фп 
 

 ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ:Ǐǂǐ ƑǄ 
1-  ǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒǀǃ èƓơïƙǀǆ þǒíǀƙ çïāïư.Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå èƓƽǃâǆǃå ýǚƤ ÿǆ ăï 

о- ƕƨäîì  (Mitchell, 2010)       

A model for managing Intellectual capital to generate wealth""  

 ϥТϹк Ǎǁâ ƕƨäîìǁä Ǉíǉ áï çïåíǗ êîāǆǈ ïƓƕƙƤåā ïǒāõƙ Ɨǒâï ÿǆ íǆƙƪǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ
Ɨǆöǈǆǃå ƗǒƞǒƙåïƙƪåāèƓǈāǂǆ Ɨƪåïíǃå èƮƤǃā . áïƛǚƛǃå ïƮƓǈƶǃå ǑƼ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñ :ƗǒǃƓƙǃå Ɨ

áïïƓǒƙƤå þƙ éǒơ ÜèƓƿǚƶǃå ÜǑǄǂǒǌǃåā ÜăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñ) 9(  èåíơāǃ ÿǒǒîǒƽǈƙǃå ßåïíǆǃå ÿǆ
ǃå ÿǆ çíơåā ǑƼ ƗǄǀƙƪǆ ýǆƵ  åíǈǚǒðāǒǈ ǑƼ Ăïƕǂǃå èƓǂïƬ èƓǈƓǒƕ ƴǆƞ ôïƺƕ ûǒïõ ÿƵ þǌǈǆ

ã ƗƼƓưǗƓƕ ƗǄƕƓǀǆǃåǏǃ) 18  (ƽöāǆƗǄƕƓǀǆǄǃ ĄƓ á ĄƓưǒèƓǈƓǒƕ ƴǆƞā Ü) 88  ýǚƤ ÿǆ úöāǆ (
ƕƙƪåǈƓã þƙ ƗǋíåíƵƓ ǌƶǒðāƙāƓ óāƮƤƕ þǋïöǈ Ǌǌƞā ÿƓǒƕǃ  .ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ ûǄƶƙƙ ƓǒƓưƿ 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ æìƳ Ǎǁ Û:Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

1-  ñáï çïåíǗ ƗǂïƬǃå çïåíã Ăíǃ üåïíã íƞāǒ Ǚ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå. 

ǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ ƕƨäîì:Ǐǂǐ ƑǄ 

1-  .ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒǂāǄƪ èåïǒǒƺƙ éåíơǗ üǃîā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñåïƕ ïǒƕǂǃå þƓǆƙǋǙå ÿǆ íƕǙ 

2- .ƗǂïƬǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒƵƓǆƙƞǙå ƗƑƬǈƙǃå ïāíǃ çïǒƕǂ Ɨǒǆǋá ßƓõƵå 

3- .ƗǂïƬǃå çïåíã ýƕƿ ÿǆ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñåï çïåíƎƕ þƓǆƙǋǙå  

4- ƕƨäîì  :  (Mazlan, 2005)       

ĶThe Influence of Intellectual Capital on the Performance of 
Telecom Malaysiaĸ,  

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ  ƕƺîƴǄ Ăāƙƪǆñáï  ā çāƿ Ăíǆā ăïǂƽǃå ýƓǆǃåá ï ïƛá ÜǑǈƓơāïǃå ýƓǆǃå ñ
 āá Ɨǒǆǋã ā ƗƼïƶǆǃå çïåí Ȓå ï çïåíá ðƶƙ ǑƼ Ɠǋïāïíā ƗǄǀƙƪǆ èåïǒƺƙǆǂ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñǕå ðǒ ïǒƺƙǆǂ ßåí
ƴƕƓƙ. 



 

фр 
 

  ā Ɨƪåïíǃå èǆíƤƙƪåæāǄƪá ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå ƝǌǈǆǃåÜ  āƕƙƪå ƴǒðāƙ þƙǈƓƗ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ǏǄƵ 
) èƺǄƕ400èƓǒāƙƪǆǃå ÿǆ çíïƽǆ ( ǏǄƵ ƗƵðāǆ þƓƵ ïǒíǆ íƵƓƪǆ Ǐƙơ ăïåíã ÿǆ ƗǒïåíǙå) мп( 

ã.ƓǒðǒǃƓǆ ßƓơǈá ǑƼ ƗƵðāǆ ƗǆƓƵ çïåí 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ ǍǁÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ  

-  ƗƿǚƵ íāƞāãƕ ƗǒƕƓƞǒǒƙǆǃå ÿ ƴƕƓƙǃå ïǒƺƙǆǃåā ƗǄǀƙƪǆǃå èåïǒƺ. 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  çïāïư ÿǒƪơƙßåíá å ƗǂïƬǃƙ ýǚƤ ÿǆ üǃîā çíƓǒƿ þǒƵíã ĄƓƮāƮƤ Ɨǒāƿ Ɨǒïåí  ǑƼ
å èƓǒāƙƪǆǃåǗƓǒǄƶǃå Ɨǒïåí.  

- ǃå ðǒƽơƙǂǄǆƓƶǃå èåßƓƽƗ å úƑƓöāǃå ǑƼǗ.Ɨǒǈƽǃå Ɨǒïåí 

5- )ƕƨäîìAino,2005:( 

"How to generate of intellectual Capital" 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ƕƺîƴǄ  þǂơƙǃå èƓǒǄǆƵ ǑƼ Ǌƙǒǆǋáā þǌǆ ïƮǈƶǂ ƗƼïƶǆǃå ïƮǈƵ Ɨǒǆǋá
 Ɨƪåïíǃå èǀƕõā ÜèƓǂïƬǄǃ ƗǒǆǂƓơǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ïƮƓǈƵ þǋá ÿǆ ǉïƓƕƙƵƓƕā èƓǂïƬǄǃ Ǒƪƪâǆǃå

ƗǒǂǒïǆǕå çíơƙǆǃå èƓǒǙāǃƓƕ üïāǒāǒǈ Ɨǈǒíǆ ǑƼ çíāƞāǆǃå èƓǂïƬǃå ÿǆ ííƵ ǏǄƵ 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ ǍǁÛ Ǆ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ:Ǐǂǐ Ƒ 

-  úåíǋá ûǒǀơƙ ǑƼ þƓǌƪǗå ýǚƤ ÿǆ Ơưƙƙ ƗƼïƶǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓǒƞǒƙåïƙƪǙå ÿá
.Ɨǒƪƪâǆǃå ƗǒǆǂƓơǃå 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

-  íǒïƽǃå ïƮǈƶǃå ǉïƓƕƙƵƓƕ ðǒǆƙǆǃåā ýƵƓƽǃå ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå èƓǂïƬǃå üǄƙǆƙ ÿá çïāïư
Ɠǌǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ÿǆưǒ ăîǃå 

6- ) ƕƨäîì(Gray,2004: 

"Importance of intellectual Capital" 

Ǐǁâ ƕƨäîìǁä çƺìǉ ƕƺîƴǄ Ɨǆǒǀǃ ûǃƓƤǃå ǉïƓƕƙƵƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï Ɨǒǆǋá  üǃîǂā ÜƗǂïƬǃå 



 

фс 
 

 ǏǄƵ èǀƕõ Ɨƪåïíǃåā ÜèƓǂïƬǃƓƕ óƓƤǃå þƓöǈǃå ñƓǒƿā þǒǒǀƙ ƗǒǄǆƵ ǑƼ ǊǆƓǌƪã Ɨǒƽǒǂ ÿƓǒƕ
.Ɠǒǃåïƙƪá ǑƼ ýǒǋ āåïƞǂǆ ƗǂïƬ 

â ƕƨäîìǁä çǂƬĀƗ ìƽĀƛƏƑƗǆ ǍǁÛ :Ǐǂǐ ƑǄ ƑǊǆǄ ýǉǓä þƑǀ 

-  ăǕ ƗƮƓƤǃå Ɨǆǒǀǃå þǒǒǀƙā ñƓǒǀǃ Ɨǆǌǆ çåíá ǉïƓƕƙƵƓƕ ñƓƪǕå āǋ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï
.ƗǂïƬ 

:ƕƨäîìǁä ǈƓ çƬĀà ƑǄ ýǉà þǄĀ 

- .èƓǂïƬǄǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ñƓǒƿā þǒǒǀƙ íǈƵ ǑǄƤåíǃå ûǒƿíƙǃå Ɨǒǆǋá ǏǄƵ íǒǂƋƙǃå 
 

 :ăƑƴƓäîƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä ǍǂƳ åǐƾƴƗǁä 

 ÿǆñáï ýƓƞǆ ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ôåïƶƙƪå ýǚƤ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå Ɨǒǆǋá èðïƕá éǒơ Ü
 ÷åíƕǗå Ǒǃã þǌƕ ǙāƮā ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ǉïāíā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï

.Ɠǌƕ ÿāǄǆƶǒ Ǒƙǃå ƗƪƪâǆǄǃ ïƓǂƙƕǙåā 

 ǌǈǆǃåā úåíǋǕå ýǚƤ ÿǆ Ɨǒƛơƕǃå Ǌƙǒâïǃ ƓǀƼā Ǌƙƪåïí ýāƓǈƙ éơƓƕ ýǂƼ ƝƑƓƙǈǃåā Ɨǒƞ
õƿ ǏǄƵ èǒïƞá éǒơ ÜèƓǒƮāƙǃåā ā þƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå Ɠǌǈǆ ƗƽǄƙƤǆ èƓƵƓǀǃå èƓƪƪâǆǃåā óƓƤǃå ÷Ɠõ

ƗǒǆǒíƓǂǕå. 

:ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä ƲǄ ƕǐǁƑƟǁä ƕƨäîìǁä úƑƻƗä ôƑƾǆ 

-  ýƛǆ (èƓƿǚƶǃåā ÜǑǄǂǒǌǃåā ÜăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáï ) èåïǒƺƙǆǃå ôƶƕ ýāƓǈƙ ǑƼ Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙ
òǀƬƿ Ɨƪåïí 2014 æǒõƤǃå Ü2013ÿƓƕƶƬ Ü2011 Ɨǒí āƕá Ü2011 çíƓǆơ Ü2010 Ü
 çíāƪǆ2009 . 

-  òǀƬƿ Ɨƪåïí:ýƛǆ (ƗǈƓƕƙƪǙå)Ɨƪåïíǃå çåíá ǑƼ ûƽƙƙ2014 æǒõƤǃå Ü2013 ÿƓƕƶƬ Ü
2011 çíƓǆơ Ü2010 çïƞåāơǃå Ü2009 ƗǒõƵ Ü2008 ƗǈǒƓƕơ Ü2007ÿƓƞǒǋ Ü2007 Ü
ăïǒõǆ2007úƪāǒ Ü2005. 

-  āƕá Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙ Ɨǒí2011 òǀƬƿ Ü2014  ƗǄƛǆƙǆ (ƗƑǒƕǃå Ɨƶǒƕõ)ǑƼ
.èƓƶǆƓƞǃƓƕ 



 

фт 
 

Ɨǒí āƕá Ɨƪåïí èǃāƓǈƙ2011 þơǃ èǒƕ ƗƶǆƓƞƕ ƗǄƛǆƙǆ ƗƽưǃƓƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå þ
òǀƬƿ Ɨƪåïí Ɠǆá ÜýǒǄƤǃåā2014 ƗǄƛǆƙǆ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå èǃāƓǈƙ þ

ơāƙƽǆǃå ñíǀǃå ƗƶǆƓƞā ïǋðǙå ƗƶǆƓƞā ƗǒǆǚƪǙå ƗƶǆƓƞǃƓƕ .Ɨ 

-  Ɠǈǌǆ Ɨƪåïí ƴǆ ƴƕƙǆǃå Ɲǌǈǆǃå éǒơ ÿǆ Ɨƪåïíǃå ûƽƙƙ2014 òǀƬƿ Ɨƪåïí Ü2014  Ü
 æǒõƤǃå2013 Ÿå íƓƞā ăïǆƓƪǃåā èåíåïƞǃå Ü2012 Ɨǒí āƕá Ü2011 ƗǈǒƓƕơ Ü2007 Ü
 íǒƶǃå2005.ǑǄǒǄơƙǃå ǑƽƮāǃå Ɲǌǈǆǃå èƓƪåïíǃå èǃāƓǈƙ éǒơ. 

:ƕƾƓƑƨǁä ƕƨäîìǁä ƲǄ ƕǐǁƑƟǁä ƕƨäîìǁä ùǘƗƢä ôƑƾǆ  

-  úǄƙƤƙ ÿƓǂǆǃåā ƗƑǒƕǃå Ɨƶǒƕõ ǑƼÜ  èƓƶǆƙƞǆ ǏǄƵ ĂïƤǕå èƓƪåïíǃå èǒïƞá éǒơ ƗƽǄƙƤǆ
 .ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ÿƵ 

-  æǒõƤǃå Ɨƪåïí èǀƕõ2013 ) Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ237 ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ Ɨƽöāǆā úöāǆ (
. çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāǃ ƗƶƕƓƙǃå èƓǒïǒíǆǃå ǑƼ ÿǒǒïåíǙå 

-  ÿƓƕƶƬ Ɨƪåïí èǀƕõ2011 ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ120 ƗǂïƬ Ǒƽöāǆ ÿǆ úöāǆ (
 ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ƗǒāǄƤǃå èǙƓƮƙǙåĲ .ýåāƞ 

-  çíƓǆơ Ɨƪåïí èǀƕõ2010 ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ383 ÿåāǒí ÿǒƽöāǆ ÿǆ úöāǆ (
 þƓƵ Ɨǒåíƕ ÿǆ æǒïíƙǃå Ɲǆåïƕƕ åāǀơƙǃå ÿǒîǃåā þƓƶǃå ÿǒƽöāǆǃå2009   Ǐƙơ30/4 /

2010. 

- ǀƕõ ăïǆƓƪǃåā èåíåïƞǃå Ɨƪåïí è2012 ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ210 Ǒƽöāǆ ÿǆ úöāǆ (
.ƗǒǈíïǙå ýƤíǃå Ɨƕǒïư Ɨƪƪâǆ 

-  Ɨǈāåïõǃå Ɨƪåïí èǀƕõ2011  ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ401 Ǒƽöāǆ ÿǆ úöāǆ (
. ƗǒǈíïǙå ƗǆƓƶǃå èƓƪƪâǆǃå 

-   ýưƽǃå Ɨƪåïí èǀƕõ2009 ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ78ýāí ǏǄƵ ƗƵðāǆ úïƮǆ ( 
 èåāǈƪǄǃ Ǒƕïƶǃå ƝǒǄƤǃå2004- 2006. 

-  çïƞåāơǃå Ɨƪåïí èǀƕõ2009 ) èƺǄƕ ƗǈǒƵ ǏǄƵ213 ÿǒǆƋƙǃå èƓǂïƬ íåïƼå ÿǆ åíïƼ (
.ƗǒǈíïǕå 



 

фу 
 

-  ƗǈǒƓƕơ Ɨƪåïí èǀƕõ2007 ) Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ149 èǙƓƮƙǙå ƗǂïƬ Ǐƽöāǆ ÿǆ çíïƽǆ (
.ïƑåðƞǃå þāǂǒǄǒƙ þāǂƪåïāáā ïƑåðƞǃå 

-   Ɨƪåïí èǀƕõ)Kweh,chan and Ting,2013ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ ()25 ƗǂïƬ (
 .ƗǒðǒǃƓǆ 

- ) ƗƪåïíMitchell,2010) ƗǄƕƓǀǆ þƙ (9 ÿǆ çíơåā ǑƼ ƗǄǀƙƪǆ ýǆƵ èåíơā ÿǆ ßåïíǆ (
) Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ Üåíǈǚǒðāǒǈ ǑƼ Ăïƕǂǃå èƓǂïƬǃå18) èƓǈƓǒƕ ƴǆƞ þƙā Üúöāǆ (88 (

.ƗǈƓƕƙƪǙå ýǚƤ ÿǆ úöāǆ 

- ) Ɨƪåïí èǀƕõMazlan,2005ǏǄƵ ( ) ÿǆ Ɨǈāǂǆ ƗǈǒƵ400 èƓǒāƙƪǆǃå ÿǆ çíïƽǆ (
) ǏǄƵ ƗƵðāǆ þƓƵ ïǒíǆ íƵƓƪǆ Ǐƙơ ăïåíã ÿǆ ƗǒïåíǗå14 ǑƼ ƗƵðāǆ ƗǆƓƵ çïåíã (

.ƓǒðǒǃƓǆ ßƓơǈá 
 еК ϣЂϜϼϹЮϜ иϻк ϿугϧϦϤϝЂϜϼϹЮϜ ϣЧϠϝЃЮϜ АϝЧж ϢϹК сТ ЩЮϺм   : 

-  ăïƬƕǃå ) ǉíƓƶƕƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èǃāƓǈƙÜǑǄǂǒǌǃåāÜ  ăïǂƽǃåāÜ Ǒǈāƕðǃåā( íƞāƙ Ǚ éǒơ
.ƗƶƕïǕå íƓƶƕǕå ÿǒƕ èƶǆƞ ƗǒǆǄƵ éƓơƕáā ýƑƓƪï 

-   çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǏǄƵ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èåíïƽǆ èǀƕõ  ƗǄƛǆƙǆ
ƕù)ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕā çðƹ ƗƶǆƓƞā ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ(  Ɨǆāöǈǆ ÿǆư Ɨƛǒíơǃå ýāǀơǃå íơƋǂ

.çðƹ ÷Ɠõƿ ƓǒƼåïƺƞ íāíơ ǑƼ çíāƞāǆǃå ƗǒǄǋǕåā ƗǆƓƶǃå èƓƶǆƓƞǃå 

- Ɠƞƙǃ Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èßăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ýāƓǈƙÜ  ǑƼ þǌǆ ïíƮǆ āǋā ñƓƪǕå āǋ ǉïƓƕƙƵƓƕ
 ûǒǀơƙ.ðǒǆƙǃåā ëƓƞǈǃå 

:ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ ев ϢϸϝУϧЂъϜ 

- .ăïöǈǃå ïƓõǗå ßƓǈƕā ƴưā íǈƵ 

-  íǈƵ.ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ßƓǈƕ 

- .ƓǌƕāǄƪáā Ɨǈǒƶǃå ÷āǈ ïƓǒƙƤå íǈƵ 

- Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆǃ ƗƛơƓƕǃå þǌƼ çíƓǒð 
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 ĔòĊĕÃÐĕÄÒĕÃ 
 

 ËÃQÃäÕįÃģ ÊĎĩäúĕÃ 
 

ýāǕå éơƕǆǃå :Ɨùùùùùùùùùùùùùƪåïíǃå Ɨùùùùùùùùùùùùǒƞǌǈǆ 

 ïƓƕƙƤåā èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙ :ǑǈƓƛǃå éơƕǆǃå
èƓǒưïƽǃå 

 ƝùƑƓƙǈǃå :éǃƓƛǃå éơƕǆǃåèƓǒƮāƙǃåā  



 

млл 
 

 
 
 
 
 

 ʢ̋ɜɂ┘ɝɦɋʑɂ 

 

ɑɵɂɰɭʤɂ☻ɑ̍ᾒᾎɦʫ 

 
 
 
 
 

 
 
 



 

млм 
 

üĀǓä èƟƓǄǁä 

ƕƨäîìǁä ƕǐƜǊǆǄ 

ƕǄìƾǄ: 
ßåïƞȒåā Ɨùƪåïíǃå Ɨǒƞǌǈǆ ïƕƙƶƙ ǊùǃǚƤ ÿùǆ þƙùǒ ƓùƪǒƑï åïāùơǆ Ɠùǌƙåǈã ÿùǆ Ǒùǀǒƕõƙǃå æùǈƓƞǃå ðƓùƞ

ƗùùƪåïíǃåÜ  ýùùƮāƙǄǃ ǑƑƓùùƮơǗå ýùùǒǄơƙǃå ßåïùùƞǗ ƗùùƕāǄõǆǃå èƓùùǈƓǒƕǃå ǏùùǄƵ ýāùùƮơǃå þƙùùǒ Ɠùùǌǀǒïõ ÿùùƵā
Ɨùƪåïíǃå ÷āùưāǆƕ ƗùǀǄƶƙǆǃå Ɨùƪåïíǃå èƓùǒƕíá ßāư ǑƼ Ɠǋïǒƪƽƙ þƙǒ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå ǏǃãÜ  ûùǀơƙ ǑǃƓùƙǃƓƕā

 .Ɠǌǀǒǀơƙ Ǐǃã Ǐƶƪƙ Ǒƙǃå úåíǋǕå 

 éǒơ ƓƽùƮā ýùƮƽǃå åîǋ ýāƓǈƙùǆǄǃǃå Ɲǌǈƴùƕƙǆ  ƴùǆƙƞǆā ƗùǈǒƵāƗùƪåïíǃåÜ  Ɨùƪåïíǃå çåíá üǃîùǂā
 Ɨùùùǀǒïõā ƗǆíƤƙùùùƪǆǃåãƓǋíåíùùùƵ Ɠùùùǋïǒāõƙā ƓùùùǌƑƓǈƕ ƗùùùǒƽǒǂāÜ ƓùùùǌƙƓƕƛā ƓǌƿíùùùƮ Ăíùùùǆā Ü ýùùùƮƽǃå Ǒùùùǌƙǈǒā

å ýùùùǒǄơƙ ǑùùùƼ èǆíƤƙùùùƪå Ǒùùùƙǃå ƗǒƑƓùùùƮơǗå èƓùùùƞǃƓƶǆǃƓƕ ÜèƓùùùǈƓǒƕǃƝƑƓùùùƙǈǃå óǚƤƙùùùƪåā ÜùùùǆǒƼāƓ  ǑùùùǄǒ
èåßåïƞǗå ǉîǌǃ úƮā. 

ƕƨäîìǁä ƛǊǆǄ: 

ÿǆ ýƞá ûǒǀơƙ úåíǋá Ɨƪåïíǃå ǆƓƿè ƛơƓƕǃåƗ þåíƤƙƪƓƕ Ɲǌǈǆǃå ǑƽƮāǃå ǑǄǒǄơƙǃå ăîǃå ǒýāƓơ 

ÿǆ ǊǃǚƤ úƮā çïǋƓöǃå ÷āưāǆ ÜƗƪåïíǃå ýǒǄơƙā ÜƓǌƙƓǈƓǒƕ  āƗƿǚƶǃå ÿǒƕ ƓǌƙƓǈāǂǆ ÜßåïǓåā Ǒƙǃå 

ëïõƙ Ɠǌǃāơ èƓǒǄǆƶǃåā Ǒƙǃå Ɠǌǈǆưƙƙ ïƓƛǓåā Ǒƙǃå Ɠǌƛíơƙ. 

úïƵ Ǒǈåíǆơǃå) 2006ó:100( Ɲǌǈǆǃå ǑƽƮāǃå ǑǄǒǄơƙǃå ǊǈƋƕ  Ǐƶƪǒ ăîǃå Ɲǌǈǆǃå"
 ÜçïƮƓƶǆǃå éåíơǕå āá ïǋåāöǃå úƮāǃāá ƗǈǋåïǃåÜ  þöǈǆǃå ïǒƪƽƙǃåā ýǒǄơƙǃå ýƓǂƬá íơá āǌƼ

Üƴƿåāǃå ǑƼ Ɨǈǒƶǆ óƑƓƮƤ ÿƵ èƓǈƓǒƕ þíǀǒā ÜƗǄǂƬǆ āá çïǋƓö úƮāǃ  ƗƼïƶǆ æǄõƙƙā
Ǒƙǃå ïǋåāöǃåā Ɨƪïåíǃå ǑƼ ÿǒǂïƓƬǆǃå  ƓǌƪïíǈèƓƿāǕåā "èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ ƓǌǄǆƶƙƪǈ Ǒƙǃå.  

çƑǆƑǐƓǁä îìƑƬǄ: 

ǄìƢƗƨäç ƙƟƑƓǁäƕ :çƑǄĀǂƴǄǂǁ þǐƨƑƨà þǐîìƬǄ 

м. ƕøøǐĀǆƑƙǁä îìƑøøƬǄǁäƞƙå éùùǒơ :ƗùùƛơƓƕǃå èùùǌ Ǆǃ ăïùùöǈǃå ïƓùùõǗå ƗùùƞǃƓƶǆ ǑùùƼǏùùǃã Ɨùùƪåïí  ïíƓùùƮǆ
 èƓǒïāíùùǃåā ÜƗùùƿǚƶǃå èåî ƗùùǒƕǈƞǕåā Ɨùùǒƕïƶǃå ƴùùƞåïǆǃåā æùùƙǂǃå ǑùùƼ ýùùƛǆƙƙ Ǒùùƙǃåā ƗùùǒāǈƓƛǃå èƓùùǈƓǒƕǃå
 éùùùơƕǃåā ÜƗùùùƪïåíǃå ÷āùùùưāǆ èùùùǃāƓǈƙ Ǒùùùƙǃå ƗǀƕƓùùùƪǃå èƓùùùƪåïíǃåā éƓùùùơƕǕåā ÜïǒïƓùùùǀƙǃåā èǙƓùùùǀǆǃåā

.ƗƽǄƙƤǆǃå èǈïƙǈǗå ƴƿåāǆ ǑƼ ƗƶǃƓõǆǃåā 



 

млн 
 

н. ƕøøøǐǁĀǓä îìƑøøøƬǄǁäƞǃå ƗùùùƞǃƓƶǆǃ :ǄǒǄơƙǃå æùùùǈåāƗùùùƛơƓƕǃå èƋùùùƞǃ ÜƗùùùƪåïíǃå ÷āùùùưāǆǃ Ɨùùùǒ  Ǒùùùǃã ƴùùùǆƞ
Ǚå ýǚƤ ÿǆ ƗǒǃāǕå èƓǈƓǒƕǃåƗƪǒƑï çåíƋǂ ƗǈƓƕƙƪ .ôïƺǃå åîǌǃĄ ƓƮǒƮƤ èǆǆƮ ÜƗƪåïíǄǃ 

 : ƕƨäîìǁä ƲǄƗƜǄ 

 Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ƗǄǂùƬǆ ǏùǄƵĄ ßƓùǈƕā ÜéùơƓƕǃå Ɠǌƪïíǒ Ǒƙǃå çïǋƓöǃå èåíïƽǆ ƴǒǆƞ ǊǈƋƕ úïƶǒ
úíǌƙƪǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ÿƎƼ ÜƓǌƼåíǋáā Ɨƪåïíǃå  ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå ÿǆ ÿāǂƙǒ

 ÿǒõùùùùƪǄƼ üùùùùǈǂƙǒǃāƕ Ü çðùùùùƹ ƗùùùùƶǆƓƞ ÜÿǒõùùùùƪǄƼ ƗùùùùƶǆƓƞ) ÿùùùùǆ" ÿǒùùùùǒïåíǗåā ÿǒƹïùùùùƽƙǆǃå ÿǒǒǆǒíƓùùùùǂǕå "
 )þǋííùùƵ ƸǃƓùùƕǃåā (ǑƶǆƓùùƞǃåнрл  ƗǒíùùƮƿ Ɨùùǀǒïõƕ çïāǂîùùǆǃå èƓùùƶǆƓƞǃå ïƓùùǒƙƤå þùùƙ éùùǒơ .ĄƓùùƽöāǆ (

 Ǒùùƙǃå çíùùǒơāǃå ƗùùƮƓƤǃå èƓùùƶǆƓƞǃå Ɠùùǌǈá ïƓùùƕƙƵƓƕ ǑùùƼ íïā Ɠùùǆ æùùƪơƕ çðùùƹ ÷Ɠùùõƿ íāíùùơ ÿǆùùư ýùùǆƶƙ
 þƓƶǃ ǑƑƓƮơǗå ýǒǃíǃåнлмо.ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāǃ ƴƕƓƙǃå þ 

ý ƕƴǄƑƜǁä ýƨä  ƕǆƨ
ðǐƨƉƗǁä ÷îƻƗǄ ǏǄǐìƑǀà Ăîäìâ ǏǁƑǄƜǗä 

м ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ нллоþ тл уп мрп 
н  ƗƶǆƓƞçðƹ нллрþ нн оо рр 
о ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ нллрþ оо у пм 

öĀǄƜǄǁä нрл 

 :îìƬǄǁä: ǏƏƑƬƟǗä üǐǁìǁäĀ ÛçƑƴǄƑƜǁä Ǐƺ þǐƻõĀǄǁä þĀáƪ)нлмо( 

ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ :ƕǐƳǘôƗƨǗä ƕǆǐƴǁäĀ 

ýǆƓƬǃå ïƮơǃå æāǄƪá èǆíƤƙƪå Ɠǆǂ Ɨõǒƪƕǃå ƗǒƑåāƬƶǃå Ɨǈǒƶǃå Ɨƪåïíǃå èǆíƤƙƪå Ü éǒơ
ƴǒðāƙ þƙ Ɠǌǆƞơ ÿƓǂ éǚƛǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ ƗǒƵǚõƙƪå ƗǈǒƵ ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪǙå )ол ( ƗǈƓƕƙƪå
 ïƓƕƙƤǙèƓƕƛǃåā ûíƮǃå ǚǃ .ƗǈƓƕƙƪ ā ÜïƓƕƙƤǚǃ ƗǈƓƕƙƪǙå Ɨǆǚƪā ûíƮ ÿǆ íǂƋƙǃå íƶƕāƴǒðāƙ þƙ 

) нрл(  ƗǈƓƕƙƪå ýǒíƶƙǃå þƙǒ þǃ éǒơ ƗǒƵǚõƙƪǙå Ɨǈǒƶǃå Ɠǌǈǆư ÿǆ ÿƓǂ Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ǏǄƵ
 )íåíïƙƪå þƙ íƿā ÜƗǒǃāǕå ƓǌƙïāƮ ǑƼ ƗǈƓƕƙƪǙå ǏǄƵмтл  ) Ɨƕƪǈƕ ƗǈƓƕƙƪå (су%( ÿƋƕ ƓǆǄƵ Ü

 )þƓƶǃå ÿǆ Ǒƪåïíǃå ýƮƽǄǃ ƗǒƽǒƮǃå çïāíǃå ýǚƤ èǀƕõ Ɨƪåïíǃå èåíïƽǆнлмоþ-нлмп āǋā  (þ
.ƗƵðāǆǃå èƓǈƓƕƙƪǙå ÿǆ ýǒƮơƙǃå Ɨƕƪǈ Ǒǈíƙ ǏǄƵ ñǂƶǈå Ɠǆ 



 

мло 
 

ƕƨäîìǁä æäìà: 

å íåíƵƎƕ ƗƛơƓƕǃå èǆƓƿ ƗǈƓƕƙƪǏǄƵ úïƶƙǃå ƓǌǃǚƤ ÿǆ úíǌƙ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ"
ƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ" æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂ 

:þǐƨǐƏî þǐǄƨƽ þǄ ƕǆƑƓƗƨǗä þĀǀƗƗ èǐƟ 

Á  :üĀǓä ýƨƾǁä ÿƵ çïƓƕƵ āǋāƗǒƮƤƬǃå èƓǈƓǒƕǃå  ÿƵ:æǒƞƙƪǆǃå ) Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå
ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ííƵ ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå ÜƗƶǆƓƞǃå(. 

Á :ǏǆƑƙǁä ýƨƾǁä  ÿƵ çïƓƕƵ āǋāĂîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî ìƑƴƓà  )ÿǆ ÿāǂƙǒāпф  ǏǄƵ ÷ðāǆ ÜçïǀƼ (
 )Ɨƶƕïáп :èǙƓƞǆ ( 

o üĀǓä üƑƜǄǁä :ĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æîäìâ) ÿǆ ÿāǂƙǒā Üмо.çïǀƼ ( 

o :ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä æîäìâ) ÿǆ ÿāǂƙǒā Üмм.çïǀƼ ( 

o èǁƑƙǁä üƑƜǄǁä :ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä æîäìâ) ÿǆ ÿāǂƙǒā Üмн .çïǀƼ ( 

o ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä :þĀƓïǁä) çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî æîäìâ(Ü ) ÿǆ ÿāǂƙǒāмо .çïǀƼ ( 

 íƿā ñƓǒǀǃ ǑƪƓǆƤǃå èïǂǒǃ ñƓǒǀǆ þåíƤƙƪå þƙƓƕƙƪǙå èåïǀƽǃ ÿǒƛāơƕǆǃå èåïǒíǀƙǈƗ: 

üĀìƜ ýƽî )п :( 
ǏƨƑǄƢǁä çîǀǐǁ ðƑǐƾǄ çƑƜîì 

ƗƕƓƞƙƪǙå çíƬƕ ûƼåāǆ ïǒƹ ûƼåāǆ ïǒƹ íǒƓơǆ ûƼåāǆ çíƬƕ ûƼåāǆ 
Ɨƞïíǃå м н о п р 

ƗǒāƑǆǃå æƪǈǃå нл% пл% сл% ул% млл% 
 

 ïƓƙƤåè ƛơƓƕǃåƗ ) Ɨƞïíǃåм " ƗƕƓƞƙƪǚǃ (çíƬƕ ûƼåāǆ ïǒƹ  ǉîǋ ǑƼ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ÿāǂǒ üǃîƕā "
āǋ ƗǃƓơǃåнл%  ǑƪƓǆƤǃå èïǂǒǃ ñƓǒǀǆ èƓƞïí ÿá éǒơ ÜƗƕƓƞƙƪǙå ǉîǋ ƴǆ æƪƓǈƙǒ āǋā
млл%  ǏǄƵ þƪǀǆр   ăāƓƪǒƼнл% ûƼåāǆ ïǒƹ Ɨƕƪǈ èǈƓǂ åîǌǄƽù ÜƗǒāƓƪƙǆ ÿāǂƙƪ æƪǈǃƓƼ Ü
 çíƬƕнл% èƺǄƕā Ü ûƼåāǆ ïǒƹ Ɨƕƪǈпл%  ăá )нл%+нл%Ü(  íǒƓơǆǃåāсл%  ăá )
нл%%+нл+нл% ( ûƼåāǆǃå Ɨƕƪǈ èƺǄƕ ûƼåāǆǃå Ɠǆáул% ) ăáнл%+нл%+нл%+нл% (

 èƺǄƕ çíƬƕ ûƼåāǆǃå Ɨƕƪǈāмлл% ăá)нл%+нл%+нл%+нл%+нл%.( 



 

млп 
 

:ƕǆƑƓƗƨǗä ÞƑǆƓ çäĀôƢ 

 Ɨƪåïíǃå çåíá íåíƵƎƕ ƗƛơƓƕǃå èǆƓƿǏǄƵ úïƶƙǄǃ" ðàî æîäìâ ƲƽäĀƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ç
æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä"å èƶƕƙåā ÜǙå ßƓǈƕǃ ƗǒǃƓƙǃå èåāõƤǃå ƗƛơƓƕǃ ƗǈƓƕƙƪ èǆƓƿ éǒơ

ǑǄǒ Ɠǆƕ:- 

1- åǙ ǏǄƵ ÷ǚõ æíǕåăïåíǗå  āƗƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ƗǄƮǃå èåî ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃåÜ  çíƓƽƙƪǙåā
å ßƓǈƕ ǑƼ ƓǌǈǆǙ.ƓǌƙåïǀƼ ƗƹƓǒƮā ƗǈƓƕƙƪ 

2-  ïƓùùùƬƙƪåè ùùùƛơƓƕǃåƗ  íƓùùùƶƕá íùùùǒíơƙ ǑùùùƼ ÿǒƼïùùùƬǆǃåā ƗǒǈǒõùùùƪǄƽǃå èƓùùùƶǆƓƞǃå çîƙƓùùùƪá ÿùùùǆ ĄåííùùùƵ
ƗǈƓƕƙƪǙå ƓǌƙåïǀƼā. 

3-  þƙ.ƗǈƓƕƙƪǙå ƓǌƙǄǆƬ Ǒƙǃå ƗƪǒƑïǃå èǙƓƞǆǃå íǒíơƙ 

4-  þƙ.ýƓƞǆ ýǂ èơƙ ƴǀƙ Ǒƙǃå èåïǀƽǃå íǒíơƙ 

5- ) ÿǆ èǈāǂƙ íƿā ƗǒǃāǕå ƓǌƙïāƮ ǑƼ ƗǈƓƕƙƪǙå þǒǆƮƙ þƙп) ā èǙƓƞǆ (тп.çïǀƼ ( 

6-  ôïùùùƵ þùùùƙ) ǏùùùǄƵ ƗǈƓƕƙùùùƪǙåф ƗùùùƶǆƓƞǃå ǑùùùƼ ñǒïíùùùƙǃå ƗùùùƑǒǋ ßƓùùùưƵá ÿùùùǆ ÿǒùùùǆǂơǆǃå ÿùùùǆ (
ƗǒǆǚƪǗåǏƮƿǕå ƗƶǆƓƞā ïǋðǕå ƗƶǆƓƞā Ü) þƿï ûơǄǆǃåā .м Ɨùǈƞǃ ßƓưƵá ßƓǆƪá ÿǒƕǒ (
.þǒǂơƙǃå 

7- à ßāư ǑƼ ƗƼƓùưǗå āá úîùơǃå éùǒơ ÿùǆ ƗǈƓƕƙùƪǙå èåïùǀƼ ôùƶƕ ýǒíùƶƙ þƙ ÿǒǆǂơǆǃå ßåï
ýǒíƶƙǃåāÜ ǀƙƪƙǃï  āƮ ǑƼ ƗǈƓƕƙƪǙå) ǏǄƵ ƗǒƑƓǌǈǃå ƓǌƙïпфçïǀƼ (Ü ơǄǆû )н.( 

:ƕǆƑƓƗƨǗä úìƬ 

  ) ǑƵƓƼïǃå úïƵмффуó:мум ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƴǆƞǃ ƗǄǒƪā ƓǌǈƋƕ ƗǈƓƕƙƪǙå (
 ÜíåïƼǕå ÿǆ ƗǄƛǆǆ ƗǈǒƵ ýƕƿ ÿǆ ƓǌƙƑƕƶƙ þƙǒ çïƓǆƙƪå íåíƵå ûǒïõ ÿƵ ÿǒƶǆ Ǒƛơƕ ÷āưāǆƕ

.æǒƞƙƪǆǃƓƕ çïƓǆƙƪǙå ßǚǆƎƕ þāǀǒ ăîǃå óƤƬǃå Ǐǆƪǒā Ɠǆǂ  úïƵāèåíǒƕƵ ) ÿāïƤàā мффс( 
ûíƮǃå " ëāưāā ÜƗǒơƓǈ ÿǆ ýǒǄơƙǃå ǑƼ ýƤíƙ ÿá æƞǒ Ǒƙǃå ïƮƓǈƶǃå ýǂǃ ßƓƮǀƙƪǙå ýāǆƬ

ƓǌǆíƤƙƪǒ ÿǆ ýǂǃ Ɨǆāǌƽǆ ÿāǂƙ éǒơƕ ÜƗǒǈƓƛ ƗǒơƓǈ ÿǆ Ɠǌƙåíïƽǆā ƓǌƙåïǀƼ" þƙ íƿā  ÿǆ íǂƋƙǃå
ƕƙƪǙå ûíƮƗǈƓ :ÿǒƙǀǒïõƕ 

 

 



 

млр 
 

м- ĂîǉƑõǁä úìƬǁä:  

 ïǂîăāƓƞïƞǃå )нлмлó: млт(  Ǌƕ íƮǀǒ ăïǋƓöǃå ûíƮǃå ÿƋƕ"āǋ ÿá ïƓƙƤǒ éơƓƕǃå 

åĄííƵ ÿǆ ÿǒǆǂơǆǃå ÿǒƮƮƤƙǆǃå ǑƼ ýƓƞǆ çïǋƓöǃå āá ƗǄǂƬǆǃå ÷āưāǆ Ɨƪåïíǃå" þƙ éǒơ Ü ôïƵ
ÿǆ èƽǃƋƙ ÿǒǆǂơǆǃå ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ ƗǈƓƕƙƪǙå) ф  ƗǒǄǂ ǑƼ Ɨǒƪǒïíƙǃå ƗƑǒǌǃå ßƓưƵá ÿǆ (

 ƗƶǆƓƞā ƗǒǆǚƪǗå ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ çïƓƞƙǃåǃåā ǏƮƿǕå ƗƶǆƓƞā ïǋðǕåǑƼ ÿǒƮƮƤƙǆ  çïåíǗå
ßƓƮơǗåā Ü) þƿï ûơǄǆǃƓƕ ÿǒǆǂơǆǃå ßƓǆƪáāмƕƓƞƙƪå íƿā Ü(è ƛơƓƕǃåƗ ǆƓƿā ÿǒǆǂơǆǃå ßåïǓè 

ƞïƤ üǃîƕā ÜƗǆíǀǆǃå èƓơïƙǀǆǃå ßāư ǑƼ ýǒíƶƙā úîơ ÿǆ þðǄǒ Ɠǆ ßåïƞƎƕƕƙƪǙå èǈƓƗ  ǑƼ
ǌƙïāƮƓ  ƗǒƑƓǌǈǃå- ) þƿï ûơǄǆǃå ïöǈåн.( 

н- úìƬ :ðƑǐƾǄǁä 

ǗĀà-  ǏǂƢäìǁä úƑƨƗǗäInternal Validity 

ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ûƓƪƙå Ăíǆ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå ûíƮƕ íƮǀǒ  ăîǃå ýƓƞǆǃå ƴǆ
Ǌǒǃã Ǒǆƙǈƙ ǆƓƿ íƿā Üçïǀƽǃå ǉîǋè ƛơƓƕǃåƗ ƗǈƓƕƙƪǚǃ ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå æƓƪơƕÜ  ýǚƤ ÿǆ üǃîā

èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ æƓƪơ .Ǌƪƽǈ ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā ƗǈƓƕƙƪǙå èǙƓƞǆ 

 üĀìƜ ýƽî)р( 
üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀ " ĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ 
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м.  ýǆƶƙ Ɲǆåïƕǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ïǒāõƙ çßƓƽǂǃå ƗǒǆǄƶǃå Ɨǒǈǌǆǃåā .796 *0.000 

н.  
ƽöāǆǃå þíƤƙƪǒÿā èƓǒǈǀƙǃå þǌƑåíá ǑƼ Ɨƛǒíơǃå ïƮƶǃ ĄƓǀƼā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå 
ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå 

.625 *0.000 

о.  ƽöāǆǃå þǋƓƪǒÿā èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ .781 *0.000 

п.  ƴƞƬƙ çïåíǗå ÿǒƽöāǆǃå ǏǄƵ ßåíƕã ăáïǃå þǒíǀƙā èƓơïƙǀǆǃå .829 *0.000 

р.  ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā ÷åíƕǗå èåïíƿ ÜèƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ Ɨƿāǆïǆǃå ƗǈƓǂǆǃå ûǒǀơƙā .708 *0.000 

с.  ýǆƶƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ïǒāõƙ èåïíƿ ÿǒƽöāǆǃå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå .784 *0.000 



 

млс 
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т.  ƴǒƞƬƙ ýǆƶǃå ǑƵƓǆƞǃå ÿǒƕ úǄƙƤǆǃ ÿǒƽöāǆǃå ǃåǒāƙƪǆèƓ ƗǒïåíǗå .843 *0.000 

у.  ƽöāǆǃå üïƓƬǒÿā ǑƼ ýơ èǚǂƬǆǃå ýǂƬƕ ǑƵƓǆƞ .748 *0.000 

ф.  Ǐƶƪƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå Ǐǃã ûǒǀơƙ Ɨƞïí ÿǒƽöāǆǄǃ ƗǒǃƓƵ Ɠưï .821 *0.000 

мл.  Ǒǃāƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋǙå ǑƼƓǂǃå èƓƕǄõƙǆƕ ÿǒƽöāǆǃå èƓƞƓơā. .753 *0.000 

мм.  ƽöāǆǃå ƴƙǆƙǒÿā .þǌǃƓǆƵá ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒǃƓƶǃå çïƕƤǃƓƕ .629 *0.000 

мн.  ƽöāǆǃå ƴƙǆƙǒÿā .þǌǃƓǆƵá ýƓƞǆ ǑƼ ïåïǆƙƪƓƕ Ɨƛíơǆǃåā ƗǆƓƙǃå ƗƼïƶǆǃƓƕ .519 *0.002 

мо.  ïƼāƙƙ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨǀƛǃåā ÿǒƕ çïåíǗå .ÿǒƽöāǆǃåā .779 *0.000 

çäîƾƻǁä ƲǐǄƜǁ ƕǐǂǀǁä ôƑƓƗîǗä ƕƜîì 8750 *0.000 

*  íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí õƓƕƙïǙåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05=Ŭ . 

 Ơưāǒýāíƞ þƿï )рýǆƓƶǆ (  èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙåýƓƞǆ  " îƬǆƴǁä æîäìâ
ĂîƪƓǁä ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā " Ċǒƕǆǃå õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ ÿá ÿǒƕǒ ăîǃåā Ü íǈƵ Ɨǃåí ƗǈĂāƙƪǆ 
 ƗǒāǈƶǆлΦлр =Ŭ ƿíƓƮ ýƓƞǆǃå ïƕƙƶǒ üǃîƕā ĄƓ .ǊƪƓǒǀǃ ƴưā Ɠǆǃ 

 üĀìƜ ýƽî)с( 
æîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀ " ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä 
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м.  
 þǒǄƶƙǃƓƕ þƓǆƙǋǙå ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǄǃ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃå Ɨǒǆǈƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ

.ƗǒǆǒǄƶƙǃå èåïāíǃåā 
.791 *0.000 

н.  å þǒǄƶƙǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙǗ ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå Ăíǃ Ǒǈāïƙǂǃ èåïāõƙǄǃ Ɨƕǂåāǆ
ƗǄƮƓơǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå 

.764 *0.000 



 

млт 
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о.  
óïơƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ÷ƓǆƙƪǙå ýǂƓƬǆǃ ÿǒƽöāǆǃå ýǆƶƙā ǏǄƵ 
ƓǌƙƶƕƓƙǆ 

.766 *0.000 

п.   ÿǒƽöāǆǃå èƓǋƓƞƙƓƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þƙǌƙ .724 *0.000 

р.  åßƓǈƕ Ɨǒƿïƙǃåā úǒöāƙǃå èƓƪƓǒƪ ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå íǆƙƶƙ  ÷åíƕǗåā çßƓƽǂǃå ǏǄƵ
ðǒǆƙǃåā 

.711 *0.000 

с.  ƽöāǆǃå ýƕǀƙǒÿā ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ÿǆ çïíƓƮǃå èåïåïǀǃåā èåíƓǀƙǈǙå .724 *0.000 

т.    ƓǌƵƓƕƙã þðǚǃå íǒǃƓǀƙǃåā èåíƓƶǃåā úåïƵǕƓƕ ÿǒƽöāǆǃå íǒǒǀƙ þƙǒ .311 *0.047 

у.   ǑƼ ýǆƵ ûåïāƋƕ ƗǂïƓƬǆǃƓƕ ÿǒƽöāǆǃå ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ƴƞƬƙ èåïǆƙâǆǃå
Ǒǃāíǃåā Ǒƕïƶǃå Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ èåßƓǀǄǃåā 

.493 *0.003 

ф.   ýǚƤ ÿǆ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ƴƞƬƙ
þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå ƗǒǆǄƶǃå ðƑåāƞǃå 

.780 *0.000 

мл.   ƗơǄǆ çïāïư Ǒǋ ÿǒƽöāǆǃå èƓƼƓǀƛƕ þƓǆƙǋǙå ÿƋƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã Ăïƙ .702 *0.000 

мм.  
çïåíã þðǄĈƙ ƶǆǃƓƕ þåðƙǃǙƓƕ Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå æƞåāǃå úåïƵǕåā ƠƑåāǄǃåā èåíǀƙ

åƓǌƵƓƕƙ 
.485 *0.003 

çäîƾƻǁä ƲǐǄƜǁ ƕǐǂǀǁä ôƑƓƗîǗä ƕƜîì .913 *0.000 

*  íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí õƓƕƙïǙåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05=Ŭ . 

 Ơưāǒýāíƞ þƿï )сýǆƓƶǆ (  èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙåýƓƞǆ "  üĀƬǓä æîäìä
ƕǐîǀƻǁä ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā " Ċǒƕǆǃå õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ ÿá ÿǒƕǒ ăîǃåā Ü íǈƵ Ɨǃåí ƗǈĂāƙƪǆ 
 ƗǒāǈƶǆлΦлр =Ŭ ƿíƓƮ ýƓƞǆǃå ïƕƙƶǒ üǃîƕā ĄƓ .ǊƪƓǒǀǃ ƴưā Ɠǆǃ 

 

 

 



 

млу 
 

 üĀìƜýƽî )т( 
üƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀ " ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä æîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ 
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м.   íƞāƙǒāƙƪǆèƓ Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ǑƼ çííơǆā Ɨơưåā Ɨǒïåíã .651 *0.000 

н.  ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ Ǒǆǒöǈƙǃå ƓǌǄǂǒǋ ƗƶǆƓƞǃå ïāõĈƙ .775 *0.000 

о.   ƗǈāïǆǃƓƕ Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ðǒǆƙǒ .709 *0.000 

п.   ƴǆƞǒ ýǂƬƕ Ɲǆåïƕǃåā èƓƪƓǒƪǃå ƗƶǆƓƞǃå ƴưƙǃåǒāƙƪǆèƓ ƗǒïåíǗå .746 *0.000 

р.  ûǒƕõƙǃ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ ÿǒǈåāǀǃåā íƵåāǀǃå æāǄõǆǃå þåðƙǃǙå Ɠǌƕ .823 *0.000 

с.  .ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ƗƼïƶǆǃå ûǄƤ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ýǆƶǃå èåßåïƞȒåā èƓƪƓǒƪ ÿǆưƙ .690 *0.000 

т.   ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þāǀƙÿǒƽöāǆǃå üåïƬƎƕ èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ ƗǒǄǂǒǌǃå æƪơ .740 *0.000 

у.  
 ƗǒǄǂǒǌǃåā Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɲǆåïƕǃåā ƗǆöǈǕå íåíƵã ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã íǆƙƶƙ

þƓǌǆǃå ðƓƞǈǗ Ɨǆðǚǃå 
.846 *0.000 

ф.  ÿǒƽöāǆǄǃ ƓǌƙƓƪƓǒƪā Ɠǌƙǒâïā ƓǌǄǂǒǋ Ơǒưāƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þāǀƙ .830 *0.000 

мл.  ƗǒïƬƕǃå ïíåāǂǃå æƓõǀƙƪǙ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ çííƶƙǆǃå èƓƮƮƤƙǃå èåî .904 *0.000 

мм.   ÿǒƽöāǆǃå ÿǒƕ ïǆƙƪǆ ýƮåāƙ íƞāǒ .828 *0.000 

мн.  ƙ íƞāǒ ā ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ÿǒƕ ïǆƙƪǆ ýƮåāèƓǒǄǂǃåā ïƑåāíǃå .780 *0.000 

çäîƾƻǁä ƲǐǄƜǁ ƕǐǂǀǁä ôƑƓƗîǗä ƕƜîì 9320 *0.000 

*  íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí õƓƕƙïǙåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05=Ŭ . 

 Ơưāǒ ýāíƞþƿï )тýǆƓƶǆ (  èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂ ÿǒƕ õƓƕƙïǙåýƓƞǆ  " üĀƬǓä æîäìä
ƕǐǂǀǐǊǁä ýƓƞǆǄǃ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃåā " Ċǒƕǆǃå õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ ÿá ÿǒƕǒ ăîǃåā Ü íǈƵ Ɨǃåí ƗǈĂāƙƪǆ 
 ƗǒāǈƶǆлΦлр =Ŭ ƿíƓƮ ýƓƞǆǃå ïƕƙƶǒ üǃîƕā ĄƓ .ǊƪƓǒǀǃ ƴưā Ɠǆǃ 



 

млф 
 

 üĀìƜ ýƽî)у( 
 þǄ æîƾƺ üǀ þǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄæîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàîüƑƜǄǂǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀ " 

ý æîƾƻǁä  
ü
Ǆ
Ƒ
ƴ
Ǆ

þ
Ā
ƨ
î
ǐ
Ɠ

 
ô
Ƒ
Ɠ
Ɨ
î
ǘ
ǁ

 )
 
ƕ
ǐ
ǁ
Ƒ
Ǆ
Ɨ
Ɵ
Ǘ
ä
 
ƕ
Ǆ
ǐ
ƾ
ǁ
ä

S
ig

(
.

 

м.  æǚõǃå ƴǆ ýƓƮƙǙå æƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ơƙƽƙ .701 *0.000 

н.  þǌƙƓƿǚƵā þǌƙƼƓǀƛ Ɨǒǆǈƙ ā Ɠǌƕǚõ èåïíƿ ïǒāõƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ .697 *0.000 

о.  ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā ƗƽǄƙƤǆǃå ýƓƮƙǙå ýƑƓƪā ïƕƵ ýǆƶǃå ïǒāõƙ ǏǄƵ çïíǀǃå .652 *0.000 

п.   ĂïƤǕå èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ƗǃíƓƕƙǆ èƓƿǚƵ Ɲƪǈ Ǐǃã ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ .736 *0.000 

р.  ÿǒïƤǓå ƴǆ ýƮåāƙǃåā ýƓƮƙǙå ýƓƞǆ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ƗƶǆƓƞǃå íǀƶƙ .735 *0.000 

с.   çïǒƮǀǃå ýƑƓƪïǃå ïƕƵ Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ýƮåāƙƙsms .722 *0.000 

т.  
 ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒǄǋǕåā Ɨǒǆāǂơǃå ĂïƤǕå èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ÿāƓƶƙƙ

Ɨǒǀǒƕõƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå éƓơƕǕå 
.477 *0.004 

у.  
 ÷åíƕǗå Ăāƙƪǆ ƴƼï ǏǄƵ ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå ƴǆ ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå íƵƓƪƙ

 ïƓǂƙƕǙåāÿǒǒǆǒíƓǂǖǃ 
.701 *0.000 

ф.  
ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā  ƴǆ ýƮåāƙǃƓƕ ƗƮƓƤǃå çðǌƞǖǃ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǙå èåïƓǌǆ
 ÿǒïƤǓå 

.813 *0.000 

мл.   ƗƶǆƓƞǃå óƤƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ǒǃã Ɠǒǈāïƙǂǃå ýāƮāǃå ýǌƪǒ .598 *0.000 

мм.  äïƓõ ăá éāíơ þƹï ýǆƶǃå ǑƼ úǒǂƙǃå ǏǄƵ ÿǒƽöāǆǄǃ çïíƿ íƞāƙ .827 *0.000 

мн.  
 æǒïíƙǃå èƓǒǄǆƵ ýƮåāƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒƽöāǆ èåïíƿ ßƓǈƕƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ

ïǒāõƙǃåā 
.594 *0.000 

мо.  
ƽöāǆǃå íǒƽƙƪǒÿā  ƴǆ ýƮåāƙǃå èƓƿǚƵ ßƓǈƕ ǑƼ èǈïƙǈǙå ƗǆíƤ ÿǆ

ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃåā èƓƶǆƓƞǃå 
.738 *0.000 

çäîƾƻǁä ƲǐǄƜǁ ƕǐǂǀǁä ôƑƓƗîǗä ƕƜîì .847 *0.000 

*  íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí õƓƕƙïǙåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05=Ŭ . 



 

ммл 
 

 Ơùùưāǒ ýāíùùƞþùùƿï )уýùùǆƓƶǆ (  èåïùùǀƼ ÿùùǆ çïùùǀƼ ýùùǂ ÿǒùùƕ õƓùùƕƙïǙåýƓùùƞǆ  " üƑøøǄ ðàî æîäìâ
(þĀøøƓïǁä) çƑøøƽǘƴǁä" ýƓùùƞǆǄǃ ƗùùǒǄǂǃå Ɨùùƞïíǃåā Ċǒƕǆǃå õƓùùƕƙïǙå èǚǆƓùùƶǆ ÿá ÿǒùùƕǒ ăîùùǃåā Ü íùùǈƵ Ɨùùǃåí Ɨùùǈ

Ăāƙƪǆ  ƗǒāǈƶǆлΦлр =Ŭ ƿíƓƮ ýƓƞǆǃå ïƕƙƶǒ üǃîƕā ĄƓ .ǊƪƓǒǀǃ ƴưā Ɠǆǃ 

 úìƬǁä :ƑǐǆƑƙǏƏƑǆƓǁä Structure Validity 

ǒïƙ Ǒƙǃå úåíǋǕå ûǀơƙ Ăíǆ ñǒǀǒ ăîǃå çåíǕå ûíƮ ñǒǒƓǀǆ íơá ǑƑƓǈƕǃå ûíƮǃå ïƕƙƶǒ í
Ăíǆ ÿǒƕǒā ÜƓǌǒǃã ýāƮāǃå çåíǕå  èåïǀƽǃ ƗǒǄǂǃå ƗƞïíǃƓƕ Ɨƪåïíǃå èǙƓƞǆ ÿǆ ýƓƞǆ ýǂ õƓƕƙïå

ǈƓƕƙƪǙå.Ɨ 

ýāíƞ ÿǒƕǒ þƿï )9 Ɨǃåí ƗǈƓƕƙƪǙå èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ǑƼ õƓƕƙïǙå èǚǆƓƶǆ ƴǒǆƞ ÿá (
 ĄƓǒƑƓƮơã íǈƵĂāƙƪǆ  ƗǒāǈƶǆлΦлр =Ŭ  Ɠǆǃ ǊƿíƓƮ ƗǈƓƕƙƪǗå èǙƓƞǆ ƴǒǆƞ ïƕƙƶǒ üǃîƕā
ƶưāè .ǊƪƓǒǀǃ 

üĀìƜ ýƽî )ф( 
ƕǆƑƓƗƨǘǁ ƕǐǂǀǁä ƕƜîìǁäĀ ƕǆƑƓƗƨǗä çǗƑƜǄ þǄ üƑƜǄ üǀ ƕƜîì þǐƓ ôƑƓƗîǗä üǄƑƴǄ 

ý üƑƜǄǁä 
 üǄƑƴǄ
þĀƨîǐƓ 
ôƑƓƗîǘǁ 

 ƕǄǐƾǁä
ƕǐǁƑǄƗƟǗä(Sig.) 

1.  ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. .875 *0.000 

2.  ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. .913 *0.000 

3.  ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. .932 *0.000 

4.  ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. .847 *0.000 

        * íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí õƓƕƙïǙåĂāƙƪǆ  ƗǃǙíлΦлр=h . 

 ƕǆƑƓƗƨǗä çƑƓƙReliability:  

 РϼКăāƓƞïƞǃå)нлмлó: фт( " мк ϣжϝϠϦЂъϜ ϤϝϠϪдϒ ЛϦАϠϦЂъϜ пжϝϣ ЀУж ϭϚϝϦжЮϜ ϜϺϖ 

ϸтКϒ лЧтϠАϦϝ ϢϸК ϤϜϼв ϣтЮϝϦϦв" . 

 )ǑǈƓõơǀǃå ǊƼïƵā Ɠǆǂнллн( " çïǆ ýǂ íǈƵ ƗƕïƓǀƙǆ èåßåïƿ ñƓǒǀǆǃå Ǒõƶǒ Ɨƞïí ăá Ǐǃã
ƓǌǒƼ þíƤƙƪǒÜ  ǊǆƓƞƪǈåā ǊƿƓƪƙå Ɨƞïí Ǒǋ Ɠǆ āáƪåāƓƿāá ǑƼ ǊǆåíƤƙƪå ïåïǂƙ íǈƵ Ǌƙǒïåïǆƙ è
 ."ƗƽǄƙƤǆ 



 

ммм 
 

ǀǀơƙ íƿāè ƛơƓƕǃåƗ Ɠƕƙƪå èƓƕƛ ÿǆ:ýǚƤ ÿǆ Ɨƪåïíǃå Ɨǈ 

м.   ëƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁà üǄƑƴǄ Cronbach's Alpha Coefficient: 

ìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃá Ɨǀǒïõ ƗƛơƓƕǃå èǆíƤƙƪå  Ċǒƕǆ Ǒǋ Ɠǆǂ ƝƑƓƙǈǃå èǈƓǂā ÜƗǈƓƕƙƪǙå èƓƕƛ ñƓǒǀǃ Ɨǈ
 ýāíƞ ǑƼ þƿï)мл.( 

 üĀìƜ ýƽî)мл( 
ƕǆƑƓƗƨǗä çƑƓƙ ðƑǐƾǁ ëƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁà üǄƑƴǄ 

ý üƑƜǄǁä  ììƳ
çäîƾƻǁä 

 Ƒƻǁà üǄƑƴǄ
ëƑƓǆĀîǀ 

 úìƬǁä
ǏƗäíǁä* 

м.  ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 13 0.939 0.969 

н.  ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 11 0.874 0.935 

о.  ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 12 0.926 0.962 

п.  ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 13 0.868 0.931 

  ƲǐǄƜƑƴǄ çǗƑƜǄǁä 49 0.967 0.983 

*Ǒƙåîǃå ûíƮǃå ìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃá ýǆƓƶǆǃ æƞāǆǃå Ǒƶǒƕïƙǃå ïîƞǃå = 

 ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ Ơưåāþƿï )млìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃá ýǆƓƶǆ Ɨǆǒƿ ÿá (  ýǂǃ Ɨƶƽƙïǆ
 ëāåïƙƙ éǒơ ýƓƞǆ Ɠùǆ) ÿǒùƕ0.868̪0.939 (èùƺǄƕ Ɠùǆǈǒƕ ) ƗǈƓƕƙùƪǙå èåïùǀƼ ƴùǒǆƞǃ0.967 üǃîùǂā .(

 ƗùùǆǒƿǑƙåîùùǃå ûíùùƮǃå  ëāåïùùƙƙ éùùǒơ ýƓùùƞǆ ýùùǂǃ Ɨùùƶƽƙïǆ Ɠùùǆ) ÿǒùùƕ0.931̪0.969( Ɠùùǆǈǒƕ èùùƺǄƕ  ƴùùǒǆƞǃ
) ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ0.983 ÿá Ǐǈƶǒ åîǋā (èƓƕƛǃå .ƴƽƙïǆ 

н. ƾǐîôƕ ƕǐƻƬǆǁä ƕƏïƜƗǁä Split Half Method: 

 Ǒùùǃã ïƓùùùƕƙƤǙå èåïùùǀƼ ƗùùùƑðƞƙ þùùƙ éùùǒơÿǒáðùùùƞ ÜƗùùǒíïƽǃå þƓùùùƿïǕå èåî ƗǄƑùùƪǕå)  èåî ƗǄƑùùùƪǕåā
 þùùùƛ (Ɨùùùǒƞāðǃå þƓùùùƿïǕå þùùùƙùùùƪơƓ ýùùùǆƓƶǆ æǙå ƗǄƑùùùƪǕå èƓùùùƞïíā Ɨùùùǒíïƽǃå ƗǄƑùùùƪǕå èƓùùùƞïí ÿǒùùùƕ õƓùùùƕƙï

ÿāåïùƕ ÿƓǆïǒƕùƪ ƗùǃíƓƶǆƕ õƓùƕƙïǙå ýùǆƓƶǆ ƠǒơùƮƙ þùƙ üùǃî íùƶƕā Ɨǒƞāðǃå Spearman Brown :
 ýùùǆƓƶǆýíùùƶǆǃå õƓùùƕƙïǙå  =2r

1 r+
  éùùǒơr Ǚå ýùùǆƓƶǆƗùùǒíïƽǃå ƗǄƑùùƪǕå èƓùùƞïí ÿǒùùƕ õƓùùƕƙï  èƓùùƞïíā

Ɨǒƞāðǃå ƗǄƑƪǕå) ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå ƝƑƓƙǈǃå ǏǄƵ ýāƮơǃå þƙā .мм(. 

 

 



 

ммн 
 

üĀìƜ ýƽî )мм( 
ƾǐîôƕ ƕǐƻƬǆǁä ƕƏïƜƗǁä  ƕǆƑƓƗƨǗä çƑƓƙ ðƑǐƾǁ 

 ý üƑƜǄǁä  üǄƑƴǄ
 ôƑƓƗîǗä 

 üǄƑƴǄ ôƑƓƗîǗä
üìƴǄǁä 

м.  ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 0.918 0.957 

н.  Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåíã. 0.907 0.951 

о.  ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåíã. 0.917 0.957 

п.  (ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåíã. 0.822 0.902 

 çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ ƑƴǄ 0.976 0.988 

 

 ýāíùùùùƞ ǑùùùùƼ Ɨơùùùùưāǆǃå ƝƑƓùùùùƙǈǃå ÿùùùùǆ Ơùùùùưåā þùùùùƿï)мм ýùùùùǆƓƶǆ Ɨùùùùǆǒƿ ÿá (ýíùùùùƶǆǃå õƓùùùùƕƙïǙå 
)ÿāåïƕ ÿƓǆïǒƕƪ Spearman Brown( ǆǊƶƽƙï ǃåíāǊ ƓĄǒƑƓƮơã. 

 ā üǃîƕ) ûùơǄǆǃå ǑùƼ Ǒǋ Ɠǆǂ ƗǒƑƓǌǈǃå ƓǌƙïāƮ ǑƼ ƗǈƓƕƙƪǙå ÿāǂƙнƙā .ƴùǒðāƙǄǃ ƗùǄƕƓƿ ( ÿāùǂ
ƛơƓƕǃåƗ íǂƋƙ íƿè  èƓùƕƛā ûíùƮ ÿǆƓùǆǆ Ɨùƪåïíǃå ƗǈƓƕƙùƪå ùǌǄƶƞǒƓ  ƗǈƓƕƙùƪǙå ƗơùƮƕ ƗùǆƓƙ Ɨùǀƛ ǏùǄƵ
ơǚƮāÿƵ ƗƕƓƞǗåā ƝƑƓƙǈǃå ýǒǄơƙǃ Ɠǌƙǒ .ƓǌƙƓǒưïƼ ïƓƕƙƤåā Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá 

:ƕƨäîìǁä Ǐƺ ƕǄìƢƗƨǄǁä ƕǐƏƑƬƟǕä çƑƜǁƑƴǄǁä 

 þƙ ǑƑƓùƮơǗå ýùǒǄơƙǃå ƝǆƓùǈïƕ ýǚùƤ ÿǆ ƗǈƓƕƙƪǙå ýǒǄơƙā ƸǒïƽƙStatistical Package 

for the Social Sciences  (SPSS). 

  ǏƴǐƓôǁä ƲǐïĀƗǁä îƑƓƗƢä Normality Distribution Test: 

þåíƤƙùƪå þùƙ úāïāùƞǆǃāǂ ïƓùƕƙƤå - úāǈïǆùƪ K-S) (  Kolmogorov-Smirnov Test 
ïƓƕƙƤǙ  ǊǆíƵ ÿǆ Ǒƶǒƕõǃå ƴǒðāƙǃå ƴƕƙƙ èƓǈƓǒƕǃå èǈƓǂ åîã Ɠǆ Ċǒƕǆ Ǒǋ Ɠǆǂ ƝƑƓƙǈǃå èǈƓǂā Ü Ɨǈ ǑùƼ
 ýāíƞ þƿï)мн.( 



 

ммо 
 

üĀìƜ ýƽî )мн( 
 îƑƓƗƢä ƛƏƑƗǆ ƞƮĀǐǏƴǐƓôǁä ƲǐïĀƗǁä 

 ý üƑƜǄǁä  ƕǐǁƑǄƗƟǗä ƕǄǐƾǁä
(Sig.) 

м.  ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 0.634 

н.  ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 0.207 

о.  ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 0.129 

п.  ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 0.665 

 ƕǆƑƓƗƨǗä çǗƑƜǄ ƲǐǄƜ ƑƴǄ 0.824 

 

 ýāíùùùƞ ǑùùùƼ Ɨơùùùưāǆǃå ƝƑƓùùùƙǈǃå ÿùùùǆ Ơùùùưåāþùùùƿï )мн ƗùùùǒǃƓǆƙơǙå Ɨùùùǆǒǀǃå ÿá ((Sig.) ǃ ƴùùùǒǆƞ
ǙƓùùƞǆ Ɨùùƪåïíǃå èïùùƕǂá  ÿùùǆ ƗùùǃǙíǃå Ăāƙùùƪǆ0.05a= ǃ èƓùùǈƓǒƕǃå ƴùùǒðāƙ ÿƎùùƼ üǃîùùƕāǉîùùǌ ǙƓùùƞǆǃåè 

 Ǒƶǒƕõǃå ƴǒðāƙǃå ƴƕƙǒéǒơ åíƤƙƪå þƙǒƪƵ ƗƕƓƞǘǃ ƗǒǆǄƶǆǃå èåïƓƕƙƤǙå þÿ  .Ɨƪåïíǃå èƓǒưïƼ 

:ƕǐǁƑƗǁä ƕǐƏƑƬƟǕä çäĀìǓä ýäìƢƗƨä ýƗ 

1- èåïåïùùùǂƙǃåā ƗùùùǒāƑǆǃå æùùùƪǈǃå )Frequencies & Percentages:( ǃ úùùùƮāƗùùùǈǒƵ 
Ɨƪåïíǃå. 

2- ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåā . 

о- ìƓƕǈāïǂ Ɠƽǃá ïƓƕƙƤå )Cronbach's Alpha( ÜƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ èƓƕƛ ƗƼïƶǆǃ. 

п- úāïāùƞǆǃāǂ ïƓùƕƙƤå - úāǈïǆùƪ K-S) ( :Kolmogorov-Smirnov ƗùƼïƶǆǃ  åîã Ɠùǆ
ǊǆíƵ ÿǆ Ǒƶǒƕõǃå ƴǒðāƙǃå ƴƕƙƙ èƓǈƓǒƕǃå èǈƓǂ. 

р- ) ÿāùùùƪïǒƕ õƓùùùƕƙïå ýùùùǆƓƶǆPearson Correlation Coefficient Ɨùùùƞïí ñƓùùùǒǀǃ (
 þāùùùǀǒ :õƓùùùƕƙïǙå ïƓùùùƕƙƤǙå åîùùùǋÿǒïùùùǒƺƙǆ ÿǒùùùƕ Ɨùùùƿǚƶǃå Ɨùùùƪåïí ǏùùùǄƵíùùùƿā . ǊǆåíƤƙùùùƪå þùùùƙ 

ǑǄƤåíǃå ûƓƪƙǙå æƓƪơǃ .ƗǈƓƕƙƪǚǃ ǑƑƓǈƕǃå ûíƮǃåā 

с-  ïƓùùùùùƕƙƤåT çíùùùùùơåā ƗùùùùùǈǒƵ ƗùùùùùǃƓơ ǑùùùùùƼ )T-Test Ɨùùùùùƞïí õùùùùùƪāƙǆ èùùùùùǈƓǂ åîã Ɠùùùùùǆ ƗùùùùùƼïƶǆǃ (
 Ǒùùǃã èǄùùƮā íùùƿ ƗƕƓƞƙùùƪǙåíƓùùǒơǃå Ɨùùƞïí  Ǒùùǋā3  þùùƙ íùùǀǃā .üùùǃî ÿùùƵ èùùǄƿ āá èíåð þá

.ƗǈƓƕƙƪǙå èåïǀƼ ÿǆ çïǀƼ ýǂǃ õƪāƙǆǃå ƗǃǙí ÿǆ íǂƋƙǄǃ ǊǆåíƤƙƪå 



 

ммп 
 

т-  ïƓùùƕƙƤåT ÿǒùùƙǈǒƵ ƗùùǃƓơ ǑùùƼ )Independent Samples T-Test åîã Ɠùùǆ ƗùùƼïƶǆǃ (
ƓƿāïƼ üƓǈǋ ÿƓǂè èƓǈƓǒƕǃå ÿǆ ÿǒƙƵāǆƞǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ƗǄǀƙƪǆǃå . 

у-  ăíƓùơǕå ÿǒƓùƕƙǃå ýùǒǄơƙ ïƓùƕƙƤåOne Way Analysis of Variance) ANOVA (
 ïùƛǂá āá èƓùƵāǆƞǆ éǚùƛ ÿǒùƕ ƗǒƑƓùƮơã ƗùǃǙí èåî èƓùƿāïƼ üƓùǈǋ ÿƓùǂ åîã Ɠǆ ƗƼïƶǆǃ

 ÿǆ.èƓǈƓǒƕǃå 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ммр 
 

 

 

 

 

 

 

ʤɂ┘ɝɦɋᶽɂˌʰɄɛ 

 

┘┘┘┘┘┘ɒɄʯɄˈɋʤɂ┘ʨˈʦɦɓ 

 

 

 

 



 

ммс 
 

ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁä 

çƑǐƮîƻǁä îƑƓƗƢäĀ çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ 

ǃ ĄƓưïƵ ýƮƽǃå åîǋ ÿǆưƙǒƗƪåïíǃå èƓǒưïƼ ïƓƕƙƤåā èƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙ ýǚƤ ÿǆ üǃîā Ü
 ƝƑƓƙǈ ðïƕá ôåïƶƙƪåā Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá ÿƵ ƗƕƓƞǗåƗǈƓƕƙƪǙå þƙ Ǒƙǃå  ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒǃã ýƮāƙǃå

ƓǌƙåïǀƼ ýǒǄơƙÜ  ǏǄƵ úāƿāǃåāƗǒƮƤƬǃå èƓǈƓǒƕǃå  ǏǄƵ èǄǆƙƬå Ǒƙǃå:) ÜƗƶǆƓƞǃå Üïǆƶǃå Üñǈƞǃå
ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ííƵ ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå( Ü Ɨƶǆƞƙǆǃå èƓǈƓǒƕǄǃ ƗǒƑƓƮơǗå èƓƞǃƓƶǆǃå ßåïƞã þƙ åîǃ

 ÿǆƗǈƓƕƙƪå Ɨƪåïíǃå Ü ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓƪåïíǄǃ ƗǒƑƓƮơǗå þðïǃå ƝǆƓǈïƕ þåíƤƙƪå þƙ îã(SPSS) 
 .ýƮƽǃå åîǋ ǑƼ ƓǌǄǒǄơƙā ƓǌưïƵ þƙǒƪ Ǒƙǃå Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ýāƮơǄǃ 

 ǏƏƑƬƟǕä ùƬĀǁäƕǆǐƴǁ  úƺĀ ƕƨäîìǁä ƕǐƬƢƪǁä çƑǆƑǐƓǁä 

ôïƵ ǑǄǒ ƓǆǒƼā Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ óƑƓƮƤǃ  ûƼāèƓǈƓǒƕǃå ƗǒƮƤƬǃå: 

-  ƲǐïĀƗ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ:ðǆƜǁä åƨƟ 

 üĀìƜ) ýƽîмо(  
 ƲǐïĀƗðǆƜǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 
ðǆƜǁä ììƴǁä % ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 

ïǂî 129 75.9 

Ǐƛǈá 41 24.1 

öĀǄƜǄǁä 170 100.0 

þùƿï ýāíùƞ ÿǆ Ơưƙǒ )мо( Ǌƙƕùƪǈ Ɠùǆ ÿá) 75.9%(  ǑƿƓùƕǃå Ɠùǆǈǒƕ Üïāùǂî Ɨùƪåïíǃå ƗùǈǒƵ ÿùǆ
24.1)% ( ƗùùùùǈǒƵ íåïùùùùƼá þùùùùöƶǆ ÿá ýíùùùùǒ åîùùùùǋā .éƓùùùùǈãÜïāǂîùùùùǃå ÿùùùùǆ Ɨùùùùƪåïíǃå  ýǒùùùùưƽƙ üùùùùǃî Ăðùùùùƶǒā

 þùùǌǄǆƵ ƗùùǒǈƓǂǆȒåā Üïùùƕǂá çïāùùƮƕ ýùùǆƶǃå õāƺùùư þǌǄǆơƙùùǃ éƓùùǈǙå ǏùùǄƵ ïāǂîùùǄǃ ƗùùƮƓƤǃå èƓùùƶǆƓƞǃå
.éƓǈǗƓƕ ǊǈïƓǀǆ Ǒǆƪïǃå ýǆƶǃå èƓƵƓƪ íƶƕ ƗǒƼƓưã èƓƵƓƪǃ 

  ā) ǑǈǒõùùùùƪǄƽǃå ßƓùùùùƮơǗå ðùùùùǂïǆ ƝƑƓùùùùƙǈ ǑùùùùƼ íïāƓùùùùǆ ƴùùùùǆ ûùùùùƽƙǒ åîùùùùǋ2011 ó:53( Ǐùùùùǃã 
 ïǆǃå ýǆƵ Ɨƕƪǈ ôƓƽƤǈåÿåāùǈƶƕ ïíƓƮǃå ăāǈƪǃå ïǒïǀƙǃå ǑƼ ýǆƶǃå ûāƪ ǑƼ çá: èƓǒƑƓùƮơã  çáïùǆǃå
 ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ýƞïǃåā.èƓǒƑƓƮơȒåā ƓǒƓưƿ : 

 



 

ммт 
 

-  ƲǐïĀƗ:îǄƴǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

üĀìƜ ) ýƽîмп( 
  ƲǐïĀƗîǄƴǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 
îǄƴǁä ììƴǁä % ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 

 ÿǆ ýƿá30 Ɨǈƪ 42 24.7 

 ÿǆ30  ÿǆ ýƿá Ǐǃã40 81 47.6 

 ÿǆ40  ÿǆ ýƿá Ǐǃã50 27 15.9 

50 ïƛǂƋƼ Ɨǈƪ 20 11.8 

öĀǄƜǄǁä 170 100.0 

 ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ þƿï)мп ( ÿá Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ72.3% Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ÿǆ  ÿǆ ýƿá þǋïƓǆƵáпл 
Ɨǈƪ Ü Ɠǆǈǒƕ27.7%  ÿǆ þǋïƓǆƵáпл ïƛǂƋƼ Ɨǈƪ. Ǐǃã üǃî Ăðƶǒā  ƗƑƽǃå ÿǆ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá þöƶǆ ÿá

 ƗƕƓƬǃåǕ èƓƶǆƓƞǃå ÿ èåßƓƽǂǃåā èåïƕƤǃåā ƗǒƕƓƕƬǃå èƓƿƓõǃå ÿǆ çíƓƽƙƪǚǃ Ǐƶƪƙ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå
èåíƓǌƬǃå æƓơƮáā  ƗǒƕƓƕƬ ïíåāǂ ǏǄƵ íǆƙƶƙ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá ǏǄƵ ýíǒ åîǋā ÜƓǒǄƶǃå

.ƗǒǆǒíƓǂǕåā ƗǒïåíǗå úƑƓöāǃå ýƺƬǃ 

-  ƲǐïĀƗ:ƕƴǄƑƜǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

üĀìƜ ýƽî )мр( 
  ƲǐïĀƗƜǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳƕƴǄƑ 

ƕƴǄƑƜǁä ììƴǁä % ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 

ÿǒõƪǄƼ 96 56.5 

çðƹ 36 21.2 

ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ 38 22.4 

öĀǄƜǄǁä 170 100.0 

 þùùƿï ýāíùùƞ ÿùùǆ Ơùùưƙǒ)мр(  Ǌƙƕùùƪǈ Ɠùùǆ ÿá56.5% ƗùùǈǒƵ ÿùùǆ Ɨùùƪåïíǃå ǑùùƼ ÿāùùǄǆƶǒ  ƗùùƶǆƓƞ
ÜÿǒõƪǄƼ 21.2%  Ɠùǆǈǒƕ Üçðùƹ ƗùƶǆƓƞ ǑùƼ ÿāùǄǆƶǒ22.4%  ǑùƼ ÿāùǄǆƶǒÿǒõùƪǄƼ üùǈǂƙǒǃāƕ.  Ăðùƶǒā

 üǈǂƙǒǃāƕā çðƹ ǑƙƶǆƓƞƕ ƗǈïƓǀǆ ǏǄƵǕå Ɨƕƪǈǃå Ǒǋ ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå Ɨƕƪǈ ÿá Ǐǃã üǃî
 ííùùùƶǃå ǏùùùǄƵ èðƓùùùơ ÿǒõùùùƪǄƼ ƗùùùƶǆƓƞ ÿá éùùùǒơ Ɨùùùƪåïíǃå ƴùùùǆƙƞǆ óƑƓùùùƮƤ ñùùùǂƶǒ åîùùùǋā  ÿǒõùùùƪǄƼ
 ÿǒǄǆƓùƶǃå  ííƵ çíƓǒð æƕƪ  ÿá ƗƛơƓƕǃå Ăïƙā Ü ÿǒƙƶǆƓƞǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ííƵ úƶư Ɠƕǒïǀƙā ïƕǂǕå



 

мму 
 

ǈ èƓùùƶǆƓƞǃƓƕ ƗùùǈïƓǀǆ Ɠùùǌǆƞơ ïùùƕǂā ƗùùƶǆƓƞǃå ǑùùƼ çïùùǒƛǂǃå èƓùùƮƮƤƙǃå ā æǚùùõǃå ííùùƵ  çíƓùùǒð Ɨùùƞǒƙ
 ĄƓǒǈǆð þǌǈǆ þíƿá Ɠǌǈá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ ĂïƤǕå. 

-  ƲǐïĀƗ:ǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

 üĀìƜ) ýƽîмс( 
  ƲǐïĀƗǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǁä åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

ǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǁä ììƴǁä % ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 

þāǄƕí 16 9.4 

ñāǒïāǃƓǂƕ 81 47.6 

ïǒƙƪƞƓǆ 34 20.0 

çåïāƙǂí 39 22.9 

öĀǄƜǄǁä 170 100.0 

 þùƿï ýāíùƞ ÿǆ Ơưƙǒ)мс(  Ǌƙƕùƪǈ Ɠùǆ ÿá9.4% ƗùǈǒƵ ÿùǆ Ɨùƪåïíǃå ÜþāǄƕíùǃå Ɨùƞïí ÿāùǄǆơǒ 
47.6%  ÜñāǒïāǃƓùùǂƕǃå Ɨùùƞïí ÿāùùǄǆơǒ20.0%  Ɠùùǆǈǒƕ ÜïǒƙùùƪƞƓǆǃå Ɨùùƞïí ÿāùùǄǆơǒ22.9%  ÿāùùǄǆơǒ

çåïāƙǂíùǃå Ɨƞïí .Ǐùǃã üùǃî Ăðùƶǒ ǏùǃāǕå ƗùǒƶǆƓƞǃå çíƓǌùƬǃå ƗùǄǆơ ÿùǆ ÿǒƽöāùǆǃå ƗùǒƕǃƓƹ ÿå  ÜǏǄƵƋùƼ
 Ɨƕùùùƪǈ ÿǕ Ăðùùùƶǒā ÜÿǒǄǆƓùùùƶǃå ƴùùùǒǆƞ Ăíùùùǃ çïùùùƕƤǃåā ƗùùùƼïƶǆǃå ïùùùƮǈƵ ïƼāùùùƙ ǏùùùǄƵ þùùùǌǆ ïùùùƬâǆ åîùùùǋā

)éơƕǃå ƴǆƙƞǆ ǑƼ ÿǒǒïåíǗåмнрƴǆƙƞǆ úƮǈ āǋā (  Ǒùǋ þùǌǃ ƗƕāǄõǆǃå çíƓǌƬǃå ǑǃƓƙǃƓƕā éơƕǃå
ǃāǕå ƗǒƶǆƓƞǃå çíƓǌƬǃå.Ǐ 

-  ƲǐïĀƗ:ƕǄìƢǁä çäĀǆƨ ììƳ åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

 üĀìƜ) ýƽîмт( 
  ƲǐïĀƗǄìƢǁä çäĀǆƨ åƨƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳƕ 

ƕǄìƢǁä çäĀǆƨ ììƴǁä % ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä 

 ÿǆ ýƿá5 èåāǈƪ 62 36.5 

 ÿǆ5  ÿǆ ýƿá Ǐǃã10èåāǈƪ 73 42.9 

 ÿǆ10  ÿǆ ýƿá Ǐǃã20 Ɨǈƪ 22 12.9 

 ÿǆ20  ÿǆ ýƿá Ǐǃã30 Ɨǈƪ 9 5.3 

30 ïƛǂƋƼ Ɨǈƪ 4 2.4 

öĀǄƜǄǁä 170 100.0 



 

ммф 
 

 ýāíƞ ÿǆ Ơưƙǒ þƿï)мт(  ÿá )Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ79.4%( Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ ÿǆ  þǌƙïƕƤ èåāǈƪ ýƿá
 ÿǆ10èåāǈƪ)Ü20.6%ÿǆ þǌƙïƕƤ èåāǈƪ ëāåïƙƙ ( 10  ïƛǂƓƼ èåāǈƪ Ü5.3%  Ü Ǐǃã üǃî Ăðƶǒā

 ÿǆ ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ÿáр- мл  íǒíƞǃå úǒöāƙǃåā èƓƶǆƓƞǃå Ɨƛåíơ Ɨƞǒƙǈ èåāǈƪ
 .ÿǒǄǆƓƶǄǃ 

ƕƨäîìǁä çƑǐƮîƺ îƑƓƗƢä : 

 þƙ éǒơ ÜƗƪåïíǃå ƗǄƑƪá ÿƵ ƗƕƓƞã ƗƕƓƛǆƕ ƓǌƙơƮ ÿǆ ûǀơƙǃåā èƓǒưïƽǃå ïƓƕƙƤå ǑƙƋǒ
 þåíƤƙƪåïƓƕƙƤåT çíơåā Ɨǈǒƶǃ  èǈƓǂ åîã Ɠǆ ƗƼïƶǆǃǃã èǄƮā íƿ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆǏ  Ɨƞïí
 Ǒǋā íƓǒơǃåо .Ǚ þá  

Á ƕǐîƻƬǁä ƕǐƮîƻǁä:  ăāƓùƪǒ ƗƕƓƞǗå Ɨƞïí õƪāƙǆоÜ  ýùƕƓǀƙ ǑùǋāíƓùǒơǃå Ɨùƞïí  ñƓùǒǀǆ æùƪơ
.þíƤƙƪǆǃå èïǂǒǃ 

Á ƕǂǐìƓǁä ƕǐƮîƻǁä:  ăāƓƪǒ Ǚ ƗƕƓƞǗå Ɨƞïí õƪāƙǆо . 

 èùùǈƓǂ åîãSig > 0.05 )Sig  ÿùùǆ ïùùƕǂá0.05(  ôùùƼï ÿùùǂǆǒ Ǚ ǊùùǈƎƼ ƗǒïƽùùƮǃå Ɨǒùùưïƽǃå
 ßåïà õùùƪāƙǆ ƗùùǃƓơǃå ǉîùùǋ ǑùùƼ ÿāùùǂǒāíåïùùƼǕå  ÿùùƵ ĄƓùùǒïǋāƞ úùùǄƙƤǒ Ǚ Ɨùùƪåïíǃå ƴùùưāǆ çïǋƓùùöǃå ýāùùơ

 íƓùùǒơǃå Ɨùùƞïí Ǐùùǋāо Ü  èùùǈƓǂ åîã ƓùùǆáSig < 0.05 )Sig  ÿùùǆ ýùùƿá0.05 Ɨǒùùưïƽǃå ôùùƼï þƙùùǒƼ (
 õùƪāƙǆ ÿƋùƕ ƗùǄƑƓǀǃå ƗùǄǒíƕǃå Ɨǒưïƽǃå ýāƕƿā ƗǒïƽƮǃå ßåïàåïùƼǕåí  ĄƓùǒïǋāƞ úùǄƙƤǒ ÿùƵ íƓùǒơǃå Ɨùƞïí

 Ǐǋāо  Ɨǒïǋāƞ çïāƮƕ óǀǈǒ āá íǒðǒ ƗƕƓƞǗå õƪāƙǆ ÿƓǂ åîã Ɠǆ íǒíơƙ ÿǂǆǒ ƗǃƓơǃå ǉîǋ ǑƼā Ü
 íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо.  èùǈƓǂ åîƎùƼ ïƓùƕƙƤǙå Ɨùǆǒƿ ýǚùƤ ÿǆ üǃîā ïƓùƕƙƤǙå Ɨùǆǒƿ ÿá ǉƓùǈƶǆƼ Ɨùƕƞāǆ

 ÿƵ íǒðǒ ƗƕƓƞǘǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå íƓǒơǃå ƗƞïíǒơƮ ñǂƶǃåāƠ. 

:ǍǂƳ òǆƗ ǏƗǁä ǍǁĀǓä ƕǐƮîƻǁä îƑƓƗƢä 

 ) ćƗ Ǘ æîäìƌƓ æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä Ǎǆƴ(ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî 

  ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙT ǃã èǄƮā íƿ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ èǈƓǂ åîã Ɠǆ ƗƼïƶǆǃǏ  Ɨƞïí
 íƓǒơǃå Ǐǋāо  .Ǚ þá  ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆ ƝƑƓƙǈǃåþƿï )му.( 

 

 

 



 

мнл 
 

 üĀìƜýƽî )му( 
 üƑǄƗƟǗä ƕǄǐƽĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä(Sig.) ĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀǁ " 
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м. ýǆƶƙ Ɲǆåïƕǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ïǒāõƙ  çßƓƽǂǃå
ƗǒǆǄƶǃå Ɨǒǈǌǆǃåā 

3.99 79.88 16.19 *0.000 2 

н. ƽöāǆǃå þíƤƙƪǒÿā èƓǒǈǀƙǃå þǌƑåíá ǑƼ Ɨƛǒíơǃå  ĄƓǀƼā
ïƮƶǃ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå 

4.01 80.24 17.05 *0.000 1 

о. ƽöāǆǃå þǋƓƪǒÿā èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ 3.43 68.50 5.62 *0.000 11 

п. 
ƴƞƬƙ çïåíǗå ƽöāǆǃå āÿ ǏǄƵ ßåíƕã ăáïǃå þǒíǀƙā 

èƓơïƙǀǆǃå 
3.69 73.76 10.46 *0.000 8 

м.  
ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā  Ɨƿāǆïǆǃå ƗǈƓǂǆǃå ûǒǀơƙā ÷åíƕǗå èåïíƿ
èƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ 

3.87 77.41 12.69 *0.000 4 

н.  
ýǆƶƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ïǒāõƙ èåïíƿ ÿǒƽöāǆǃå ǑƼ 
ƗƶǆƓƞǃå 

3.77 75.41 12.45 *0.000 6 

о.  
ƴǒƞƬƙ ýǆƶǃå ǑƵƓǆƞǃå ÿǒƕ úǄƙƤǆǃ ÿǒƽöāǆǃå 
ǃå āƙƪǆǒƗǒïåíǗå èƓ 

3.75 74.94 11.46 *0.000 7 

п.  ƽöāǆǃå üïƓƬǒÿā ǑƼ ýơ èǚǂƬǆǃå ýǂƬƕ ǑƵƓǆƞ 3.46 69.29 6.95 *0.000 10 

р.  
Ǐƶƪƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå Ǐǃã ûǒǀơƙ Ɨƞïí  ƗǒǃƓƵ Ɠưï

ÿǒƽöāǆǄǃ 
3.19 63.76 2.55 *0.012 13 

с.  
Ǒǃāƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋǙå ǑƼƓǂǃå èƓƕǄõƙǆƕ  èƓƞƓơā

ÿǒƽöāǆǃå. 
3.39 67.76 4.82 *0.000 12 

т.  ƽöāǆǃå ƴƙǆƙǒÿā .þǌǃƓǆƵá ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒǃƓƶǃå çïƕƤǃƓƕ 3.88 77.51 11.95 *0.000 3 

у.  
ƽöāǆǃå ƴƙǆƙǒ ÿā ǑƼ ïåïǆƙƪƓƕ Ɨƛíơǆǃåā ƗǆƓƙǃå ƗƼïƶǆǃƓƕ
.þǌǃƓǆƵá ýƓƞǆ 

3.82 76.35 11.83 *0.006 5 

ф.  ïƼāƙƙ ƗǒƿåíƮǆǃå Ɨǀƛǃåā ÿǒƕ çïåíǗå .ÿǒƽöāǆǃåā 3.66 73.21 10.03 *0.000 9 
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  ăƑƴǄ üƑƜǄǁä çäîƾƺ ƲǐǄƜ 3.68 73.70 16.24 *0.000  

 * íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05a=. 

 ýāíƞ ÿǆ þƿï)му:ǑǄǒ Ɠǆ óǚƤƙƪå ÿǂǆǒ (  

  ǍǂƳà þà ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ îƾƻǂǁ:þǐƗ  

- çïǀƽǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå  ƗǒǈƓƛǃå ǏǄƵå ǑǋāƗǆǒƿ " ƽöāǆǃå þíƤƙƪǒÿā èƓǒǈǀƙǃå  ǑƼ Ɨƛǒíơǃå
þǌƑåíá ïƮƶǃ ĄƓǀƼā Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃåǒ " ăāƓƪ4.01  ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)р (éǒơ ã ÿ

Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå )80.24%(  ƗǆǒƿǙåïƓƕƙƤ17.05)  ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå
.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ)0.05a=(

 Ü ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ íƓǒơǃå Ɨƞïí ǏǋāоÜ 
 .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 Ǐǃå çïāõƙǆǃå Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïƮƶǃā ïāõƙǄǃ ƓǀƼā Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå þåíƤƙƪƓƕ ÿǒƽöāǆǃå þƓǆƙǋå
.çïƕƤā çïƓǌǆ ïƛǂá åāǈāǂǒ ǑǃƓƙǃƓƕā ƗǒǄǆƶǃåā Ɨǒïǂƽǃå èåïƕƤǃå ƴƼï ÿǆưǒ Ɠǆƕ 

- á ǑǈƓƛ Ǒǋā ǏǃāǕå çïǀƽǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåƗǆǒƿ ǏǄƵ "ýǆƶƙ Ɲǆåïƕǃå ƗǒǆǒíƓǂǕå ǑƼ ƗƶǆƓƞǃå 
ǏǄƵ ïǒāõƙ  çßƓƽǂǃåƗǒǆǄƶǃå Ɨǒǈǌǆǃåā  ăāƓƪƙā"3.99        Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿå ăá
 )79.88% Ü( ƗǆǒƿǙåïƓƕƙƤ) (16.19  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  üǃîǃ

ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ) 0.05a=( Ü õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí íƓǒơǃå Ɨƞïí ǏǋāоÜ  ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
.çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ  ƗǒǆǒíƓǂǙå Ɲǆåïƕǃå ÿá Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

Ƶ üǃî ñǂƶǈǒ Ɠǆǆ Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå çßƓƽǂǃå ïǒāõƙ ǑƼ ïǒƕǂǃå ïāíǃå Ɠǌǃ ƗǒǆǒǄƶƙǃå ƗǒǄǆƶǃå ǏǄ
 ƗǒïƬƕǃå Ăāǀǃå íåíƵȒåā ýǒƞ ßƓǈƕā ƗǒïåíǙå çßƓƽǂǃå ƴƼï ǑƼ ïāí Ɠǌǃā Ɠǆǂ ÜçïƕƤǃå çíƓǒðā

.ĈƓǒïåíȒåā ĈƓǒǈƼā ĈƓǒǆǄƵ 
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:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ Ǎǆìà ƑǄà 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåçïǀƽǄǃ ƗƶƪƓƙǃå  Ǒǋā Ɨǆǒƿ ǏǈíǕå" Ǐƶƪƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå Ǐǃã ûǒǀơƙ Ɨƞïí 
 ƗǒǃƓƵ ƓưïÿǒƽöāǆǄǃ ǒ "ăāƓƪ)3.19 ( Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá)63.76%( Ɨǆǒƿ Ü
 ïƓƕƙƤǙå)2.55(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.012  Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ

ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã) 0.05a= ( Ü ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 íƿ çïǀƽǃåíåð  ÿƵ íƓǒơǃå Ɨƞïí ǏǋāоÜ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā  Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ

 .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɠưïǃå ûǒǀơƙƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þƓǆƙǋå ƗǄƿ Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā
ǋāǆíǀǒ Ǒƙǃå èƓǆíƤǃå ǏǄƵ üǃî ïƛâǒ ǑǃƓƙǃƓƕā ÿǒƽöāǆǄǃ ÜǑƽǒöāǃå ßǙāǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ïƛâǒā Ɠ

 ĄƓưǒáā ÜþǌǆƵíā Ɠǌǒƽöāǆ èƓƞƓơ ǑƕǄƙ ÿá ƴǒõƙƪƙ Ǚ ƗǒǃƓǆ èƓǆðƋƕ ïǆƙ èƓƶǆƓƞǃå ÿǕā
 .Ɨǒāǈƶǆǃå ƗǒơƓǈǃå ÿǆ 

-   çïƬƓƶǃå çïǀƽǄǃ ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåƗǆǒƿ Ǒǈíå ǑǈƓƛ Ǒǋā "Ǒǃāƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋǙå ǑƼƓǂǃå 
èƓƕǄõƙǆƕ ÿǒƽöāǆǃå èƓƞƓơā" ǒ ăāƓƪ3.39 Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá)67.67.%( Ü

 ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ)4.82Ü(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ
 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí)0.05a=( Ü ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ

 íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃíåð  ÿƵ íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā  Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ
 .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ èƓƕǄõƙǆƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þƓǆƙǋå ƗǄƿ Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 èƓƶǆƓƞǃå Ɠǌƕ ïǆƙ Ǒƙǃå ƗǒǃƓǆǃå èƓǆðǕåā úāïöǃå Ɨƞǒƙǈ ÜƗƽǄƙƤǆǃå ÿǒƽöāǆǃå èƓƞƓơā
ǙƓƞǆ ïāõƙ ǑƼ Ɠǌƙƕǂåāǆ þíƵ ǑǃƓƙǃƓƕā þíƵā ÜßåíǕå Ăāƙƪǆ ǑƼ ïƛâǒā Ɠǆǂ Üýǆƶǃå è

.ƴǆƙƞǆǃå èƓƞƓơā þǃƓƶǃå ǑƼ Ɨƶǒïƪǃå èåïǒƺƙǄǃ Ɠǌƙǀơǚǆ 

-  ƓƵ ýǂƬƕƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ þ(ĄƓƶǆ ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå ýƓƞǆ) èåïǀƼ ƴǒǆƞǃ Ǒ 
 ăāƓƪǒ3.68 ăāƓƪǒ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿáā Ü)73.70%Ü ( ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ 

)16.24(Ü  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  "ýƓƞǆ ïƕƙƶǒ üǃîǃ îƬǆƴǁä æîäìâ
ĂîƪƓǁä ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ") 0.05a=( Ü Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ

 ÿƵ ĄƓǒïǋāƞ úǄƙƤǒ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå íƓǒơǃå Ɨƞïíо Ü ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 ýƕƿ íåïƼáƗǈǒƶǃå  .ýƓƞǆǃå åîǋ èåïǀƼ ǏǄƵ 

ƕǐƮîƻǁä ƕƜǐƗǆ ǍǁĀǗä: 

 ǍǆƴƗæïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ĂîƪƓǁä üƑǄǁä ðàî æîäìƌƓ  ƕƓƨǆƓ
)тоΦтл% ( 
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 ÜǏǃāǕå Ɨǒưïƽǃå ýāƕƿ þƙ ǑǃƓƙǃƓƕā āāðƶƙ  Ǐǃã üǃî ƗƛơƓƕǃå þƓǆƙǋǙå ÿá üïíƙ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ÿá
 ƗǒƓƹ ǑƼ ïǆá ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃƓƕ Ǐƶƪƙā Ɠǆǂā Üýǆƶǃå ÿǒƪơƙ ǑƼ þǌǆ ïāí ÿǆ Ǌǃ Ɠǆǃ ƗǒǆǋǕå

.ýƮåāƙǆ ýǂƬƕ Ɠǌǒíǃ ƗǄǆƓƶǃå ƗǒïƬƕǃå ïíåāǂǃå ïǒāõƙǃ ƗƶǆƓƞǃå 

ǀƽƙåāèƓƪåïíǃå ôƶƕ ƴǆ ƝƑƓƙǈǃå ǉîǋ è Ü æǒõƤǃå )Ɨƪåïíǂнлмо Ɨƪåïí ā (
Üçíāƪǆ)нллф(  ) ƗƪåïíāMitchell, 2010(  Ü çíƓǆơ) Ɨƪåïíāнлмл Ɨƪåïíā ((Mazlan, 
2005)  ÿāǂǄƙǆǒ ÿǒîǃå ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ þƓǆƙǋǙåā ƗƼïƶǆǃƓƕ ƴƪåāǃå þƓǆƙǋǙå çïāïư ǏǄƵ èíǂá Ǒƙǃåā

 èƺǄƕ ƗƼïƶǆǃå çïåíã ýƓƞǆǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå Ɨƕƪǈ ÿá Ơưāáā Ü úïƓƶǆǃåтсΦрн% èǀƽƙåā Ü  ƴǆ
 ÜÿƓƕƶƬ) Ɨƪåïíнлмм èơưāá Ǒƙǃåā (ƛǚƛǃå ǉíƓƶƕƋƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ Ɨ
åā ăïƬƕǃå)Ăíǃ (èƓƿǚƶǃåā ǑǄǂǒǌǃ  èåïƓǌǆǃå ýƓƞǆ ÿáā Üýåāƞ ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èǙƓƮƙǙå ƗǂïƬ

 ƸǄƕ éǒơ Ǒƕƪǈ ÿðā ǏǄƵá ǏǄƵ ýƮơ íƿ ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ èåïíǀǃåāуоΦсп% ƗǒǄǆƶǃå çïƕƤǃåā Ü
 èƺǄƕунΦмф% Ü çíāƪǆ ) Ɨƪåïí Ǌƙǆíƿ ƴǆ èǆƞƪǈåā Üнллф çïāïư ǏǄƵ èíǂá Ǒƙǃåā (

åā Ɠǌƕîƞā çïíƓǈǃå ïíåāǂǃå ƗƶƕƓƙǆ ïƓǂƙƕǙå èƓǒǄǆƵ òƓƶǈȒåā ïǒāõƙ èƓǒǄǆƶƕ þǌƪǒ Ɠǆƕ ƓǌƕƓõǀƙƪ
 ÜçíƓǆơ ) Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙā Ü ÷åíƕǗåāнлмл ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃƓƕ þƓǆƙǋǙå çïāïư ǏǄƵ íǂâƙ Ǒƙǃåā (

.ƗǒƮƤƬǃå èåïƓǌǆǃåā èåßƓƽǂǃå ïǒāõƙā èƓǆíƤǃå þƵí ǑƼ  ÜæǒõƤǃå ) Ɨƪåïí ƴǆ èǀƽƙåāнлмо (
 ÿǒǒïåíǙå ÿǒǄǆƓƶǃå þƓǆƙǋå éǒơ ÿǆ ÿðāǃå ƸǄƕ éǒơā ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñáïƕ þǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðā ǑƼ

 ǑƕƪǈǃåтнΦул%  èåïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáïƕ Ɠưǒá çïåðāǃå þƓǆƙǋåā
Ü Ÿå íƓƞā ăïǆƓƪǃåā èåíåïƞǃå ) Ɨƪåïíā ÜïƓǂƙƕǗåā ÷åíƕǙåā èåïíǀǃåāнлмн ñáï ÿá èǈǒƕ Ǒƙǃåā (

ǂï þǋå āǋ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ) Ɨƪåïí èðǂïā ÜƗƪƪâǆǄǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ÿƓǂïá ÿǆ ÿ
 Ü ïāǈā ǑƬǀǃåнлмл ÜòǀƬƿ )Ɨƪåïí ƴǆ Ɨƪåïíǃå èƽǄƙƤåā ǑƪǒƑï ýǂƬƕ ÿƓƪǈǙå Ɨǒǆǋá ǏǄƵ (

нлмп Ăíǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ÿǆ ýǂ ƗƿǚƵ ǑƼ èāƓƽƙ íāƞāƕ èơưāá Ǒƙǃåā (
)     Ɨƪåïí ƴǆ èƽǄƙƤåā Ü ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ü ƗǒõƵнллу úïƮǆǃå ðǒǂïƙ þíƵ ƗǒơƓǈ ÿǆ (

.þǌƙåïƕƤ çíƓǒð ýƞá ÿǆ ƗƵāǈƙǆ ýƓǆƵƋƕ ÿǒǄǆƓƶǃå þƓǒƿ ǏǄƵ 

 îƑƓƗƢäƕǐǆƑƙǁä ƕǐƮîƻǁä ǍǂƳ òǆƗ ǏƗǁäĀ: 

)Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ Ǘ (ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä æîäìƌƓ æïƷ öƑôƽ  

 ïƓùùƕƙƤå þåíƤƙùùƪå þùƙT  èǄùùƮā íùùƿ ƗƕƓƞƙùùƪǙå Ɨùùƞïí õùƪāƙǆ èùùǈƓǂ åîã Ɠùùǆ ƗùùƼïƶǆǃ íƓùùǒơǃå Ɨùùƞïí
 Ǐǋāо .Ǚ þá ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆ ƝƑƓƙǈǃå þƿï )мф.( 

 



 

мнп 
 

üĀìƜ ýƽî )мф( 
 üƑǄƗƟǗä ƕǄǐƽĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä(Sig.) " ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä æîäìâ " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀǁ 
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м.  
 þƓǆƙǋǙå ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǄǃ Ɨǒǈǌǆǃå çßƓƽǂǃå Ɨǒǆǈƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ

.ƗǒǆǒǄƶƙǃå èåïāíǃåā þǒǄƶƙǃƓƕ 
3.75 74.91 10.19 *0.000 5 

н.  
 Ɨƕǂåāǆ ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå Ăíǃ ǑǈāïƙǂǃǙå þǒǄƶƙǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ

ƗǄƮƓơǃå Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå èåïāõƙǄǃ 
3.91 78.12 13.99 *0.000 3 

о.  
óïơƙ çïåíã ƗƶǆƓƞǃå ǏǄƵ ÷ƓǆƙƪǙå ýǂƓƬǆǃ ÿǒƽöāǆǃå ýǆƶƙā 
ǏǄƵ ƓǌƙƶƕƓƙǆ 

3.53 70.60 6.55 *0.000 8 

п.   ÿǒƽöāǆǃå èƓǋƓƞƙƓƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þƙǌƙ 3.25 65.09 3.28 *0.000 11 

р.  
 ƗƶǆƓƞǃå íǆƙƶƙ ĄßƓǈƕ Ɨǒƿïƙǃåā úǒöāƙǃå èƓƪƓǒƪ ǑƼ  çßƓƽǂǃå ǏǄƵ
ðǒǆƙǃåā ÷åíƕǗåā 

3.45 69.04 6.04 *0.000 9 

с.  ƽöāǆǃå ýƕǀƙǒÿā ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ÿǆ çïíƓƮǃå èåïåïǀǃåā èåíƓǀƙǈǙå 3.87 77.38 14.20 *0.000 4 

т.    ƓǌƵƓƕƙã þðǚǃå íǒǃƓǀƙǃåā èåíƓƶǃåā úåïƵǕƓƕ ÿǒƽöāǆǃå íǒǒǀƙ þƙǒ 3.98 79.53 16.56 *0.001 2 

у.  
 ÿǒƽöāǆǃå ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ƴƞƬƙ ǏǄƵ ǑƼ ýǆƵ ûåïāƋƕ ƗǂïƓƬǆǃå

Ǒǃāíǃåā Ǒƕïƶǃå Ăāƙƪǆǃå ǏǄƵ èåßƓǀǄǃåā èåïǆƙâǆǃå 
3.64 72.90 8.63 *0.000 6 

ф.  
 ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ƴƞƬƙ

þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå ƗǒǆǄƶǃå ðƑåāƞǃå ýǚƤ ÿǆ. 
3.43 68.64 5.29 *0.000 10 

мл.  
 ĂïƙþƓǆƙǋǙå ÿƋƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã  çïāïư Ǒǋ ÿǒƽöāǆǃå èƓƼƓǀƛƕ
ƗơǄǆ. 

3.59 71.76 9.21 *0.000 7 

мм.  
 úåïƵǕåā ƠƑåāǄǃåā èåíǀƙƶǆǃƓƕ þåðƙǃǙƓƕ Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þðǄĈƙ

ƓǌƵƓƕƙã æƞåāǃå. 
4.08 81.53 21.81 *0.000 1 

  ăƑƴǄ üƑƜǄǁä çäîƾƺ ƲǐǄƜ 3.68 73.62 16.45 *0.000  

 * íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05a=. 



 

мнр 
 

 ýāíƞ ÿǆ þƿï)мф( :ǑǄǒ Ɠǆ óǚƤƙƪå ÿǂǆǒ 

à þà:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ ǍǂƳ 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃ Ǒǋā çïƬƵ ƗǒíƓơǃåƗǆǒƿ ǏǄƵǕå "  Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þðǄĈƙ
ƶǆǃƓƕ þåðƙǃǙƓƕ æƞåāǃå úåïƵǕåā ƠƑåāǄǃåā èåíǀƙåƓǌƵƓƕƙ ǒ " ăāƓƪ)4.08(  ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)

рǑƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá ( 81.53)%Ü( Ɨǆǒƿ  )ïƓƕƙƤǙå21.81Ü(  ÿáā Ɨǆǒǀǃå
 ƗǒǃƓǆƙơǙå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ) 

0.05a=( Ü ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ íƓǒơǃå Ɨƞïí
 Ǐǋāо Ü .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

ã ÿá Ǐǃã ƗƞǒƙǈǃåǀƙƶǆǃƓƕ þåðƙǃǙƓƕ ÿǒƽöāǆǃå þðǄƙ ƗƶǆƓƞǃå çïåí æƞåāǃå úåïƵǕåā ƠƑåāǄǃåā èåí
ƓǌƵƓƕƙå . ǑǂāǄƪǃåā ǑƼƓǀƛǃå õǆǈǃå ǏǄƵ ïƛâƙ ƓǌǈǕā Üăïåíã æǒƪƙ üƓǈǋ ÿāǂǒǙ Ǐƙơ 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃá ǑǈƓƛ Ǒǋā ƗƶƕƓƪǃå Ɨǆǒƿ ǑǄƵ" ǕƓƕ ÿǒƽöāǆǃå íǒǒǀƙ þƙǒ úåïƵ
 þðǚǃå íǒǃƓǀƙǃåā èåíƓƶǃåāå ƓǌƵƓƕƙǒ " ăāƓƪ)3.98(  ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)р õƪāƙǆǃå ÿá ăá (

Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå )79.53%Ü( Ɨǆǒƿ  ïƓƕƙƤǙå16.56Ü  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ
0.000  ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ)0.05a=( Ü ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ

 ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо  üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆƙāã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶ ÿǒƽöāǆǃå íǒǒǀƙ Ǐǃ

úåïƵǕƓƕ  Ǌǆåðƙǃåā ƗǒǃāâƪǆǃƓƕ ïƶƬǒ Ǐƙơā ăïåíã æǒƪƙ ÿāǂǒǙ Ǐƙơ íǒǃƓǀƙǃåā èåíƓƶǃåā
.æāǄõǆǃå æƪơ ǊƙƓƕƞåā ßåíáā Ɨƽǒöāǃå ýƹƓƬƕ 

þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ Ǎǆìà ƑǄà: 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåçïǀƽǄǃ  Ǒǋā ƗƶƕåïǃåƗǆǒƿ ǏǈíǕå " ÿǒƽöāǆǃå èƓǋƓƞƙƓƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þƙǌƙ  "
ǒăāƓƪ )3.25 (áǑƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ă )65.09%( Ɨǆǒƿ Ü) ïƓƕƙƤǙå3.28(Ü  ÿáā

 ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ00.00  Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ
ƗǃǙí ) 0.05a=( Ü ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ Ɨƞïí
 íƓǒơǃå Ǐǋāо Ü.çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā  āðƶƙā

 ƗǄƿ Ǐǃå Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃåã þƓǆƙǋå ƗƶǆƓƞǃå çïåí ƗƽǄƙƤǆǃå ÿǒƽöāǆǃå èƓǋƓƞƙƓƕ.ƗƵāǈƙǆǃåā 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåçïǀƽǄǃ á ǑǈƓƛ Ǒǋā ƗƶƪƓƙǃåƗǆǒƿ Ǒǈí "  Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ƴƞƬƙ
þǌǃ Ɨǆíǀǆǃå ƗǒǆǄƶǃå ðƑåāƞǃå ýǚƤ ÿǆ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ Ɠǌƕǚõāǒ "ăāƓƪ )3.43( á ă



 

мнс 
 

Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá 68.64)%( Ɨǆǒƿ Ü)ïƓƕƙƤǙå5.29  ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå
.)Sig(  ăāƓƪƙ10.00 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ) 0.05a=( Ü

 ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо Ü  åîǋā
.çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ  Ǐǃå Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 ƗǄƿã þƓǆƙǋåéƓơƕǕƓƕ Ɠǌǒƽöāǆā Ɠǌƕǚõ ƴǒƞƬƙā ǑǆǄƶǃå éơƕǃƓƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåí  ÿǆ ƗǒǆǄƶǃå
 þíƵā ÜǑǆǄƶǃå éơƕǄǃ ƗƮƮƤǆǃå Ɨǒǈåðǒǆǃåā èƓǈƓǂǆǙå ïƼāƙ þíƶǃ Üþǌǃ ðƑåāƞǃå þǒíǀƙ ýǚƤ

ǆƓƬǃå çíāƞǃå çïåíã ûǒƕõƙ þíƶǃ ƴǈƓǆ ýǂƬǒ ǑǆǄƶǃå éơƕǃƓƕ þƓǆƙǋǙå ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ÿá þƹï ƗǄ
.ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå ïǒāõƙ ǑƼ ïǒƕǂǃå ïāíǃå Ǌǃ 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ þƓƵ ýǂƬƕ (Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå ýƓƞǆ) èåïǀƼ ƴǒǆƞǃ  ăāƓƪǒ
)3.68(ăāƓƪǒ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿáā Ü) 73.62% Ü( Ɨǆǒƿ ïƓƕƙƤǙå16.45)Ü(  ÿáā

 ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000 ýƓƞǆ ïƕƙƶǒ üǃîǃ  "ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä æîäìâ "  ĄǙåí 
ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã) 0.05a=( Ü åîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 ÿƵ ĄƓǒïǋāƞ úǄƙƤǒ ýƓƞǆǃå íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо Ü íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 .ýƓƞǆǃå åîǋ èåïǀƼ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå 

ƕǐƮîƻǁä ƕƜǐƗǆ ƕǐǆƑƙǁä: 

)Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ ) ƕƓƨǆƓ ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä æîäìƌƓ æïƷ öƑôƽтоΦсн% ( 

þƙ ǑǃƓƙǃƓƕā  Ɨƪåïí ƴǆ èǀƽƙå Ɠǌǈá éǒơ ĄƓǀƕƓƪ üǃî Ɠǈïǂî íƿā .ƗǒǈƓƛǃå Ɨǒưïƽǃå ýāƕƿ
ÜƗǒõƵ)нллу çïåíå ýƕƿ ÿǆ þƓǆƙǋå íƞāǒā ƗƼïƶǆǃƓƕ ƴƪåāǃå þƓǆƙǋǙå çïāïư ǏǄƵ èíǂá Ǒƙǃåā (

 Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙā Ɠǆǂ Üðǒǆƙǆǃå ßåíǕå ûǒǀơƙ ýƞå ÿǆ ƗƼïƶǆǃå ÿāǂǄƙǆǒ ÿǒîǃå  ÿǒǄǆƓƶǃƓƕ úïƓƮǆǃå
)Mitchell,2010(  ÜÿǒǄǆƓƶǃå ÿǒƕ ƗƼïƶǆǃå ƗǂïƓƬǆ ƗǒǄǆƵ ǏǄƵ ðƼåāơ þǒíǀƙƕ èƮāá Ǒƙǃå

Ü ƗǒõƵ )     Ɨƪåïí ƴǆ Ɠưǒá èƽǄƙƤåāнллу ƗǂïƓƬǆ ǏǄƵ úïƓƮǆǃå óïơ þíƵ ƗǒơƓǈ ÿǆ (
.ïǒǂƽƙǃå ǏǄƵ þǌƙïíƿā ƓǌǒǄǆƓƵ úïƓƶǆ çíƓǒð ƓǌǈƋƬ ÿǆ Ǒƙǃå èåïǆƙâǆǃåā èåāíǈǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå 

 îƑƓƗƢäƑƙǁä ƕǐƮîƻǁäƙǁƕ ǆƗ ǏƗǁäĀǍǂƳ ò: 

) üĀƬǓä æîäìƌƓ æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ Ǘ(ƕǐǂǀǐǊǁä  

 ïƓƕƙƤå þåíƤƙƪå þƙT ǃã èǄƮā íƿ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ èǈƓǂ åîã Ɠǆ ƗƼïƶǆǃ Ɨƞïí Ǐ
 íƓǒơǃå Ǐǋāо  .Ǚ þá ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆ ƝƑƓƙǈǃå þƿï )нл(. 



 

мнт 
 

 üĀìƜýƽî)нл( 
 üƑǄƗƟǗä ƕǄǐƽĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä(Sig.) " üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀǁ " ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä æîäìâ 
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м.   íƞāƙ āƙƪǆƓǒǑǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ǑƼ çííơǆā Ɨơưåā Ɨǒïåíã è 3.93 78.68 13.63 *0.000 3 

н.   ƓǌǄǂǒǋ ƗƶǆƓƞǃå ïāõĈƙïǆƙƪǆ ýǂƬƕ Ǒǆǒöǈƙǃå 3.94 78.71 13.89 *0.000 2 

о.   ƗǈāïǆǃƓƕ Ǒǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ðǒǆƙǒ 3.69 73.76 9.04 *0.000 10 

п.  
ǃå ƴǆƞǒ ýǂƬƕ Ɲǆåïƕǃåā èƓƪƓǒƪǃå ƗƶǆƓƞǃå ƴưƙ āƙƪǆǒ èƓ

ƗǒïåíǗå 
3.77 75.41 12.34 *0.000 8 

р.  ûǒƕõƙǃ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ ÿǒǈåāǀǃåā íƵåāǀǃå æāǄõǆǃå þåðƙǃǙå Ɠǌƕ 3.90 78.08 14.46 *0.000 4 

с.  
 ƗƼïƶǆǃå ûǄƤ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ýǆƶǃå èåßåïƞȒåā èƓƪƓǒƪ ÿǆưƙ

.ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ 
3.64 72.82 8.84 *0.000 11 

т.  
èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå üåïƬƎƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þāǀƙ 

ƗǒǄǂǒǌǃå æƪơ 
3.45 68.94 5.74 *0.000 12 

у.  
 ƗǆöǈǕå íåíƵã ǏǄƵ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã íǆƙƶƙ Ɨǒƞāǃāǈǂƙǃå Ɲǆåïƕǃåā

þƓǌǆǃå ðƓƞǈǗ Ɨǆðǚǃå ƗǒǄǂǒǌǃåā 
3.87 77.49 13.16 *0.000 5 

ф.  ÿǒƽöāǆǄǃ ƓǌƙƓƪƓǒƪā Ɠǌƙǒâïā ƓǌǄǂǒǋ Ơǒưāƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þāǀƙ 3.85 77.04 14.13 *0.000 6 

мл.  
 èƓƮƮƤƙǃå èåî ƗǒïƬƕǃå ïíåāǂǃå æƓõǀƙƪǙ ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ

çííƶƙǆǃå 
3.95 79.06 15.43 *0.000 1 

мм.   ÿǒƽöāǆǃå ÿǒƕ ïǆƙƪǆ ýƮåāƙ íƞāǒ 3.71 74.29 9.96 *0.000 9 

мн.  èƓǒǄǂǃåā ïƑåāíǃå ā ƓǒǄƶǃå çïåíǗå ÿǒƕ ïǆƙƪǆ ýƮåāƙ íƞāǒ 3.83 76.57 10.58 *0.000 7 

  ăƑƴǄ üƑƜǄǁä çäîƾƺ ƲǐǄƜ 3.79 75.90 16.38 *0.000  

 * íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05a=. 

 ýāíƞ ÿǆ þƿï)нл:ǑǄǒ Ɠǆ óǚƤƙƪå ÿǂǆǒ ( 

:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ ǍǂƳä þà  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃçïƬƓƶǃå  ǑǋāƗǆǒƿ ǏǄƵǕå "  Ǐƶƪƙ
çííƶƙǆǃå èƓƮƮƤƙǃå èåî ƗǒïƬƕǃå ïíåāǂǃå æƓõǀƙƪǙ ƗƶǆƓƞǃå ǒ " ăāƓƪ3.95 ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)



 

мну 
 

р õƪāƙǆǃå ÿá ăá (Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå )79.06%( ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ) 15.43Ü(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå
.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  ÜƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ) 0.05a=( Ü Ɠǆǆ

 íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ íƓǒơǃå Ɨƞïí ÿƵ Ǐǋāо Ü ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃƗǒǈƓƛǃå á ǑǈƓƛ ǑǋāƗǆǒƿ ǑǄƵ "  Ǒǆǒöǈƙǃå ƓǌǄǂǒǋ ƗƶǆƓƞǃå ïāõƙ
ăāƓƪƙ " ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ 3.94  ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)рǑƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá ( 

78.71)%(ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ Ü )13.89Ü(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000 Ü  üǃîǃ
ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ) 0.05a=( Ü õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ

 íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí íƓǒơǃå Ɨƞïí ÿƵ Ǐǋāо Ü ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 ïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ.ç  ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋå Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 ƓǌƙõƤ ƗƶƕƓƙǆā Ɨƪāïíǆ ƗǒõõƤ Ɲǆåïƕǃ èƓƶǆƓƞǃå þåíƤƙƪå ýǚƤ ÿǆ ǑǄǂǒǌǃå ïāõƙǃƓƕ
.Ɠǌƛǒíơƙā 

:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ Ǎǆìà ƑǄà 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃƗƶƕƓƪǃå Ǖå ǑǋāƗǆǒƿ Ǐǈí "  ÿǒƽöāǆǃå üåïƬƎƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þāǀƙ
 ǑƼèåïåïǀǃå îƓƤƙå ƗǒǄǂǒǌǃå æƪơ ǒ "ăāƓƪ 3.45  Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá
)68.94%( ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ )5.74Ü(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  Ü üǃîǃ

ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ) 0.05a=( Ü õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí íƓǒơǃå Ɨƞïí ÿƵ Ǐǋāо  Ü ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ çïåíå þƓǆƙǋå þíƵ Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā .

 āïöǃå æƕƪƕ üǃîā ƗǒǄǂǒǌǃå æƪơ èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ Ɠǌǒƽöāǆ ƗǂïƓƬǆƕ ƗƶǆƓƞǃå ú
 .èƓƶǆƓƞǃå Ɠǌƕ ïǆƙ Ǒƙǃå ƗƕƶƮǃå ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒƪƓǒƪǃå 

- ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃƗƪíƓƪǃå  ǑǈƓƛ ǑǋāǏǈíá Ɨǆǒƿ "  ýǆƶǃå èåßåïƞȒåā èƓƪƓǒƪ ÿǆưƙ
.ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ ƗƼïƶǆǃå ûǄƤ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ǒ "ăāƓƪ ( 3.64)  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá

 Ǒƕƪǈǃå)72.82%(ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ Ü )8.84Ü(  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000 
ÜƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ  ) 0.05a=( Ü ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ

 íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ íƓǒơǃå Ɨƞïí ÿƵ Ǐǋāо Ü üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā
 ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆçïǀƽǃå ïāõƙǄǃ ăíâƙ ƗǒǆǒíƓǂå Ɲǆåïƕ íāƞāǃ üǃîā .

.ǑǆǒíƓǂǕå Ǒǈǌǆǃå 



 

мнф 
 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ þƓƵ ýǂƬƕ ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåíã ýƓƞǆ) èåïǀƼ ƴǒǆƞǃ
 ( ĄƓƶǆ ăāƓƪǒ3.79 ăāƓƪǒ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿáā Ü)75.90%(ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ Ü       
 )16.38Ü(  ÿáāƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå Ɨǒǃ.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  ýƓƞǆ ïƕƙƶǒ üǃîǃ"  üĀƬǓä æîäìâ

ƕǐǂǀǐǊǁä "  ĄǙåí  ĄƓǒƑƓƮơã ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ) 0.05a=( Ü Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
åîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå  ĄƓǒïǋāƞ úǄƙƤǒ ýƓƞǆǃå íƓǒơǃå Ɨƞïí ÿƵ Ǐǋāо Ü üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā

 Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆåîǋ èåïǀƼ ǏǄƵ  .ýƓƞǆǃå 

:ƕƙǁƑƙǁä ƕǐƮîƻǁä ƕƜǐƗǆ 

) ƕƓƨǆƓ ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä æîäìƌƓ æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ)трΦфл%( 

     ) Ɨƪåïí ƴǆ èǀƽƙå éǒơā ƗƛǃƓƛǃå Ɨǒưïƽǃå ýāƕƿ þƙ ǑǃƓƙǃƓƕāmazlan,2005 ÿá èǈǒƕ Ǒƙǃåā (
 ûǒƛāƙþāǂǒǄǒƙ ƗǂïƬ ǑƼ èåßåïƞǙåā èƓƪƓǒƪǃå  íǈƵ ǑƕƓƪơ õƪāƙǆ ǏǄƵá ǏǄƵ èǄƮơ íƿ ƓǒðǒǃƓǆ

Ü çíāƪǆ) Ɨƪåïí ƴǆ èǀƽƙåā ÜƗǂïƬǃå ǑƼ ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáïǃ íƓƶƕǕå þǒǒǀƙнллф ǏǄƵ èǄƮāƙā (
 ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ðǒðƶƙǃ ǑǄǂǒǌǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ íǂâƙ ƗǒƑƓƮơå ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ íāƞā

 )ƗǀƼåāǆ Ɨƕƪǈƕ ƗǒāíǕå èƓǂïƬ ǑƼум%ǆǂ Ü( ÜƗǒõƵ) Ɨƪåïí ƴǆ èǆƞƪǈåā Ɠнллу Ǒƙǃå (
 ƴǆ Ɨƪåïíǃå èưïƓƶƙā ÜƗƪåïíǃå ƴưāǆ úïƓƮǆǄǃ Ɨǒǆǒöǈƙǃå ýǂƓǒǌǃå ïǒāõƙ ƗǒǆǋƋƕ èƮāá

 ÜÿƓƕƶƬ)Ɨƪåïíнлмм ýǆƶǃå èåßåïƞåā èƓƪƓǒƪǃ ýåāƞ ƗǂïƬ ǑƼ úƶư íāƞā èǈǒƕ Ǒƙǃåā (
 )Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕ éǒơ ýåāƞ ƗǂïƬ ǑƼ ýǆƶǃå ßåíǕ ƗǆðǚǃåттΦфо%.( 

ƗƢä:ǍǂƳ òǆƗ ǏƗǁäĀ ƕƴƓäîǁä ƕǐƮîƻǁä îƑƓ 

)Ɠ æïƷ öƑôƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ Ǘ ("þĀƓïǁä" çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî æîäìƌ 

 ïƓùùƕƙƤå þåíƤƙùùƪå þùùƙT  èǄùùƮā íùùƿ ƗƕƓƞƙùùƪǙå Ɨùùƞïí õùùƪāƙǆ èùùǈƓǂ åîã Ɠùùǆ ƗùùƼïƶǆǃ Ɨùùƞïí Ǐùùǃã
 íƓǒơǃå Ǐǋāо  .Ǚ þá  ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆ ƝƑƓƙǈǃå þƿï)нм( 

 

 

 

 

 



 

мол 
 

 üĀìƜ  ýƽî)нм( 
 üƑǄƗƟǗä ƕǄǐƽĀ ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä(Sig)  üƑƜǄ çäîƾƺ þǄ æîƾƺ üǀǁçƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî æîäìâ" "
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м.  æǚõǃå ƴǆ ýƓƮƙǙå æƓƕ ƗƶǆƓƞǃå Ơƙƽƙ 4.21 84.14 20.16 *0.000 1 

н.   ā Ɠǌƕǚõ èåïíƿ ïǒāõƙƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙþǌƙƼƓǀƛ Ɨǒǆǈƙ 3.98 79.64 14.04 *0.000 7 

о.  
ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā  ýƑƓƪā ïƕƵ ýǆƶǃå ïǒāõƙ ǏǄƵ çïíǀǃå

ƗƽǄƙƤǆǃå ýƓƮƙǙå 
3.96 79.29 14.70 *0.000 8 

п.  
 èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ƗǃíƓƕƙǆ èƓƿǚƵ Ɲƪǈ Ǐǃã ƗƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ

 ĂïƤǕå 
4.18 83.53 19.87 *0.000 3 

р.  
 ýƓƮƙǙå ýƓƞǆ ǑƼ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ƗƶǆƓƞǃå íǀƶƙ

ÿǒïƤǓå ƴǆ ýƮåāƙǃåā 
3.91 78.22 14.80 *0.000 10 

с.  
 ýƑƓƪïǃå ïƕƵ Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ýƮåāƙƙ

 çïǒƮǀǃåsms 
4.18 83.67 20.21 *0.000 2 

т.  
 ƗǒǄǋǕåā Ɨǒǆāǂơǃå ĂïƤǕå èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ÿāƓƶƙƙ

 ýƓƞǆ ǑƼƗǒǀǒƕõƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå éƓơƕǕå 
3.90 78.00 12.57 *0.000 11 

у.  
 ƴƼï ǏǄƵ ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå ƴǆ ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå íƵƓƪƙ

ÿǒǒǆǒíƓǂǖǃ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå Ăāƙƪǆ 
3.81 76.24 10.09 *0.000 12 

ф.  
ƽöāǆǃå üǄƙǆǒÿā  çðǌƞǖǃ ýƓƶƽǃå þåíƤƙƪǙå èåïƓǌǆ

 ÿǒïƤǓå ƴǆ ýƮåāƙǃƓƕ ƗƮƓƤǃå 
3.99 79.76 15.98 *0.000 6 

мл.  
 óƤƙ Ǒƙǃå èƓǆāǄƶǆǃå Ǒǃã Ɠǒǈāïƙǂǃå ýāƮāǃå ýǌƪǒ

 ƗƶǆƓƞǃå 
4.13 82.59 16.98 *0.000 5 

мм.  
 éāíơ þƹï ýǆƶǃå ǑƼ úǒǂƙǃå ǏǄƵ ÿǒƽöāǆǄǃ çïíƿ íƞāƙ

äïƓõ ăá 
4.15 82.94 19.32 *0.000 4 

мн.   ýƮåāƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒƽöāǆ èåïíƿ ßƓǈƕƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ3.71 74.24 10.02 *0.000 13 
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ïǒāõƙǃåā æǒïíƙǃå èƓǒǄǆƵ 

мо.  
ƽöāǆǃå íǒƽƙƪǒÿā  èƓƿǚƵ ßƓǈƕ ǑƼ èǈïƙǈǙå ƗǆíƤ ÿǆ

ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃåā èƓƶǆƓƞǃå ƴǆ ýƮåāƙǃå 
3.95 79.06 12.33 *0.000 9 

  ăƑƴǄ üƑƜǄǁä çäîƾƺ ƲǐǄƜ 4.00 80.07 20.62 *0.000  

 * íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05a=. 

 ýāíƞ ÿǆ þƿï)нм( :ǑǄǒ Ɠǆ óǚƤƙƪå ÿǂǆǒ 

:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ ǍǂƳä þà  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃǕå Ǒǋā ǏǃāǕåƗǆǒƿ ǏǄƵ"  Ơƙƽƙ
æǚõǃå ƴǆ ýƓƮƙǙå æƓƕ ƗƶǆƓƞǃå ǒ "ăāƓƪ) 4.21(  ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)р õƪāƙǆǃå ÿá ăá (

Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå )84.14%(Ɨǆǒƿ Ü ïƓƕƙƤǙå)20.16  ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ 

0.000  ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ)0.05a=( Ü ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо Ü üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā

íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå  ƗƶǆƓƞǃå çïåíã ÿá Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā
 ÿǆ íƕǙā Ü ƗƶǆƓƞǃå ëƓƞǈǃ ǑƪƓƪá ïǆá íǒƞǃå ýƮåāƙǃå éǒơ ÜƓǌƕǚõ ƴǆ ýƓƮƙǙƓƕ þƙǌƙ

 ƗƼïƶǆ ƗƶǆƓƞǃå ýāƓơƙā ÜýƓƮƙǙå èåāǈƿ ííƶƙ þǌǈá éǒơ ƗƕǄõǃå êƓǒƙơåā Ɨƶƞåïǃå Ɨǒîƺƙǃå
ǃã þǌƕîƞƙǃā ǑƪƓƪǕå ÿāǂǆǃå. èƓƶǆƓƞǃå ÿǒƕ íǒíƬǃå ñƼƓǈƙǃå ýö ǑƼ Ɠǌǒ 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃá ǑǈƓƛ Ǒǋā ƗǈǆƓƛǃåƗǆǒƿ ǏǄƵ "  Ɠǌǒƽöāǆ ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ýƮåāƙƙ
 çïǒƮǀǃå ýƑƓƪïǃå ïƕƵ Ɠǌƕǚõāsms ǒ " ăāƓƪ)4.18 ( ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)р ÿá ăá (
Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå )83.67%(ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ Ü )20.21 ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå

.)Sig(  ăāƓƪƙ0.000  ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ)(
0.05a= Ü ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ íƓǒơǃå Ɨƞïí
 Ǐǋāо çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā .

 ïƕƵ çïǒƮǀǃå ýƑƓƪïǃå ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǃåā æǚõǃå ƴǆ ƗƶǆƓƞǃå ýƮåāƙ Ǒǃå Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ
 ƗƶƕƓƙǆǃ Ơưåā þǌƼ íǒǂƋƙǃā ƗǒǃƓƶƽƕ úåíǋǕå ûǒǀơƙ ǑƼ ýǆƶǃå ûǒïƼ ëƓƞǈ ÿƓǆưǃ ýåāƞǃå



 

мон 
 

 ƴǆ ýǆƓƶƙǃå þǌǂǚƙǆåā ÿǒƽöāǆǃå çïíǀǃ Ăðƶǒā ÜƗƶǆƓƞǃå ïƓƕƤá ƗƶƕƓƙǆā ýǒƞƪƙǃå
ǒƞāǃāǈǂƙǃå ĄƓǀƼā þǌƑåíá ǑƼ Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå ÿāƽöāǆǃå þíƤƙƪǒ " Ɨƞǒƙǈǃå ƴǆ ûƽƙǒ åîǋā Ɠ

."ïƮƶǃå ïāõƙǃ 

:þǐƗîƾƻǂǁ ǏƓƑƨƟ ôƨĀƗǄ Ǎǆìà ƑǄà 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåçïǀƽǄǃ ïƬƵ ƗǒǈƓƛǃå Ǖå Ǒǋā Ɨǆǒƿ Ǐǈí"  èåïíƿ ßƓǈƕƕ ƗƶǆƓƞǃå þƙǌƙ
ïǒāõƙǃåā æǒïíƙǃå èƓǒǄǆƵ ýƮåāƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒƽöāǆ ǒ "ăāƓƪ) 3.71 õƪāƙǆǃå ÿá ăá (

) Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå74.24%( ïƓƕƙƤǙå Ɨǆǒƿ Ü)10.02 ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig( 
ăāƓƪƙ 00.00 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ) 0.05a=( Ü Ɠǆǆ

 íƿ çïǀƽǃå ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒíåð  ÿƵ íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо  åîǋā
üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ .çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ  Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 ÿǆ íǒíƶǃå ýǆƶƕ þāǀƙ ÿá ƓǌǒǄƵ æƞǒ åîǃ Ɠǌǒƽöāǆ èåïíƿ ßƓǈƕƕ ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋå Ǒǈíƙ Ǐǃå
 èƓǆāǄƶǆǃå ýíƓƕƙā þǌƙƓƞƓǒƙơå ƗǒƕǄƙǃā þǌƙåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ Ɨǒƕǒïíƙǃå èåïāíǃå ƴǒõƙƪƙ Ǒǂ

.èƓƶǆƓƞǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹ ñƼƓǈƙā Ǐǀƕƙ ÿá ƗƶǆƓƞǃå 

-  ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå çïǀƽǄǃ Ǒǋā ƗǈǆƓƛǃå Ɨǆǒƿ Ǐǈíå ǑǈƓƛ"  ƴǆ ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå íƵƓƪƙ
ÿǒǒǆǒíƓǂǖǃ ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå Ăāƙƪǆ ƴƼï ǏǄƵ ĂïƤǕå èƓƪƪâǆǃå ǒ "ăāƓƪ) 

3.81( ÿǆ ƗǒǄǂǃå Ɨƞïíǃå)рǑƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá ( )76.24%( Ɨǆǒƿ Ü
ïƓƕƙƤǙå)10.09 ( ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig(  ăāƓƪƙ 0.000Ü Ɨǃåí çïǀƽǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙ üǃîǃ

ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã) 0.05a=( Ü ǉîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ
 ÿƵ íåð íƿ çïǀƽǃå íƓǒơǃå Ɨƞïí Ǐǋāо ÜƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā  Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ
.çïǀƽǃå ǉîǋ ǏǄƵ  þǌƪƙ Ǒƙǃåā ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ïāí úƶư Ǐǃã Ɨƞǒƙǈǃå ǉîǋ ƗƛơƓƕǃå āðƶƙā

 ƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ïƕƙƶƙ éǒơ .ïƓǂƙƕǙå ǏǄƵ þǌƶǒƞƬƙā ïƓǂƙƕǙåā ÷åíƕǗå Ăāƙƪǆ ƴƼï ǑƼ
í òïāǃåā èåïāíǄǃ ÿáā ǑƞïƓƤǃåā ǑǄƤåíǃå Ɠǋïāǌǆƞƕ ƗƶǆƓƞǃå õƕïǒ ăîǃå ðƓǌƞǃå Ǒǋ ïā

 .ÿǒǒǆǒíƓǂǖǃ ƗǒǃƓƶƽǃåā ðǒǆƙǃå Ăāƙƪǆ ƴƼï çíƓǒð ǑƼ ïǒƕǂ 

- ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿƋƕ ýāǀǃå ÿǂǆǒ þƓƵ ýǂƬƕ  ýƓǆ ñáï çïåíã ) ýƓƞǆ èåïǀƼ ƴǒǆƞǃ
(ĄƓƶǆ èƓƿǚƶǃå ăāƓƪǒ 4.00)( ăāƓƪǒ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿáā Ü)80.07%Ü(  Ɨǆǒƿ
ïƓƕƙƤǙå )(20.62  ÿáā ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå.)Sig( ăāƓƪƙ 0.000  ýƓƞǆ ïƕƙƶǒ üǃîǃ"  æîäìâ

(þĀƓïǁä) çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî  ĄǙåí " ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ) 0.05a=( ýíǒ Ɠǆǆ Ü



 

моо 
 

 ÿƵ ĄƓǒïǋāƞ úǄƙƤǒ ýƓƞǆǃå åîǌǃ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ íƓǒơǃå Ɨƞïí ǏǋāоÜ 
 Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ýƕƿ ÿǆ ƗǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā.ýƓƞǆǃå åîǋ èåïǀƼ ǏǄƵ  

:ƕƴƓäîǁä ƕǐƮîƻǁä ƕƜǐƗǆ 

)ƽ Ǐƺ ƕƬƑƢǁä ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁä ǍǆƴƗ" çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî æîäìƌƓ æïƷ öƑô"þĀƓïǁä  ƕƓƨǆƓ
)улΦлт%( 

 .Ɨƶƕåïǃå Ɨǒưïƽǃå ýāƕƿ þƙ ǑǃƓƙǃƓƕā èƓƪåïíǃå ôƶƕ ƴǆ ƝƑƓƙǈǃå ǉîǋ èǀƽƙåā Üçíāƪǆ) Ɨƪåïí
нллф ǑƼ èƓƿǚƶǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí ƗƿǚƵ íāƞā ǏǄƵ èíǂá Ǒƙǃåā (

  ƴǆ ûƽƙƙā ÜƗǒǈíïǕå ƗǒāíǕå èƓǂïƬ ÷Ɠõƿ Ɨƪåïí (Mazlan, 2005)  ǏǄƵ èíǂá Ǒƙǃåā Ɨǒǆǋá
ÿǆ èơưāá éǒơ ƓǒðǒǃƓǆ þāǂǒǄǒƙ ƗǂïƬ ǑƼ ðǒǆƙǆǃå ßåíǕå ûǒǀơƙ ǑƼ èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï  ýǚƤ

 ǑƼ ƗǆǋƓƪǆǃå ǑƼ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï ýǚƙơƓƕ Ɨƪåïíǃå Ǌƙǆíƿ ăîǃå ïåíơǈǙå êîāǆǈ
 ÜòǀƬƿ) Ɨƪåïí ƴǆ èǀƽƙåā ÜƗǂïƬǄǃ ðǒǆƙǆǃå ßåíǕå ûǒǀơƙ2014 èåßåïƞǙå ÿá èǈǒƕ Ǒƙǃåā (

èǀƽƙåā Ü ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓǈāǂǆ ÿǆ ƓõƓƕƙïå ïƛǂǃå Ǒǋ èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáïǃ ƗǒïåíǙå  ƴǆ
 ÜÿƓƕƶƬ ) Ɨƪåïí2011 ýƓǆǃå ñáï ÿǆ ïƕǂå ýǂƬƕ þǌƪǒ èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñåï ÿá èǈǒƕ Ǒƙǃåā (

 èưïƓƶƙā .ýåāƞ ƗǂïƬǃ ƗǒƪƼƓǈƙǃå çðǒǆǃå ûǒǀơƙ ǑƼ ĄåïǒƛƋƙ ïƛǂǕå ýƓƞǆǃå āǋā ÜǑǄǂǒǌǃåā ăïƬƕǃå
 ÜæǒõƤǃå )  Ɨƪåïí ƴǆ2013) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï ýƓƞǆǃ Ǒƕƪǈǃå ÿðāǃå ƸǄƕ éǒơ (69.98% (

 íƿā  .ǑǄǂǒǌǃå þƛ ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñåï ýƓƞǆǃ èǈƓǂ ǏǃāǙå ƗƕƙïǆǃƓƼ ÜƗƛǃƓƛǃå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ßƓƞ 

 ƲǐǄƜ üǐǂƟƗþƑǐƓƗƨǗä çäîƾƺ 

 ïƓùƕƙƤå þåíƤƙùƪå þƙT  èùǈƓǂ åîã Ɠùǆ ƗùƼïƶǆǃùǃã èǄùƮā íùƿ ƗƕƓƞƙùƪǙå Ɨùƞïí õùƪāƙǆǏ íƓùǒơǃå Ɨùƞïí 
 Ǐǋāо .Ǚ þá ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆ ƝƑƓƙǈǃå þƿï )нн(. 

 

 

 

 

 

 



 

моп 
 

 üĀìƜ ýƽî)нн( 
 

çǗƑƜǄǁä üǀǁ ǏƓƨǆǁä ǏƓƑƨƟǁä ôƨĀƗǄǁä üĀìƜ 
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м. ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã  3.68 %73.70 

н. Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåíã 3.68 %73.62 

о. ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåíã 3.79 %75.90 

п. èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåíã 4.00 %80.07 

 ƲǐǄƜ çäîƾƺþƑǐƓƗƨǗä 3.80 75.91 

 

*  íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃåĂāƙƪǆ  ƗǃǙí0.05a= 

           ÿǒùƕƙýāíùƞ ÿùǆ þùùƿï )нн(  ÿáǒ èåïùǀƽǃå ƴùùǒǆƞǃ ǑƕƓùƪơǃå õùƪāƙǆǃå ăāƓùƪ3.80  Ɨùùƞïíǃå)
 ÿǆ ƗǒǄǂǃåрǑƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăá ( ) 75.91%( Ɨùǆǒƿ ÜïƓùƕƙƤǙå 20.12)  ( ÿáā Ɨùǆǒǀǃå
 ƗùùùǒǃƓǆƙơǙå.)Sig(  ăāƓùùùƪƙ0.000ÜƗùùùǃǙí Ăāƙùùùƪǆ íùùùǈƵ ĄƓǒƑƓùùùƮơã Ɨùùùǃåí èåïùùùǀƽǃå ƴùùùǒǆƞ ïùùùƕƙƶƙ üǃîùùùǃ        

) 0.05a=( Ü ÿƵ íåð íƿ ƗƕƓƞƙƪǙå Ɨƞïí õƪāƙǆ ÿá ǏǄƵ ýíǒ Ɠǆǆ íƓùǒơǃå Ɨƞïí Ǐùǋāо Ü  åîùǋā
 èåïùǀƽǃå ǏùǄƵ Ɨùǈǒƶǃå íåïùƼá ýùƕƿ ÿùǆ ƗùǀƼåāǆ üƓǈǋ ÿá ǑǈƶǒþƓùƵ ýǂùƬƕ.  çïåíã ïƼåāùƙ ǏùǄƵ üùǃî ýíùǒā

ýùƤåí ƗƶƕïǕå ǉíƓƶƕá ƴǒǆƞƕ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï .íùǒƞ ïùƬâǆ āùǋā èƓùƶǆƓƞǃå  ā ýƓùǆ ñáï ÿá Ơùưƙǒ
 Ɨƙƕùùƪǈ èùùǈƓǂ èƓùùƿǚƶǃå) ǏùùǄƵǕå ǑùùǋулΦлт%(Ǒùùǋā ýùùƿǕå Ɨƕùùƪǈǃå èùùǈƓǂƼ Ɨùùǒïǂƽǃå ýāùùƮǕå Ɠùùǆá Ü      

 )тоΦсн%(  ĂïùƤǕå èƓùƶǆƓƞǃåā èƓùƪƪâǆǃå ƴùǆ èƓùƿǚƶǃƓƕ ƗùƶǆƓƞǃå çïåíã þƓùǆƙǋå ǏùǄƵ ýíùǒ åîǋā
ÿāƕðǃåā æǚõǃåā. 

 îƑƓƗƢä ƕǐƮîƻǁäƕƨǄƑƢǁä ǍǂƳ òǆƗ ǏƗǁäĀ : 

) āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ ǗƕǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôƨĀƗǄ þǐƓçäîǐìƾƗ 
Ǆǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ üĀƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑ āïƴƗ æïƷ öƑôƾƓ

 :ƕǐƬƢƪǁä çƑǆƑǐƓǂǁ) ÛðǆƜǁä ÛîǄƴǁäǄìƢǁä çäĀǆƨ ììƳ ÛǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǁä ÛƕƴǄƑƜǁä.(ƕ 



 

мор 
 

" ïƓùùùƕƙƤå þåíƤƙùùùƪå þùùùƙ  TÿǒƙǄǀƙùùùƪǆ ÿǒùùùƙǈǒƶǃ ƗùùùǃǙí èåî ûāïùùùƼ üƓùùùǈǋ ÿƓùùùǂ åîã Ɠùùùǆ ƗùùùƼïƶǆǃ "
 þåíƤƙùƪå þùƙ üǃîǂ .èƓǈƓǒƕǃå ÿǆ ÿǒƙƵāǆƞǆ Ǒõƪāƙǆ ƗǈïƓǀǆǃ ƠǄƮǒ ǑǆǄƶǆ ïƓƕƙƤå āǋā ƗǒƑƓƮơã

 " ïƓùùƕƙƤå "ăíƓùùơǕå ÿǒƓùùƕƙǃå ƗǒƑƓùùƮơã ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ üƓùùǈǋ ÿƓùùǂ åîã Ɠùùǆ ƗùùƼïƶǆǃÜ  ïƓùùƕƙƤǙå åîùùǋā
 ƗǈïƓǀǆǃ ƠǄƮǒ ǑǆǄƶǆо .ïƛǂá āá èƓõƪāƙǆ 

м-  āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ ǗƕǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôƨĀƗǄ þǐƓçäîǐìƾƗ 
āïƴƗ æïƷ öƑôƾƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ üĀƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

.ðǆƜǂǁ 

 üĀìƜ ýƽî)23( 
  ƛƏƑƗǆ" îƑƓƗƢäT  -  þǐƗǂƾƗƨǄ þǐƗǆǐƴǁ"ı ðǆƜǁä 
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 îǀí Ǎƙǆà 

ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 3.64 3.82 -1.836 0.068 

ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 3.66 3.76 -1.013 0.312 

ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 3.77 3.87 -0.826 0.410 

ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 3.97 4.11 -1.238 0.218 

ƑƴǄ çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ 3.76 3.89 -1.397 0.164 

 ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå þƿï)но(  ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå ÿá ÿǒƕƙ(Sig.)  ƗǄƕƓǀǆǃå
"ïƓƕƙƤǙT  - ǃ ÿǒƙǄǀƙƪǆ ÿǒƙǈǒƶ "áïƕǂ  ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 Ò h  èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ƗƼƓǂǃ

Ɠƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ Ǌǈá êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ üǃîƕā Ü Ǚ èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ
 èǙƓƞǆǃå ǉîǋ ýāơ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵƓƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā  Ǐǃã Ăðƶƙ ǚǂ ÿá Ǒǈƶǒ üǃîā Üñǈƞǃå

 ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ Ăāƙƪǆ ǉƓƞƙå óāƮƤƕ åāƕƓƞá ÿǒƪǈƞǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ
 .ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃåāðƶƙā ƛơƓƕǃåƗ  Ǐǃã üǃîǚǂ ÿá  æƮƓǈǆ ýƺƬǃ ƗƮïƽǃå Ɠǆǌǃ ïƼāƙƙ ÿǒƪǈƞǃå

 ƗƕāǄõǆǃå èƓƽƮåāǆǃƓƕ ĂāƓƪƙǒ ƓǆǌǒǄǂ ÿá ƗƼƓưǗƓƕ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒǆǒíƓǂáā Ɨǒïåíã ýƺƬǃ
 Ǒǋā ÜƓǆǌǒǄǂ ÿǒƕ ûïƼ íƞāǒ Ǚ éǒơ ÿǒǒƪǈƞǃå Ăíǃ çðǒǆƙǆǃå èåïíǀǃå ǏǄƵ ýǒǃíā Ü ÜúƑƓöāǃå üǄƙ

ÜòǀƬƿ)Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙнлмпåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ éǒơ ( ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí è



 

мос 
 

ÜæǒõƤǃå)āнлмо ïāǂîǃå ííƵ ƸǄƕ éǒơ ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ(
)муу) éƓǈǙå ííƵā (пфÜÿƓƕƶƬ) Ɨƪåïí èǈǒƕ íƿā Ü(нлмм ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ Ǌǈá (

) ïāǂîǃå ííƵ ƸǄƕ éǒơ ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơãуф) éƓǈǙåā (мс Ɨƪåïí Ɠǆá Ü(
Üæƿïǃå)нлммÜ çíƓǆơ) ā ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ Ăðƶƙ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ Ǚ (нлмм (

 Ɨƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ ýƛǆƙ Ɨǒí āƕá) Ɨƪåïíā .ñǈƞǃå ïǒƺƙǆǃ ƗǒƑƓƮơã ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ǊǈƓƕ ÿǒƕƙ Ǒƙǃåā
 )Ɨƕƪǈƕ ïāǂîǃåутΦф%) Ɨƕƪǈƕ ÿƓǂ éƓǈǙå Ɠǆå Ü(мнΦм%.( 

н-Ɵâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ Ǘ āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƕǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôƨĀƗǄ þǐƓçäîǐìƾƗ 
āïƴƗ æïƷ öƑôƾƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ üĀƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ .îǄƴǂǁ 

 üĀìƜ ýƽî)24( 
 ϭϚϝϦж рϸϝϲцϜ дтϝϠϦЮϜ "ϼϝϠϦ϶Ϝ"- ϼвЛЮϜ 
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 þǄ üƽà
30 

30-  üƽà
 þǄ40 

40-  üƽà
 þǄ50 

50 îƙǀƉƺ 

ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 3.76 3.66 3.72 3.59 0.599 0.617 

ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 3.77 3.68 3.64 3.56 0.754 0.521 

ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 3.88 3.80 3.76 3.65 0.648 0.585 

ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 4.10 4.00 3.93 3.93 0.512 0.675 

ƑƴǄ çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ 3.88 3.79 3.77 3.69 0.712 0.546 

 ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå þƿï)нп  ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå ÿá ÿǒƕƙ ((Sig.)  ƗǄƕƓǀǆǃå
ïƓƕƙƤǙ ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå "" áïƕǂ  ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 Ò h  Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ƗƼƓǂǃ
Ɠƶǆ Ǌǈá êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ üǃîƕā Ü Ǚ ƗǈǒƵ èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ

 èǙƓƞǆǃå ǉîǋ ýāơ ƗƪåïíǃåƓƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā  Ǐǃã Ăðƶƙ ƴǒǆƞ ÿá Ǒǈƶǒ åîǋā Üïǆƶǃå
 Ɨǒïǆƶǃå èƓƑƽǃå ƴǒǆƞ ÿǆ ÿǒƛāơƕǆǃå èƓƕƓƞã èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ Ăāƙƪǆ ýāơ Ǌƪƽǈ ǉƓƞƙǙå ǑƼ èßƓƞ

 ýƓǆǃå ñáï .ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ ăïǂƽǃåāðƶƙā ƛơƓƕǃåƗ Ǐǃã üǃî  èƓƕǄõƙǆ ïƼåāƙ ÿá
 þǃ ǑǃƓƙǃƓƕā Üïǆƶǃå ÿƵ ïöǈǃå ôƺƕ èåïåïǀǃåā üāǄƪǃåā èåïƓǌǆǃå ǏǄƵ ïƛǕå Ǌǃ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï

 .ïǆƶǃå ïǒƺƙǆƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ ûāïƼ üƓǈǋ ÿǂǒÜòǀƬƿ)Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙ Ǒǋāнлмп (



 

мот 
 

ÜæǒõƤǃå)āнлмоƓƕƶƬ)ā (Üÿнлмм Üïǆƶǃå ïǒƺƙǆǃ ƗǒƑƓƮơã ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ǊǈƓƕ ÿǒƕƙ Ǒƙǃåā (
Ü çíƓǆơ) Ɨƪåïí ƴǆ èƽǄƙƤåāнлммƺƙǆǃ ûāïƼ íƞāƙ éǒơ ( Ǒƙǃåā Ɨǈǒƶǃå íåïƼå ƠǃƓƮǃ ïǆƶǃå ïǒ

 ) ÿǆ þǋïƓǆƵáол-ор.úïƓƶǆǃå ýƓƞǆǃ ( 

о- āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ ǗƕǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôƨĀƗǄ þǐƓçäîǐìƾƗ 
āïƴƗ æïƷ öƑôƾƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ üĀƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

ƕƴǄƑƜǂǁ. 

 üĀìƜ ýƽî)25( 
  ƛƏƑƗǆ ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä "îƑƓƗƢä"- ƕƴǄƑƜǁä 
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 þǐôƨǂƺ æïƷ  ûǆǀƗǐǁĀƓ
þǐôƨǂƺ 

ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 3.68 3.52 3.86 3.576 *0.030 

ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 3.74 3.54 3.66 1.968 0.143 

ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 3.85 3.86 3.59 2.645 0.074 

ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 4.17 3.88 3.71 8.646 *0.000 

ƑƴǄ çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ 3.87 3.70 3.71 2.032 0.134 

         *  ûïƽǃåõƪāƙǆǃå ÿǒƕèƓ ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ ĄƓǒƑƓƮơã ýåí 0.05 Ò h. 

ǆ ƝƑƓƙǈǃå ÿýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå þƿï )нр  (:ǑǄǒ Ɠǆ êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ 

 ƗùùùǒǃƓǆƙơǙå Ɨùùùǆǒǀǃå ÿá ÿǒùùùƕƙ(Sig.)  ăíƓùùùơǕå ÿǒƓùùùƕƙǃå "ïƓùùùƕƙƤǙ ƗùùùǄƕƓǀǆǃå "ýùùùƿá  Ăāƙùùùƪǆ ÿùùùǆ
ƗùùǃǙíǃå 0.05 Ò h  " ÿǒǃƓùùƞǆǄǃ ăïùùƬƕǃå ïùùƮǈƶǃå çïåíã ÜýƓùùǆ ñáï çïåíã (ÿāùùƕðǃå) èƓùùƿǚƶǃå "  üǃîùùƕā

 èåïǒíùùǀƙ èƓõùùƪāƙǆ ÿǒùùƕ ƗǒƑƓùùƮơã ƗùùǃǙí èåî ûāïùùƼ íùùƞāƙ Ǌùùǈá êƓƙǈƙùùƪå ÿùùǂǆǒ ýāùùơ Ɨùùƪåïíǃå ƗùùǈǒƵ
 ƠǃƓùùƮǃ ÿƓùùǂā Ü(ÿǒõùùƪǄƼ üùùǈǂƙǒǃāƕā ÿǒõùùƪǄƼ ƗùùƶǆƓƞ) ƗùùƶǆƓƞǃå Ǐùùǃã Ăðùùƶƙ ÿǒǃƓùùƞǆǃå ÿǒîùùǋ ƗùùƶǆƓƞ

ÿǒõùùƪǄƼ üùùǈǂƙǒǃāƕ " ýƓùùƞǆ ǑùùƼ ăïùùƬƕǃå ïùùƮǈƶǃå çïåíãƼ ƗùùƶǆƓƞ ƠǃƓùùƮǃ Ɠùùǆǈǒƕ "" ýƓùùƞǆ ǑùùƼ ÿǒõùùƪǄ 
 çïåíã èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáïĲ "ÿāƕðǃå 



 

моу 
 

 ÿá ÿǒƕƙ íǀƼ ÜƗƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ǑƿƓƕǃ ƗƕƪǈǃƓƕ Ɠǆá ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå(Sig.) 
 ïƕǂá ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 Ò h  Ǌǈá êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ üǃîƕā Ǚ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ

 èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆǉîǋ ýāơ Ɨƪåïíǃå ƗǈǒƵ Ǐǃã Ăðƶƙ Ɠƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ƗƶǆƓƞǃå .
āðƶƙā ƛơƓƕǃåƗ Ǐǃã üǃî  èƓƿāïƼ íƞāƙǙ ǑǃƓƙǃƓƕ ā ÜƗǌƕƓƬƙǆ ƗƑǒƕ ǑƼ ïǒƪƙ èƓƶǆƓƞǃå ÿāǂ ÿá

 .ƗƶǆƓƞǄǃ Ăðƶƙ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ýāơÜòǀƬƿ) Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙ Ǒǋāнлмп ) Ɨƪåïíā (
 Ü Ɨǒí āƕáнлмм ÜƗƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ éǒơ ÿǆ ( èǃāƓǈƙ éǒơ ƗƶǆƓƞǃå þƪå éǒơ ÿǆ èƽǄƙƤå ÿǂǃā

ÜòǀƬƿ ƗƪåïíнлммƗǒǆǚƪǗå ƗƶǆƓƞǃå)- ïǋðǙå- Ü Ɨǒí āƕá) Ɨƪåïíā Ü(Ɨơāƙƽǆǃå ñíǀǃåнлмм (
.(þơǃ èǒƕ Üüǈǂƙǒǃāƕǃå ÜýǒǄƤǃå) ƗƶǆƓƞ èǃāƓǈƙā 

 п- āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ ǗƕøǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôøƨĀƗǄ þǐøƓçäîǐìøƾƗ 
āïøøƴƗ æïøøƷ öƑøøôƾƓ ƕǐǆǐôøøƨǂƻǁä çƑøøƴǄƑƜǁƑƓ Ăîøøǀƻǁä üƑøøǄǁä ðàî æîäìâ ƲøøƽäĀ üĀøøƟ ƕøøƨäîìǁä ƕøøǆǐƳ 

ǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǂǁ. 

 üĀìƜ ýƽî)26( 
 ƛƏƑƗǆ ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä  "îƑƓƗƢä"- ǏǄǂƴǁä üǐƬƟƗǁä 

üƑƜǄǁä 
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 ýĀǂƓì ðĀǐîĀǁƑǀƓ îǐƗƨƜƑǄ ǇäîĀƗǀì 

ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 3.67 3.70 3.77 3.59 0.705 0.550 

ãƗǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåí. 3.73 3.73 3.66 3.58 0.742 0.528 

ãƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåí. 3.76 3.86 3.79 3.68 0.694 0.557 

ã(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåí. 3.91 4.06 3.98 3.94 0.505 0.679 

ƑƴǄ çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ 3.77 3.84 3.81 3.70 0.659 0.578 

 ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå þƿï)нс ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå ÿá ÿǒƕƙ ((Sig.)  ƗǄƕƓǀǆǃå
ïƓƕƙƤǙ ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå "" áïƕǂ  ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 Ò h  Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ƗƼƓǂǃ
Ɠƶǆ Ǌǈá êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ üǃîƕā Ü Ǚ ƗǈǒƵ èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ

 èǙƓƞǆǃå ǉîǋ ýāơ ƗƪåïíǃåƓƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā  Ǐǃã Ăðƶƙ.ǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå  ƴǆ ûƽƙƙ Ǒǋā
ÜòǀƬƿ)ƗƪåïíнлмпÜÿƓƕƶƬ)ā (нлммÜ çíƓǆơ) ā (нлмм ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ǊǈƓƕ ÿǒƕƙ Ǒƙǃåā (



 

моф 
 

ÜæǒõƤǃå )ïǂîā .ǑǆǄƶǃå ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ƗǒƑƓƮơãнлмо ýǋâǆǃå ïǒƺƙǆǃ ûāïƼ íƞāƙ Ǚ Ǌǈá (
 .ƗǒïåíǗå èƓǒǄǆƶǃåā ÷åíƕǙåā ïƓǂƙƕǙåā ƗƼïƶǆǃå ýƓƞǆ ǑƼ åíƵƓǆ ǑǆǄƶǃå 

р- āĀƗƨǄ ìǆƳ ƕǐƏƑƬƟâ ƕǁǗì çäí úĀîƺ ìƜĀƗ ǗƕǐĀǆƴǄ лΦлрÒŬ  çƑôƨĀƗǄ þǐƓçäîǐìƾƗ 
āïƴƗ æïƷ öƑôƾƓ ƕǐǆǐôƨǂƻǁä çƑƴǄƑƜǁƑƓ Ăîǀƻǁä üƑǄǁä ðàî æîäìâ ƲƽäĀ üĀƟ ƕƨäîìǁä ƕǆǐƳ 

ǁƕǄìƢǁä çäĀǆƨ. 

 üĀìƜ ýƽî)27( 
  ƛƏƑƗǆ ĂìƑƟǓä þǐƑƓƗǁä  "îƑƓƗƢä"- ǄìƢǁä çäĀǆƨƕ 
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  þǄ üƽà5 
çäĀǆƨ 

 þǄ5  Ǎǁâ
 þǄ üƽà
10çäĀǆƨ 

30 
 çäĀǆƨ
îƙǀƉƺ 

ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå çïåíã. 3.71 3.66 3.69 0.178 0.837 

Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå çïåíã. 3.69 3.70 3.63 0.178 0.837 

ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå çïåíã. 3.90 3.75 3.71 1.301 0.275 

(ÿāƕðǃå) èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï çïåíã. 4.05 3.97 3.99 0.251 0.778 

ƑƴǄ çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ 3.84 3.77 3.76 0.365 0.695 

 ƝƑƓƙǈǃå ÿǆ ýāíƞ ǑƼ Ɨơưāǆǃå þƿï)нт  ƗǒǃƓǆƙơǙå Ɨǆǒǀǃå ÿá ÿǒƕƙ ((Sig.)  ƗǄƕƓǀǆǃå
ïƓƕƙƤǙ ăíƓơǕå ÿǒƓƕƙǃå "" áïƕǂ  ƗǃǙíǃå Ăāƙƪǆ ÿǆ0.05 Ò h  Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā èǙƓƞǆǃå ƗƼƓǂǃ
Ɠƶǆ Ǌǈá êƓƙǈƙƪå ÿǂǆǒ üǃîƕā Ü Ǚ ƗǈǒƵ èåïǒíǀƙ èƓõƪāƙǆ ÿǒƕ ƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ íƞāƙ

 èǙƓƞǆǃå ǉîǋ ýāơ ƗƪåïíǃåƓƶǆ Ɨƶǆƙƞǆ èǙƓƞǆǃåā  Ǐǃã Ăðƶƙ ÜƗǆíƤǃå èåāǈƪ üǃî èíǂáā Ɠǆǂ
Ɠƞã ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ çïƕƤǃå çíǆƕ ûǄƶƙǒ ƓǆǒƼ Ǌƪƽǈ ǉƓƞƙǙå ǑƼ èßƓƞ Ǒƙǃåā ÿǒƛāơƕǆǃå èƓƕ

 õƓƬǈǃƓƕ åāƶƙǆƙǒ þǌǈǕā ƗƮƓƤǃå þíǀƙǃå þǌƙƕǂåāǆǃā ÜýƓǆƵǖǃ þǋðƓƞǈå ƗƵïƪā ýǆƶǃå ǑƼ ïƓǂƙƕǙåā
.èǙƓƞǆǃå úǄƙƤǆ ǑƼ ǑƼïƶǆǃåā Ǒƞāǃāǈǂƙǃå ÜòǀƬƿ) Ɨƪåïí ƴǆ ûƽƙƙ Ǒǋāнлмп (

ÜÿƓƕƶƬ)āнлммÜ çíƓǆơ) ā (нлмм èåāǈƪ ïǒƺƙǆǃ ƗǒƑƓƮơã ûāïƼ íƞāƙ Ǚ ǊǈƓƕ ÿǒƕƙ Ǒƙǃåā (
 Ü Ɨǒí āƕá ) Ɨƪåïíā .ƗǆíƤǃåнлмоǒíǃ ÿǆ ÿá èïǂî ( ûāƼ ÿǆ ƗǆíƤ Ɨмл  èƺǄƕ íǀƼ èåāǈƪ

) ƗƕƪǈƕопΦу% ÿǆ ýƿá ƗǆíƤ èåāǈƪ Ɨǒíǃ ÿǆ ÿƓǂā (мл  )Ɨƕƪǈǃå èƺǄƕ íǀƼ èåāǈƪолΦо% Ü(
Ü æǒõƤǃå) Ɨƪåïí ƴǆ èƽǄƙƤåāнлмо åíƵƓǆ ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆǃ ûāïƼ íƞāƙ Ǚ Ǌǈá ïǂî íǀƼ (



 

мпл 
 

Ɲǆåïƕǃåā ƗǒïåíǙå èƓǒǄǆƶǃåā ÷åíƕǙåā ïƓǂƙƕǙåā ƗƼïƶǆǃå ýƓƞǆ ǑƼ  Ɨƞïíǃåā ƗǒǃƓƶǃå çíāƞǃåā Ɨǒƕǒïíƙǃå
.Ɨǒƽǒöāǃå ƗǆíƤǃå èåāǈƪ ïǒƺƙǆǃ ûāïƼ íƞāƙ ƗǒïåíǗå çßƓƽǂǄǃ ƗǒǄǂǃå 
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ʤɂ┘ɝɦɋᶽɂɝʤɄɛ 

 

┘┘┘ɒɄˈɽʻɕʤɂʺ┘ɣȼɄɕʱʤɂ 
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èǁƑƙǁä èƟƓǄǁä 

çƑǐƬĀƗǁäĀ ƛƏƑƗǆǁä 

 :ƕƨäîìǁä ƛƏƑƗǆ :ǗĀà 

 ÿǂǆǒ ÜèƓǈƓǒƕǃå ýǒǄơƙ ƗƬƿƓǈǆā Ɨǒǈåíǒǆǃå Ɨƪåïíǃå ǏǄƵ åíƓǆƙƵåèïǌöá Ɨƪåïíǃå ÿá ǏǄƵ íǒǂāƙǃå 
ƗǒǃƓƙǃå ƝƑƓƙǈǃå: 

-  ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪǙ Ǒƕƪǈǃå ǑƕƓƪơǃå õƪāƙǆǃå ÿá ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï çïåíã
 ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ÿƓǂ) Ɨƕƪǈƕ75.91%( çïåíã üǚƙǆå ǏǄƵ ýíǒ åîǋā Ü

.ðǒǆƙǆ ăïǂƼ ýƓǆ ñáï Ǐǃã ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå 

- ƙ ǙƞāƗǒƑƓƮơã ƗǃǙí èåî ûāïƼ í  ýƓǆǃå ñáï çïåíã ƴƿåā ǉƓƞƙ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá èƓƕƓƞƙƪå ǑƼ
 ƗǃǙí Ăāƙƪǆ íǈƵ çðƹ ÷Ɠõǀƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ ăïǂƽǃå0.05җ Ŭ  ĄƓƶƕƙ

ñǈƞǃå ) ƗǒǃƓƙǃå èåïǒƺƙǆǄǃ Ü ííƵ ÜǑǆǄƶǃå ýǒƮơƙǃå Üïǆƶǃåèåāǈƪ ƤǃåǆíƗ ƗƕƪǈǃƓƕ .(ïǒƺƙǆǃ    
) ( ƗƶǆƓƞǃå  ûāïƽǃå èǈƓǂýƓƞǆ ǑƼ" ĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æîäìâ "Ʈǃ üǈǂƙǒǃāƕ ƗƶǆƓƞ ƠǃƓ

 ÿǒõƪǄƼ ûāïƼ íƞāƙā Ɠǆǂ Ü çðƹ ƗƶǆƓƞ þƛ ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ƓǌǒǄƙ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ǑƼ
" ýƓƞǆ "þĀƓïǁä "çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî æîäìâ  ƓǌǒǄƙ ǏǃāǕå Ɨƕƙïǆǃå ǑƼ ÿǒõƪǄƼ ƗƶǆƓƞ ƠǃƓƮǃ

.ÿǒõƪǄƼ üǈǂƙǒǃāƕ þƛ çðƹ ƗƶǆƓƞ 

 Ăíǃ (ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï íƓƶƕá) ýāƓǈƙǒ Ɠǌǈǆ ïāơǆ ýǂ ÜïāƓơǆ çíƵ Ǐǃã ƝƑƓƙǈǃå þǒƪǀƙ þƙ íƿā
:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ üǃîā ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå 

åĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æÞƑƻǀ :üĀǓä îĀƟǄǁ 

-  èƓƶǆƓƞǃå ÿááï" çïåíƎƕ ǑǈƶĈƙ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå ) Ɨƕƪǈƕ "ăïƬƕǃå ýƓǆǃå ñ73.70% åîǋā (
 ǊǂǄƙǆǒ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ ðǒǆƙǆ ăïƬƕ ýƓǆ ñáïǃ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã üǚƙǆå ǏǄƵ ýíǒ

 .èåïƕƤā èåïíƿā èåïƓǌǆ ÿǆ ÿǒǄǆƓƶǃå 

-  Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå ïƮƶǃ ĄƓǀƼā þǌƑåíá ǑƼ Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå ÿāǆíƤƙƪǒ ÿǒƽöāǆǃå ÿá ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå
Ɨƕƪǈƕ ) 80.24%(. 

-  ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ǑƼ ƗǒǆǒíƓǂǕå Ɲǆåïƕǃå ÿá åā ƗǒǆǄƶǃå çßƓƽǂǃå ïǒāõƙ ǏǄƵ ýǆƶƙ Ɨǒǈǌǆǃ
 Ɨƕƪǈƕ ÿǒƽöāǆǃå íǈƵ)79.88% .( 



 

мпо 
 

- ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã þƓǆƙǋå Ɨƕƪǈ èƺǄƕ ƕ ïí ûǒǀơƙÿǒƽöāǆǄǃ ƗǒǃƓƵ Ɠưï Ɨƞ 
)63.76%.( 

ǁä üĀƬǓä :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁäƕǐîǀƻ 

-  Ĉƙ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá çïåíƎƕ ǑǈƶýāƮǕå"  ) Ɨƕƪǈƕ "Ɨǒïǂƽǃå73.62% ( 

- ƶǆƓƞǃå çïåíã ÿáƗƮƓƤǃå èƓ  æƞåāǃå úåïƵǙåā ƠƑåāǄǃåā èåíǀƙƶǆǃƓƕ þåðƙǃǙƓƕ Ɠǌǒƽöāǆ þðǄąƙ
 Ɨƕƪǈƕ ăá ƓǌƵƓƕƙã)81.53%.( 

- ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã þƓǆƙǋå Ɨƕƪǈ èƺǄƕ ƕ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ƗǒǄǆƶ þǒíǀƙāǃå ðƑåāƞ
 Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆǃ ƗǒǆǄƶǃå)68.64%.( 

- þƓǆƙǋå Ɨƕƪǈ èƺǄƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã ÿǒƽöāǆǃå èƓƞƓơā èƓƕǄõƙǆƕ  
)67.76%.( 

ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä :èǁƑƙǁä îĀƟǄǁä 

-   Ĉƙ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá" çïåíƎƕ ǑǈƶýāƮǕå  ) Ɨƕƪǈƕ "ƗǒǄǂǒǌǃå75.90%     (
 íāǌƞǃå ýǚƤ ÿǆ ðǒǆƙǆ ǑǄǂǒǋ ýƓǆ ñáïǃ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã üǚƙǆå ǏǄƵ ýíǒ åîǋā
 ǑƼ ïǒƕǂǃå ïāíǃå Ɠǌǃ ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå ÿǕ èƓǆāǄƶǆǃå þöǈ éǒíơƙā ïǒāõƙǃ ƗõõƤǆǃå

.ƗƕāǄõǆǃå Ɨƿíǃåā ƗƵïƪǃƓƕ ýǆƶǃå ðƓƞǈå 

- ǃå èơưāáāƝƑƓƙǈ ƶǆƓƞǃå ÿáƗƮƓƤǃå èƓ åāǂǃå æƓõǀƙƪǙ Ǐƶƪƙ èåî ƗǒïƬƕǃå ïí
 Ɨƕƪǈƕ èǈƓǂā çííƶƙǆǃå èƓƮƮƤƙǃå) 79.06%.( 

- ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá  Ɨƕƪǈǃå èƺǄƕ éǒơ ïǆƙƪǆ ýǂƬƕ Ǒǆǒöǈƙǃå ƓǌǄǂǒǋ ïāõƙ
)78.71%.( 

çƑƽǘƴǁä üƑǄ ðàî :ƲƓäîǁä îĀƟǄǁä 

-  Ĉƙ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿáçïåíƎƕ Ǒǈƶ "ǃå ýƓǆ ñáïèƓƿǚƶĲ Ɨƕƪǈƕ "ÿāƕðǃå           
) 80.07% ðǒǆƙǆ èƓƿǚƵ ýƓǆ ñáïǃ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã üǚƙǆå ǏǄƵ ýíǒ åîǋā (

. Ɠǌǒƽöāǆā Ɠǌƕǚõā ƓǌƑǚǆƵ ƴǆ èƓƿǚƵ ÿǆ èƓƶǆƓƞǃå ǊǂǄƙǆƙ Ɠǆ ýǚƤ ÿǆ 

- ƶǆƓƞǃå çïåíã ÿáƗƮƓƤǃå èƓ  Ɨƕƪǈƕ Ɠǌƕǚõ ƴǆ ýƓƮƙǙå æƓƕ Ơƙƽƙ)84.14% (. 



 

мпп 
 

- ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ÿá ƕƵ Ɠǌǒƽöāǆā Ɠǌƕǚõ ƴǆ ýƮåāƙƙ ïçïǒƮǀǃå ýƑƓƪïǃå Ɨƕƪǈƕ            
  )83.67%.( 

                                        :ƛƏƑƗǆǁä ƕƬǘƢ 

 ) ýƽî üĀìƜ28( 
:ƑǊƾǐƾƟƗ āìǄĀ èƟƓǁä ùäìǉä 

ý ùìǊǁä ǈƾǐƾƟƗ āìǄ 
1 Ǐǃã úïƶƙǃå þƙ  (ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï) çïåíã ƴƿåā

 ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ ǊƙƓǈāǂǆā
.çðƹ ÷Ɠõƿ 

 çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ ýƓǆǃå ñáï
 ăïǂƽǃå ) Ɨƕƪǈƕ75.91%( 

2  (ăïƬƕǃå ïƮǈƶǃå) çïåíã Ɨƶǒƕõ ǏǄƵ úïƶƙǃå
.çðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃƓƕ 

 èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ ïƮǈƶǃå çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå
) Ɨƕƪǈƕ ăïƬƕǃå73.70%( 

3  úïƶƙǃå þƙǏǃã  (Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå) çïåíã Ɨƶǒƕõ
.ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ 

 ýāƮǕå çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ
) Ɨƕƪǈƕ Ɨǒïǂƽǃå73.62%( 

4  úïƶƙǃå þƙǏǃã  (ƗǒǄǂǒǌǃå ýāƮǕå) çïåíã Ɨƶǒƕõ
Ɠƞǃå Ăíǃ.ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆ 

 ýāƮǕå çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ
) Ɨƕƪǈƕ ƗǒǄǂǒǌǃå75.90%( 

5  Ǐǃã úïƶƙǃå þƙ  (èƓƿǚƶǃå ýƓǆ ñáï) çïåíã ƴƿåā
.ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăíǃ 

 ýƓǆ ñáï çïåíƎƕ ƗƮƓƤǃå ƗǒǈǒõƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǈƶƙ
) Ɨƕƪǈƕ èƓƿǚƶǃå80.07%( 

 èǄƙơå éǒơ Üéơƕǃå úåíǋá ûǒǀơƙ þƙ Ǌǈá ƝƑƓƙǈǃå ýǚƤ ÿǆ Ơưƙǒ èƓƿǚƵ ÿāƕðǃå ƗǒǀƑǚƶǃå
) Ɨƕƪǈǃå èƺǄƕ éǒơ ïƼāƙ ïƛǂǕå èǈƓǂā ǏǄƵǕå Ɨƕƙïǆǃå80.07%(  ƗƶǆƓƞǃå þƓǆƙǋå ǏǄƵ ýíǒ åîǋā

ÿāƕðǃåā æǚõǃåā èƓƪƪâǆǃå ƴǆ èƓƿǚƶǃƓƕ ǏǈíǕå Ɨƕƙïǆǃå Ɠǆá ÜƼ Ɨƕƪǈƕ èǈƓǂā Ɨǒïǂƽǃå ýāƮǕå Ǒǌ
)73.62%.( 



 

мпр 
 

 :ƕƨäîìǁä çƑǐƬĀƗ :ƑǐǆƑƙ 
 Ɨƪåïíǃå èƓǒƕíå ýǚƤ ÿǆ ýƮāƙǃå þƙ Ɠǆā ÜƓǌưåïƶƙƪå þƙ Ǒƙǃåã ƗƛơƓƕǃå èƮǄƤ Ü ƝƑƓƙǈ ÿǆ Ǌǒǃ

 ƓǌǂǄƙǆƙ Ǒƙǃå íïåāǆǃå ÿǆ ǑƪǒƑï íïāǆ Ǌǈá ǏǄƵ ăïǂƽǃå ýƓǆǃå ñáï ƴǆ ýǆƓƶƙǃå çïāïư Ǐǃã
.Ǌƕ þƓǆƙǋǙåā ǉïǒāõƙā ǊǒǄƵ öƓƽơǃåā ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå 

 íƿāèƓǒƮāƙǃå þǒƪǀƙ þƙ  Ǐǃã çíƵýƓǆǃå ñáï íƓƶƕá ) æƪơ ïāƓơǆ :ǑǃƓƙǃƓǂ Ǒǋā (ăïǂƽǃå 

ĂîƪƓǁä îƬǆƴǁä æÞƑƻǀ :üĀǓä îĀƟǄǁä 

- ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǐƶƪƙ ÿá çïāïư  ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǄǃ ƗǒǃƓƵ Ɠưï Ɨƞïí ûǒǀơƙ Ǐǃã
.þǌǃ ƗƕƪƓǈǆǃå ƗƑǒƕǃå ïǒƼāƙā èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ þǌƙǂïƓƬǆ 

- ÿá çïāïư ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå þƙǌƙ  æǒïíƙǃå èƓǒǄǆƵ ýƮåāƙ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǒƽöāǆ èåïíƿ ßƓǈƕƕ
.ïǒāõƙǃåā 

-  ïǒāõƙ ǑƼ ïāí Ɠǌǃ Ǒƙǃåā ƗǒǆǒíƓǂǙå Ɲǆåïƕǃå ƗǒǆǋƋƕ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå çïåíã üïíƙ ÿá çïāïư
.Ɨǒǈǌǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå çßƓƽǂǃå 

      ƕǐîǀƻǁä üĀƬǓä :ǏǆƑƙǁä îĀƟǄǁä 

-  ƗƶǆƓƞǃå çïåíã Ǒǃāƙ ÿá çïāïư  èƓǋƓƞƙåā ÿǒƽöāǆǃå èƓƞƓơā èƓƕǄõƙǆƕ ǑƼƓǂǃå þƓǆƙǋǙå
ýǚƤ ÿǆ ÿǒƽöāǆǃå èåïāíǃå )- èåāíǈǃå- éƓơƕǕåā- .ïåïǆƙƪƓƕ þǌƶǒƞƬƙā (èåïǆƙâǆǃå 

-  ƴƞƬƙ ÿá çïāïưǏǄƵ Ɠǌƕǚõā Ɠǌǒƽöāǆ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã  ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ƗǒǄǆƵ ûåïāƋƕ ƗǂïƓƬǆǃåā
ƪǆ Ǐǃã ƓǌǃāƮāā ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå Ǒǀƙïƙ Ǐƙơ ýǆƵ.ƗǒǆǃƓƶǃåā Ɨǒǃāíǃå èƓƶǆƓƞǃå Ăāƙ 

ƕǐǂǀǐǊǁä üĀƬǓä :èǁƑƙǁä îĀƟǄǁä 

-   ÿá éǒơ ƗǒǄǂǒǌǃå æƪơ èåïåïǀǃå îƓƤƙå ǑƼ ÿǒƽöāǆǃå üåïƬƎƕ ƗƶǆƓƞǃå çïåíã þāǀƙ ÿá çïāïư
.èƓƶǆƙƞǆǃå ïāõƙā āǆǈǃåā þíǀƙǃå ñƓƪá āǋ úöāǆǃå 

-  ýǂƬƕ ƗƼïƶǆǃå ûǄƤ ƗƶǆƓƞǃå ǑƼ ýǆƶǃå èåßåïƞȒåā èƓƪƓǒƪ ÿǆưƙ ÿá çïāïư ÿǆ ïǆƙƪǆ
 ðƼåāơǃå þƓöǈƕ þǒǒǀƙǃå ƝƑƓƙǈ õƕïā ÜƗƶǆƓƞǃƓƕ ÿǒǄǆƓƶǃå Ăíǃ ƗƼïƶǆǄǃ ăïāí þǒǒǀƙ ßåïƞã ýǚƤ

.èƓǒƿïƙǃåā èƉƼƓǂǆǃåā 


































